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Resumo:

O trabalho busca provocar nos docentes uma curiosidade e discussdo a respeito da necessidade de
elaboracdo de objetivos educacionais mais eficazes. Para isto faz uma andlise de diversos objetivos
especificos obtidos nos planos de ensino das disciplinas que abordam a Contabilidade de Custos nos cursos
de graduacéo em Ciéncias Contabeis. A respectiva analise tem como parametro a Taxionomia de objetivos
educacionais — dominio cognitivo (Taxionomia de Bloom) e consiste na distribui¢do dos objetivos entre as
seis categorias definidas na respectiva taxionomia. Verificou--se que a maior parte dos objetivos especificos
esta concentrada nos trés niveis mais simples do processo de aprendizagem o que ndo € suficiente para
atender as necessidades do atual profissional das Ciéncias Contabeis que desgja dedicar-se a Contabilidade
de Custos e buscar melhores posi¢des dentro de uma organizacao.
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em Contabilidade de Custos a luz da Taxionomia de objetivos
educacionais

Resumo

O trabalho busca provocar nos docentes uma curiosidade e discussdo a respeito da
necessidade de elaboracdo de objetivos educacionais mais eficazes. Para isto faz uma andlise
de diversos objetivos especificos obtidos nos planos de ensino das disciplinas que abordam a
Contabilidade de Custos nos cursos de graduacdo em Ciéncias Contabeis. A respectiva andlise
tem como parametro a Taxionomia de objetivos educacionais — dominio cognitivo
(Taxionomia de Bloom) e consiste na distribui¢do dos objetivos entre as seis categorias
definidas na respectiva taxionomia. Verificou-se que a maior parte dos objetivos especificos
estd concentrada nos trés niveis mais simples do processo de aprendizagem o que ndo €
suficiente para atender as necessidades do atual profissional das Ciéncias Contdbeis que
deseja dedicar-se a Contabilidade de Custos e buscar melhores posicdes dentro de uma
organizacao.

Palavras-chave: Contabilidade de custos; Taxionomia de Bloom; Objetivos educacionais
Area Tematica: Ensino e Pesquisa na Gestio de Custos

1 Introducao

Segundo a conclusdo obtida na pesquisa realizada nos cursos de graduacdo em
Ciéncias Contdbeis na regido Norte do Estado do Parand, por Nascimento (2005), parcela
significativa dos cursos pesquisados ndo possui qualidade de ensino suficiente para a
formacdo adequada de profissionais habilitados.

Nesta mesma linha, verifica-se que o capitulo 5 do Relatério Sintese - Ciéncias
Contébeis, do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) realizado no ano de
2006, informa que, em todo o Brasil, foram avaliados 769 cursos, destes: 15 cursos (1,95%)
atingiram o conceito maximo (5); 105 cursos (13,65%) alcangaram o conceito 4; 277 cursos
(36,02%) receberam o conceito 3; 164 cursos (21,33%) obtiveram o conceito 2; 9 cursos
(1,17%) nao passaram do conceito minimo (1); e 199 cursos ficaram sem conceito (ndo
contaram com ingressantes ou concluintes, o que impossibilitou o cédlculo de suas notas
finais). Portanto, percebemos que apenas 120 cursos (15,60%) atingiram os conceitos 4 e 5.

O corpo de profissionais das Instituicdes de Educacdo Superior — IES, consciente da
importancia destas no contexto da sociedade e da producdo de conhecimento cientifico, deve
continuamente buscar a eficacia e eficiéncia de seu processo educacional. A perseguicdo de
melhores resultados pode partir de um debate do colegiado na inten¢do de se identificar todos
os problemas que afetam negativamente a aproximagdao dos objetivos a exceléncia dos
resultados, sejam esses problemas de grande ou de pequena propor¢do. Levantados os
problemas, parte-se em busca de solugdes exequiveis.

Dentro dessa ideia, resolveu-se analisar a estrutura do plano de ensino, mais
especificamente os objetivos especificos. O que se pode perceber € que, em razdo de uma
grande parcela dos professores de contabilidade ndo deter um conhecimento sélido sobre os
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procedimentos didatico-pedagdgicos, os objetivos especificos elaborados acabam por ndo
atender a finalidade para os quais sdo propostos. Na verdade sdo elaborados de maneira
generalizada, sem possibilidade adequada de mensuragdo, pelo menos em curto prazo, e, por
vezes, ndo mantém uma harmonia interdisciplinar com as matérias anteriormente ministradas
ou com as que se seguirdo. Tornam o problema ainda mais sério quando ndo evidenciam a
intencdo de que o aluno desenvolva os niveis de habilidades cognitivas mais complexos da
aprendizagem.

Neste sentido, a presente pesquisa tem como macro-objetivo contribuir para a
discussdo sobre o processo de ensino e aprendizagem em Contabilidade. Sabe-se que
indmeros fatores estdo relacionados ao almejado resultado satisfatério, entretanto, o enfoque
da pesquisa estd nos objetivos educacionais classificados como especificos e estabelecidos
nos planos de ensino das disciplinas que abordam a Contabilidade de Custos, independente
das diversas denominagdes existentes, dos cursos de graduacdo em Ciéncias Contabeis das
IES do Estado de Santa Catarina.

No estudo parcial desses planos, os objetivos especificos foram analisados e
categorizados a luz da Taxionomia de objetivos educacionais (Taxionomia de Bloom), dentro
das seis categorias do dominio cognitivo. O resultado, relevante para contribuir com o
aperfeicoamento do processo de ensino e aprendizagem em contabilidade, demonstra a
tendéncia de categorizacdo dos objetivos expressos nos planos de ensino das disciplinas que
abordam a Contabilidade de Custos.

A importancia da pesquisa estd em revelar a necessidade que hd em o professor
planejar o processo de ensino e aprendizagem de maneira que os alunos atinjam os niveis
mais complexos dispostos na Taxionomia de Bloom, considerando que, do contador que atua
com Contabilidade de Custos sdo exigidas habilidades como andlise, sintese e avaliagdo.
Embora ndo tenha sido a intencdo inicial deste trabalho, ele contribui também para instigar a
discussdo sobre as técnicas de construcdo de objetivos educacionais nos cursos de
contabilidade, pois induz a reflexdo sobre a importincia e a necessidade do adequado
emprego desses objetivos, como orientadores do processo de ensino e aprendizagem.

O artigo ndo tem a intencdo de verificar se o aluno aprendeu ou ndo aprendeu o
conteddo proposto pelo professor, ou mesmo se 0s objetivos estabelecidos foram atingidos.
Também ndo tem como fito a quantificagdo absoluta ou relativa de objetivos educacionais por
categorias do dominio cognitivo da Taxionomia de Bloom para comparacdo entre quaisquer
IES, municipios, estados/Distrito Federal, regides ou mesmo com a Unido.

O enfoque estd em verificar a tendéncia de categorizacdo dos objetivos especificos
contidos no plano de ensino das disciplinas que abordam a Contabilidade de Custos,
considerando-se os niveis de aprendizagem do dominio cognitivo, expressos na Taxionomia
de objetivos educacionais. Pretende-se expor um problema observado na investigacdo, que
deve ser identificado em cada IES e solucionado por meio de esfor¢o pessoal e institucional.

A partir dos estudos da Taxionomia de objetivos educacionais; da andlise das
diretrizes estabelecidas pela Resolucio CNE/CES 10/2004, que instituiu as Diretrizes
Curriculares Nacionais para o Curso de Graduag@o em Ciéncias Contdbeis, bacharelado; e do
conteddo do relatério da prova do ENADE/2006, chegou-se ao seguinte questionamento:
quanto a Taxionomia de objetivos educacionais - dominio cognitivo, qual a tendéncia de
categorizacdo dos objetivos especificos expressos nos planos de ensino das disciplinas que
abordam a Contabilidade de Custos, nos cursos de graduagdo em Ciéncias Contabeis das
Instituicdes de Educacdo Superior do Estado de Santa Catarina?

O objetivo geral da pesquisa consiste em identificar, nos objetivos especificos
descritos nos planos de ensino das disciplinas que abordam a Contabilidade de Custos, a
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tendéncia de distribuicdo desses objetivos entre as categorias da Taxionomia de objetivos
educacionais — dominio cognitivo. A andlise, neste trabalho, dos aspectos da aprendizagem
aprovados pela Resolucao CNE/CES 10/2004 e daqueles que integram os objetivos da prova
do ENADE/2006, divulgados em seu Relatério, tem o intuito de chamar a atencdo para a
importancia do tema.

2 Os objetivos educacionais

Entendemos por objetivos educacionais formulagdes explicitas das
mudangas que, se espera, ocorram nos alunos mediante o processo educacional; isto
é, dos modos como os alunos modificam seu pensamento, seus sentimentos e suas
acdes. (BLOOM, 1973)

Os objetivos educacionais, incorporados ao instrumento de planejamento denominado
plano de ensino, além de guiarem o docente no desenvolvimento de suas aulas e na avaliacao
do aprendizado dos alunos, devem também possibilitar que estes os utilizem como
instrumento de orientacdo de seus estudos, a partir dos explicitos resultados que deverdo ser
alcancados ao final da abordagem de determinado assunto ou unidade. Quanto a esses
resultados Mager (1976) afirma: “O ensino é bem sucedido, ou eficaz, quando alcanca aqueles
objetivos previamente estabelecidos.”

A experiéncia tem demonstrado que, tendo objetivos claros em vista,
estudantes de todos os niveis podem decidir melhor quais as atividades que os
ajudam a chegar aonde é importante. (MAGER, 1976)

O desenvolvimento do aluno, como resultado do desempenho previsto nos objetivos,
poderé ser acompanhado pelas diversas formas de avaliacio estabelecidas no plano de ensino,
obrigatoriamente distribuido e apresentado em sala de aula. Nas palavras de Mager (1976) o
professor primeiro decide aonde ir, depois cria e dispde meios de chegar 14 e entdo trata de
descobrir se chegou.

O trabalho do docente, suportado pelos objetivos educacionais, permite que ele
proprio, ao longo do processo de ensino e aprendizagem, realize diversas observacdes, entre
as quais: as razdes de um ndmero significativo de alunos ndo alcangar determinados objetivos;
a adequacdo da avaliacdo aos objetivos que se espera o aluno atinja; ou se a metodologia de
ensino estd apropriada aos objetivos para os quais estd sendo aplicada. Portanto, a utilizacao
dos objetivos educacionais possibilita realizar correcdes e adaptacdes no curso do processo e
desta forma torna mais dindmica e eficiente a constru¢do do conhecimento.

Cabe lembrar que, para que haja resultados satisfatérios, o objetivo precisa ser util,
que na visdo de Mager (1976) € aquele que “especifica o que os alunos devem ser capazes de
FAZER ou PENSAR, quando demonstram ter dominado o objetivo.”

Embora o uso de objetivos educacionais seja extremamente vidvel, ndo é raro, nos
cursos de graduacdo em Ciéncias Contédbeis, a sua elaboracdio com foco na atividade do
professor e na condug@o do ensino, como nos exemplos a seguir:

Apresentar aos alunos os sistemas de custeio.

Familiarizar o aluno com as técnicas mais usuais de controle e apuragcdo dos custos.

Fornecer ao aluno uma visdo bdsica sobre Contabilidade de Custos.

Nao é recomendavel que os objetivos estejam elaborados como atitudes do professor,
pois ndo definem com clareza o que se deseja dos discentes e estes, por sua vez, nao
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compreendem o que o professor espera que alcancem. Objetivos estabelecidos dessa maneira
pouco contribuem para o aprendizado e geram uma série de didvidas a respeito do que
realmente € prioritario aprender. Basta colocar-se na posi¢do de aluno e tentar identificar o
que o professor pretende quando informa que deseja apresentar os sistemas de custeio. O que
o aluno deverd saber sobre estes sistemas? relaciond-los? identificd-los? descrever os
conceitos existentes? conceitud-los? aplicd-los em problemas? fazer uma reflexdo critica?
analisd-los? compard-los? construir uma nova idéia a partir do que foi estudado? avaliar
quanto a adequacdo a casos distintos?

Os objetivos especificam os comportamentos que os alunos desenvolverdo ao longo
das aulas, portanto devem ser compreensiveis e factiveis de avaliacdo em curto prazo.

Mager (1976) ao fazer referéncia a clareza dos objetivos afirma o seguinte:

quando inexistem objetivos claramente formulados, ndo hd uma base sélida
para a selecdo ou o planejamento de métodos, materiais, ou contetdos de
aprendizagem. Se voc€ ndo sabe aonde estd indo, € dificil selecionar meios
adequados para chegar 14.

Quanto a construcao de objetivos educacionais, para Gronlund (1975) “Uma forma
mais producente de formular objetivos instrucionais € apresenti-los em termos dos tipos de
resultados que esperamos de nossa atividade de ensino.”

Para ilustrar podemos observar os objetivos seguintes, que descrevem as etapas que o
aluno devera atingir apds a abordagem dos temas.

Relacionar as atividades e funcgées da controladoria.

Determinar o ponto de equilibrio.

Ratear os custos indiretos por atividades.

Objetivos assim formulados demonstram o que se espera dos alunos, o professor tem
melhores condi¢des de conduzir suas aulas e, até mesmo numa situacdo de substituicdo, o
docente substituto consegue, com tranquilidade, dar prosseguimento ao processo. Desta
maneira também facilitam a etapa de avaliacdo e sobretudo o estudo por parte dos alunos.
Verificando-se o ultimo propdsito, vé-se claramente que os estudantes deverdo aplicar o que
aprenderam nas fases precedentes para ratear os custos indiretos por atividades. Neste caso,
qualquer professor da mesma drea do conhecimento € capaz de identificar os estagios
anteriores que o aluno terd que apreender. Isto também possibilita maior interacdo entre os
docentes e suas respectivas disciplinas, mormente quando uma estd na situacdo de requisito
para se cursar uma outra.

Considerando-se ainda os objetivos focados na aprendizagem, Gronlund (1975) faz a

seguinte afirmacao:

(...) quando os objetivos instrucionais sdo formulados desta maneira, eles sdo
orientados para o aluno e para os tipos de comportamentos que esperamos esse aluno
exiba como resultado da experi€ncia de aprendizagem. Assim, nosso foco de atencao
passa do professor para o aluno e do processo de aprendizagem para os resultados
de aprendizagem.

O mesmo autor (1975) também assevera que

Formular objetivos instrucionais como resultados de aprendizagem
contribui para o processo instrucional das seguintes maneiras:
1. D4 uma direg@o ao instrutor, favorecendo a transmissao clara do seu intento
a outras pessoas.
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2. Fornece um guia para a selecdo de assunto, métodos de ensino e materiais a
serem usados durante a instrugao.
3. Fornece um guia para a construcdo de provas e outros instrumentos de

avaliacdo do desempenho do aluno.

Deve-se tomar consciéncia de que a mesma importancia com que se trata os objetivos
quando se elabora um projeto de pesquisa também deve-se dar a estes quando da elaboracdo
do plano de ensino. Entretanto, ressalta-se que ambos sdo construidos de maneira distinta,
portanto, a elaboracdo de objetivos educacionais seguem determinadas orientagdes que muitas
vezes sdo desconhecidas pelos professores de contabilidade, independente de seu nivel de
formacdo, ja que nem todos tém experiéncias com disciplinas relacionadas a didatica e a
metodologia do ensino superior.

3 A Taxionomia de objetivos educacionais

A “Taxionomia de Objetivos Educacionais” (Bloom, 1956; Krathwohl,
1964), ¢ um dos guias mais uteis na identificacdo e definicdo de objetivos
instrucionais. (GRONLUND, 1975)

O termo taxionomia, que na lingua portuguesa, de acordo com Ferreira (1999),
também ¢é grafado como taxeonomia, taxinomia e taxonomia, € de origem grega e significa
uma classificacao cientifica, um arranjo em grupos ordenados, com um sentido de hierarquia,
isto €, com sequéncia e cumulatividade (RODRIGUES JUNIOR.1997).

A ideia da classificacio surgiu em reunido informal durante a Convencdo da
Associacdo Americana de Psicologia, no ano de 1948 e foi desenvolvida na década de 1950.
Uma equipe de pesquisadores em educagdo e psicologia, de Universidades de Chicago e de
Michigan, coordenada por Benjamin Bloom, desenvolveu, a partir de estudos dos processos
mentais utilizados por universitarios, um sistema relacionado a instru¢do e aprendizagem, que
foi denominado Taxionomia de objetivos educacionais: dominio cognitivo, publicado em
1956, também conhecido como Taxionomia de Bloom, que até hoje é referenciado em
inumeros trabalhos cientificos das diversas dreas do conhecimento. Segundo os autores, “esta
taxionomia destina-se a ser uma classificacdo dos comportamentos do aluno que representam
pretendidos resultados do processo educacional”, isto €, classificam “o comportamento
esperado — modos em que os alunos devem agir, pensar ou sentir como resultado de sua
participacao em alguma unidade de ensino.”. Entre as expectativas dos pesquisadores estava a
possibilidade de estimular o pensamento e a pesquisa sobre os problemas educacionais.
(BLOOM, 1973)

Para Gil (1997) a Taxionomia de objetivos educacionais

(...) tem suscitado grande nimero de pesquisas e obras de divulgacdo referentes aos
objetivos educacionais. E hoje constitui referéncia obrigatéria para todos os
educadores que planejam suas a¢des a partir de objetivos.

Rodrigues Junior (1997) entende que a taxionomia permite ao professor ndo apenas
organizar, mas classificar seus objetivos de ensino, com isto, torna a instru¢ao mais inteligivel
a si mesmo, a outros professores e a seus alunos. Este mesmo entendimento tem Gronlund
(1975) pois também afirma que

Se os resultados que se desejam com a aprendizagem forem transmitidos
aos alunos, tais resultados também servirdo como guia para o aluno em suas
atividades de aprendizagem, atividades de aula ou extraclasse.



XVI Congresso Brasileiro de Custos — Fortaleza, CE, Brasil, 03 a 05 de novembro de 2009

A partir do momento em que o professor passa a estudar a Taxionomia de Bloom, a ter
uma clara compreensdo da estrutura e dos principios de sua organizacdo, novas ideias
despontam em termos de conteddo, objetivos, métodos de ensino e avaliacdes, e estas se
ampliam e se distribuem pelas diversas categorias de aprendizagem, o que resulta, durante o
periodo letivo, em um menor esfor¢o do professor e dos alunos para atingir os objetivos mais
complexos. O emprego da taxionomia facilita a especificacdo dos objetivos, da-lhes uma
sequéncia légica e também uma visao da profundidade com que deve ser tratado o assunto.

Para que as habilidades cognitivas dos estudantes alcancem os niveis mais complexos
da Taxionomia de Bloom ¢é preciso que o docente planeje muito bem os objetivos
educacionais, os contetidos a serem abordados e as metodologias de ensino a serem aplicadas.
Em razdo do insuficiente conhecimento do assunto e do pequeno nimero de pesquisas a
respeito deste tema em contabilidade, ndo € tarefa facil elaborar as aulas, exercicios e
avaliacdes de modo a proporcionar aos alunos um melhor aproveitamento dos estudos e a
dota-los de capacidade de julgamento para que possam desempenhar com sucesso atividades
que requerem avaliagdo e tomada de decisdo. Isto exige um grande esforco do professor
impelindo-o a aperfeicoar e empregar adequadamente técnicas de organizacdo e
desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem.

Embora a aprendizagem possa ser discutida a partir dos dominios cognitivo, afetivo e
psicomotor, este trabalho estd restrito ao primeiro. O dominio cognitivo abrange os “objetivos
vinculados a2 memoria ou recogni¢do e ao desenvolvimento de capacidades e habilidades
intelectuais”, incluidos ai o raciocinio, a solu¢do de problemas, a formacdo de conceitos, e,
com certa limitag¢do, o pensamento criador. (BLOOM, 1973).

A Taxionomia de objetivos educacionais — dominio cognitivo estd estruturada da
seguinte forma:

1.00 Conhecimento

1.10 Conhecimento de especificos
1.11 Conhecimento de terminologia
1.12 Conhecimento de fatos especificos
1.20 Conhecimento de modos e meios de tratar com especificos
1.21 Conhecimento de convengoes
1.22 Conhecimento de tendéncias e sequencias
1.23 Conhecimento de classificacdes e categorias
1.24 Conhecimento de critérios
1.25 Conhecimento de metodologia
1.30 Conhecimento de universais e abstra¢cdes num determinado campo
1.31 Conhecimento de principios e generalizagoes
1.32 Conhecimento de teorias e estruturas
2.00 Compreensao
2.10 Translagdo
2.20 Interpretagdo
2.30 Extrapolacao
3.00 Aplicagao
4.00 Andlise
4.10 Andlise de elementos
4.20 Andlise de relagcdes
4.30 Andlise de principios de organizagao
5.00 Sintese
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5.10 Produ¢do de uma comunicacdo singular
5.20 Poducao de um plano ou de um conjunto determinado de operacdes
5.30 Derivagao de um conjunto de relagdes abstratas
6.00 Avaliacao
6.10 Julgamentos em termos de evidéncia interna
6.20 Julgamentos em termos de critérios externos

Rodrigues Junior (1997) resumiu as categorias da taxionomia do dominio cognitivo
conforme a seguir:
1. Conhecimento - “Nessa categoria se agrupam OS Processos que requerem que o
estudante reproduza com exatiddo uma informacdo que lhe tenha sido dada, seja ela
uma data, um relato, um procedimento, uma férmula, ou uma teoria.”
2. Compreensao - “Esta categoria € a primeira que requer elaboracdo (modificacdo)
de um dado ou informagdo original. A elabora¢do ainda ndo serd de complexidade
elevada; o estudante deverd ser capaz de usar uma informacdo original e amplia-la,
reduzi-la, representd-la de outra forma ou prever conseqiiéncias resultantes da
informacao original.”
3. Aplicacio - “E a categoria que retine processos nos quais o estudante transporta
uma informagdo genérica para uma situacao nova e especifica, (...)”
4. Andlise - “Processos dessa categoria se caracterizam por separar uma informacao
em elementos componentes e estabelecer relacdes entre eles. Entre outras coisas, o
processo de Andlise pressupde identificar aspectos centrais de uma proposicao,
verificar a validade dos mesmos, constatar possiveis incongruéncias logicas, etc.”
5. Sintese — “E a categoria que representa processos nos quais o estudante retine
elementos de informacdo para compor algo novo, que terd, necessariamente, tracos
individuais distintivos. Objetivos da categoria Sintese propdem que o estudante
produza, seja uma comunicac¢do, um plano ou um produto que sdo diferentes de um
aluno para outro.”
6. Avaliacdo - “Na TOE a categoria Avaliacdo representa 0s processos cognitivos
mais complexos. Basicamente, o processo de avaliar consiste na confrontagdo de um
dado, de uma informacao, de uma teoria, de um produto, etc., com um critério ou
conjunto de critérios, que podem ser internos ao préprio objeto da avaliacdo, ou
externos a ele.”

Uma categoria cognitiva é sempre mais complexa do que a precedente, em razdo da
cumulatividade das categorias taxionOmicas, isto implica que, para desenvolver a habilidade
“aplicacdo” é necessario que os alunos adquiram as habilidades anteriores — “conhecimento” e
“compreensao”. As classes foram definidas de maneira que os objetivos categorizaveis em
uma classe estejam compreendidos e baseados em comportamentos incluidos nas classes que
a antecede, desta maneira, problemas que exigem conhecimento de terminologia (1.11)
podem ser respondidos mais facilmente que problemas que exigem conhecimento de
principios e generalizacdes (1.31), bem como problemas que demandam julgamentos (6.00)
sdo mais dificeis que aqueles que requerem apenas interpretaciao (2.20). Bloom (1973), em
sua perspectiva de professor afirma que

(...) pretendemos que as experiéncias de aprendizagem modifiquem o
comportamento do aluno de um tipo mais simples a outro mais complexo, o qual
incluird de algum modo o primeiro.
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4 Os objetivos da Resolu¢ao CNE/CES 10/2004 e do ENADE/2006

A Resolucao CNE/CES 10/2004 estabelece, em seus artigos 3° e 4°, diversos objetivos
gerais a serem atingidos pelos alunos. Sem muito esforco pode-se perceber que ha relacdo
entre esses objetivos e as categorias da Taxionomia de Bloom, conforme apresentado a seguir.

Art. 3° O curso de graduacdo em Ciéncias Contdbeis deve ensejar
condig¢des para que o futuro contabilista seja capacitado a:

Taxionomia de objetivos
educacionais

I - compreender as questdes cientificas, técnicas, sociais, econdmicas e
financeiras, em Aambito nacional e internacional e nos diferentes
modelos de organizacao;

Compreensao

II - apresentar pleno dominio das responsabilidades funcionais
envolvendo apuragdes, auditorias, pericias, arbitragens, nocdes de
atividades atuariais e de quantificagdes de informagdes financeiras,
patrimoniais e governamentais, com a plena utilizacdo de inovagdes
tecnoldgicas;

Avaliacdo; Sintese;
Andlise; Aplicagdo;
Compreensdo; e
Conhecimento

Il - revelar capacidade critico-analitica de avaliacdo, quanto as
implicagdes organizacionais com o advento da tecnologia da
informacao.

Avaliagdo; Sintese;
Analise; Aplicacdo;
Compreensao; e
Conhecimento

Quadro 1 — objetivos do art. 3° da Resolugdo CNE/CES 10/2004 e categorias da Taxionomia de

objetivos educacionais

Art. 4° O curso de graduacdo em Ciéncias Contdbeis deve possibilitar
formacdo profissional que revele, pelo menos, as seguintes
competéncias e habilidades:

Taxionomia de objetivos
educacionais

I - utilizar adequadamente a terminologia e a linguagem das Ciéncias | Conhecimento
Contabeis e Atuariais;
II - demonstrar visdo sistémica e interdisciplinar da atividade contdbil; [Conhecimento

III - elaborar pareceres e relatérios que contribuam para o desempenho
eficiente e eficaz de seus usudrios, quaisquer que sejam os modelos
organizacionais;

Avaliacdo; Sintese;
Analise; Aplicacido;
Compreensao; e
Conhecimento

IV - aplicar adequadamente a legislacdo inerente as funcdes contdbeis;

Aplica¢do; Compreensio; e
Conhecimento

V - desenvolver, com motivagdo e através de permanente articulagdo, a
lideranga entre equipes multidisciplinares para a captacdo de insumos
necessdrios aos controles técnicos, a geracdo e disseminacdo de
informacdes contdbeis, com reconhecido nivel de precisdo;

Aplicagdo; Compreensio; e
Conhecimento

VI - exercer suas responsabilidades com o expressivo dominio das
funcdes contdbeis, incluindo noc¢des de atividades atuariais e de
quantificagdes de informacdes financeiras, patrimoniais e
governamentais, que viabilizem aos agentes econdmicos e aos
administradores de qualquer segmento produtivo ou institucional o
pleno cumprimento de seus encargos quanto ao gerenciamento, aos
controles e a prestagdo de contas de sua gestdo perante a sociedade,
gerando também informacdes para a tomada de decisdo, organizagdo de
atitudes e construcdo de valores orientados para a cidadania;

Avaliacdo; Sintese;
Analise; Aplicacdo;
Compreensdo; e
Conhecimento
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VII - desenvolver, analisar e implantar sistemas de informacao contdbil | Avaliacdo; Sintese;
e de controle gerencial, revelando capacidade critico analitica para|Andlise; Aplicacdo;
avaliar as implica¢des organizacionais com a tecnologia da informacgao; | Compreensao; e
Conhecimento

VIII - exercer com ética e proficiéncia as atribuicdes e prerrogativas | Aplicagdo; Compreensdo; e
que lhe sdo prescritas através da legislacdo especifica, revelando|Conhecimento
dominios adequados aos diferentes modelos organizacionais.

Quadro 2 — objetivos do art. 4° da Resolucao CNE/CES 10/2004 e categorias da Taxionomia de
objetivos educacionais

Embora as categorias estabelecidas na Taxionomia de objetivos educacionais sejam
destinadas a subsidiar a elaboracdo de objetivos especificos, pode-se inferir, a partir dos
artigos 3° e 4° da referida Resolucdo, que o futuro contador devera desenvolver habilidades
cognitivas em todos os niveis de aprendizagem.

Ao associar-se a Taxionomia de Bloom a uma andlise do relatério da prova do
ENADE/2006 constata-se que, naquela prova, procurou-se verificar a capacidade dos alunos
quanto aos seis componentes do dominio cognitivo que integram a categorizacdo dos niveis
de aprendizagem em estudo.

A prova do ENADE ¢ estruturada considerando-se dois componentes, um relativo a
avaliacdo da formacdo geral, comum aos cursos de todas as dreas, € um outro denominado de
componente especifico da drea de Ciéncias Contdbeis. Em relagdo ao componente de
avaliacdo da formacao geral, o Relatério do ENAD (2006) descreve

Nas questdes da prova busca-se também obter indicios relativos a
capacidade do estudante para analisar, sintetizar, criticar, deduzir, construir
hipéteses, estabelecer relagdes, fazer comparagdes, detectar contradicdes, decidir e
organizar, trabalhar em equipe e administrar conflitos.

Quanto ao componente especifico, a prova do ENADE/2006, objetivou aferir aspectos
como compreensdo, elaboracdo, andlise, interpretacdo, aplicacdo, sintese e avaliacdo
(Relatorio ENADE/2006), todos perfeitamente enquadraveis na taxionomia em estudo. Essa
preocupacdo em buscar indicios de aprendizagem em seus mais diversos niveis pode ser
confirmada quando no Relatério do ENADE (2006) se verifica a afirmacao de que

A segunda parte, (...) contemplou a especificidade de cada drea, tanto no
dominio dos conhecimentos quanto nas habilidades esperadas para o perfil
profissional, e investigou conteidos do curso por meio da exploragdo de niveis
diversificados de complexidade.

5 A Contabilidade de Custos

Nao se pode mais imaginar a figura do contador como um mero ator dentro
do processo de decisdo da instituicdo, o qual s6 € considerado pela sua capacidade
técnica e nio gerencial. (LOPES, JUNIOR e PEREIRA, 2008)

Diversas pesquisas tem evidenciado a mudanga de comportamento nas atividades do
contador ao longo dos anos, de acdes tecnicistas para andlise, julgamento, avaliacdo, e
decisdo, inclusive com sua participacdo na gestdo das entidades. Grande parte das tomadas de
decisdes estdo baseadas nas informacdes de custos, o que corrobora com a afirmacdo de que
um dos objetivos da Contabilidade € produzir informacdes tteis para a tomada de decisdo. Em
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uma de suas pesquisas Borgert (2008) afirma que

A contabilidade de custos € ferramenta importante no processo de tomada
de decisdes de uma organizacdo. A tomada de decisdes equivocadas podem, em
fun¢do do estado das demais varidveis envolvidas no processo, comprometer a
estabilidade da empresa.

Nos termos da Resolu¢io CFC n° 774/94, a aplicagio da Contabilidade “(...)
compreende registros, demonstracdes, andlises, diagndsticos e progndsticos, expressos sob a
forma de relatos, pareceres, tabelas, planilhas, e outros meios.” Na mesma Resolucdo
podemos verificar a afirmacdo de que as informacdes quantitativas produzidas pela
Contabilidade e aplicadas a uma Entidade devem permitir ao usudrio, além de outros
procedimentos, comparar os resultados com os de outros periodos ou de outras Entidades,
bem como avalid-los a luz dos objetivos estabelecidos.

Partindo-se do principio de que as informagdes de custos atendem as caracteristicas
qualitativas de compreensibilidade, relevancia, confiabilidade e comparabilidade, elencadas
na Deliberacdo CVM 539/2008, cabe ao profissional analisar, avaliar, propor e decidir o rumo
a seguir. Neste processo, o contador ndo deve limitar-se apenas a produzir e apresentar as
informacdes contdbeis, mas deve estar preparado para participar de todo o processo decisorial.
Esse preparo é decorrente do esfor¢co do profissional no sentido de dominar, ndo sé os
conhecimentos relativos ao seu campo especifico de trabalho, mas também outros ramos do
conhecimento. No entanto essa aprendizagem nao deve ser superficial, estar apenas no campo
das noc¢des bdsicas, é preciso mais, € necessdrio desenvolver habilidades mais complexas,
caso contrario o contador serd sempre um fornecedor de informacdes concretas, mas que,
sobre as quais ndo consegue produzir cendrios e estratégias. Sobre este assunto, Lopes, Junior
e Pereira (2008) afirmam que tanto na iniciativa privada, como no setor publico, “(...) o
contador é constantemente desafiado a tomar ou sugerir decisdes estratégicas importantes para
o futuro da organizagdo.”

A partir destas consideracdes e das necessidades atuais e futuras do contador, pode-se
inferir que o processo de ensino e aprendizagem em disciplinas que abordam a Contabilidade
de Custos deve provocar alteracdes comportamentais que alcancem os trés niveis mais
complexos da Taxionomia de objetivos educacionais - andlise, sintese e avaliacao.

A responsabilidade pela formacao de alunos mais bem preparados estd atrelada as IES
e nido ha que se perder tempo, as mudancas e a produ¢do do conhecimento t€m ocorrido
rapidamente. O aluno de graduac@o busca uma colocac¢do no mercado, ele quer trabalhar. Em
razdo da enorme competitividade e reduzida oferta de trabalho, é necessdrio o constante
aprimoramento do processo de ensino e aprendizagem, caso contrdrio os contadores estardo
sempre a margem dos grandes cargos e decisdes, por falta de habilidades que possivelmente
estejam sendo desenvolvidas em outras areas.

6 Metodologia

A pesquisa se desenvolve a partir dos objetivos educacionais estabelecidos em 18
(dezoito) planos de ensino de disciplinas que abordam a Contabilidade de Custos, dos cursos
de graduacdo em Ciéncias Contédbeis, em IES do Estado de Santa Catarina. Dentre esses
planos de ensino, 5 (cinco) estdo identificados como sendo do segundo semestre do ano 2008
e os outros correspondem ao primeiro semestre de 2009. Consiste em uma pesquisa do tipo
exploratéria, adota o método indutivo, com abordagem qualitativa e utilizacdo de
procedimentos técnicos relativos a pesquisa documental e bibliografica. Segundo Richardson
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(2008), pesquisas exploratdrias caracterizam-se por “Conhecer as caracteristicas de um
fendmeno para procurar, posteriormente, explicacdes das causas e conseqiiéncias de dito
fendmeno.” Quanto ao método indutivo, justifica-se em razdo do tratamento de dados
particulares para se chegar a proposicdes gerais. A pesquisa € tratada como qualitativa, pois,
embora tenha transformado dados qualitativos em quantificaveis, a esséncia do trabalho nao
estd no resultado quantitativo mas sim na qualidade da informacao, ou seja, na comprovacao
da existéncia do problema.

Ap6s a determinagdo do tema e do problema de pesquisa foi realizado um pré-teste no
intuito de alcancar a melhor maneira de se trabalhar com os dados e de tratar as informacoes.
Para isso foram obtidos aleatoriamente, na internet, 8 (oito) planos de ensino de disciplinas
que abordam a Contabilidade de Custos, com diversas denominagdes e de lugares distintos do
Brasil.

Apoiando-se na Taxionomia de Bloom, também foram levantadas as categorias do
dominio cognitivo que sao julgadas implicitas nas Diretrizes Curriculares Nacionais para o
curso de graduagdo em Ciéncias Contédbeis, bacharelado e nos objetivos estabelecidos no
relatorio da prova do ENADE/2006.

Nos planos de ensino foram identificados os objetivos especificos e apds andlise e
julgamento, foram distribuidos por toda a estrutura da taxionomia em estudo. Considerando
que a referida taxionomia se aplica aos objetivos especificos, os objetivos generalizados,
julgados impossiveis de categorizar, foram enquadrados em uma classe criada para recebé-los
- “objetivos ndo categorizdveis”. Quando identificou-se varios objetivos em uma unica frase,
estes foram separados e categorizados individualmente. Em relacdo aos objetivos ndo muito
claros, tentou-se a0 maximo captar o resultado pretendido pelo docente.

A busca aos dados foi iniciada pelo pedido ao Conselho Regional de Contabilidade do
Estado de Santa Catarina — CRC-SC, que retransmitisse aos coordenadores de cursos de
graduacdo em Ciéncias Contdbeis, a solicitacdo dos planos de ensino das disciplinas que
abordam a Contabilidade de Custos. O CRC-SC encaminhou, por e-mail, o pedido a 50
(cinquenta) IES. Considerando que o tempo avancava e que somente 2 (dois) planos de ensino
haviam sido recebidos, resolveu-se adotar mais outros procedimentos. Partiu-se da relacao
com 54 (cinquenta e quatro) IES, no Estado de Santa Catarina, disponibilizada na internet
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP, por
meio de consulta aos resultados do ENADE/2006. Com essa relacao foram feitas pesquisas na
internet para encontrar os e-mails dos coordenadores dos cursos de Ciéncias Contabeis.
Obteve-se sucesso em 25 IES, para as quais foram encaminhadas as solicitacdes dos planos de
ensino. com a devida explicacdo de sua importancia e aplicacdo. Também foi encaminhado e-
mail com a mesma solicitacdo a 25 (vinte e cinco) alunos regulares do Programa de Pos-
Graduacdo da UFSC, pois alguns trabalham como docentes.

7 Resultados

Ap6s a andlise da Resolugao CNE/CES 10/2004, e do Relatério do ENADE/2006 para
os cursos de graduacdo em Ciéncias Contabeis, constatou-se a exigéncia de habilidades
cognitivas em todos os niveis de aprendizagem da Taxionomia de objetivos educacionais.

Ao analisar-se os 102 (cento e dois) objetivos especificos, extraidos das 18 (dezoito)
disciplinas que abordam a Contabilidade de Custos, das 9 (nove) IES com personalidade
juridica de direito privado, que disponibilizaram seus planos de ensino, chegou-se a seguinte
situacao:
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Tabela 1 — Distribui¢c@o dos objetivos educacionais por categorias

Categorias de objetivos Frequéncia %
educacionais
6.00 Avaliacdo 2 1,96
5.00 Sintese 0 0
4.00 Analise 21 20,59
3.00 Aplicacao 19 18,63
2.00 Compreensao 28 27,45
1.00 Conhecimento 26 25,49
N3o categorizavel 6 5,88
Total 102 100,00

Podemos verificar que os objetivos propostos nas disciplinas que abordam a
Contabilidade de Custos t€m maior frequéncia nas trés categorias mais simples,
(conhecimento, compreensdo e aplicacio) totalizando 71,57%; em relagcdo as trés categorias
mais complexas, cuja soma corresponde a 22,55% do total, os objetivos estdo direcionados
apenas as categorias andlise (20,59%) e avaliacdo (1,96%). Em razdo da impossibilidade de se
categorizar 6 (seis) objetivos (5,88%), estes foram agrupados como “ndo categorizdvel”.

Considerando-se a natureza qualitativa da pesquisa, deve-se levar em conta as
limitagdes decorrentes do tratamento subjetivo dos dados e informacdes. Os dados t€ém sua
origem na redacdo de cada docente e nem sempre o que se escreve corresponde exatamente ao
que se gostaria de transmitir, por outro lado, os leitores podem interpretar de maneiras
distintas as ideias do escritor. Portanto, neste tipo de pesquisa, sempre haverd modos
diferentes de se tratar com os dados e as informacdes, decorrentes da experiéncia e da
perspectiva de cada um, isto €, dos atributos individuais do leitor ou pesquisador.

Ao tratar da validade na pesquisa qualitativa, Richardson (2008) afirma que

E muito improvavel, porém, que dois pesquisadores qualitativos produzam a mesma
leitura de um mesmo sujeito, pelos mesmos motivos que um grupo de alunos que 1€
o0 mesmo texto dificilmente produz a mesma redagao.

Entre as dificuldades na categorizacdo dos objetivos educacionais elaborados por
outros profissionais estdo: a interpretacdo do que o docente pretende que o aluno desenvolva
até o final dos conteddos trabalhados (quando isto ndo estd bem evidenciado); e a maneira
como conduzird determinado assunto, se de forma superficial, abrangente ou ainda com
menor ou maior complexidade.

8 Consideracoes finais

Em qualquer atividade a ser realizada o planejamento € essencial, pois orientard todas
as acdes que devem conduzir para o atingimento dos objetivos e metas estabelecidos. O
planejamento de ensino incorpora objetivos que devem apresentar o comportamento do aluno
como resultado do processo educacional, de maneira que possibilite a avaliacio e a
mensuracdo durante o desenvolvimento do programa.

Para que as disciplinas que abordam a Contabilidade de Custos nos cursos de
graduagdo em Ciéncias Contdbeis proporcionem resultados mais eficazes, eficientes e
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transparentes, os quais possibilitem uma formacao profissional reveladora das competéncias e
habilidades elencadas nos artigos 3° e 4° da Resolu¢ao CNE/CES 10/2004 e daquelas exigidas
nas provas do ENADE, € importante a sistematiza¢do das etapas de aprendizagem por meio
de objetivos encadeados e que abranjam as trés categorias mais complexas do dominio
cognitivo pois, conforme afirmam Lopes, Junior e Pereira (2008)

O contador nao deve e ndo pode deixar-se ser visto apenas como um
tecnicista, sem capacidade gerencial administrativa para influir positivamente nos
rumos da institui¢do em que atua.

A classificacdo da aprendizagem de acordo com a Taxionomia de objetivos
educacionais — dominio cognitivo, permite ao professor organizar e classificar seus objetivos
de ensino, relaciond-los ao conteddo programdtico e elaborar suas avaliagcdes de maneira que
seja verificado se foram alcancados os objetivos estabelecidos para os alunos. O aluno, ao ser
estimulado a consultar os objetivos de ensino, consegue direcionar melhor seus estudos,
consequentemente enfrenta menos dificuldade em avangar nos niveis de maior complexidade
das etapas de aprendizagem.

Desenvolver habilidades cognitivas para andlise, sintese e avaliacdo € fundamental
para que os profissionais ao trabalharem com a Contabilidade de Custos tenham a capacidade
de integrar a alta administragdo de uma organizacao.
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