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Resumo:

O artigo apresenta os componentes fundamentais para a estimacéo de custos na importacdo. No Brasil, sGo
varios 0s componentes de custos a serem considerados no processo de importacdo, por este ser um processo
especifico e complexo. Minas Gerais é uma das unidades federativas que mais importam no Brasil, e
apresenta desafios logisticos por ndo apresentar territorios litoraneos. O tema importacdo é importante para
a controladoria. Esta pesguisa apresenta os componentes fundamentais de custos, a serem apreciados nos
instrumentos de estimacao de custos; pois estes afetam o fluxo de caixa empresarial, e as demonstractes
financeiras. Para a pesquisa, foram analisados 24 componentes de custos, abordados em quatro grupos:
transporte, gestéo tributaria, taxas alfandegérias, e comerciais. A coleta de dados consistiu na investigacao
em empresas mineiras gue importaram continuamente, em Minas Gerais, de 2001 a 2005. O survey obteve a
participacdo de 112 empresas de diferentes portes, ramos de atuacdo e volume de importacdo. Com a
realizacao da pesquisa, foi possivel analisar quais sio para as empresas, 0s componentes fundamentais para
a estimacdo de custos no processo de importacdo. Dos 24 componentes inicialmente apresentados, 6
componentes sdo aplicados em mais de 80 empresas das 112 entrevistadas, e outros 8 componentes sio
aplicados em mais de 90 empresas. O componente de custos com maior aplicacdo nas empresas foi o frete
internacional, seguido do componente de custos despachante aduaneiro.

Palavras-chave: Estimacao de custos. Importacéo. Componentes de custos

Areatematica: Gestdo de Custos Logisticos e nas Cadeias Produtivas
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Componentes fundamentais para a
estimacao de custos na importacao

Resumo

O artigo apresenta os componentes fundamentaisapestimacédo de custos na importacao.
No Brasil, sdo varios os componentes de custosre@mseonsiderados no processo de
importacdo, por este ser um processo especificonglexo. Minas Gerais € uma das
unidades federativas que mais importam no Brasipresenta desafios logisticos por nao
apresentar territorios litoraneos. O tema impodagdmportante para a controladoria. Esta
pesquisa apresenta os componentes fundamentaisusies,c a serem apreciados nos
instrumentos de estimacéo de custos; pois estemrai@ fluxo de caixa empresarial, e as
demonstracdes financeiras. Para a pesquisa, foraftisados 24 componentes de custos,
abordados em quatro grupos: transporte, gestadadrif, taxas alfandegarias, e comerciais. A
coleta de dados consistiu na investigacdo em eagresineiras que importaram
continuamente, em Minas Gerais, de 2001 a 2005ur@eyobteve a participacdo de 112
empresas de diferentes portes, ramos de atuagioreerde importagdo. Com a realizagéo da
pesquisa, foi possivel analisar quais sdo parangsesas, 0s componentes fundamentais para
a estimagdo de custos no processo de importacas. 220componentes inicialmente
apresentados, 6 componentes sao aplicados em en8® eimpresas das 112 entrevistadas, e
outros 8 componentes sdo aplicados em mais de pesas. O componente de custos com
maior aplicacdo nas empresas foi o frete intermaticseguido do componente de custos
despachante aduaneiro.

Palavras-chave: Estimacéo de custos. Importacdop@uentes de custos

Area Tematica: Gestdo de Custos Logisticos e ndsi&@aProdutivas

1 Introducéo

Esta pesquisa contempla a gestdao economica desoscer custeio de atividades,
estando relacionada com o planejamento da gestaockira da empresa. A decisdo de
importar revela riscos, mas também pode permitintagem competitiva frente aos
concorrentes de mercado. A estratégia de importafgta o fluxo de caixa da empresa, e
consequentemente toda a aplicagdo financeira danapeslterando a forma como séo
realizados os investimentos convencionais. A ged#amustos na aquisicao de produtos é uma
das fun¢bes da controladoria que visa subsididomsadores de decisdes com informacoes
Uteis e oportunas ao processo de gestao das divieesss da empresa.

O despachante aduaneiro, como membro do canahaercializacao internacional em
empresas importadoras, a partir da insercdo de wwawohpres, contribuiu para a
informatizacdo dos processos alfandegérios. A esfimde custos pelas empresas, tornou-se
viavel, com o uso das planilhas eletronicas gergmdss despachantes. Algumas destas
planilhas evoluiram para sistemas de informacdo qermitem integracdo e
compartilhamento de informacgcfes com os sistemagratios de gestdo. Para a tomada de
decisdo quanto a importagdo, € necessario quetmlzaior da empresa leve em conta o fluxo
de caixa atual e o retorno esperado com a compuand® mais produtos adicionais.

Faria e Costa (2005) afirmam que se faz necessdéréioaproximacéao e integracdo das
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abordagens da controladoria aos problemas daittgisido processo de gestdo. As compras
internacionais sao apresentadas por Morini, SinBd&ainez (2006) com a utilizacado de
relevante apoio da contabilidade. Contudo, os ast@presentam uma visdo de que a
contabilidade aborda apenas os impostos, deixaadmehcionar a importante atuagéo da
mesma, na gestao de custos do processo de immorRay@ identificar, classificar, mensurar,
acumular, analisar, interpretar e comunicar asrimégdes de custos, o profissional da
controladoria necessita conhecer os componentesisies e analisar a criticidade para as
empresas importadoras.

O objetivo da investigacao consistiu em identificarcomponentes fundamentais para
a estimacado de custos na importacao. No Brasilyddos os componentes de custos em um
processo de importacdo, por este ser um processthigree complexo. Varios modelos de
planilhas de célculo sdo apresentados em livroeesatportacdo; e, estes sdo apresentados
por despachantes aduaneiros que atendem a diwsrgassas, de varias areas. A partir da
investigacdo em empresas, a pesquisa apresentasgads componentes mais considerados
pelas empresas que importaram continuamente, emsNBerais, de 2001 a 2005. Para tanto,
foi realizado umsurvey respondido por 112 empresas. Com a realizacgoesiquisa, foi
possivel analisar quais sédo, para as empresaspgmnoentes fundamentais na estimacao de
custos no processo de importacao.

O estado de Minas Gerais apresenta uma grandesidade de empresas que
desenvolvem a importagdo constantemente, conforntic M2008). A investigacao,
direcionada a partir da visdo da controladoria, ua caracteristica gerencial e tributaria,
aborda as areas de: decisdes estratégicas, conexi@dor, sistemas de informacdo e
logistica. Esta pesquisa € relevante para as eagpregestigadas que poderdo analisar os
componentes de custos praticados em relacdo assdempresas. Além das empresas, 0
governo também pode fazer uso destas informacOesfodma a contribuir para o
aperfeicoamento do processo, estimulando préticais efetivas, caso as atuais onerem
abusivamente as empresas. A pesquisa desenvolpidaeata resultados favoraveis, que
reafirmam a importancia deste tema para a comuaidamhtifica, para o mercado e para o
governo.

O artigo esta dividido em cinco partes: a) intr@ycque revela a tematica e a
relevancia da pesquisa; b) referencial tedricojddle em quatro sub-seces: transporte,
gestdo tributaria, taxas alfandegarias, e custoseamais; que apresenta os estudos mais
relevantes para o desenvolvimento do instrumentootkta de dados; ¢) metodologia, que
revela os métodos e técnicas empregados parag@celas empresas e desenvolvimento do
survey; d) resultados, que apresenta uma desaa@erfil dos respondentes e das empresas
analisadas, além de revelar os principais compesel# custos; e€) conclusao.

2 Referencial tedrico

O artigo completo ndo deve exceder 15 (quinze)nadgiAs margens superior e
esquerda devem ter 3,0 cm e as inferior e dire@mh ter 2,0 cm. O tamanho de pagina deve
ser A4. Por favor, verifique esse aspecto, pois s@balho for enviado no formatetter,
prejudicara a formatacao final do respectivo doautme

De acordo com as definicdes de custos apreserpadddartins (2001), Bruni e Fama
(2002), e Perez Jet al. (2000), os componentes de custos apresentadoenmas gastos
necessarios para obter-se a posse e a propriegdapgedutos importados. ludicibes al.
(2003) afirmam que o conceito de custo de aquisdgicee englobar o preco do produto
comprado, mais o0s custos incorridos adicionalmeatite estar o item no estabelecimento da
empresa. Faria e Costa (2005: 69) apresentam aigdefi do Instituto dos Contadores
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Gerenciais — IMA. Para as autoras, 0s custos logsssao constituidos pelos gastos que a
empresa incorre para “planejar, implementar e otartrtodo o inventario de entrada, em
processo e de saida, desde o ponto de origem pdéto de consumo”. Este conceito foi
considerado a partir da linguagem utilizada pelasspas a serem entrevistadas, e pelos
trabalhos consultados.

A representatividade dos custos é flexivel, poende as especificidades de cada
pedido, variando de acordo com as exigéncias dsetati@s pela empresa importadora, ou
com o tipo de produto/servico comercializado. OfveSouza e Oliveira (2005) expdem 0s
custos de importacdo e o impacto destes na acastdeacido de custos. Esta pesquisa
juntamente com a pesquisa realizada por Berto {2@04atribuiram para o desenvolvimento
do estudo sobre a estimacao de custos na ativittaoieportacdo. Para Lopez e Gama (2001),
ao considerar o comércio internacional, os calcuggsesentam delicadas equagbes e 0s
resultados apurados geram reflexos importantissiragstratégia de atuacdo da empresa. Os
principais itens que compdem o valor final do ptodiéo os custos de producéo, os custos de
distribuicdo, os custos de promocéo, os custoswais e a margem de contribuicdo. Mas, ao
se tratar de comeércio internacional deve-se coraides custos dessa estrutura, distribuidos
nos componentes.

Para Segretet al. (2004:4), o comércio entre paises considera ogpsUstjisticos; e
“a relevancia da logistica € influenciada diretat@epelos custos associados as suas
atividades”. Os autores utilizam conceitos tamb&pressos por Kobayashi (2000) e Lopez
(2000), para analisar o produto adequado no monuagejado e no tempo certo, a partir da
equacao do custo total das atividades de logidiista equagdo € composta pelo custo do
inventario, custo do lote, custo de processamemopedidos e informacdo, custo de
armazenagem, e custo de transporte. A exigéncieabdssta equacao é que o gerenciamento
eficaz dos custos dentro da cadeia de suprimeetss minimizar o custo total, atendendo o
nivel de servigo exigido pela empresa, e pelo coidar. Amaro (2002) desenvolveu uma
pesquisa sobre o custeio da cadeia logistica, demasido os custos ligados ao comércio
exterior. A pesquisa sintetiza os principais congmes de custos, apontando 0s recursos e 0s
direcionadores para a aplicacdo do modelo de cuARC.

ludicibuset al. (2003, p. 119) consideram que no caso de “impoescle matérias-
primas, o custo deve ser adicionado pelo imposw@singportacdo, (...) pelos custos
alfandegérios e por outras taxas, além dos custeservicos de despachante”. A presente
pesquisa, busca identificar os principais compaeede custos analisados na estimacdo de
custos para a importacdo, e portanto, ndo serdulatms os métodos de custeio; e sim, 0s
componentes de custos praticados pelas empresasalibe dos itens sobre a estimacéo de
custos para a importacdo, proporcionou a elabordedama sintese dos componentes de
custos, tratadas a seguir, e sintetizado no Quiadro

Transporte Incoterms, frete internacional, segnt@rinacional, desconsolidacdo, demurrage, fredenat

Imposto de Importacgéo (lIl), PIS/IPASEP, Cofins, Istposobre Produtos Industrializados (IPI),

Gestdo tributaria Imposto sobre Circulacdo de Mercadoria e Servico &M

AFRMM (Adicional ao Frete para Renovacao da Marinteaddnte), ATA (Adicional de Tarifas
Aeroportuérias), SDA (Sindicato do Despachante Adira), Despachante Aduaneiro, Porto
Maritimo, Porto seco/EADI, Tarifas do Porto SecHCTI(Terminal Handling Charges),
Liberacdo de BL, Tarifas Infraero;

Taxas alfandegarias

Comerciais Traducdo, despesas bancarias, licengesifisas, outros custos de importacao.

Quadro 1 - Sintese dos componentes de custos oataGao

2.1 Transporte

O transporte € um componente fundamental e necegs@a o sistema logistico.
Couglanet al. (2002) afirmam que a logistica envolve o process&me o rastreamento de
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bens durante o armazenamento, o controle de estagueansporte, a documentacéo
alfandegéria e a entrega para os clientes. O waespesponde freqliientemente, pela maior
porcentagem do custo total da logistica (ROSENBLQ@Q002). Ballou (2001) complementa
que o transporte pode ser responsavel por um &edms tercos dos custos logisticos totais.
As taxas de linhas de transporte sdo baseadasstémaa e volume de embarque, segundo
Ballou (2001).

Dependendo do objeto da transacédo e da necesdidadepresa, o produto pode
transitar por via aérea, férrea, rodoviaria ou timai. A forma de transporte também pode
variar segundo as condi¢cdes geograficas, causanteideréncia: o clima, a temperatura, o
relevo, as reformas das vias, as guerras ou duwesrile os acordos entre paises. Para o
transporte internacional, as alternativas de rsé@srestritas ao limitado numero de portos e
pontos alfandegarios para deixar ou entrar no (@A LOU, 2001). Lopez (2000) afirma
que existem trés etapas de transporte: 1) prépvaies ou frete interno na origem; 2)
transporte internacional; 3) poés-transporte ouefrigtterno de destino. O transporte de
mercadorias pode ser classificado como modal, seigohe sucessivo, combinado,
intermodal, e multimodal (LOPEZ, 2000). Para caie tde transporte existem custos
especificos a serem considerados. Para o transptetao no Brasil, ha de se considerar o
limite de peso permitido. Dois fatores que podementar o valor do transporte interno séo:
0 ICMS - Imposto sobre Circulacdo de Mercadorigei§os, nessa circunstancia incidindo
sobre o servi¢co de transporte; e as tarifas degieda

O transporte internacional € tema de investigagéotiica no Brasil, a seguir séo
apresentados alguns trabalhos que contribuiramapeala@oracdo da pesquisa. Rorato (2003)
realizou uma analise sobre as alternativas de poates rodo-maritimo na distribuicdo de
cargas frigorificas no Brasil. A partir da projecém trés cendérios sobre as andlises de
sensibilidade para a variacado dos custos, foi ifilgdd que existem ganhos econdémicos da
alternativa de transporte intermodal rodo-maritenorotas com longo curso de navegacéo e
distancias rodoviarias superiores a 2.300 quilémsetPereira e Wanke (2004) também
realizaram um estudo de andlise sobre os modaigsadsporte, relacionando a escolha ao
dimensionamento do estoque de seguranca e doss dogisticos totais. E, Santos (2007)
desenvolveu um estudo sobre a eficiéncia portué@rirasil a partir de modelo econométrico
que permitiu medir a variagdo do custo de impautaa mercadoria devido aos portos. O
estudo foi realizado, considerando 13 portos lmiags. O autor conclui que a questdo da
eficiéncia portuaria ndo deve ser pensada indiliderate, mas discutida a luz da politica
nacional setorial que precisa ser repensada.

Segundo Lopez e Gama (2001, p. 381), o Brasil nb@mpanhou a evolucgéo global do
sistema logistico. Para os autores, o processoat@i@ionamento de mercadorias no Brasil,
com a utilizacdo de contéineres é incipiente. @sparte interno é constituido por rodovias
em quantidade e sem qualidade; a malha ferrovéniaduzida e as aquavias S0 pouco
aproveitadas. Sobre o exercicio do controle gowveendéal, os autores apresentam a
necessidade de solucdo quanto: ao redesenho di@ngutecnolégica do Sistema Siscomex,
a continuidade de simplificacdo dos procedimentsfuncionamento ininterrupto das
Aduanas, e a adocdo em larga escala do progranwertifcacdo de importadores com
liberacao virtual de cargas das empresas certédgpdla Linha Azul.

A formacdo de precos no transporte de carga fdisada por Castro (2003), que
procedeu a investigacao por segmento representaingderando o tipo de carga, a distancia
de transporte e a modalidade. Para o desenvolvintentmodelo basico para a formacéo de
preco, o autor considerou a estrutura tarifarisutwsetor rodoviario, por segmento relevante,
tais como carga fracionada e carga inteira, e estifuncdes de frete para trés modais
representativos. Os resultados obtidos revelaramoguwalores de frete tendem a apresentar
uma ampla margem de variacdo, mesmo quando a dgawpébrca as tarifas a se alinhar
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com o0s custos marginais de longo prazo. O autantere que a formacdo de precos do
transporte de carga recebe influéncia do setotudg@o da empresa contratante e do pre¢o do
combustivel. Lopez e Gama (2001) tambéem afirmanmaenagcusto do transporte nem sempre
guarda relacéo direta com a distancia percorrida.

O seguro relaciona-se ao transporte, pois a cavda pofrer algum acidente e, em
consequéncia, o produto ou equipamento pode sdficdailn. Para que nenhuma das
empresas envolvidas na transacéo seja prejudicadalor da carga, é preciso existir uma
apolice, certificado, averbacdo ou endosso com segaradora. Keedi (2000) define que:
seguro € uma operacao realizada entre seguradgueader, coordenada por uma corretora,
para resguardar seus bens dos riscos a que eg#tasspor sua natureza. Lopez e Gama
(2001) apresentam, que em média, 0 seguro de tnidespegistra menos de 0,4% do preco
dos produtos no local de embarque; pois o indicgrdstralidade € baixo, 0 que proporciona
precos favoraveis a uma empresa que analisa as dexasco. Os autores Lopez e Gama
(2001) recomendam que a rubrica seguro seja codgutas calculos diretos e entendida
como integrante de planilhas de outros custosmniteseao comeércio exterior

Os INCOTERM’s sao fundamentais para a estimacaoudtos, pois eles sdo os
termos internacionais de comércio. Com o uso d&QOMNERM’s séo definidos os direitos e
as obrigagdes minimas do vendedor e do compradantg a: fretes, seguros, movimentacao
em terminais, liberacbes em alfandega e obtencdodamimentos de um contrato
internacional de venda (LOPEZ, 2000). E, portaétajefinido se o comprador deve ser
responsavel: a) pelo frete no exterior, b) peltefentre os paises; e c) pelo frete em territorio
nacional. Os INCOTERMS também respondem sobre arpegto das tarifas alfandegarias
no exterior e em territorio nacional. A funcdo dCOTERMS é estabelecer em que
momento, e em que localidade; do ponto de vistal,l&$ mercadorias foram efetivamente
entregues do exportador ao importador (SPINOLA8)9B0pes e Gama (2002) apresentam
uma visao sumarizada dos componentes de custd@QTERM, descrita no Quadro 2.

Incoterm Composicéo

Na origem da fabrica (EXW) Custo total + EmbalageBn¢argos + Lucro - Beneficios a exportacédo + Despes
exportacdo

No local de embarque (FOB) Preco na fabrica (EXWgan$porte interno +Licenca de exportagdo + Moviagit
em terminal

No local de desembarque (CIF Preco no local de ejubaFOB) +Transporte internacional +Seguro inteiorel

No local de consumo (DDP) Preco no local de deseqnka CIF) +Movimentac@o em terminal +Licenca de
importacdo +Transporte interno no destino

Fonte: Lopes e Gama (2002, p. 391)
Quadro 2 - Componentes de custos por Incoterm

2.2 Gestao tributaria

A andlise da gestdo tributaria considerou os segpiiributos: a) Imposto de
Importacdo; b) PIS/IPASEP; c) Cofins; d) IPI; e) ISMNesta secdo, sdo apresentados 0s
conceitos, o fato gerador e a base de célculo dke tcduto mencionado. As mercadorias que
adentram ao territorio nacional séo tributadas cderdm com os direitos aduaneiros de
importagédo. Lopez e Gama (2001) apresentam énfase @ Imposto de Importagéo - Ii;
Imposto sobre produtos industrializados — IPI; Istposobre Circulacdo de Mercadorias e
Servigos — ICMS; e o Adicional ao Frete para a Ragao da Marinha Mercante — AFRMM.
No periodo atual o Pis/Cofins é incorporado admitas, conforme quadro a seguir.

Martins (2004) salienta que a incidéncia de PidfGaia importacdo € um exemplo de
como o governo brasileiro apresenta formas de doarpbs processos. De forma critica, 0
autor apresenta que para calcular os tributos arpag contribuintes, “além de contadores,
juristas-trabalhistas, economistas, devem buseaxdio de estudiosos de matematica pura”.
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O préprio governo reconhece que o calculo dosttrgndo é trivial, mas alenta as empresas,
informando que o Sistema Siscomex procede o cal(BRASIL, 2006). O comentario
expresso no material do governo brasileiro sobretrimitos praticados, ja retrata a
complexidade tributaria imposta, e oferece um aplio para que as empresas nao se
preocupem com a gestao tributaria.

Tributos Fato gerador Base de Calculo
IPI O desembaraco aduaneiro de produto de prociedé@dcmesmo valor que serviu de base para o célculg dos
estrangeira e a saida de produto do estabelecimeiftotos aduaneiro por ocasido do despacho| de
industrial, ou equiparado a industrial. O momergo ithportagdo, acrescido do montante desses tributos,
pagamento do imposto é antes da saida do prpdetoais taxas e encargos cambiais efetivamente pagos
da reparticdo que processa o despacho aduaneifgelo importador ou dele exigido.

ICMS Geracéo, emissao, transmisséo, repeticdo, aghpliValor constante no documento de importagéo,
ou recepcdo de comunicacdo de qualquer natyrazeescentado o valor dos impostos de importacére sob
por qualquer processo, ainda que iniciada| produtos industrializados e operagbes de cambjo e
exterior; no desembaraco aduaneiro de mercagtaiabém das despesas aduaneiras (referem-se asatgespe
ou bens importados do exterior; e na aquisicao} re@nessarias e compulsdrias no controle e deserol (o
licitacdo promovidos pelo Poder Publico, |aeercadoria).
mercadoria ou bem importados do exteriof e
apreendidos ou abandonados.

Pis e Entrada dos bens importados no territério nacipRabdutos - (i) valor aduaneiro que serve de base pa
Cofins na data do registro da declaragdo de importacaleulo do imposto de importacédo (l1), (i) acrekcido
(D). montante desse imposto, (i) do ICMS, do (iv)

PIS/PASEP — Importagéo e (v) da Cofins — Importacép.

Il Tributo federal que incide sobre a mercadoAdiquota especifica para a unidade de medida adatad
estrangeira quando de sua entrada no territdeislacdo — Tarifa Aduaneira do Brasil (TAB) e ‘ad
nacional ou de sua nacionalizagéo. valorem” conforme Tarifa Externa Comum (TEC).

Fonte: Adaptado de OLIVEIRA e SOUZA (2004).

Quadro 3 - Tributos na importacdo

2.3 Taxas alfandegarias

As taxas alfandegéarias foram abordadas por Be@@4(2 considerando cada estrutura
portudria, pois os dados analisados séo distinjpertar da regido portuaria e da cidade de
origem. O despacho aduaneiro compreende, segun@RTAENSEN (1999), as seguintes
etapas: recepcéo; baixa no manifesto; valoracdanaita; selecdo parametrizada de canais;
direcionamento do despacho; distribuicdo; confeeéraluaneira; exigéncia de garantia;
desembaraco aduaneiro; comprovante de importagétega de mercadoria; exame exclusivo
de valor; revisdo aduaneira; retificacdo de decmae cancelamento de DI/DSI, ou seja,
declaracao de importacéo/declaracéo simplificadengertacéo.

O despacho aduaneiro € um fator preocupante nalatey de importacdo, pois o
processo logistico necessita ser feito com agiéidadlgumas empresas contratam
despachantes aduaneiros que acompanham o proeesspaltacdo e procuram agilizar a
saida da carga dos portos e alfandegas, por jeecerdm os procedimentos necessarios ao
cumprimento das normas e leis vigentes no paigspathante precisa apresentar a alfandega
a declaracao de importacdo no SISCOMEX e a quitdgdmposto de importacdo, do IPIl e
da taxa de utilizagdo do SISCOMEX. Estes procedioseséo recomendados e orientados por
Bizelli e Barbosa (2001). ApOs a apresentacdo déssamentacdo, a Receita Federal emite
um Comprovante de Importacdo (Cl), confirmanddarii¢cdo alfandegaria. Mulinari (2001)
apresenta que o despachante aduaneiro podera taonseus honorarios profissionais
livremente.

Grande parte das comercializacdes internacionase@or transporte fluvial entre
paises. No entanto, o transporte aéreo apresen@¥yseevolucdo nas importacoes,
principalmente para produtos pequenos e que exaggidade. O Departamento da Marinha
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Mercante, do Ministério dos Transportes é o Oorg&wemamental responsavel pelo
acompanhamento referente & disponibilidade de dirhaferta de espaco, aos valores de
fretes praticados e ao funcionamento das empresaawkgacao, editando a regulamentacao
necessaria (LOPEZ, 2000). Brasil (2006) afirma gueicional ao Frete para Renovacao da
Marinha Mercante (AFRMM) € uma contribuicdo soajak incide sobre o valor do frete
internacional ou de cabotagem.

Ha uma classificacao de frete basico que é coluadacordo com o peso ou volume
da mercadoria, no entanto, outras cobrancas costwsaaaplicadas, sendo as mais comuns,
citadas por Lopez (2000: 36-37): 1) Ad valoremdvahaior que US$ 1,000.00 por tonelada);
2) Sobretaxa do combustivel; 3) Taxa para volunessaqios; 4) Taxa para volumes com
grandes dimensdes; 5) Adicional de Porto (quandweecadoria destina/origina para algum
porto secundario ou fora da rota); 6) Fator detajusmmbial (ajuste de moedas que
desvalorizam sistematicamente em relacdo ao ddse ramericano); 7) Sobretaxa de
congestionamento (quando existe demorar de at@caca

2.4 Custos comerciais

Pedido consiste na afluéncia de compradores agtaolcerta mercadoria. O custo do
pedido envolve todos os custos ocorridos para kzaedo do pedido, considerando, por
exemplo, as horas de trabalho do funcionario dddica realizacdo do planejamento,
execucao e controle da comercializacdo. Os cust@®uhercializagdo envolvem as despesas
pré-operacionais e administrativas, conforme Olavei Souza (2004). Observa-se que essas
despesas sdo extremamente flexiveis a cada chkeetevolvem varios fatores, tais como:
estruturacdo da empresa, necessidade de transpaspedagem, comunicacdo entre
vendedor e comprador (intérprete) e assimilacdo toedicbes culturais. Os custos de
comercializacado envolvem todos os dispéndios @iz no intuito de proceder a um bom
contato com o cliente. Muitos contatos sdo estalulEle em feiras e exposi¢cbes comerciais.
Para Spinola (1998) é importante participar deage@specializadas no exterior para conhecer
melhor o fornecimento realizado pelo mercado.

As despesas bancarias estdo envolvidas no proassspagamento, e podem
representar um componente de despesa Em todasn@ssfde pagamento sdo envolvidas
despesas bancérias. Referente aos prazos de pagdmperz e Gama (2001) apresentam:
pagamento antecipado, pagamento a vista, pagameptazo sem indicacdo de juros, e
pagamento a prazo com juros cobrados separadach@mioncipal. As formas de pagamento
envolvem o pagamento antecipado, a remessa sera, sagobranca, a carta de crédito e as
vendas financiadas. Em relacdo a forma de pagamepmesentam-se duas formas
freqientemente aplicadas, sendo elas a LCL (cartaétlito), e a COB (cobranca bancaria).
A Carta de Crédito oferece maiores garantias taatexportador quanto ao importador por
ser uma ordem de pagamento condicional. Ela é danfior um banco, a pedido do
importador em favor do exportador, qgue somentejtexr@o recebimento se cumprir todas as
exigéncias estipuladas. A Cobranca Documentaria®gmr meio de uma letra de cambio.
Esta letra, também chamada de “saque” ou “camisafa enviada a um banco no pais do
importador, junto com os documentos do embarqueag@amento podera ser a vista ou a
prazo, conforme tenha sido acertado no moment@uidav(MAIA, 2001).

3 Metodologia

A abordagem gquantitativa apresentou como foco stapréirio estruturado, disponivel
via Internet, segundo McDaniel e Gates (2005). lacg® das empresas para a pesquisa foi o
inicial fator de trabalho. Por meio de dados da BE{2006) foi possivel identificar as
empresas que importaram a cada ano no estado @s K8erais, sendo consultado até 2001.



XV Congresso Brasileiro de Custos — Curitiba - PR, Brasil, 12 a 14 de novembro de 2008

Portanto, foram trabalhados os dados de 2001 a. ZD0Batamento destes dados para a
construcdo da base de dados da pesquisa foi dégdovem um aplicativo de banco de
dados. Para a analise dos resultados, utilizouSEBSS 15.0. Os autores que contribuiram
para o desenvolvimento da metodologia quanto ata;oteatamento e analise dos dados,
foram: Cooper e Schindler (2003); Malhotra (2004¢Daniel e Gates (2005).

Ao instituir como chave primaria o CNPJ e realiaaronsulta com as empresas, que
importaram continuamente de 2001 a 2005, foramtifttados 533 registros. As empresas
selecionadas foram contactadas pela equipe deipagour meio de site, telefone, e-mail e
correspondéncia, durante dez meses. Das 533 empb8sado foram encontradas na lista de
telefones e em sites de busca na Internet; 59 sagridram contactadas, mas nao foi
possivel identificar na empresa qual a pessoa meapel pela importacdo, ou a empresa nao
atendia ao telefone; 20 terceirizaram a importagddo dispunham de informacdes para a
participacdo da pesquisa; e 14 repudiaram a pesgés tendo interesse em participar. Ao
todo, foram 205 empresas que registraram dific@dad participar da pesquisa.

Estabelecido o primeiro contato e conseguido ogslagcessarios, foi enviada uma
carta-convite por e-mail para que o especialisspaaedesse ao questionario na Internet. O
namero de comunicacgdes estabelecidas totalizoligszbes telefénicas. O critério consistiu
em proceder 3 tentativas em horérios distintos.t@m pela dificuldade de comunicacao
com algumas empresas, ocorreu de serem realized@ddigacoes para a captacao dos dados.
Apo6s a obtencdo do endereco eletrénico e do nonpesiEna de contato, foi enviado um e-
mail convite para participacdo da pesquisa. Em ay&0 dias ap0s o envio do primeiro e-
mail, caso a empresa nao houvesse respondido ticp#e® na Internet, novo e-mail era
encaminhado. Corridos 30 dias, caso a empresaivegsd respondido o questionario na
Internet, era procedida nova ligacdo para confeaédaes dados do e-mail e da pessoa de
contato. Em seguida, encaminhava-se novo e-mail @&@ulicitacdo de preenchimento do
guestionario via Internet.

Para a analise dos dados coletados utilizou-selicatipo SPSS 11. As analises
realizadas envolveram a andlise descritiva, assalr meio de tabulagdo cruzada e o uso da
matriz de correlacdo. Os autores que contribuiranma @ desenvolvimento da analise e
validacdo do questionario foram Cooper e Schin@e03); Anderson, Sweeney e Williams
(2005) e Malhotra (2001).

4 Resultados

A andlise dos resultados contou com 112 registeogrdpresas que importaram de
2001 a 2005, no Estado de Minas Gerais. Referargeeatrevistados, constatou-se que o
namero de homens (61%) entrevistados foi supemon@mero de mulheres (37%). Ao
analisar faixa etaria relacionada ao sexo, demmnsie que o nimero de homens acima de 45
anos é representativo, e apenas 4 mulheres témdmalS anos. Dos respondentes, apenas
4% dos entrevistados apresentaram nivel médio estaaridade, o que indica uma elevada
formacdao escolar que € confirmada por 46% dos nelgoes, com cursos de pos-graduacao.

A estrutura organizacional das empresas ndo apaesem nome especifico para o
profissional que desenvolve as importacdes. Pogsyezsta funcédo € compartilhada por mais
departamentos ou até mesmo pelos diretores da smpbas respostas apresentadas, as
maiores frequéncias ocorreram para 0s cargos etoudif21%), gerente (21%) e analista
(19%). Os respondentes também foram indagados sobBrea de atuacdo dos mesmos na
empresa. Entre as opcoes apresentadas, 31% negistituar com compras internacionais e
14% com compras nacionais. Esta frequéncia revela @s empresas entrevistadas
estabelecem que a importacdo deve ser desenvpeidarea de compras. O relacionamento
com fornecedores (12%) e logistica (11%) tambémodstraram valores significativos na
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frequéncia das areas de atuacao.

A partir das respostas, constatou-se que os pamfes que atuam em compras
internacionais desempenham outras atividades, e ajurea de atuacdo contabil (3
respondentes) foi a menos participativa, seguidarda de sistemas (4) e de producéo (5).
Verifica-se que os profissionais destas areas &darticipativos nas compras internacionais
das empresas, como responsaveis. A outra area@giatque demonstrou baixa frequéncia
além da opcéao outros, foi o financeiro (13). Obserse contudo, que os trés respondentes da
area contabil também atuam com compras internasiongendimento a clientes,
relacionamento com fornecedores, e gestao financeir

Para analisar o processo de estimacgéo de custesnpassas, foram apresentadas trés
questbes: 1) ferramenta utilizada para o calculcestamativa de custos; 2) analise dos
atributos das informacgbes fornecidas pela plargis®@ma que auxilia o trabalho; 3)
apresentacdo dos componentes de custos que sétecatss nas estimativas de custos. Dos
112 respondentes, apenas 6,3% empresas afirmacameal@ar estimacéo de custos antes da
importacéo, o que revela uma preocupacao por gastempresas em estimar o valor final do
bem adquirido no exterior. Das empresas que utilifearamentas para estimar custos, apenas
24% utilizam sistemas corporativos para estimanussos, e 11% fazem calculos manuais.

Quanto aos componentes de custos, 0s respondedtesam assinalar uma das trés
opcOes para o componente apresentado: sim, naatuddgdesconheco). A questdo continha
24 componentes divididos em quatro grupos: tramspgestado tributaria, taxas alfandegarias,
e comerciais. Os resultado revelam que os compesi@enénos conhecidos sdo 0s constantes
nas taxas alfandegérias: Demurrage, ARFMM, DAS, THIS que mais apresentaram
participacdo positiva, foram: frete internacioriiadte interno, PIS/PASEP, Cofins, IPI, ICMS,

e despachante aduaneiro. A seguir, sdo apreserdadmsnponentes de custos, revelando as
freqUéncias obtidas por grupo de analise.

Referente aos componentes de custos em transppriesentadas na Figura 1, foi
possivel notar que o frete internacional € o maissiclerado pelas empresas, representando
92% das respostas afirmativas, quanto ao uso domanesmo componente de custo. Em
seguida, o segundo componente de custo mais dblina estimagcdo de custos € o frete
interno, representando 83% das respostas. Entenpsesas mineiras que responderam a
pesquisa, 12 afirmaram nédo aplica a sua situa¢ésieinterno. Das 12 empresas analisadas,
uma utiliza em 95% das circunstancias, o modal cagrdoviario, duas empresas nao
assinalaram o tipo de modal que mais utilizam, éemsais empresas, apresentaram uma alta
concentracdo no modal maritimo-rodoviario que ere/@o transporte interno do porto até
Minas Gerais.

Os componentes de custos que apresentaram matmndesimento por parte dos
respondentes, foram: Demurrage (18 respondentesgotekms (7 respondentes),
Desconsolidacéo (5 respondentes). Nao houve registdesconhecimento dos componentes:
frete internacional, seguro internacional e freteemo. As empresas que responderam nao
conhecer o termo Demurrage (taxa aplicada a unonasla sobrestadia de contéineres na
regido portuaria) foram identificadas entre as @sgs que importam até US$ 1 milhdo, e
entre US$ 1 e 10 milhdes. Surpreendeu ainda, od@atincoterms ser desconhecido por 7
respondentes, pois este é um componente amplantigntgado na literatura e tratado pelos
despachantes que apdiam as empresas. Outro pontelagéo ao Incoterms, € que toda
transacdo internacional esta centrada no Incotenpreggado, e as respostas revelaram 13
empresas que nao aplicam o componente na estirdagéigstos. Uma possibilidade quanto a
esta pratica, € de que a empresa ndo utiliza admona estimacdo de custos, porque
considera todos os itens que a compdem separadament
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Figura 1 - Componentes de custos em transporte

Os componentes de custos, apresentados na Figteeelgram que 0s impostos sdo
relacionados na estimacdo de custos. Eles aprem®ntama frequiéncia muito proxima,
variando entre 81 e 86%. Com este resultado éyebgsirceber a preocupacédo das empresas
em identificar corretamente a participacdo dosutob no processo de importacdo. A nao
totalidade, quanto a frequéncia em tributos, pedeito em prol dos regimes especiais que
sao praticados. Tem-se como exemplo, 0 componeniustos ICMS, que apresentou 10
respostas de empresas, afirmando ndo aplica-Istimagao de custos.

Componentes de custos na gestao tributéria
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importacéo

Figura 2 - Componentes de custos na gestao triautar

As taxas alfandegarias foram as que mais registraggpostas de empresas, quanto
ao desconhecimento do componente de custos. Gatodue revelou baixa freqiéncia no
registro das taxas, foram as caracteristicas dosegsos de importagcdo, como pode ser
representado pelo Porto Seco/EADI, com 26 empresas informaram ndo aplicar tal
componente. Na avaliacdo desse componente de cAgtespresas afirmam que ele néo se
aplica ao processo de importacdo. Portanto, nasandas taxas alfandegarias foi possivel
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constatar que os componentes de custos que maisam, sdo: o despachante aduaneiro
(87,5%), o porto maritimo (72,3%), o ARFMM (71,4%),a liberacdo de BL (71,4%). A
Figura 3 apresenta as frequéncias obtidas a mhsirrespostas das empresas, quanto aos
componentes que se aplicam ao processo de estigi@gistos para a importacao.
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Figura 3 - Componentes de custos de taxas alfandsga

Os custos comerciais apresentaram quatro comp@néateustos no instrumento de
coleta de dados, e a frequéncia de aplicacdo dopaentes pode ser vista na Figura 4. A
traducdo foi o componente de custos menos aplicedcestimacdo de custos para a
importacdo; talvez, o principal fator seja o domiwio idioma pelos colaboradores que
executam a atividade de importacéo, dispensandmi@atacdo de um servico especializado
de traducdo. Quanto as despesas bancarias, corsgatpue 67 empresas as aplicam como
componentes de custos para a importacdo. Contwadicou-se que 25% das empresas
respondentes ndo consideram as despesas bancdrempmresas desconhecem o que séo as
despesas bancérias, totalizando 90 empresas respesgara este componente. Quanto as
licencas especificas, das 10 empresas que afirmegaraplicar o ICMS na base de calculo, 5
assinalaram que utilizam licencas especificas. tetdagdo pode comprovar a analise de que a
nao totalidade em tributos, advém de condi¢cdescesp@btidas pelas empresas.
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Figura 4 - Componentes de custos comerciais

Em todos os componentes analisados houve o regstpessoas que optaram por nao
responder o componente em analise. A ndo resposteomponentes de custos pode ter sido
resultado do constrangimento do respondente emadasique desconhece a aplicacdo na
estimacdo de custos. Outra possibilidade é de gqaspmndente ndo tivesse certeza quanto a
resposta, optando por ndo emitir sua opinido. Qepooentes que apresentaram maior
namero de ndo-respostas foram: traducdo (22),daemspecificas (20), Tarifas do Porto
Seco (20), Porto Seco/EADI (19), THC (19), e Derager (15).

5 Conclusao

O objetivo da investigagéo consistiu em identificarcomponentes fundamentais para
a estimacdo de custos na importacdo. Para tantamnfanalisadas as respostas de 112
empresas que analisaram o0s componentes de custossejuaplicam ao processo de
importacdo. Este artigo apresenta os resultadaslosbt partir do esforco continuo de
captacdo de dados, informagbes e tratamento domasepara oportunizar a gestdo de
conhecimento em Minas Gerais. Tal pesquisa foiipekdevido a abertura das empresas. Foi
representativo o nimero de empresas importadorasinas que revelaram interesse em
socializar o conhecimento, disponibilizando seumlmradores para reunides, analise de
informacgdes via questionario e comunicac¢des coquige de pesquisa.

Com a pesquisa, foi possivel identificar os comptese fundamentais para a
estimacdo de custos na importagdo. A analise dasstas das empresas permitiu definir os
componentes fundamentais para a estimacdo de coatasportacdo, para as empresas
mineiras, de distintas areas de atuacdo, com diteorte empresarial, e com a importacao
de produtos variados. Os componentes fundamedaiaesentados em dois grupos: a) que
sao aplicados em 90 ou mais empresas das 112istadas; e b) que sdo aplicados em 80 ou
mais empresas das 112 entrevistadas.

O primeiro grupo é constituido pelos componentexte finternacional, frete interno,
imposto de importacdo, PIS/PASEP, Cofins, IPI, ICNd8spachante aduaneiro. O segundo
grupo agrega os componentes: Liberacao de BL, Pwat@timo, ARFMM, Desconsolidagao,
Seguro internacional, e Incoterms. Portanto, fordemtificados 14 componentes de custos
que sdo amplamente utilizados pelas empresas itaidas. Todos 0s componentes
apresentados sao aplicados em empresas. Com extecamponente Tradugdo, que apenas
23 empresas aplicam, os demais componentes séadgdipor mais de 50 empresas.
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Sobre o instrumento de coleta de dados verificoa-seiséncia na opcédo “Taxa de
utilizagdo do Siscomex”, pois segundo Brasil (20@6)alor médio cobrado € de cerca de R$
50,00 por Declaracdo de Importacdo. Apesar deirexistampo “outros”, verificou-se a
necessidade de utilizar este campo para futurosi@st Outro componente, que em futuros
estudos, pode receber modificagdo no instrumentootida de dados é o transporte. Esse
pode ser analisado a partir do modal praticado pelaresa, uma vez que as empresas
mineiras, carecem da utilizacdo de modais, pois 88%importacdes mineiras originam da
Unido Européia, e dos Estados Unidos, Porto Ricareda.
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