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Resumo:

O objetivo desta pesquisa é investigar se as empresas que compdem o [ndice de Sustentabilidade Empresarial
da Bolsa de Valores de SGo Paulo (ISE-Bovespa) utilizam na pratica o referencial tedrico da Contabilidade
Ambiental (CA) para atender seus objetivos de sustentabilidade empresarial. Utilizou-se pesquisa documental
e levantamento de dados com a aplicacdo de questionarios aos responsaveis pela relagdo com investidores
das empresas pesquisadas. Verifica-se que as informacfes sobre projetos sdcio-ambientais sdo divulgadas
por relatorios tradicionais como o da administracdo e outros meios de natureza mais publicitaria que
contabil-financeira. Pode-se inferir pouco conhecimento sobre o que vem a ser a CA pelos respondentes da
pesquisa. Evidencia-se uma grande preocupacdo com a imagem das empresas frente ao mercado e a
sociedade em termos de reputacdo e marketing. Constata-se pela analise das evidéncias encontradas nos sites
das empresas, pesquisas realizadas anteriormente, e as informacdes do levantamento de dados que a CA nao
€ utilizada em grande extensio nas praticas das empresas para atender seus objetivos de sustentabilidade
empresarial. Estar presente no | SE-Bovespa ndo implica maior utilizacdo da CA. Instiga-se 0 desgjo de a CA
se preocupar com sua propria divulgacdo e reputacdo como novo paradigma da Ciéncia Contébil e a
necessidade de analises e criticas direcionadas a sua necessidade de mudanca.

Palavras-chave: SQustentabilidade Empresarial. Contabilidade Ambiental. Projetos Socio-Ambientais.

Areatematica: Gestao de Custos Ambientais e Responsabilidade Social
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Contabilidade ambiental e sustentabilidade empresarial: estudo das
empresas do ISE-BOVESPA

Resumo

O objetivo desta pesquisa é investigar se as empresas que compdem o Indice de
Sustentabilidade Empresarial da Bolsa de Valores de Sao Paulo (ISE-Bovespa) utilizam na
pratica o referencial teorico da Contabilidade Ambiental (CA) para atender seus objetivos de
sustentabilidade empresarial. Utilizou-se pesquisa documental e levantamento de dados com a
aplicacdo de questionarios aos responsaveis pela relagdo com investidores das empresas
pesquisadas. Verifica-se que as informagdes sobre projetos sdcio-ambientais sdo divulgadas
por relatorios tradicionais como o da administragdo e outros meios de natureza mais
publicitaria que contabil-financeira. Pode-se inferir pouco conhecimento sobre o que vem a
ser a CA pelos respondentes da pesquisa. Evidencia-se uma grande preocupagdo com a
imagem das empresas frente ao mercado e a sociedade em termos de reputagdo e marketing.
Constata-se pela andlise das evidéncias encontradas nos sites das empresas, pesquisas
realizadas anteriormente, e as informagdes do levantamento de dados que a CA nao ¢ utilizada
em grande extensdo nas praticas das empresas para atender seus objetivos de sustentabilidade
empresarial. Estar presente no ISE-Bovespa ndo implica maior utilizagdo da CA. Instiga-se o
desejo de a CA se preocupar com sua propria divulgagdo e reputacdo como novo paradigma
da Ciéncia Contabil e a necessidade de analises e criticas direcionadas a sua necessidade de
mudanca.

Palavras-chave: Sustentabilidade Empresarial. Contabilidade Ambiental. Projetos Soécio-
Ambientais.

Area Tematica: Gestdo de Custos Ambientais e Responsabilidade Social

1 INTRODUCAO

O nivel atual de industrializacdo e a escassez de recursos sugerem praticas que
minimizem os impactos ambientais das atividades empresariais contemporaneas. O
desenvolvimento acelerado do capitalismo e a expropriacdo dos recursos naturais do planeta
revelam a cruel realidade na qual ndo serad possivel sustentar o desenvolvimento econémico
mundial, mesmo que os devidos cuidados sejam tomados a respeito da preservacdo e
renovagao dos recursos naturais.

Constata-se que o aumento populacional gera demanda, e, por outro lado, aumenta os
bolsdes de pobreza; como forma de suprir a demanda surge a necessidade de aumento da
producado, a qual consome recursos e gera residuos prejudiciais a0 meio ambiente. Depara-se
com dois pontos cruciais da chamada pds-modernidade: como resolver o problema social (os
bolsdes de pobreza dentre varios outros) e a0 mesmo tempo produzir com responsabilidade
ambiental (com a preservacdo e renovacao dos recursos naturais).

No mesmo contexto, tem-se a formag¢ao de uma maior consciéncia da sociedade sobre
os problemas sociais e ambientais devido ao trabalho de grupos especificos e as veiculagdes
da midia de massa e outras. Destaca Masanet-Llodra (2006) que atualmente, questdes
ambientais s3o mais apreciadas em nossa sociedade e muito mais pessoas estdo cientes de sua
importancia. A consciéncia ambiental, em certa extensdao, pode ser considerada como um
valor emergente em nossa sociedade.

Discute-se a necessidade de investimentos em pesquisas de fontes de energia menos
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poluentes e renovaveis; na exploracdo de forma racional de florestas, com programas de
reflorestamento; na preservagdo de rios e mares € seus recursos minerais € animais;
preservacao das fontes de 4gua natural; e inimeros outros investimentos € medidas legais e/ou
voluntarias a serem empreendidas na preservacdo e preven¢do dos recursos naturais do
planeta; que se vincula diretamente com a questao social.

Constata-se que a responsabilidade social deixou de ser uma op¢ao para as empresas.
Passou a ser questdo de visdo, de estratégia e, até mesmo, de sobrevivéncia. A inclusao da
responsabilidade  sdcio-ambiental entre os objetivos da administragio amplia
significativamente seu campo de ag¢dao. As empresas possuidoras de recursos financeiros,
tecnologicos e econdmicos passam a ser agentes transformadores que exercem influéncia
sobre os recursos humanos, a sociedade € 0 meio ambiente.

Esse posicionamento estratégico das empresas frente a questdo socio-econdmico-
ambiental se insere no contexto de Sustentabilidade Empresarial, ou seja, a exploragdao dos
recursos naturais de forma racional para garantir o bem-estar das geracdes futuras. As
empresas com suas disponibilidades de recursos financeiros, tecnologicos e econdmicos
devem passar a incorporar nas suas atividades (industriais, comerciais ¢ de servi¢os) a
preocupacao com a sua continuidade e a da prdpria sociedade.

Segundo Masanet-Llodra (2006), em tal contexto, o mundo dos negdcios esta tentando
incorporar o novo valor social a respeito do meio ambiente. Sugere que tal incorporagdo pode
ser conseguida também pela adocdo de sistemas de gerenciamento socio-ambiental, o qual
pode ser desenvolvido como uma variavel estratégica no gerenciamento das empresas e
articulados dentro de um sistema de informagdes que ajude analisar as diferentes interagdes
entre as empresas € 0 meio ambiente.

A partir da “nova” realidade apresentada, diante da constatacdo da necessidade de se
avaliar, gerenciar e evidenciar as preocupagdes ambientais das organizacdes a Contabilidade
Ambiental (CA) passou a ser um novo paradigma de discussdes em Contabilidade. Passou a
sugerir ferramentas que permitam a avaliagdo dos impactos ambientais causados pelas
organizacdes ¢ de seus investimentos em programas sOcio-ambientais.

Um dos objetivos da CA, e também seu principal desafio, ¢ o controle desses
investimentos e sua devida evidencia¢do, o qual nem sempre pode ser tratado de forma
monetéaria como se verifica na atividade da contabilidade convencional. E uma questdo de se
medir custos cujo valor muitas vezes extrapolam aqueles estimaveis financeiramente, como o
capital reputacional que representa a visdo que a sociedade tem da organizagao.

Igualmente, como forma de apoio a necessidade de as empresas demonstrar e se
beneficiar de suas estratégias e preocupagoes socio-ambientais (marketing social) a Bolsa de
Valores de Sao Paulo (BOVESPA), criou o Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE).
Buscando, primeiro, a adequacdo da Bovespa a tendéncia de ajustamento das bolsas de
valores as preocupagdes com a sustentabilidade social e, segundo, atender as necessidades de
investidores com consciéncia socio-ambiental.

O ISE ¢ composto por empresas classificadas considerando, principalmente,
relacionamento com empregados e fornecedores; relacionamento com a comunidade;
governanga corporativa; e impacto ambiental das suas atividades. Desse modo, diante do novo
paradigma de sustentabilidade empresarial e a necessidade de as empresas se alinharem
estrategicamente evidenciando aos seus stakeholders e obtendo vantagem competitiva infere-
se presenca mais acentuada da CA nas empresas que compdem o ISE-Bovespa.

Considerando as disposi¢des anteriores trabalha-se com a seguinte questdo de
pesquisa: as empresas que compdem o ISE-Bovespa utilizam na prética o referencial tedrico
da CA para atender seus objetivos de sustentabilidade empresarial? O objetivo principal desta
pesquisa € investigar se as empresas que compdem o ISE-Bovespa utilizam na pratica o
referencial tedrico da CA para atender seus objetivos de sustentabilidade empresarial.
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Este estudo esta dividido, além desta introdugdo, nas seguintes secdes: na segunda
secdo discute-se a sustentabilidade empresarial e o ISE-Bovespa; na terceira faz-se uma breve
revisdo sobre a CA, contabilidade ambiental financeira, evidenciacdo das informagoes
ambientais e contabilidade ambiental gerencial, na quarta apresenta-se a metodologia
utilizada; na quita discute-se os resultados da pesquisa com a caracterizagdo dos dados para
analise, evidéncias da ndo utilizacdo da CA, evidéncias das formas de divulgacdo das
informacdes soécio-ambientais e os resultados da coleta de dados; na seqiiéncia as
consideragdes finais e as referéncias utilizadas.

2 SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL

A sustentabilidade empresarial ¢ inerente as discussdes a respeito da exploragdo
econOmica dos recursos naturais de forma racional e com a preocupagao com a sobrevivéncia
da humanidade. Todos devem preocupar-se com os recursos naturais, principalmente aqueles
escassos, de tal forma que seja garantida a sobrevivéncia e bem-estar social. Nesse sentido
surgem as discussoes sobre desenvolvimento sustentavel.

Segundo Santos et al. (2006) o termo desenvolvimento sustentavel foi criado no ano
de 1987, pela ex-ministra da Noruega, Gro Harlem Brundtland. Na sua concepg¢do o objetivo
era a garantia da conservacao e bem-estar das geragdes futuras. Vale ressaltar que esse
objetivo, longe de estar desatualizado, pode ser complementado com o de garantir também as
condig¢des necessarias a qualidade de vida e sobrevivéncia das geragdes presentes.

A sustentabilidade empresarial, fruto da preocupagdo das empresas em estar alinhadas
com o desenvolvimento sustentavel se da a partir de um tripé. Existem trés areas importantes
na atividade empresarial que exigem atencdo sob pena de prejudicar a visdo da sociedade a
seu respeito (Figura 1). Qualquer uma dessas areas que se sobreponha as demais estara
representando um desequilibrio e conseqiientemente problemas para a gestdo das empresas.

As areas que tém nos ultimos anos chamado a atencdo das empresas ¢ a ambiental e a
social justamente pelos motivos que foram discutidos até aqui, ou seja, relacionados ao bem-
estar e sobrevivéncia social. Existe uma intersec¢do entre essas areas e a financeira que
representa a sustentabilidade empresarial (SE). Essa intersec¢do ocorre sempre que a empresa
consiga equilibrar as trés areas de forma equanime conforme Figura 1.

Desenvolvimento sustentavel - tripé da sustentabilidade empresarial

AMBIENTAL / ™\

Cuidado do Planeta

Prote¢do ambiental
Recursos renovaveis

Prosperidade
Resultado econdmico
Direito dos acionistas

Ecoeficiéncia Dignidade Humana Competitividade
Gestao de residuos Direitos humanos Relagdo entre clientes e
Gestdo de riscos Direitos dos trabalhadores fornecedores

Envolvimento com comunidade
Transparéncia
Postura ética SE - Sustentabilidade empresarial

FIGURA 1 - INTERSECCAO DA SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL
FONTE: <www.copesul.com.br>.

A sustentabilidade empresarial pressupde, portanto, o alinhamento da empresa com o
processo de desenvolvimento sustentdvel que visa principalmente evitar que atividades
presentes causem impactos negativos futuramente. Para Santos et al. (2006) o
desenvolvimento sustentavel ¢ “definido como aquele que atende as necessidades do presente,
sem comprometer a possibilidade de as geragdes futuras atenderem suas proprias
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necessidades, otimizando o uso racional dos recursos naturais.”

Conforme Dalmagro e Ott (2002) “a busca pelo desenvolvimento sustentavel ¢
inadiavel, tanto por parte das empresas, como da sociedade em geral, pois vem se tornando
quesito importantissimo para a continuidade das organizagdes e sobrevivéncia da populagdo.”
Portanto: “o desenvolvimento econdmico sustentdvel compreende a satisfagdo das
necessidades e expectativas do mercado atual, sem comprometer a capacidade e os recursos
das futuras geracdes”. (DALMAGRO; OTT, 2002).

Conforme Oliveira et al. (2004) a busca pelo desenvolvimento sustentavel e seus
beneficios de ordem econdmico-sociais tem motivado as empresas a aderirem a planos que
visem o estudo e aplicagdo em projetos com esse fim. No entanto, as motiva¢des para a
preocupacdo das empresas com a responsabilidade e sustentabilidade social parecem sempre
evidenciar a busca por resultados econdmicos. Esses viriam como conseqiiéncia do
denominado capital reputacional adquirido por a¢des socialmente corretas.

Vérios trabalhos visando entender os motivos das empresas agirem com
responsabilidade social e investirem grandes montantes, tanto na viabilizagdo das agdes
sociais e ambientais como na divulgagdo das mesmas, evidenciam tal tendéncia. Machado e
Zylbersztajn (2000) ao analisarem duas grandes empresas chegaram a seguinte conclusdo:
“parece claro que a motivagdo central, [...], para as agdes de responsabilidade social [...],
especialmente no aspecto ambiental, ¢ a minimizagdo de riscos, para evitar perdas de
reputagdo por eventuais acidentes causados.”

2.1 O Iindice ISE-BOVESPA

As discussdes mundiais a respeito de questdes de natureza sdcio-ambiental tém levado
as bolsas de valores a criar mecanismos para dar oportunidade ao publico investidor com esse
perfil de investir em empresas socialmente responsaveis. O ISE representa a adequagdo da
Bovespa a essa tendéncia mundial. Indo para dois anos de existéncia do indice (12/2005-
11/2006 e 12/2006-11/2007) o Brasil esta avangando nesse sentido.

O objetivo das bolsas de valores ¢ aumentar o volume de interesse e negociagdes das
acoes e outros titulos de empresas socialmente responsaveis € a0 mesmo tempo incentivar as
empresas a se adequar ao novo paradigma de sustentabilidade social. Dentre as justificativas
indicadas pela Bovespa para a criacdo do indice estdo: incentivar a aplicagdo na bolsa,
visando a formagao de patrimonio ou reservas para utilizagdo futura; selecionar empresas com
praticas socialmente responsaveis e sustentabilidade no longo prazo.

A missao do indice ¢ destacar as empresas que o compde demonstrando para a
sociedade seu nivel de responsabilidade social, possibilitando um indice parametro para
avaliacdo dessas e comparagdo com outros compostos por empresas sem esta caracteristica.
Os principais elementos da missdao do ISE-BOVESPA sao: ser composto por empresas que se
destacam em responsabilidade social e com sustentabilidade no longo prazo; ser um
referencial do desempenho das acdes desse tipo de empresa; ser replicavel; e estimular boas
praticas por parte das demais empresas.

O processo de selegao da carteira se da pelo envio de questionarios as 150 empresas
com acdes mais liquidas na Bovespa, que serdo selecionadas para compor o indice de acordo
com critérios pré-estabelecidos. Quais sejam, o Conselho escolhe as empresas com melhor
classifica¢do considerando: relacionamento com empregados e fornecedores; relacionamento
com a comunidade; governanca corporativa; e impacto ambiental de suas atividades.

Dentre as vantagens adicionais para as empresas que compdem o indice destacam-se,
segundo a Bovespa, os aspectos do reconhecimento pelo mercado em termos de
responsabilidade social corporativa e de sustentabilidade de longo prazo. Destaca-se ainda a
evidéncia de preocupagdo com o impacto ambiental de suas atividades. A Bovespa considera
o ISE como um “Selo de Qualidade” para as empresas que o compdem.
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Pressupde-se que a CA seja primordial para que os esforcos com o objetivo de
sustentabilidade empresarial sejam economicamente vidveis e que seus resultados sejam
evidenciados servindo como incentivo as demais empresas e também como prestacdo de
contas a sociedade. Essas informagdes refletem e impactam no posicionamento da empresa
diante de seu mercado de atuacao ¢ dos desafios socio-ambientais.

3 CONTABILIDADE AMBIENTAL: UMA BREVE REVISAO

Segundo Tinoco e Kraemer (2004, p. 12) a CA passou a ter status de novo ramo da
Ciéncia Contabil em fevereiro de 1998, com a finalizacdo do “Relatério financeiro e contdbil
sobre o passivo e custos ambientais” pelo Grupo de Trabalho Intergovernamental das Nagdes
Unidas de Especialistas em Padrdes Internacionais de Contabilidade e Relatorios.

A CA deveria subsidiar os usuarios das informagdes contdbeis no processo de tomada
de decisdes que objetivasse a agdo das organizagdes sobre o meio ambiente e as obrigagdes
para com a sociedade, como a responsabilidade social gerada pela atuacao sobre recursos
naturais. Segundo Tinoco e Kraemer (2004) a nova consciéncia ambiental surgiu no bojo das
transformagdes sociais e culturais que ocorreram nas décadas de 60 e 70 e ganhou dimensao e
situou o meio ambiente como um dos mais importantes principios do homem moderno.

Para Santos et al. (2001) a CA pode ser definida como o estudo do patrimdnio
ambiental (bens, direitos e obrigagdes ambientais) das entidades. Seu objetivo ¢ fornecer aos
seus usuarios, interno e externo, informacgdes sobre os eventos ambientais que causam
modifica¢des na situacdo patrimonial, bem como realizar sua identificagdo, mensuracio e
evidenciagdo. Cheibub e Silva (2005) discorrem que a CA constitui, pois, um sistema
especializado destinado a identificar, mensurar, registrar e gerar informagdes sobre a
disponibilidade, utilizagdo e rarefagdo dos recursos ambientais além de custos e despesas
decorrentes dessa utilizagao.

A Agéncia de Protecdo Ambiental dos Estados Unidos apresentou trés esferas de
aplicagdo da CA. Aplicacdo na esfera nacional com objetivos externos, denominada
Contabilidade Ambiental Nacional (CAN); na esfera da empresa para atender aos usuarios
externos, Contabilidade Ambiental Financeira (CAF); e para fins internos de gerenciamento
da atividade ambiental da organizacdo, a Contabilidade Ambiental Gerencial (CAG). Este
estudo foca-se nas duas ultimas por estarem diretamente relacionadas aos seus objetivos.

3.1 Contabilidade Ambiental Financeira (CAF)

A aplica¢ao da Contabilidade Financeira a area ambiental destina-se ao registro dos
eventos relacionados ao meio ambiente com a evidenciagdo de ativos e passivos ambientais
nas demonstracdes contabeis e também dos custos, despesas e receitas decorrentes das
praticas ambientais das organizagdes. Segundo Ribeiro (1999) a avaliagdo patrimonial,
considerando os riscos e beneficios ambientais, bem como sua localizagdo, poderd
conscientizar os diversos segmentos de usudrios das demonstracdes sobre a conduta
administrativa e operacional da empresa referente a questdo ambiental.

A CAF objetiva comparar o progresso da empresa em termos de gerenciamento das
questdes ambientais com o de outras empresas similares; evidenciar sua exposi¢ao ao risco
ambiental; e demonstrar sua capacidade de gerenciar questdes ambientais no presente e
estratégias para o futuro. Para isso, as informagdes evidenciadas pela CAF deveriam abranger
os ativos, passivos, custos, despesas e receitas ambientais. O Ativo Ambiental corresponde
aos bens e direitos destinados ou provenientes da atividade de gerenciamento ambiental
(Quadro 1).

COMPONENTE DESCRICAO
DISPONIBILIDADES Valores referentes a recebimentos oriundos de uma receita ambiental.
ATIVOS REALIZAVEIS A Direitos origindrios de uma receita ambiental e os estoques de insumos
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CURTO E LONGO PRAZO relacionados ao sistema de gerenciamento ambiental ou com produtos
reaproveitados do processo operacional.

INVESTIMENTOS Participacdo societdria em empresas ecologicamente responsaveis.
Bens destinados a manuten¢do do gerenciamento ambiental (p. ex., filtros

IMOBILIZADO de ar, equipamentos da estagdo de tratamento de afluentes etc.).
Gastos em desenvolvimento de tecnologia “limpa” de produgdo que
DIFERIDO beneficiardo exercicios futuros (p. ex., investimento na certificacdo ISO
14001).
ATIVOS INTANGIVEIS Bens e direitos incorporeos de dificil mensuragdo (p. ex., a certificagdo ISO

14001 que trard valoriza¢do da imagem e marca da empresa).

QUADRO 1 - COMPONENTES DO ATIVO AMBIENTAL
FONTE: ADAPTADO DE SANTOS ET AL. (2001).

O Passivo Ambiental corresponde a obrigagdo contraida voluntdria ou
involuntariamente destinada a aplicagao em agdes de controle, preservagdo e recuperagao do
meio ambiente, originando, como contrapartida, um ativo ou custo ambiental. Segundo o
Instituto dos Auditores Independentes do Brasil (IBRACON, 1996, p. 5, termo acrescido)
“[...] toda agressdao que se praticou [ou pratica] contra 0 meio ambiente e consiste no valor de
investimentos necessarios para reabilitad-lo, bem como multas e indenizagdes em potencial”
sdo passivos ambientais. Os diversos itens componentes do PA sdo apresentados no Quadro 2.

COMPONENTE DESCRICAO
BANCOS Empréstimos de institui¢des financeiras para investimento na gestdo ambiental.
FORNECEDORES Compra de equipamentos e insumos para o controle ambiental.
GOVERNO Multas decorrentes de infracdo ambiental.
FUNCIONARIOS Remuneracdo de mio-de-obra especializada em gestdo ambiental.
SOCIEDADE IndenizagOes ambientais.
ACIONISTAS Aumento do capital com c'lestinagafto exclusiva para investimentos em meio ambiente
ou pagamento de um passivo ambiental.
ENTIDADE Através de destinacdo de parte dos resultados (lucro) em programas ambientais.
X Situagdo de risco ja existente e que envolve um grau de incerteza quanto a efetiva
CONTINGENCIAS* ocorréncia e que, em fungdo de um evento futuro, podera resultar em ganho ou perda

para a empresa.

QUADRO 2 - COMPONENTES DO PASSIVO AMBIENTAL
FONTE: ADAPTADO DE SANTOS ET AL. (2001); *SOUZA E RIBEIRO (2004).

Para estabelecer um processo de evidenciagdo completo da atividade ambiental da
organizacdo faz-se necessario a definicdo das receitas e gastos ambientais. As receitas
ambientais sdo ganhos gerados a partir da aplicagdo dos métodos de prevengdo e recuperagao
de danos ambientais. Alguns exemplos, segundo Santos ef al. (2001), sdo: a prestacao de
servicos especializados em gestdo ambiental; a venda de produtos elaborados a partir de
sobras de insumos do processo produtivo; a participagao no faturamento total de empresa
reconhecida como responsavel ambiental. Também poderia ser incluido como receita
ambiental o percentual de clientes que realizam compras tendo como exigéncia o item
responsabilidade social, ou seja, consideram o capital reputacional da empresa.

Os custos e despesas ambientais referem-se a aplicacdo de gastos direta (custos) ou
indiretamente (despesas) no processo produtivo. Segundo Ribeiro (1999) alguns exemplos de
gastos ambientais (custos e despesas) sao: o valor dos insumos, mao-de-obra, amortizagao de
equipamentos e instalagdes do processo de preservacdo, prote¢do e recuperacdo do meio
ambiente, bem como servigos externos € os gastos para realizagao de estudos técnicos sobre a
metodologia e procedimentos adequados para agir sem degradar o meio ambiente. Segundo a
Agéncia de Protecdo Ambiental dos Estados Unidos os custos ambientais devem ser
classificados em quatro categorias, as quais sdo apresentadas no Quadro 3.
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COMPONENTE DESCRICAO

CUSTOS CONVENCIONAIS Saol aqueles assoqados aos aspectos amk?lentals tanglve}s.dos processos
e atividades exercidos pela entidade (equipamentos, matéria-prima etc.).

Sdo todos os gastos oriundos de atividades necessarias para que a
CUSTOS POTENCIALMENTE empresa se enquadre nas normas reguladoras de protegdo ambiental ou
OCULTOS politicas ambientais da propria organizagdo (monitoramento ambiental,
treinamento de funcionarios etc.).

Envolve os gastos aos quais a empresa esta sujeita, mas que depende de

CUSTOS COM ¢ fat i fetivagiio  (cust
CONTINGENCIAS outros fatores extrinsecos para a sua efetivagio (custos com
regulamentag¢des, multas e penalidades, recuperagoes etc.).
SAO AQUELES NECESSARIOS PARA A DIVULGACAO DO
CUSTOS DE IMAGEM E
RELACIONAMENTO DESEMPENHO AMBIENTAL DA EMPRESA AOS ACIONISTAS,

COMUNIDADE E GOVERNO.

QUADRO 3 - CLASSIFICACAAO DOS CUSTOS AMBIENTAIS
FONTE: ADAPTADO DA AGENCIA DE PROTECAO AMBIENTAL DOS ESTADOS UNIDOS (1995)
APUD SOUZA E RIBEIRO (2004).

3.2 Evidenciacao das Informa¢oes Ambientais

Santos et al. (2001, p. 91) argumentam que uma das principais dificuldades praticas do
processo de evidenciacdo das informagdes contabil-ambientais ¢ segregar as informagdes de
natureza ambiental das demais informagdes contabeis, bem como sua correta classificacao e
avalia¢do. Para Bergamini Junior (1999, p. 4) as dificuldades sdo: auséncia de defini¢do clara
de custos ambientais; dificuldade em calcular um passivo ambiental efetivo; problema em
determinar a existéncia de uma obrigagdo no futuro por conta de custos passados; falta de
clareza no tratamento a ser dado aos “ativos de vida longa” (p. ex., usina nuclear); reduzida
transparéncia com relagdo aos danos provocados pela empresa em seus ativos proprios.

Muita aten¢ao tem sido devotada tanto a necessidade de se evidenciar as informagdes
de natureza soOcio-econdmico-ambientais quanto ao modo adequado e ao conteido da
evidenciagdo. Oliveira et al. (2003) estudaram 195 demonstracdes contabeis de empresas do
estado da Bahia, 149 Sociedades Anonimas (S/As) de capital fechado e 46 de capital aberto.
Constataram que apenas (11,28%) das empresas analisadas divulgam informagdes sobre suas
politicas ambientais; (9,74%) sobre seus principais impactos ecoldgicos; e (9,74%) sobre o
uso de recursos ambientais. Sao encontradas mais informagdes nos sites das empresas que nas
suas Demonstragdes Financeiras, inclusive certificagdes do Instituto Ethos de Empresas e
Responsabilidade Social (Instituto Ethos) e do Instituto Brasileiro de Analises Sociais e
Econdmicas (IBASE), e a maioria das informagdes ¢ de natureza qualitativa.

3.3 Contabilidade Ambiental Gerencial —- CAG

A Contabilidade Gerencial ¢ a que melhor se aplica a gestdo ambiental, pois para gerir
0 meio ambiente € necessario um controle financeiro constante a fim de otimizar o resultado
da politica ambiental. A CA deve focar-se também nos resultados da atividade ambiental e
ndo somente nos custos envolvidos. Isso a tornaria parte da gestdo contemporanea que ¢
movida a resultados. Seu objetivo seria dar subsidio a gestdo ambiental extrapolando os
registros convencionais da CAF, focando as informagdes gerenciais apenas.

Segundo Kraemer (2003) para que as empresas equacionem seu desenvolvimento com
as questdes ambientais, devem incorporar no seu planejamento estratégico um adequado
programa de gestdo ambiental. Para Cheibub e Silva, (2005) “[...] pode-se dizer que a
degradacao ambiental tem origem na fase de planejamento, no momento em que a empresa
decide o que e como vai produzir, que equipamentos, processos ¢ medidas vai utilizar”.
Portanto, devem ser compatibilizados os objetivos ambientais com os demais objetivos da
organizagdo ja na fase planejamento de sua atividade.
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Pode-se identificar a necessidade de planejamento, execucao e controle da atividade
ambiental da organizacdo para atingir o resultado o6timo pela sinergia das areas: recursos
humanos, financeira e ambiental. O objetivo ¢ chegar ao Sistema de Gestao Ambiental (SGA)
caracterizado como o “conjunto de procedimentos para gerir ou administrar uma organizagao,
de forma a obter o melhor relacionamento com o meio ambiente” (KRAEMER, 2003, p. 3).
Todas as areas da empresa devem estar comprometidas com a gestdo ambiental para que os
objetivos sejam atingidos e déem legitimidade a responsabilidade ambiental.

Segundo Ferreira (1999) os beneficios esperados com o SGA podem ser: a diminui¢ao
ou total eliminacao de tratamentos de saude; o aumento da produgao e das vendas, por acesso
a mercados especificos para produtos e empresas que tenham preocupagdo com a preservagao
do meio ambiente; a auséncia de multas; a inocorréncia de riscos de indenizagdes a terceiros;
entre outros. A agdo da CA deve direcionar para um SGA, o qual requer a aplicagdo de
recursos financeiros e outros para produzir sem agressao a natureza;, fazendo o caminho
inverso, para produzir sem agressao a natureza, a empresa deve investir recursos financeiros e
ter um SGA suportado pelos conceitos da CA (sustentabilidade empresarial).

4 METODOLOGIA DE PESQUISA

Este estudo, quanto aos fins, caracteriza-se como descritivo, pois como destaca Gil
(1999, p. 44) as pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a descricdo das
caracteristicas de determinada populacdo ou fenomeno. Como o de descrever a relagdo
existente entre a CA e o desenvolvimento sustentavel das organizagdes empresariais.

Utilizou-se, para a fundamentagdo teorica, a pesquisa bibliografica, buscando o
posicionamento de varios autores sobre o assunto, a qual, argumenta Gil (2002), se constitui
em levantamento da bibliografia ja publicada, em forma de livros, revistas, publicacdes
avulsas e imprensa escrita. Pela revisdo bibliografica buscaram-se as bases conceituais da CA
e a contribuicdo desta para a sustentabilidade social das organizagdes empresariais.

Procedeu-se uma pesquisa documental caracterizada como aquela que se vale [...] “de
materiais que ndo receberam ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser
reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa.” Gil (1999, p. 66). Os documentos a
serem analisados segundo Gil (1999) sdo de “segunda mao”, ou seja, aqueles que de alguma
forma ja foram analisados, neste caso as Demonstracdes Financeiras e demais relatorios
presentes nos sifes das empresas analisadas.

A amostra pesquisada refere-se a carteira ISE-Bovespa que vigorou até 30 de
novembro de 2007 e reune 43 agdes emitidas por 34 empresas. Para levantamento dos dados
foi utilizada a técnica questionario, a qual segundo Gil (1999, p. 128) ¢ uma técnica de
investigacdo composta por um niimero mais ou menos elevado de questdes apresentadas por
escrito as pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de opinides, crengas, sentimentos,
interesses, expectativas, situacdes vivenciadas dentre outras. Os questiondrios foram enviados
por e-mail aos responsaveis pela area de relacionamento com investidores de cada uma das
empresas pesquisadas.

5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA

5.1 Caracterizagao dos Dados para Analise

Os dados analisados nesta secdo referem-se a aplicagdo de dois procedimentos:
primeiro, a pesquisa realizada no site emboacompanhia mantido por empresas listadas na
Bovespa, cuja participagdo ¢ por adesdo; segundo, como existem empresas que compdem o
ISE-Bovespa nao presentes no site acima, realizou-se pesquisa direta nos sites destas; ambos
procedimentos com o intuito de levantar evidéncias sobre os mecanismos de divulgagdo das
informacodes relacionadas a responsabilidade sdcio-ambiental e presenca de CA.
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Pela andlise das informagdes constatou-se a existéncia de projetos na area de
capacitagdo profissional, cidadania, comunidade, cultura, educagdo, esporte, saude e outros
como demonstra a Tabela 1. Entre os investimentos das empresas listadas no ISE-Bovespa,
verifica-se que os projetos ambientais estdo em segundo lugar (15%), perdendo apenas para
os projetos em educacdo que representam (21%). Pelos dados da Tabela 1 observa-se que a
preocupagdo socio-ambiental ¢ um paradigma dominante nas empresas em analise.

Apo6s a verificacdo da grande quantidade de informagdes divulgadas pelas empresas,
desde valores de investimentos, publico destinado, descrigdo, objetivos e resultados esperados
dos projetos, até acdes executadas com o intuito de manter sua imagem perante a sociedade;
realizou-se teste empirico com o objetivo de responder a questao de pesquisa.

Tabela 1 — Distribuicdo dos projetos de acordo com o tema

PROJETOS DESENVOLVIDOS

Area Quant. %o
Ambiental 29 15%
Capacitagdo profissional 19 10%
Cidadania 24 13%
Comunidade 21 11%
Cultural 25 13%
Educagao 39 21%
Esporte 3 2%
Satude 17 9%
Outras 11 6%
Total 188 100%

Fonte: Adaptado de <http://www.bovespa.com.br/emboacompanhia/>.

5.2 Evidéncias da nao Utilizacao da Contabilidade Ambiental

Pode-se, pela pesquisa nos sifes das empresas em estudo, verificar que existem muitas
informagdes a respeito dos seus projetos sdcio-ambientais em andamento, porém fica evidente
a auséncia de demonstrativos mais elaborados e consistentes sobre as peculiaridades desses
projetos, como os que a CA forneceria. Observa-se que a maioria das informagdes sdo
descritiva. Corroborando com Choi e Mueller (2002) citados por Cunha et al. (2005): “as
praticas de divulgagdo relacionadas com o meio ambiente, apesar de representar
possibilidades ilimitadas, sdo pouco utilizadas.”

Oliveira et al. (2004) constataram que a maioria das empresas por eles pesquisadas
apresenta informacdes de ordem qualitativa nao se encontrando nos demonstrativos
financeiros quaisquer valores cuja discriminagdo fosse sdcio-econdmico-ambiental.
Corroborando com Oliveira et al., esta pesquisa indicou duas caracteristicas das empresas
quanto a divulga¢do de informagdes de seus projetos socio-econdmico-ambientais: primeiro
constatou-se que apenas 47% das integrantes do ISE-Bovespa optaram pela adesdo ao site
com essa finalidade; segundo, apenas 28% divulgam os valores dos investimentos.

Nao se pretende aqui a avaliacdo da qualidade das informagdes divulgadas, mesmo
porque podem estar atendendo ao fim determinado pela empresa, mas informagdes mais
detalhadas feitas com suporte da CA poderiam atender de forma mais completa os usuarios da
informagdo tanto internos (CAG) quanto externos (CAF). Um dos motivos, talvez, desse
carater mais publicitario que informativo dos demonstrativos sobre as a¢des de cunho sécio-
ambiental das empresas seja, de fato, a auséncia de uma contabilidade especifica ambiental.

Para Dalmagro e Ott (2002) a CA “[...] ainda ndo faz parte da realidade das empresas
[...] embora estas demonstrem interesse sobre o tema, identificando-se como a principal
dificuldade encontrada, a mensuragdo de ativos, passivos e custos ambientais.” Mesmo com
os esforcos de pesquisadores, nessa area da Ciéncia Contabil, sua utilizacdo ainda ¢ incipiente
nas empresas € as razoes podem ser, dentre outras, a dificuldade de mensuracao.
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Santos et al. (2001) corrobora com a afirmagdo sobre o desconhecimento e nado
utilizacdo da CA. Em seu trabalho concluiu que 67% dos entrevistados sequer conhecem a
CA, sendo que os principais motivos apontados foram a incipiéncia do tema no Brasil e o
baixo numero de trabalhos académicos a seu respeito.

Embora as empresas brasileiras estejam a cada dia ampliando seus mercados
internacionalmente, percebe-se que a aplica¢do da CA, ainda necessita de amplia¢do. Segundo
Santos et al. (2001) as empresas multinacionais aplicam bem mais a CA que as empresas
brasileiras. Enquanto em 45% das empresas multinacionais verifica-se a existéncia de CA, nas
brasileiras esse percentual cai para 13%. Os autores concluem que a maioria das empresas
ainda desconhece os beneficios da utilizagao da CA.

5.3 Evidéncias das Formas de Divulgacao das Informacoes Sdcio-Ambientais

Pela andlise dos demonstrativos das empresas pode-se verificar que 0os mesmos nao
apresentam informacgdes sobre os projetos que divulgam em seus sifes. Isso provavelmente se
da pelo carater normativo dessas demonstragdes que possuem como elemento motivador a
legislagao societaria. Seu principal foco ¢ a evidenciacdo da condi¢ao econdmico-financeira
da empresa para seus investidores ou stokholders e os demais interessados ou stakeholders.

Outro estudo que corrobora com essa afirmacdo ¢ o de Oliveira et al. (2004) os quais
constataram que a maioria das empresas utiliza-se de seus sifes para divulgacdo de
informacdes sdécio-econdOmico-ambiental. Eles nao encontraram evidéncias de que as
empresas utilizassem os demonstrativos financeiros para esse tipo de divulgacdo. No entanto,
a teoria da CA sugere a (re) adequagao dos demonstrativos com o objetivo de divulgacao das
informagdes socio-ambientais da empresa.

Um possivel demonstrativo com esse fim ¢ apresentado por Gongalves e Heliodoro
(2005). Eles argumentam que “entre os novos modelos de apresentacdo de informagdo
ambiental destaca-se o Ecobalanco [...]” que “[...] € um instrumento quantitativo, objetivo e
multicritério, evidenciando o esquema do ciclo de vida do produto”. Trata-se de mais uma
evidéncia da importancia da CA nas empresas para tratamento das informagdes.

Um outro exemplo de demonstrativos especificos ambientais ¢ o que Robles e Tinoco
(2004) apresentam como Balango de Massa, cujo objetivo “é o registro dos insumos utilizados
na empresa [...]” e “propde o registro e o acompanhamento dos fluxos de materiais, segundo
uma analise de entrada e saida no processo produtivo.”

Estudos recentes demonstram que as informagdes ambientais, além das demais
relacionadas a responsabilidade social, estdo sendo divulgadas principalmente nos relatorios
de administragdo e ndo integram os demonstrativos financeiros, devido ao carater
predominantemente qualitativo. Conforme relatam Dalmagro e Ott (2002): “o relatorio da
administracao tem servido para as empresas divulgar suas iniciativas em termos de controle,
preservagdo e recuperagdo do meio ambiente.”

Um elemento restritivo a essa pratica ¢ que o relatério da administracao, além das
informagdes soOcio-ambientais contempla ainda outras que acabam disputando espago de
divulgacdo. Evidencia-se, dessa forma, a importancia de se dispor de demonstrativos
especificos a partir da implantacdo da CA como Dalmagro e Ott (2002) defendem ao citarem
Carvalho (2000), o qual evidencia a utilizacdo do Balango Social (BS) pelas empresas, como
forma de demonstrar os investimentos em preservacao do meio ambiente.

Sugere-se que um demonstrativo adequado para resolver essa restricao seja o BS. O
objetivo de sua publicagdo ¢ a “visibilidade das a¢des desenvolvidas, o reconhecimento da
sociedade expresso na preferéncia dos consumidores aos seus produtos, melhoria na imagem,
maior aproximagdo com os agentes sociais [...]”. (OTT; FELDENS, 2002). Conforme Ott e
Feldens (2002) o BS, no entanto, atende parcialmente a necessidade de informacdes
ambientais. Geralmente seu maior objetivo estd voltado para informacdes sociais relacionadas
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a questdes de empregabilidade, bem-estar do trabalhador dentre outras.
5.4 Resultado da Coleta de Dados

Apos a aplicagdo dos questionarios as empresas pertencentes ao ISE-Bovespa chegou-
se aos resultados apresentados nas tabelas abaixo.

PERCENTUAIS DAS RESPOSTAS EM CADA PERGUNTA

1. Nivel de conhecimento sobre contabilidade ambiental

Nenhum 0 0%
Pouco 4 50%
Bom 3 38%
Muito Bom 1 13%
Total 8 100%

2. Area ou areas responsaveis pela geracdo de informagoes sobre responsabilidade social (*)

(*) Possibilidade de mais de uma opgao

Contabilidade especifica (Contabilidade Ambiental) 0 0%
Contabilidade Societaria 5 42%
Contabilidade Gerencial 4 33%
Outras formas (**) 3 25%

12 100%

3. Necessidade de se manter uma contabilidade especifica (ambiental)

(**) Foram citadas outras areas como Comunicac¢ao Corporativa e Energia e Meio Ambiente

(*) Possibilidade de mais de uma op¢ao

Sim 2 25%
Nio 6 75%
8 100%
4. Forma de evidenciagdo das informagdes de responsabilidade social (*)
Relatérios Financeiros (Balango, DRE, etc.) 1 8%
Notas explicativas 1 8%
Relatorio da administracao 6 50%
Outros meios 3 25%
10 83%

Fonte: Os autores.

Quadro 4 — Apresentacao das respostas ao questionario

Pelas respostas a questdo 1 (Quadro 4) pode-se verificar que pelo menos ha um melhor
conhecimento sobre o tema CA (0% indicaram nenhum conhecimento), o que ndo havia sido
observado em Santos et al. (2001). A CA representa sem diivida um novo conceito dentro da
Ciéncia Contabil e precisa assumir essa condi¢do bem como os 6nus por ela gerados. Ao se
colocar como um novo paradigma contabil ela esta atendendo aos aspectos da modernizagao,
necessario para a evolucao de qualquer area do conhecimento e assim deve rever seus
procedimentos, e aqui ndo apenas os técnicos, mas também os de relacionamento com seus
usudrios, de tal forma a fazer melhor aquilo que faz at¢ o momento.

Conforme pode ser visto, por analogia, no conceito sobre modernizacdo de Etzioni
(1997, p. 167) ndo se necessita substituir as fungdes da contabilidade tradicional, ¢ questao
apenas de se rever essas funcdes adequando-as a nova realidade. Segundo ele “o processo de
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modernizagdo € aquele em que antigas fungdes sdo exercidas de maneira mais eficiente € nao
aquele em que aparecem novas fungdes.”

Na questdo 2 (Quadro 4) ha a confirmacao de que ¢ ainda a contabilidade tradicional
que atende a empresa em relacdo as informacdes a serem divulgadas. Nenhuma das empresas
pesquisadas utiliza a CA para gerar as informacdes divulgadas nos seus sites. Ha uma
equivaléncia percentual entre as contabilidades gerencial e a societdria as quais foram
apontadas por 75% dos pesquisados. Vale destacar que em um caso, ha areas especificas para
isso com outras denominagdes que ndo utilizam a CA. Também se destaca que um dos
pesquisados declarou ter um bom conhecimento sobre a CA, o que alimenta a expectativa de
uma possivel disseminacdo desse novo paradigma contébil.

Outra informagdo inquietante ¢ a de que 75% (Quadro 4) sequer entendem que ha a
necessidade de se manter uma contabilidade especifica ambiental. Isso demonstra que as
contabilidades tradicionais além de outras 4reas estdo atendendo as necessidades
informacionais dessas empresas. A questdo 4 confirma que o instrumento mais utilizado para
a divulgagdo das informacdes de responsabilidade social ¢ o relatorio da administracao (50%)
e outros (25%) como ¢ o caso daqueles apresentados nos sites pesquisados.

Destaca-se que a Internet foi apontada por duas das empresas como sendo o meio
utilizado para divulgacdo. Esse fato parece ratificar a importancia da adequacdo da
contabilidade (e aqui ndo apenas a CA) aos meios modernos de comunicagao com 0S Usuarios.
Quem sabe além das informagdes sobre as empresas para as quais desenvolve a elaboragao
dos demonstrativos, também se possa deles se utilizar para sua auto-divulgacao.

Infelizmente os resultados confirmam o que foi apresentado na secdo dedicada as
evidéncias de nao utilizacdo da CA. Ainda estdo mais destacados, conhecidos ¢ sentidos os
resultados dos projetos sdcio-ambientais do que a area que deveria ser a responsavel pela
coleta, organizagdo e interpretacdo dos dados relativos aos mesmos. Caberia a CA evidenciar
para os stakeholders tdo comentados atualmente esses resultados, porém sem privar-se de
também se promover e valorizar-se.

Espera-se da CA que ela esclareca para a sociedade sua metodologia, seus estudos,
seus resultados e os exponham para que sejam criticados, validados ou refutados. Parece que
as empresas, mais do que a CA, estdo fazendo essa parte. Pela andlise das informacgdes
expostas no sites analisados fica evidente a preocupag@o com seu capital reputacional, afinal,
conforme ja discutido na secao sobre sustentabilidade social e suas motivacdes, as agdes de
cunho sdcio-ambiental possuem reflexos econdmicos e esses em Ultima instdncia ¢ que
garantem a sobrevivéncia da empresa.

Talvez seja necessario que se faca 0 mesmo com a CA. Que se divulguem mais suas
acOes na preparacao e divulgagdo das informacdes para as empresas. Talvez os titulos dos
relatdrios — ndo constatado nesta pesquisa - pudessem referir-se 8 CA como geradora das
informacdes ali disponiveis. J4 seria um primeiro passo no alinhamento da CA com a
caracteristica de marketing — longe de representar apenas isso - que possui o engajamento das
empresas em acoes de responsabilidade social. Trata-se de questdo de sobrevivéncia. Assim
como as empresas vao se ajustando as novas condi¢des impostas pelo mercado a cada dia, a
CA deve render-se a necessidade de tornar-se mais vista, entendida e valorizada.

5.5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo identificar a presenga dos elementos contemplados
na teoria da CA na pratica das empresas que objetivam um desenvolvimento econdmico
sustentavel, cujo processo ¢ denominado de sustentabilidade empresarial. Por meio da revisao
bibliografica fez-se o levantamento dos principais elementos tedrico-praticos da CA como
novo paradigma da Ciéncia Contabil moderna e sobre sustentabilidade social. Na seqiiéncia
procedeu-se a analise documental e pesquisa empirica para atender os objetivos da pesquisa.
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A andlise empirica que envolveu as empresas integrantes do ISE-Bovespa demonstrou
que as informagdes de ordem sdcio-ambientais estdo sendo levantadas a partir da
contabilidade societdria sendo que os respondentes nao entenderam como necessaria a
existéncia de uma contabilidade especifica para esse fim. Essa evidéncia ¢ confirmada pela
verificacdo de que as informagdes sobre projetos sdcio-ambientais sao divulgadas ou por
relatdrios tradicionais como o da administragdo e outros meios de natureza mais publicitaria
que contabil-financeira (sites da Internet etc.). Exclui-se dessa consideracao a presenca do BS.

Pode-se inferir pelas consideragdes do pardgrafo anterior bem como as respostas a
primeira questdo da pesquisa que parte da explicagdo desse fato se da pelo pouco
conhecimento sobre o que vem a ser a CA. Evidenciou-se uma grande preocupagdo com a
imagem das empresas frente ao mercado e a sociedade, principalmente em termos de
reputacdo ¢ marketing. Esse fato instiga o desejo de que a CA, que em seu arcabouco
conceitual possui fungdes relevantes de apoio e divulgacdo dos projetos sdcio-ambientais
possa também se preocupar com sua propria divulgagdo e reputacao.

Respondendo a questdo de pesquisa, verifica-se pela andlise das evidéncias
encontradas nos sifes das empresas presentes no ISE-Bovespa, pesquisas realizadas
anteriormente, ¢ as informacdes levantadas pelo questionario de pesquisa que a CA nao ¢
utilizada em grande extensdo nas praticas dessas empresas para atender seus objetivos de
sustentabilidade empresarial. Nesses termos, o fato de estar presente no ISE nao implica
maior utilizacdo da CA.

A contabilidade como ciéncia vem ao longo de muitos anos conseguindo seu espago
no meio das organizagdes conquistando respeito e credibilidade a partir de sua exposicao
(mesmo que por incentivo legal, na maioria das vezes), e a evolug¢do de suas técnicas e seu
alinhamento com os objetivos dessas tultimas. A CA como um novo paradigma pertencente a
essa ciéncia deve trilhar o mesmo caminho a comegar pelos estudos, analises e criticas como
as propiciadas neste trabalho.
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