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Resumo:

Este estudo apresenta um diagnéstico da qualidade dos documentos e informacBes prestadas por
fornecedores numa perspectiva de co-responsabilidade socio-ambiental sob a abordagem de desempenho e
continuidade das empresas auditadas em Lucas do Rio Verde-MT. Diante disso, fez-se 0 seguinte
guestionamento: Quais os reflexos da ndo observancia de procedimentos entre fornecedores e empresas
auditadas? Para alcancar os objetivos foi desenvolvido um referencial tedrico abordando aspectos sobre a
auditoria, auditoria de fornecedores e os principios contabeis geralmente aceitos. Realizou-se uma pesquisa
de campo direcionada a dois grupos. empresas auditadas e fornecedores. As empresas auditadas foram
selecionadas aleatoriamente, objetivando atingir a supremacia do valor econdmico movimentado na regio.
J4, no caso dos fornecedores, a amostra foi extraida aleatoriamente em 18% de uma relacédo de 240 de
fornecedores de diversos segmentos. De uma maneira genérica pode-se observar que ha uma limitacdo na
potencialidade de crescimento das pessoas juridicas quanto menor for o nivel de controle por elas adotado. A
tendéncia de crescimento na atividade econdmica das empresas com seus fornecedores induz a novos
investimentos que estardo vinculados a novos financiamentos. Conclui-se que devem ser aprimorados o0s
mecani smos na gestao, garantindo a co-responsabilidade entre fornecedores e empresas auditadas, visto que,
as organizacdes contempor aneas escol hem fornecedores comprometidos com requisitos éticos, atestando que
0S insumos produtivos contratados atendam a seus requisitos socio-ambientais.

Palavras-chave: Auditoria; Controle interno; Responsabilidade socio-ambiental.

Areatemética: Gestdio de Custos Ambientais e Responsabilidade Social
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Gestéao de fornecedores numa perspectiva de co-resgabilidade
socio-ambiental

Resumo

Este estudo apresenta um diagnostico da qualidagle@tumentos e informacdes prestadas
por fornecedores numa perspectiva de co-respoitsdel sdcio-ambiental sob a abordagem
de desempenho e continuidade das empresas aud#tadbscas do Rio Verde-MT. Diante
disso, fez-se 0 seguinte questionamento: Quais eflexos da nao observancia de
procedimentos entre fornecedores e empresas aagitadara alcancar os objetivos foi
desenvolvido um referencial tedrico abordando aspesobre a auditoria, auditoria de
fornecedores e os principios contabeis geralmeoé#os. Realizou-se uma pesquisa de
campo direcionada a dois grupos: empresas audieaftasecedores. As empresas auditadas
foram selecionadas aleatoriamente, objetivandagiatim supremacia do valor econémico
movimentado na regido. Ja, no caso dos fornecedmr@sostra foi extraida aleatoriamente
em 18% de uma relacdo de 240 de fornecedores éesds/segmentos. De uma maneira
genérica pode-se observar que ha uma limitacdoteagalidade de crescimento das pessoas
juridicas quanto menor for o nivel de controle glais adotado. A tendéncia de crescimento
na atividade econdémica das empresas com seus déolores induz a novos investimentos que
estardo vinculados a novos financiamentos. Coselugue devem ser aprimorados 0S
mecanismos na gestdo, garantindo a co-responsdatali@éntre fornecedores e empresas
auditadas, visto que, as organizacdes contempa@sealhem fornecedores comprometidos
com requisitos éticos, atestando que os insumodupvos contratados atendam a seus
requisitos socio-ambientais.

Palavras-chave: Auditoria; Controle interno; Resadailidade socio-ambiental.

Area Tematica: Gestéo de Custos Ambientais e Reapdiiade Social

1 Introducgéo

Em Lucas do Rio Verde e regido, a produtividaddcatg vem atraindo diversas
empresas que se relacionam direta ou indiretanmnte a agricultura. Por consequéncia,
investimentos, financiamentos ou simplesmente alagé giro para o ciclo operacional sao
cada vez mais necessarios.

Assim, se o capital é imprescindivel, a garanteexfida ao investidor € uma condicao
obrigatéria a quem busca esta alternativa. Estessiillores podem ser instituicoes
financeiras locais, externas ou ainda adiantamertiosedidos pelos préprios clientes. Dessa
forma, seja qual for a fonte do financiamento, &é&ncia de garantias fiduciaria € uma
constante.

Além disso, a sociedade cobra das organizacfes postura mais voltada as
preocupacdes com 0 meio ambiente e acOes socsdds Eobrancas aparecem muitas vezes
de maneira indireta na midia, abordando aspectoBieatais, e possiveis restricoes
comerciais. E possivel assim que empresas se daknimde um fornecedor que esteja sendo
arrolado judicialmente por questdes trabalhistapreuidenciarias, que transgride as normas
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ambientais, direitos humanos ou outros aspectogssanos a uma postura ética e
socialmente responsavel.

Para que os investimentos cheguem, além das gesantrmalmente € solicitado do
interessado ao financiamento, uma opinido de urnaita pessoa, sobre a situagéo financeira
da empresa. Assim, 0s investidores exigem que ewrgdracées contabeis das empresas
sejam analisadas a fim de atestar a real situag@nOomica-financeira. Diante disso, a
auditoria torna-se necessaria, quando profissiona&correm minuciosamente 0s
procedimentos das empresas, verificando seus teEmtiaternos, para emitir uma opiniao
sobre suas demonstracdes financeiras.

Da mesma forma que os clientes dessas empresambi@sm exigéncias sob pena de
restringir o consumo de seus produtos e serviceseas fornecedores, por conseqiéncia
também deverdo prover matérias-primas e servicedagpilitem o relacionamento da cadeia
ascendente. Produtos com certificacdes IIB€@rfiational Organization for Standardization)
sao disponibilizados cada vez mais no mercadogandio uma tendéncia de necessidade de
melhorias mesmo em produtos néo certificados awandata competitividade.

A atual situacdo de crescimento, expansdo dos imsg&c constante entrada de
empresas na regido, trazendo consigo exigénciasndmercado competitivo fazem com que
as organizacdes estejam mais atentas as técnicaimigithtivas, enfatizando a postura
profissional, a qualidade das informacfes prestadasumentos emitidos e sua atuacéo
sécio-ambiental. Diante dessa problematica questsen Quais os reflexos da nao
observancia de procedimentos entre fornecedonegpeesas auditadas?

Para responder a tal problematica, esse estudoptamobjetivo diagnosticar a
qualidade dos documentos e informacdes prestaddsrpecedores numa perspectiva de co-
responsabilidade sécio- ambiental das empresatadadiem Lucas do Rio Verde e Regido.

2 Auditoria

Na definicdo de Attie (1998, 110), “a auditoriardauespecializacdo contébil voltada a
testar a eficiéncia e eficacia do controle patrirloimplantado com o objetivo de expressar
uma opinido sobre determinado dado”.

Ainda, segundo Attie (1998, p. 110) a definicdocdatrole interno “compreende o
plano de organizacdo e o conjunto coordenado ddasdo® e medidas, adotados pela
empresa, para proteger seu patrimonio, verificaxaidao e a fidedignidade de seus dados
contabeis, promover a eficiéncia operacional e mj@o a adesdo a politica tracada pela
administracao”.

A partir desses conceitos e em consonancia commalgspectos desencadeados pela
Lei de Sarbanes Oxléycujo objetivo é coibir a conduta antiética de amstradores e
auditores pode-se discorrer sobre varias maneiras de seetstab controles internos e sua
afericao.

Franco e Marra (2001, p. 437) se referindo ao otmtinterno, quando tratam dos
programas de auditorias para as contas do passssaltam que:

a preocupacdo maior com a area é circunscrita: ekisténcia da autorizagao habil
para a contabilizacdo de passivos; 2) a impediorgabilizacdo de passivos ndo
autorizados; 3) a existéncia de autorizagdo prévibil para o pagamento; e 4) a

! KPMG PUBLICACOES -www.kpmg.com.biSOX 404 Perguntas Frequentes.
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existéncia de sistema adequado para a prontaiengdicirculacdo da documentagéo
e presteza na escrituragdo. O objetivo neste ocaigo & deteccdo da omissdo de
passivos e impedir o pagamento de passivos duplice.

Outra recomendacao na mesma obra € de que asisgugige devem merecer maior
atencdo do auditor sdo: contas antigas, ndo baixadatas canceladas durante o exercicio;
devolucdes inconvenientes e contas com saldos deasd

A revista 10B (2007) em sua publicacdo sobre caliabdo, conciliacdo bancéria,
que € um indicativo de controle interno, traz aus#g explicacao:

A conciliagdo bancéria consiste, basicamente, ngacagio entre o extrato bancario
(fornecido pelo banco) e a ficha razdo da respeecationta em um determinado
periodo de tempo.

O conciliador, primeiramente, devera confrontavalsres e demais dados constantes
do extrato bancéario com aqueles constantes daatespdicha razao, apurando-se,
assim, as divergéncias.

Isto é feito, na pratica, de forma rudimentar, comfando-se os valores coincidentes
(constantes do extrato e do razéo).

2.1 Auditoria de fornecedores sob a perspectiva satibiental

Fatores como responsabilidade social e ambientahsgectos que ganham cada vez
mais relevancia na busca do mercado externo. Esdéricia leva a considerar a necessidade
de elaboracao de balancos sociais das empresdsidagoO Guia de Elaboracédo do Balanco
Social publicado pelo Instituto Ethos (2007), destas principais indicadores a serem
observados na construcdo do relatorio social osudeentabilidade, elencando as etapas de
sua implementacao, que dentre elas encontra-segameos fornecedores. Considera-se que
esse grupo de interesse deve ser co-responsass peEsesso, ou seja, ha construcdo do
relatorio social devera ser designado um gruporalmatho interno e as partes interessadas
externas, obtendo-se alinhamento com os objetivasrgromissos da alta administracéo e
equipes envolvidas.

Ainda, o Guia de Elaboracdo do Balanco Social paldb pelo Instituto Ethos (2005,
p. 27) estabelece critérios de selecdo de forneeedmm o intuito de nortear as empresas a
manterem parceiros vinculados aos seus princigioesée de responsabilidade social e
ambiental. Assim, “a empresa deve conscientizatesgeu papel no fortalecimento da cadeia
de fornecedores, atuando no desenvolvimento desnedis fracos e na valorizagao da livre
concorréncia”. Os critérios de selecéo e avalialgfornecedores estabelecidos pelo Instituto
Ethos séo:

a. Descricdo dos tipos de fornecedores, tais comodgsaempresas, pequenas e
médias empresas, grupos comunitarios locais, catpas, associacdes de
bairros, projetos de geracéo de renda, entre outros

b. Descricdo da politica de incentivo de seus forne@ede parceiros a aderir aos
compromissos que a empresa adota perante a sogiedad

c. Descricdo da politica e dos critérios utilizadosnreolha de seus fornecedores,
tais como exigéncias por padrées de conduta nagdesd com os trabalhadores
ou com 0 meio ambiente que contribuam com o desamento sustentavel do
planeta.

d. Descrigdo da politica de disseminagdo de seus eml@ela cadeia de
fornecedores e empresas parceiras.

e. Descricdo dos procedimentos formais para erradicarabalho infantil na
cadeia produtiva.
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f. Descricdo dos procedimentos formais para erradicarabalho forcado ou
analogo ao escravo na cadeia produtiva.

g. Descricdo das conquistas obtidas.

h. Descricdo dos desafias para o préximo periodo.

De acordo com Melo Neto e Froes (2002, p.78) acatuaocialmente responsavel
representa “... a decisdo da empresa de participar diretamente das acdes comunitarias na
regido em que esta presente e minorar possiveiss danbientais decorrentes do tipo de
atividade que exerce”. Ressalta-se também o desdmopético das empresas e 0
estabelecimento de relagcdes comstaeholders, como: acionistas, funcionarios, clientes,
fornecedores, comunidade e meio ambiente (MELO NEHRIDES, 2001, 2002; ASHLEY,
2002). Assim, Melo Neto e Froes (2002, p. 78) agresn sete vetores imprescindiveis que
guiam a atuacdo da empresa, sendo eles: “apoioeaen¥blvimento da comunidade;
preservacdo do meio ambiente; investimento no tsar-edos funcionarios e seus
dependentes e um ambiente de trabalho agradaveynicacdes transparentes; retorno aos
acionistas; sinergia com os parceiros; e, satisfdoa clientes e/ou fornecedores”.

A concepcao de responsabilidade social esta gaohanchimero cada vez maior de
adeptos. Alves (2001) ressalta que o papel dasiaaggdes, principalmente empresariais na
sociedade ndo se restringe meramente a producéerdeou a prestacdo de servicos em
condicdes eficientes, assim como nado se limita @imiaacdo do lucro para os acionistas.
Nesse contexto econémico, 0s objetivos das orggesasao mais amplos, constituindo-se
em geracdo de riqueza em termos de conhecimegtwlogias, empregos e contribuindo
para o desenvolvimento sustentavel a longo prazoreeqientemente, para a prosperidade
de uma regido, estado ou pais. As organizacoemtpraalizam a responsabilidade social e
passam a ter uma gestdo socialmente responsavabelesem padroes éticos no
relacionamento com seudakeholders, criando valor para a sociedade (KARKOTLI;
ARAGAO, 2005).

Entende-se assim que tanto questdes soOcio-amBieqianto econdmicas exercem
forte influencia sobre o fornecedor fazendo com gu@nergia entre este e a empresa seja
fundamental para a reducéo de custos e ganhos mpetitividade. Atualmente, o cliente
avalia, além da qualidade do produto, os sistenmecessos do fornecedor que tém impacto
no desempenho do negdcio, incluindo riscos de agfot e regulatérios que envolvam
questbes de seguranca de produtos e de respotadbiiocio-ambiental.

Nesse contexto, destaca-se a preocupacdo quamiotinucdade e prosperidade das
atividades empresariais, podendo, assim, ser assoa0s principios e normas contabeis.

2.2Principios da contabilidade

A contabilidade pode ser considerada como umaiei&ocial que estuda e controla o
patrimoénio das entidades. Segundo ludicibus (2806&)funcédo de produzir demonstrativos
financeiros é fundamental: “O objetivo basico dasmdnstrativos financeiros é prover
informacé&o util para a tomada de decisdes econginica

Durante o processo de verificagdo das informacgd@essgstentam as demonstragdes
financeiras de uma empresa, os auditores observaplicacdo dos principios fundamentais
da contabilidade na elaboracdo dos demonstrativos.

Esses principios constituem a condi¢cdo de legiideddas Normas Brasileiras da
Contabilidade. Que definidos pelo Art. 3° da resauCFC 750/93 séo:
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O principio da entidade — que reconhece o patriméomo objeto da contabilidade e
afirma a autonomia patrimonial, a necessidade fdmeticiacdo de um patrimonio particular
no universo dos patriménios existentes, indepeedesnite de pertencer a uma pessoa, um
conjunto de pessoas, uma sociedade ou institug@uwalquer natureza ou finalidade, com ou
sem fins lucrativos. Por consequéncia, nesta aoemggatriménio ndo se confunde com
aqueles dos seus soOcios ou proprietarios, no caswaedade ou instituicdo e ainda que o
patrimdnio da entidade pertence a entidade, masiproca nao € verdadeira;

O principio da continuidade - a continuidade ou dacentidade, bem como sua vida
definida ou provavel, devem ser consideradas quataalassificacdo e avaliagcdo das
mutacbes patrimoniais, quantitativas e qualitativas continuidade influencia o valor
econbmico dos ativos e, em muitos casos, 0 valoroowencimento dos passivos,
especialmente quando a extingdo da entidade texzo geterminado, previsto ou previsivel. a
observancia do principio da continuidade € indispeel a correta aplicacdo do principio da
competéncia, por efeito de se relacionar diretaenentquantificacdo dos componentes
patrimoniais e a formacdo do resultado, e de dairstdlado importante para aferir a
capacidade futura de geracéo de resultado;

O principio da oportunidade - o principio da opordade refere-se, simultaneamente,
a tempestividade e a integridade do registro daonpdnio e das suas mutacdes, determinando
que este seja feito de imediato e com a extenséeta@pindependentemente das causas que as
originaram;

O principio do registro pelo valor original - oshngoonentes do patrimoénio devem ser
registrados pelos valores originais das transa¢gbes 0 mundo exterior, expressos a valor
presente na moeda do pais, que serdo mantidosatiacde das variacbes patrimoniais
posteriores, inclusive quando configurarem agregmgdu decomposi¢cdes no interior da
entidade;

O principio da atualizacdo monetéria - os efeitasaleracdo do poder aquisitivo da
moeda nacional devem ser reconhecidos nos regisbrtgibeis através do ajustamento da
expressao formal dos valores dos componentes [mauicins;

O principio da competéncia e - as receitas e apedas devem ser incluidas na
apuracdo do resultado do periodo em que ocorrempree simultaneamente quando se
correlacionarem, independentemente de recebimenpagamento.

O principio da prudéncia - o principio da prudémbé&ermina a ado¢cao do menor
valor para os componentes do ativo e do maior @ado passivo, sempre que se apresentem
alternativas igualmente validas para a quantificadds mutacdes patrimoniais que alterem o
patriménio liquido.

Diante disso, destaca-se que para assegurar awdatle de uma entidade ha que se
estabelecer uma relacdo duradoura também com senscédores, colaboradores e a
comunidade envolvida.

Neste sentido, Franco e Marra (2001, p. 266) cgam

O sistema contabil e de controles internos compleenplano de organizacéo e o
conjunto integrado de métodos e procedimentos ddstpela entidade na protecéo
do seu patriménio, promocédo da confiabilidade eptstividade dos seus registros
e demonstra¢des contabeis, e da sua eficacia.

Nas micro e pequenas empresas, a segregacao @ fooge ficar prejudicada pelo
namero de colaboradores. Em muitos casos o sécpiptario acumula varias fungdes. No
entanto, a segregacao de funcbes é recomendadseparma importante ferramenta da
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administracéo, evitando fraudes e erros, comoksiémco e Marra (2001), respaldado pela
Norma Brasileira da Contabilidade — NBC T 11 — [03:

1. O termo fraude refere-se a ato intencional de duigsu manipulacdo de transacoes,
adulteracdo de documentos, registros e demonssracOetabeis. A fraude pode ser
caracterizada por:

a) Manipulacao, falsificagcdo ou alteragdo de registwos documentos, de modo a
modificar os registros de ativos, passivos e radok;

b) Apropriacdo indébita de ativos;

c) Supressdo ou omissao de transac¢des nos registriabers;

d) Registro de transagdes sem comprovacao; e

e) Aplicacéo de praticas contabeis indevidas.

2. O termo erro refere-se a ato nao-intencional nboetegdo de registros e demonstragdes
contabeis, que resulte em incorrecdes deles, tengsem:
a) Erros aritméticos na escrituragdo contébil ou masahstracées contabeis;
b) Aplicacdo incorreta das normas contabeis; e
c) Interpretagéo errada das variagcdes patrimoniais.

Assim, detectados um ou mais dos itens acima, &macdes contidas nas
demonstracdes financeiras poderdo estar prejudicada

3 Metodologia

A atividade da pesquisa constitui um processo otésgl, sendo que as descobertas
sdo de carater provisorio, sujeitas a novos cargetnovas teorias. Assim, de acordo com
Minayo (2000, p. 17), entende-se por “pesquisavadatie basica da ciéncia na sua indagacao
e construcdo da realidade. E a pesquisa que afimeatividade de ensino e a atualiza frente a
realidade do mundo. (...) a pesquisa vincula peastore acao”.

A presente pesquisa classifica-se, quanto ao méfedabordagem dedutivo, que,
segundo Lakatos e Marconi (2003), parte de teagidsis gerais, podendo-se chegar a
determinacao ou previsdo de fendbmenos ou fatosylares.

A classificagdo da pesquisa seguird sob quatmlotias (GIL, 1999). Assim,
desenvolveu-se um estudo exploratério, por busocahecer com mais profundidade o
assunto; descritivo por preocupar-se em obserggistrar, analisar, classificar e interpretar
fatos; aplicado e qualitativo.

Realizou-se pesquisa de campo direcionada a daigogr empresas auditadas e
fornecedores:

* Formularios aplicados aos fornecedores de empeeghitadas, contendo 81 questdes
abertas e fechadas;

e Formulérios aplicados as empresas auditadas, cmté&2 questdes abertas e
fechadas.

Segundo Lakatos e Marconi (2003), a amostra repi@sema porcdo ou parcela,
convenientemente selecionada do universo, ouéeja, subconjunto do universo. Os autores
ainda ressaltam que ha dois grandes grupos de ragwst a nao-probabilista e a
probabilista. Sendo que esta Ultima baseia-se malhes aleatéria dos pesquisados,
significando que cada um teria a mesma probabgididser escolhido.
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A selecédo aleatéria das empresas auditadas objtivgir a supremacia do valor
econdbmico movimentado na regido. Ja, no caso doededores, a amostra foi extraida
aleatoriamente em 18% de uma relacdo de 240 decfedores de diversos segmentos.

4 Perfil das empresas auditadas

As empresas pesquisadas estdo ligadas ao agramegoej de acordo com a
capacidade de armazenagem, abrangem 80% da cdimac¢éia deste setor na regido. Dentre
elas encontram-se empresas multinacionais e nasigo& estdo sujeitas a apresentar as
demonstracdes contabeis auditadas.

Evidencia-se pelo porte dessas empresas e pelaitiadeplde suas atividades
comerciais, que estas informacdes cadastrais deveer aplicadas a todo o universo de seus
fornecedores. Assim, observa-se que algumas exages@o atendidas por todas as empresas,
como numero de CNPJ, Razdo Social, dados bancanssiicdo estadual e inscricdo
municipal e quando n&o atendidas excluem o forreeced

Quanto a Documentos e exigéncias para o cadastrofdenecedores quando Pessoa
Juridica:

p
o

Ano de Constituicdo da Empresa.

Capital Social.

Contato Comercial (Nome / Telefone / Fax e E-Mail).

Contato Financeiro (Nome / Telefone / Fax e E-Mail)

Endereco Completo (inclusive com complemento).

Endereco da Web.

Endereco de correio eletrdnico (E-Mail).

Inscricdo Estadual.

Inscricdo Municipal.

NUmero da Matricula do INSS.

NuUmero de Funcionarios.

NUumero do CNPJ — Cadastro Nacional Pessoa Juridica.

Razao Social do Fornecedor.

AIBBDNNRABADNOIRMIMIDDNDN-

Dados Bancérios: Conta Corrente em Nome do TiRdar

Fonte: Dados de pesquisa
Quadro 1: Exigéncias no cadastramento de forneesd®@ssoas Juridicas.

Quanto a Documentos e exigéncias para o cadastro fdenecedores quando Pessoa FisicalN°.
Contato Comercial (Nome / Telefone / Fax e E-Mail)
Contato Financeiro (Nome / Telefone / Fax e E-Mail)
Data de Nascimento e Local de Nascimento
Endereco Completo (inclusive com complemento)
Endereco da Web

Endereco de correio eletrénico (E-Mail)

Nome Completo da Pessoa Fisica

Numero do CPF

Profissao

Dados Bancarios: Conta Corrente em Nome do TiRffar

Fonte: Dados de pesquisa
Quadro 2: Exigéncias no cadastramento de forneesdtassoas Fisicas.

AR RPORMBDND
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Embora haja uma equivaléncia de exigéncias quenpessoas fisicas, a tributacdo do
imposto de renda e do INSS destas € maior do qaepdasoas juridicas, quando do
relacionamento comercial com uma pessoa juridieso kliado a usual dificuldade dos
prestadores de servicos como pessoa fisica enr elngumentos fiscais obrigatorios, leva
aos tomadores de servicos a preferir se relaciooar pessoas juridicas. Segundo alguns
pesquisados, isso ocorre também porque o INSSnadtr@io existe quando 0 servigo é

adquirido da pessoa juridica.

Algumas exigéncias sdo mais voltadas as pessaédicas, mas consideradas
facilmente atingiveis pela prépria necessidade@nxisa da entidade.

Exigéncias para Habilitacdo do Fornecedor

o
&%

Exige Atestado de Capacidade Técnica (declaragii@a @mpresa ja efetuou obra, prestacad
servi¢o ou forneceu material, conforme objeto digelgéo)

Exige Certiddo de Faléncia e Concordata

Exige Certiddo Negativa de Débitos do FGTS

Exige Certiddo Negativa de Débitos do INSS

Exige Certiddo Negativa de Débitos Estaduais

Exige Certiddo Negativa de Débitos Federais

Exige Certiddo Negativa de Débitos Municipais

Exige certificacdo I1SO.

Exige Copia do Contrato Social com Ultima Alteracéo

NINIFPINWININININIW

Exige licenca ou documento de certificacdo ambienta
Exige uso de Equipamento de Protecao Individugreastacdo de servicos terceirizados. 4
Fornece Equipamento de Protecao Individual a piesta de servicos terceirizados. 0

Fonte: Dados da pesquisa
Quadro 3: Exigéncias acessorias a habilitacdoatosdedores.

Todas as empresas auditadas exigem o uso de ewunfs de protecao individual
dos fornecedores e prestadores de servicos, natent&io os fornecem. Outro fator a ser
considerado € de que uma empresa exige em detelosisarvicos, a certificagcdo 1SO.

As certificacfes ISOInternational Organization for Standardization) constituem-se
em padrdoes de qualidade atestados por uma empi@seai que garantem ao adquirente,
produtos ou servi¢cos de qualidade.

Para a obtencdo e manutencdo dessa certificacBeckdsidade de além de atender
aos quesitos formulados, também exigir de seusdedores de produtos e prestadores de
servigos, os mesmos padroes de qualidade. Com assoxe uma reagdo em cadeia que
pressiona os fornecedores a buscarem melhoriaproosdimentos e consequentemente no
produto final.

De acordo com Ashley (2002), a empresa para atenden nivel basico de atuacao
sécio-ambiental deve atender as exigéncias legegsjdenciarias e de 6rgados regulatorios.
Diante disso e dos conceitos que ser socialmegpomsavel implica em ser co-responsavel
com seusstakeholders, observa-se nas empresas pesquisadas que nem drigesn
documentos comprobatorios e assessorios a haditde fornecedores.
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5 Perfil dos fornecedores

Para apresentar uma classificacdo dos fornecedqmweguisados, tecnicamente o
formulario foi desenvolvido objetivando respostasdtidades enquadradas na lei 9.3¥7/96

Quanto ao Faturamento Anual se classifica como:

Empresa de Grande Porte 5
Empresa de Médio Porte 8
Micro Empresa 16
Pequena empresa 13
Pessoa Fisica 5
Total 47

Fonte: Entrevistas efetuadas com adinaiieres das entidades.
Quadro 4: Classificacdo pelo faturamento anual lpe&317/96.

Dos 47 fornecedores pesquisados, estdo diretanegaterelacionadas 1.809
pessoas entre colaboradores e proprietarios.

Documentos oferecidos para cadastramento como

Fornecedor Pessoa Juridica N,
Raz&o Social do Fornecedor. 42
Numero do CNPJ — Cadastro Nacional Pessoa Juridica. 42
Endereco Completo (inclusive com complemento). 42
Endereco da Web. 13
Endereco de correio eletrénico (E-Malil). 35
Inscricdo Municipal. 37
Documentos oferecidos para cadastramento como

Fornecedor Pessoa Juridica N©°.
Inscricdo Estadual. 41
Ano de Constituicdo da Empresa. 39
Capital Social. 40
Numero da Matricula do INSS. 37
Numero de Funcionarios. 40
Contato Comercial (Nome / Telefone / Fax e E-Mail). 40
Contato Financeiro (Nome / Telefone / Fax e E-Mail) 40
Dados Bancarios: C. Corrente em Nome do Titular PJ. 39

Fonte: Dados da pesquisa
Quadro 5: Documentos Oferecidos para cadastramenfiarnecedor

Os documentos acessoérios € uma exigéncia de amdaimente 60% das empresas
auditadas.

Quanto a documentacao habilitagéo e certificagéo. N,

Emite Certidao de Faléncia e Concordata. 31
Emite Certiddo Negativa de Débitos do FGTS. 39
Emite Certiddo Negativa de Débitos do INSS. 39
Emite Certiddo Negativa de Débitos Estaduais. 34
Emite Certiddo Negativa de Débitos Federais. 39
Emite Certiddo Negativa de Débitos Municipais. 42
Emite certificagdo 1ISSO. 1

2 http://www.presidencia.gov.br/legislacao.
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Emite Copia do Contrato Social com Ultima Alteracao 42
Emite licenca ou documento de certificagdo ambienta 14
Emite Atestado de Capacidade Técnica (declarac&oagu
empresa ja efetuou obra, prestacéo de servigo roedeu
material, conforme objeto da aquisi¢ao). 23
Fonte: Dados da pesquisa

Quadro 6: Emissdo de Documentos para habilitagi@otéicacdo.

Para fins de analise, quanto ao item (Emite licemgadocumento de certificacédo
ambiental), observa-se que para determinados ramcstividades ndo ha uma obrigacdo
legal, sendo que dos 47 fornecedores apenas ld4eapam esta licenca por exigéncia do
Departamento Municipal de Vigilancia Sanitéria.

Quanto a emissdo de documentos fiscais de vendas. N°,
Emite Cupom Fiscal. 16
Emite Nota Fiscal de Venda ao consumidor. 24
Emite Nota Fiscal Modelo | (nota fiscal grande). 36
Emite Recibo.

N&o tem, ndo emite.

Fonte: Dados da pesquisa
Quadro 7: Emissdo de Documentos fiscais de vendas.

[@))ee]

Ao efetuar analise quanto a emissao de documeisitas, observa-se que apenas 8
fornecedores emitem recibos em algumas situacéesrtio de emitir o documento habil de
circulacdo de mercadorias, produtos ou servicos.

Aspectos legais e sociais N©°,

A empresa auxilia financeiramente na formacao eglocal dos colaboradores. 8
Exige uso de Equipamento de Protecao Individugreastacdo de servicos terceirizados. 13
Fornece Equipamento de Protecéo Individual aodocdaores. 29
Ja promoveu treinamento dos colaboradores, maa agtiio sem treinamento. 1
N&o promove ainda treinamento dos colaboradores. 7
Nunca promoveu treinamento dos colaboradores. 5
Treina os colaboradores mais de uma vez por ano. 19
Promove treinamento dos colaboradores s6 na admissa 10
Aspectos legais e sociais N°.
Promove treinamento dos colaboradores uma veznor a 7
Tem profissional técnico responsavel com cadastitorem categoria de classe (Ex.: Eng.
Agrénomo, Contador, Bioquimico, Técnico de SegusaAgministrador). 33

Fonte: Dados da pesquisa
Quadro 8: Alguns Procedimentos relacionados aasges humanos.

Embora as informacdes do quadro acima ndo sejarneroptadas usualmente em
auditorias das demonstracfes contabeis, entendaorse relevantes quando se estuda o
perfil de entidades que exercem uma postura sogénresponsavel. Se a entidade tem
como objetivo manter-se num mercado cada vez nw@igetitivo, ha uma necessidade
equivalente a qualificacdo dos recursos humanos\edues.

A formacdo académica é informada nos curriculosmonento da admisséo, no
entanto a continuidade desse processo dependendpdeéncia dada pela administracdo e
interesse do funcionario. O apoio financeiro é @eselo aos colaboradores de 17% dos
fornecedores pesquisados. Para 40% das entidasleslaboradores recebem treinamento
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mais de uma vez por ano; 21% somente na admisS&os@émente uma vez por ano, sendo
gue 11% dos fornecedores nunca treinaram seusocatiires.

Quanto ao uso de equipamentos de protecao individtRl, houve uma unanimidade
guanto a exigéncia e outra unanimidade quanto adanéecimento de EPIs aos prestadores
de servicos externos.

Entdo o percentual de 62% dos fornecedores queispordbilizam aos seus
colaboradores esse tipo protecdo pode ser condadeaslequado, uma vez que ha
fornecedores no grupo pesquisado cujos equipameétosao obrigatorios.

6 Conclusbes

A pesquisa efetuada teve como objetivo diagnosticqualidade dos documentos e
informacBes prestadas por fornecedores numa pékspede co-responsabilidade soécio-
ambiental das empresas auditadas em Lucas do Rile ¥eRegido. Com isso, obteve-se que
o perfil dos fornecedores é muito aderente as sEles das empresas auditadas onde
percebeu-se uma correlacdo entre as exigénciasrdpsesas auditadas e o respectivo
atendimento a estas, por parte dos fornecedotesnds que se refere a documentacdo de
cadastro e emissédo de documentos basicos relatmsercializacao.

De uma maneira genérica pode-se observar que héimitegdo na potencialidade de
crescimento das pessoas juridicas quanto menar mdvel de controle por elas adotado. A
tendéncia de crescimento na atividade econémica&masesas com seus fornecedores induz
a novos investimentos que estardo vinculados asnfiranciamentos. Ambiente salutar ao
desenvolvimento dos profissionais da contabilidgde, por conseqiéncia tem a auditoria
como técnica para opinar sobre as demonstraco&heis atraves de pareceres.

Retomando o objetivo geral, conclui-se que devenagemorados 0s mecanismos na
gestdo, garantindo a co-responsabilidade entrededores e empresas auditadas, visto que,
as organizacdes dos novos tempos escolhem formesedomprometidos com requisitos
éticos, atestando que os insumos produtivos cadtratatendam a seus requisitos ambientais.
Dessa forma, além de estreitar as relacbes coradedores, as organizacdes contribuirdo no
fomento ao desenvolvimento local e regional, atl@ininvestimentos aliados ao
comprometimento com o desempenho sécio-ambiental.

Diante disso, reportando-se aos principios condabmiserva-se a importancia de
aprimorar os controles internos, independente dtepia organizagcdo, sejam elas micro,
pequena, média ou grande empresa. Insere-se nesgexto a atuacdo da auditoria,
garantindo a exatidao e confiabilidade dos prosessmformacdes fornecidas. Além disso,
destaca-se a importancia desses aspectos par@mopEso e continuidade da organizacao
frente a tendéncia de insercao, exigéncia e camnsaedo das organizacdes no ambito socio-
ambiental.
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