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E com relativa freqiiéncia que escutamos através dos meios de comunicagio que
a gastanca descontrolada e mal planejada do governo aliada a corrup¢éo impregnada em
todos os niveis da administracdo publica sdo entraves ao desenvolvimento brasileiro.
Como toda organizacdo complexa, 0s entes publicos a nivel Federal, Estadual e
Municipal, devem implantar e manter de forma atualizada, integrada e harmoniosa, uma
gama de procedimentos e registros com a finalidade de proteger seu patriménio,
proporcionar a continuidade da sua existéncia funcional e desenvolver suas atividades
de forma eficiente.

Na administracdo publica, desperdicios e falhas poderiam ser evitados, se
houvesse um sistema de controle, onde os gestores seriam informados de todos 0s atos e
fatos que envolvem a sua gestdo. A Emenda Constitucional n® 19/99 tornou a eficiéncia
um dos principios da administragdo publica, que reforcou o conjunto dos ja existentes,
ou seja, legalidade, impessoalidade, moralidade e publicidade. O principio em destaque
seria coroado com uma segura atuacdo de um Sistema de Controle Interno associado a
um Sistema de Informacdo de Custos ao lado do gestor, alertando-o do surgimento de
irregularidades, que saneadas em tempo habil permitiriam uma competente gestdo
publica.

Ha muitos anos a Contabilidade de Custos deixou de ser um instrumento apenas
de avaliacdo da producdo de industrias, passando a produzir um conjunto de relatérios
destinado a administracdo, de modo que esta possa estar embasada para a tomada de
decisdo. Nesse novo campo de atuacdo a contabilidade de custos desenvolve duas
importantes fungdes: o controle e o auxilio & tomada de decisdo.

Diante deste contexto, delimitamos a problematica desta pesquisa em torno de:
Como a Contabilidade de Custos pode ser util a administracdo publica, desenvolvendo
suas atividades de controle e auxilio a tomada de decisdo desenvolvida através do
Sistema de Controle Interno, promovendo uma reducdo nos custos dos servicos
prestados a populagdo pelos Entes Publicos, possibilitando um emprego mais eficiente
de recursos, sempre visando o bem estar da sociedade.

Justifica-se a elaboracdo desta pesquisa cientifica, numa primeira estancia, para
os prefeitos e presidentes de camaras municipais, pois a implantacdo e execugdo de
métodos de custeio nos servigos prestados, atraves de um efetivo controle interno
apenas o auxiliard em prevencOes e corre¢cdes quando for o caso no decorrer de sua
gestdo. Haja vista que, onde sdo frageis os procedimentos de controle, ocorrem
freglientemente erros involuntarios, desperdicios e até mesmo fraudes. Em um segundo
momento, justificamos esta pesquisa para a sociedade, pois esta € a maior beneficiada
pela correta aplicacdo dos recursos e pelo fato de propiciar um aumento na
transparéncia dos atos e fatos dos chefes dos poderes executivo e legislativo municipal,
através dos diversos relatorios emitidos por este Sistema de Controle. Torna-se ainda
mais importante, pois representa um incentivo para que a sociedade possa fiscalizar se
gestor esta empregando os recursos publicos de modo eficiente, tendo em vista que
resultados desastrosos na administracdo governamental decorrem quase sempre por falta
de controle. E por fim a justificativa para os profissionais da contabilidade, ja que é
mais uma opc¢ao a ser explorada na area da contabilidade publica, onde o contador, com
o0 auxilio de informagdes emanadas dos diversos niveis de controle, poderia detectar e
sanar possiveis falhas existentes no decorrer das atividades de uma prefeitura municipal
que impliquem em uma ma utilizacdo dos recursos publicos.

O objetivo geral desta pesquisa é demonstrar, ndo apenas para 0s gestores dos
recursos publicos, bem como para a sociedade e para contadores, a importancia da
implantacdo de um sistema de informacdes de custos para promoc¢do da eficiéncia na
utilizacdo dos recursos publicos municipais. Uma vez identificado o objetivo geral deste
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trabalho, é necessario desmembra-lo em metas secundarias, que serdo apresentadas em
sequéncia:

A) Interligar a Contabilidade de Custos a Contabilidade Governamental;

B) Descrever o que significa Controle Interno na administracdo publica,

bem como suas fungdes;

C) Avaliar os beneficios promovidos pela implantacdo de métodos de
custeio na administracdo publica;

D) Identificar qual Método de Custeio melhor se adapta a administragédo
publica.

E) Expor as principais dificuldades para implantagdo de controles e de
sistemas de informacé&o de custos na Administragdo Municipal.

Esta pesquisa foi desenvolvida contendo dois tipos de procedimentos
metodologicos, as pesquisas bibliografica e descritiva. A pesquisa bibliografica envolve
a investigacédo e a selecdo nos diversos materiais publicados sobre o tema escolhido. A
pesquisa descritiva procura observar, registrar, analisar, classificar e interpretar os fatos
ou fendmenos, sem que o pesquisador interfira neles ou 0os manipule. Esta pesquisa tem
como objetivo a descricdo das caracteristicas de determinada populagdo ou fenémeno.

O espaco desta pesquisa € delimitado ao ambito municipal, enfocando os
Poderes Executivo e Legislativo, ou seja, Prefeituras e Camaras Municipais. Tendo
como sujeitos desta pesquisa os Prefeitos Constitucionais, Presidentes de Camaras
Municipais, Secretarios Municipais e Contadores da area de custos e da area publica do
Estado da Paraiba, a fim de fornecerem informagdes que possam dar auxilio na
justificativa desta pesquisa.

No processo de coleta dos dados foi utilizado o método da entrevista estruturada,
com aplicacdo de questionarios. Foram estudados 94 dos 223 municipios paraibanos,
correspondendo a cerca de 42% do universo. O questionario foi testado em dois
municipios, os quais ndo fazem parte do universo amostral. O estudo foi realizado no
periodo de 18 de marco a 25 de maio de 2007. As respostas do questionario foram
tabuladas e analisadas com o aplicativo SPSS para Windows.

2. Contabilidade de Custos como instrumento de promocdo da
eficiéncia nos servicos publicos.

A Contabilidade Governamental ou Publica é um ramo das Ciéncias Contabeis,
gue registra, controla e estuda os atos e fatos administrativos e econdémicos operados no
patrimonio publico de uma entidade, seja ela na esfera Federal, Estadual ou Municipal
possibilitando a geracdo de informagdes, variagOes e resultados sobre a composigéo
deste, auferidos por sua administracdo e pelos usuarios. Seu objetivo é registrar,
analisar, interpretar e demonstrar os fenémenos que afetam as situacdes or¢camentarias,
financeiras e patrimoniais das entidades de direito pablico interno, ou seja, Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios. Possibilitando um perfeito embasamento para 0s
gestores desempenharem sua administracdo, tratando dos recursos publicos da
sociedade com mais responsabilidade social, de comum acordo com a legislacao.

A Contabilidade de Custos € o ramo da Contabilidade que se destina a produzir
informacdes sobre os diversos custos incorridos numa entidade num determinado
periodo. Ela coleta, classifica e registra os dados operacionais das diversas atividades da
organizacéo e transforma-os em informacdes Uteis sobre o processo produtivo.
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A Contabilidade de Custos nasceu da Contabilidade Financeira e recebeu seu
maior impulso com o advento da Revolugdo Industrial, momento este em que o
contador se deparou com diversos fatores de producdo, sendo necessario ratea-los aos
produtos. Desse modo a funcdo inicial da Contabilidade de Custos era a avaliagdo
monetaria e fisica da producdo. Com o advento da revolucgéo digital e da globalizacao a
contabilidade deixou de ser um simples instrumento de mensuracdo de estoques,
passando a desempenhar importante papel no auxilio a tomada de deciséo.
Nesse novo campo de atuagdo, a Contabilidade de Custos desenvolve duas
importantes fun¢es, controle e o auxilio a tomada de decisdo.
Quanto a funcao de controle Martins (2006, p.21) explica:
No que diz respeito ao Controle, sua mais importante missdo é fornecer
dados para o estabelecimento de padrdes, orgamentos e outras formas de
previsdo e, num estadgio imediatamente seguinte, acompanhar o

efetivamente acontecido para comparacdo com valores anteriormente
definidos.

Em relacdo a funcdo de auxilio a tomada de deciséo, a contabilidade torna-se um
instrumento fundamental & gest&o, pois fornece informacGes sobre os diversos fatores de
producéo, de modo que a administracdo possa tracar novas metas, reajustar 0s processos
produtivos, enfim, tomar as decisdes que promovam a otimizacdo da utilizacdo dos
recursos da entidade.

Desse modo, as duas fungdes anteriormente citadas compdem um novo campo
de atuacdo da contabilidade de custos, campo este que também esta presente nas
administragdes publicas. Os gestores de tais entidades também necessitam de
informacdes sobre os gastos, sobre a avaliacdo de desempenho, sobre o controle de suas
atividades, para poderem tomar decisbes que busquem a eficiéncia do gasto publico,
evitando desperdicios, erros involuntarios e até fraudes.

Este trabalho de pesquisa vem defender a utilizacdo de principios e métodos de
custos como a busca pela eficiéncia na utilizacdo de recursos a administracdo publica
através da correta atuacdo do Sistema de Controle Interno Municipal, 6rgdo este que
daremos maior énfase, pois € o setor que recebe a misséo constitucional de promover a
aplicacdo correta dos recursos Publicos Municipais.

2.1 Estado e sua Administracéao.

O Estado é uma sociedade politicamente organizada, dotada de um povo, de um

territério e com objetivos determinados, segundo Dallari (1995; p.101):
O Estado é uma ordem juridica soberana que tem por fim o bem comum de
um povo situado em um determinado territorio.

O objetivo principal do Estado é proporcionar o bem-estar coletivo, como sugere
o0 proprio Dallari (1995; p101):
Bem comum é aquele que realiza e satisfaz as necessidades de uma
comunidade e da sociedade como um todo, ndo apenas de um individuo ou
de um grupo, e s6 pode ser alcangado através de um esforco de conciliagdo
e de um consenso entre os diversos agentes da sociedade.

Desse modo o dever do Estado é proporcionar o conjunto de todas as condigdes
de vida social que consistam e favorecam o desenvolvimento integral da personalidade
humana. Assim, o Estado, atraves de sua administracdo, deve prestar servigcos a
populacdo sempre colaborando para o aperfeigoamento da sociedade.



X1V Congresso Brasileiro de Custos — Jodo Pessoa - PB, Brasil, 05 de dezembro a 07 de dezembro de 2007

E nesse contexto que se enquadra o Controle Interno na Administragdo Publica.
Segundo o inciso Il da Carta Magna, uma das finalidades com Controle Interno é avaliar
os resultados, quanto a eficacia e eficiéncia, da gestdo orcamentéria, financeira e
patrimonial nos oOrgdos e entidades da administracdo federal. Desse modo, é uma
exigéncia constitucional a existéncia de um setor, que entre outros objetivos, promova o
controle das atividades publicas, avaliando seus resultados.

2.2 Controle Interno.

O Sistema de Controle Interno compreende o plano de organizagéo e todos
os procedimentos, métodos e medidas adotados pela administragdo governamental para
salvaguardar seus ativos, desenvolver a eficiéncia nas operagdes, estimular o
cumprimento das politicas administrativas prescritas e verificar a exatiddo e a fidelidade
dos dados contabeis e a exacdo no cumprimento da lei. O controle interno devera ser
exercido em todos os niveis e em todos os 6rgaos e entidades publicas.

O Controle Interno é responsavel pela fiscalizacdo preventiva, continua e
exaustiva, impedindo erros involuntarios, desperdicios e atos que possam comprometer
uma gestdo bem intencionada.

Os Controles Internos compreendem toda administracdo publica, e pode ser
classificados como Controles Administrativos e Controles Contdbeis, como mostra o
quadro abaixo:

TIPOS DE CONTROLE INTERNO CARACTERISTICAS

Englobam os métodos e procedimentos que
visam a adesdo de politicas estratégicas e a
eficiéncia operacional da organizacdo. Sao
Controle Administrativo instrumentos de controle administrativo, o
planejamento estratégico, as metas de
producdo, os sistemas de custos e o
controle da qualidade entre outros.

Dizem respeito a salvaguarda do
patrimonio e a fidedignidade das
informacdes contébeis, incluindo, por
Controle Contabil exemplo, controles fisicos sobre bens,
estabelecimento de niveis de autoridade e
responsabilidade, segregacdo de funcdes,
rotacdo de funcionarios e elaboracdo de
relatorios periédicos.

QUADRO 1: Classificacdo dos Tipos de Controle Interno
Fonte: Adaptado de (SILVA, 2002, p. 07)

Os controles internos administrativos formam o conjunto de atividades, planos,
rotinas, métodos e procedimentos interligados, estabelecidos com vistas a assegurar que
0s objetivos dos orgdos/unidades da administracdo publica sejam alcancados, de forma
confiavel e concreta, evidenciando eventuais desvios ao longo da gestdo, até a
consecucdo dos objetivos fixados. Ja o Controle Contabil estd ligado diretamente a
tomada de contas dos agentes responsaveis por bens ou dinheiros publicos, é realizado
ou superintendido pelo contador do 6rgao/entidade.
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2.2.1 Base Legal.

A Constituicdo Federal de 1988 estabelece o escopo do Controle Interno ao
mesmo tempo em que consagra no texto constitucional os principios basicos da
administracdo publica, como pode ser observado nos art. 70 e 74 respectivamente:

A classificacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial
da Unido e das entidades da Administragdo Direta e Indireta, quanto a legalidade,
legitimidade, economicidade, aplicacdo de subvencdes e renuncias de receitas, serd
exercida pelo Congresso Nacional, mediante Controle Externo e pelo Sistema de
Controle Interno de cada Poder. (BRASIL, 1988, p. 19)

Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manterdo, de forma
integrada, sistema de controle interno com a finalidade de:

I avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execugéo
dos programas de governo e dos or¢camentos da Unido;

Il. comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e eficiéncia,
da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial nos 6rgdos e entidades da
administracdo federal, bem como da aplicacdo de recursos publicos por
entidades de direito privado;

I1. exercer o controle das operagOes de crédito, avais e garantias, bem como dos
direitos e haveres da Uniao;

IV.  apoiar o controle externo no exercicio de sua missdo institucional. (BRASIL,
1988, p.20)

A Lei Federal 4.320/64 antes mesmo da atual Constituicdo, que ainda
vigora no Brasil, ja trazia no corpo do seu texto por meio do art. 76, o fundamento do
controle interno, o qual determina que o Poder Executivo exerca trés tipos de controle,
COMO segue:

e A legalidade dos atos de que resultem a arrecadacdo da receita ou a
realizacdo da despesa, 0 nascimento ou a extingdo de direitos e obrigacgoes;

e A finalidade funcional dos agentes da administracéo responsaveis por bens
e valores publicos; e

e O cumprimento do programa de trabalho expresso em termos monetarios e
em termos de realizacdo de obras e prestacdo de servicos.

A LC 101/00, popularmente conhecida por Lei de Responsabilidade Fiscal,
também trouxe conteudo a respeito da fiscalizacdo da gestao fiscal, tratada em especial
no art. 59, estabelecendo que o Poder Legislativo, diretamente ou com o auxilio dos
Tribunais de Contas, e o Sistema de Controle Interno de cada Poder e do Ministério
Publico, fiscalizardo o cumprimento com énfase no equilibrio das contas publicas.

2.2.2 Principais Objetivos do Controle Interno.

Segundo a definicdo do AICPA (apud NEVES, 2002, p 02) os objetivos do
controle interno sdo quatro, a saber:
e Protecéo dos ativos;
e Obtencé&o de informacGes adequadas;
e Promocao da eficiéncia operacional; e
e Estimulacédo da obediéncia e do respeito as politicas da administragéo.
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Pode-se afirmar que o controle interno faz parte das atividades normais da
Administracdo Publica, é subordinado ao titular do 6rgdo ou da entidade, tendo como
funcdo acompanhar a execucgéo dos atos, indicando, em carater opinativo, preventivo ou
corretivo, as agdes a serem desempenhadas com vistas a atender o controle da execugao
orcamentaria, financeira, contabil e patrimonial, identificar erros fraudes e seus
responsaveis, avaliar a eficiéncia dos servigos publicos e estimular o seu
aprimoramento, bem como o0s controles administrativos de um modo geral e ainda
auxiliar o Controle Externo no exercicio de sua missdo institucional.

O objetivo fim dos controles internos da administracdo publica é a protecdo do
patriménio publico e manutencdo de um desempenho eficiente da maquina
administrativa, para assim permitir, como consequéncia, a prestagdo de servicos
publicos de qualidade, na saude, educacdo, no bem estar geral da populagdo, posto que
essa deva ser a premissa do gestor publico, numa gestdo bem intencionada.

Como explica Vale (2004, p. 18):

O objetivo do Controle Interno é apresentar a gestdo publica como um todo,
composta de um conjunto sistémico de atividades voltadas para a promocéo
do bem comum, o qual é operacionalizado através de uma complexa rede de
relacBes interpessoais e da utilizacdo de recursos materiais e financeiros,
sempre limitados para satisfazer necessidades sociais sempre ilimitadas.

2.3 Metodos de Custeio e sua Aplicabilidade na Administragdo Publica.

Assim como as entidades privadas, 0s entes publicos também prestam servigos a
sociedade, mas com objetivos totalmente distintos, enquanto as empresas particulares
visam maximizar seus lucros, as entidades publicas procuram aperfeicoar o bem-estar
da populacéo.

Toda empresa privada, principal usuaria da Contabilidade de Custos, tem como
objetivo principal o lucro. A todo o momento, sdo estabelecidas estratégias para
maximizacdo de seus resultados. Nesse sentido, a contabilidade de custos é um
instrumento fundamental para a administracdo tracar novas metas de reducdo de custos,
de expansdo de suas fabricas ou seus servicos, enfim um conjunto de beneficios
proporcionados pelo controle de suas operagdes. E importante observar que em um
mercado globalizado e cada vez mais competitivo, empresa eficiente ndo aquela que
vende mais, e sim aquela que consegue obter o melhor resultado diante da realidade
econdmica na qual opera.

Existem diversos métodos de custeio a saber: Absor¢édo, Direto ou Variavel, por
atividades ou ABC, entre outros. Alguns desse modelos atendem a legislacdo especifica
outros se baseiam nos principios contabeis geralmente aceitos, mas para fins gerenciais,
0 meétodo a ser adotado é aquele que forneca a maior quantidade de informacdes
precisas para auxiliar a tomada de deciséo.

Para atender as necessidades da administracdo publica é interessante a escolha
de um método que gere o maior volume de informacdes precisas e adequadas sobre o0s
custos dos servigos prestados para tomar decisGes estratégicas e conseguir
aprimoramentos operacionais. Diante das caracteristicas governamentais, o custeio por
atividades é o que melhor se enquadra, por razdes a serem esclarecidas a seguir:

A idéia basica do custeio ABC consiste no sentido que 0s recursos de uma
organizacdo sdo utilizados para realizar atividades e estas sdo efetuadas para criar
produtos ou servigos. Deste modo a idéia basica consiste em atribuir primeiramente 0s
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custos as atividades e posteriormente atribuir 0s custos das atividades aos produtos e aos
Servigos.

Diante deste contexto, constata-se que o custeio ABC produz uma grande
quantidade de informacdes gerenciais que auxiliam os gestores municipais, primeiro
porque reduz sensivelmente as distor¢des provocadas pelo rateio arbitrério dos custos
indiretos, segundo porque reconhece que um processo € formado por uma seqliéncia de
atividades encadeadas, essa visao permite que 0s processos sejam analisados, custeados
e aperfeicoados atraves da melhoria de desempenho na execucéo das atividades.

Uma outra contribuicdo consiste na elaboracdo dos orgamentos publicos, este
consiste num instrumento de planejamento, no qual politicas pablicas setoriais sdo
analisadas, ordenadas segundo sua prioridade e selecionadas para integrar o plano de
acao do governo. O sistema de custeio ABC promove o controle das atividades,
contribuindo significativamente para a reorganizacdo e ordenamento das operacgdes
publicas futuras.

Entretanto, a maior contribuicdo desse sistema & administracdo publica é a
delegacdo de responsabilidades. A estrutura organizacional de um ente publico é
descentralizada nas diversas secretarias, no caso de Municipios e Estados e em
Ministérios, no caso da Federacdo. E importante observar que cada secretaria possui
autonomia para desenvolver suas funcdes dentro do limite estabelecido pelo orgamento.
Desse modo, através da identificacdo dos custos das atividades, ndo sé o gestor, como
também toda a sociedade podera avaliar o desempenho dos secretarios ou ministros.

Além das vantagens apresentadas, foram citados através de entrevistas a
contadores, outros beneficios promovidos pela implantacdo do custeio ABC nos
municipios, também fundamentais:

e Proporciona melhor visualizagdo dos fluxos de processos;

e Identifica, de maneira mais transparente, onde os itens em estudo estdo
consumindo mais recursos;

¢ Pode ser um sistema paralelo ao sistema de contabilidade;

e Pode fornecer subsidios para a gestdo econdmica, custo de oportunidade e
custo de reposicéo;

e Possibilita a eliminacdo ou reducdo de atividades que ndo promovam
beneficios direta ou indiretamente a populacao.

A implementacdo do ABC requer uma cuidadosa analise do sistema de controle
interno da entidade. Sem este procedimento que compete funcdes bem definidas e
fluxos de processos, torna-se inviavel a aplicacdo do custeio por atividade de forma
eficiente e eficaz.

2.4 Resultado da Pesquisa.

A Tabela 1 da pesquisa indica que menos de quarenta e sete por cento dos
municipios investigados apresenta algum tipo de controle interno sobre suas atividades.

Tabela 1: Existéncia de Sistema de Controle Interno

Existe sistema de Controle Interno N° de municipios Participacdo
Sim 44 46,81%
Néao 50 53,19%
Total 94 100,00%

Fonte: Pesquisa Direta, 2007.
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Dentro do grupo dos municipios que ndo possui sistema de controle interno, a
tabela 2 representa a quantidade que também ndo contém informacgGes sobre 0s custos
dos seus servigos. Observa-se uma pequena quantidade (apenas 18% dos municipios).

Tabela 2: Existéncia de informagdes sobre custos dos servi¢cos nos municipios que

nao contém sistema de controle interno.

Existe de Informagdes sobre Custos N° de Municipios Participacédo
Sim 9 18%
Né&o 41 82%
Total 50 100,00%

Fonte: Pesquisa Direta, 2007.

Dentro do grupo dos municipios que declararam possuir sistema de controle
interno, mais de 52 por cento declararam possuir também informag6es sobre os custos

dos seus servicos.

Tabela 3: Existéncia de informacdes sobre custos dos servi¢cos nos municipios que

contém sistema de controle interno.

Existe Informacao sobre Custos N° de Municipios Participacdo
Sim 23 52,27%
Né&o 21 47,73%
Total 44 100,00%

Fonte: Pesquisa Direta, 2007.

Nota-se, portanto, uma ligacdo direta entre o sistema de controle interno e a
producdo de informacdo de custos, desse modo, torna-se inviavel a tentativa de
implantacdo de um método de custeio sem a existéncia do controle interno.

A tabela 4 procura avaliar qual o método de custeio utilizado pelos municipios
que declararam possuir informag0es sobre seus custos.

Tabela 4: Identificacdo do método de custeio utilizado pelos municipios.

Sistema de Custeio N° de Municipios Participacdo
Absorgao 5 15,63%
Variavel 0 0%
ABC 0 0%
Outros 27 84,37%
Total 32 100,00%

Fonte: Pesquisa Direta, 2007

Nota-se, desse modo, que pouco menos de 16% dos municipios que declaram
possuir informacgdes sobre custos de seus servicos utilizam de fato um método de
custeio, o restante dos municipios utiliza-se de planilhas contendo somatdrios dos
gastos em cada area de atuacdo, como educacdo, saude, etc; e através daquelas,
comandam e coordenam suas atividades. A pequena quantidade de municipios que
utilizam critérios de custeio torna-se ainda mais evidente diante do universo amostral,
apenas 5, que representa 5,32% dos 94 municipios pesquisados.

2.5 Dificuldades para a implantacdo de sistemas de custos e
estabelecimento de Controles na administracdo Publica Municipal.
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Em ambito municipal a Carta Magna disciplinou que o comando do controle
interno fica a cargo do Poder Executivo, e em conseqléncia, as responsabilidades
relacionadas a tal 6rgao. Para a implantacdo de um sistema de custeio € fundamental o
bom funcionamento do controle interno, caso contrario é inviavel a aplicacdo de
métodos de custeio.

O sucesso ou fracasso do controle interno vai depender indiscutivelmente de
como estes sdo conduzidos, jA& que a tendéncia é modificar as rotinas e
conseqlientemente o comportamento das pessoas que estdo na unidade ou 6rgdo
controlada, tendo em vista que a execucgdo dos controles sera feita por estas pessoas.

Um ponto bastante destacado no elenco de dificuldades para o
estabelecimento dos controles na area pablica sdo as peculiaridades contidas nesta area.
O administrador normalmente desobedece a uma das principais fung6es da ciéncia da
administracdo, a de exercer um controle adequado, isso ocorre porque ele ndo da a
devida relevancia a implantacdo dos Controles Internos.

SILVA (2002, p. 20), relaciona algumas caracteristicas da administragédo
publica que dificultam a implantacdo de dispositivos de controles e mudancas
comportamentais, listadas a seguir:

e Dificuldade para medir resultados, pela falta de pardmetros externos;

e Nao ha risco de descontinuidade, porque a organizacgdo publica € essencial
e ndo esta sujeita a faléncias;

e Relativa estabilidade funcional dos agentes, que sé perdem o emprego em
situacOes especialissimas;

e Grande rotatividade das fungdes da alta administracdo (agentes politicos)
devido a vinculagéo politico-partidaria , que pode mudar a cada quatro anos; e

e Ndo ha risco financeiro ou patrimonial para os administradores, porque 0s
investimentos vém do povo.

Superada as dificuldades para a implantagdo de controles, ainda existe uma serie
de requisitos para a correta implantacdo de métodos de custeio na administracdo
publica. Em tom de entrevistas contadores da area de custos e do setor publico citaram
obstaculos a serem ultrapassados:

e Gastos elevados para implantacdo, uma vez que profissionais competentes
e ambientes internos interligados sdo fundamentais;

e Necessidade de revisdo constante;

e Informacdes de dificil extracéo;

e Dificuldade de envolvimento e comprometimento dos empregados
municipais;

e Dificuldade na integracao das informacdes entre as secretarias;

e Falta de pessoal competente, qualificado e experiente para implantagéo e
acompanhamento.

Assim, para que se torne efetiva a implantagdo de um sistema de informacéo de
custos na administragcdo publica é necessario esclarecer que o estabelecimento,
funcionamento e manutencéo do controle interno é fundamental. E indispensavel tomar
medidas corretivas ou complementares, a fim de adequar e integrar toda a estrutura
administrativa ao sistema de controle interno e posteriormente ao sistema de
informagdes de custos.
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3. Conclusao

Um dos objetivos do Estado € promover o bem-estar coletivo, buscando esta
meta, 0s diversos niveis de governo devem prestar servi¢os a sociedade da forma mais
eficiente possivel, ora, sdo servigos essenciais como saude, educacdo, habitacéo,
saneamento basico, entre outros. E fundamental que as acbes da administracdo publica
tenham o maior alcance possivel, promovendo um melhoria nas condi¢6es da sociedade.

Na administracdo municipal, assim como em todos os outros niveis de governo é
notavel a necessidade clara e evidente da implantacdo e execucéo de controles internos,
para obter, em conseqliéncia, um ambiente favoravel para a implantacéo de sistemas de
custeio sobre seus servicos.

A contabilidade de custos possui importante fungdo de controle e auxilio a
domada de decisdo, funcBes estas que sO sdo possiveis através da analise, interpretacédo
e mensuragdo dos diversos custos que integram 0s servicos prestados. Nas entidades
publicas é extremamente necessario exercer o controle sobre os custos dos seus
servicos, sé assim é possivel tracar metas de melhoria dos mesmos, tornando-0s 0s mais
eficientes e universais possiveis.

Observou-se que existe uma ligagdo direta entre o controle interno (que na
administracdo publica € uma exigéncia constitucional) e informagfes de custos. Nos
municipios onde existe um setor responsavel pelo acompanhamento das atividades
surge um ambiente favoravel para a implantacdo de métodos de custeio.

Mesmo nos municipios que declararam possuir informagdes sobre seus custos, a
dificuldade e a precariedade de funcionamento desse sistema é evidente, abre-se assim,
um novo campo de atuacdo da contabilidade de custos: as administracdes publicas.

Os beneficios gerados tanto para a administragdo municipal quanto para a
sociedade, pela implantacdo de um sistema de custeio sdo perfeitamente notaveis, sendo
as mais importantes: Identificacdo de atividades que ndo promovem os beneficios a que
estdo propostas e contribui no processo de elaboragdo dos orgamentos publicos.

Conclui-se € extremamente complicada a implantacéo tanto de controles quanto
de métodos de custeio na administracdo publica municipal, por diversos fatores, sendo
0s mais importantes: Falta de pessoal capacitado para implantar e operar um sistema de
custos e a falta de integracdo entre as secretarias municipais.
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