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Resumo:

A crescente atuacao da sociedade nos processos de discussdo e de tomada de decisdes relacionados com as politicas
publicas incentiva a gestéo publica no Brasil a buscar mecanismos para demonstrar eficiéncia e transparéncia na
aplicacédo de recursos (accountability). Este trabalho adotou o modelo conceitual de mensuracéo do resultado
econdmico em entidades publicas de Somski (1996) e teve como objetivo principal o de demonstrar como pode ser
mensurado o valor econémico agregado a sociedade por uma entidade publica. Para tanto, o texto foi dividido em
trés tépicos, além dos aspectos introdutorios e das consideracdes finais. Inicialmente, apresenta-se uma
fundamentacéao tedrica da Gestdo Baseada em Valor (GBV) como instrumento de avaliacdo de desempenho. Logo
apos, discute-se a avaliagcao de desempenho de entidades publicas: consideragdes preliminares. E, entdo, serao
apresentadas duas medidas (uma de curto e outra de longo prazo) para a mensuracao do Valor Econémico Agregado
por entidades publicas, com célculo fundamentado nos preceitos da GBV. O estudo foi elaborado por intermédio de
uma metodologia consubstanciada em uma pesquisa bibliogréfica, sob o prisma do método de procedimento
comparativo na modalidade descritiva. Ressalta-se, por fim, a importancia da prestacéo de contas para a sociedade
guanto ao uso do recurso publico.

Areatematica: Gestdo de Custos no Setor Governamental
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Resumo

A crescente atuagcdo da sociedade nos processossaessdio e de tomada de decisdes
relacionados com as politicas publicas incentivggeatdo publica no Brasil a buscar
mecanismos para demonstrar eficiéncia e transparéna aplicacdo de recursos
(accountability. Este trabalho adotou o modelo conceitual de oregdo do resultado
econbmico em entidades publicas de Slomski (199&ve como objetivo principal o de
demonstrar como pode ser mensurado o valor econbagregado a sociedade por uma
entidade publica. Para tanto, o texto foi divididm trés topicos, além dos aspectos
introdutorios e das consideracfes finais. Inicigliee apresenta-se uma fundamentacao
tedrica da Gestdo Baseada em Valor (GBV) comoumstnto de avaliacdo de desempenho.
Logo apds, discute-se a avaliacdo de desempenhentitades publicas: consideracdes
preliminares. E, entdo, serdo apresentadas duadasg¢dma de curto e outra de longo prazo)
para a mensuracdo do Valor Econémico Agregado ptdasles publicas, com calculo
fundamentado nos preceitos da GBV. O estudo fdboetmlo por intermédio de uma
metodologia consubstanciada em uma pesquisa hiéliog, sob o prisma do método de
procedimento comparativo na modalidade descrifRessalta-se, por fim, a importancia da
prestacdo de contas para a sociedade quanto ao usourso publico.
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1 Introducéo

O presente artigo refere-se a um tema que vem grefeccrescente atencado na
literatura econémica e empresarial, seja do poeteista teérico ou de observacado empirica:
a avaliacdo do desempenho econdmico nas entidabksgs.

Desde a década de 90, a gestdo publica no Br&gsipassando por grandes mudancas
incentivadas por reivindicagcfes sociais que pedeaiomeficiéncia, transparéncia e eficicia
na aplicacdo dos recursos publicos.

A forca da sociedade como agente de mudanca, erdargaperacao de um regime
militar e foi construida ao redor da expansdo diadania e do aprofundamento da
democracia, cujo marco formal € a Constituicdo iRias de 1988, conhecida como a
“Constituicdo Cidada”, incluiu mecanismos de deraoie direta e participativa. Entre eles, o
estabelecimento de Conselhos Gestores de PoRidaias, nos niveis municipal, estadual e
federal, com representacédo paritaria do Estado sod@dade civil, destinados a formular
politicas sobre questdes relacionadas com a seddecas e adolescentes, assisténcia social,
mulheres etc.

Essas transformagfes impulsionam o Estado brasikilas entidades publicas a
preocuparem-se com novos mecanismos de gestaadeslprincipalmente a implementacéo
de processos de melhoria continua, planejamentaljagiio e prestacdo de contas das
atividades desenvolvidas.
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A crenca de que a melhoria das condi¢Oes socigmidopassa pela participacao ativa
da sociedade civil, nos processos de discussaot@rla de decisédo relacionados com as
questbes e politicas publicas, determinou o dedemento desta pesquisa que visa
contribuir com uma visao mais integrativa da emgpmslica e de seu relacionamento com o
cidadao (contribuinte).

Todas as empresas necessitam de fundos para desenwuas atividades
operacionais. Segundo Gitman (1997) as trés fotegas basicas de organizacdo de uma
empresa sao: firma individual - uma empresa derfgd@de uma Unica pessoa que a opera
visando a seu proprio lucro; sociedade - consistal@ls ou mais proprietarios dirigindo
conjuntamente um empreendimento, com fins lucratiwociedade anonima — entidade
empresarial intangivel, criada por lei, cujos dorsd@® oS acionistas, em vista de seu
patrimonio na forma de agoes.

Ja as “entidades publicas sdo as que produzemtpsodu servicos que visam ao
bem-estar da sociedade [...], as entidades puldmasrnamentais sdo todas as do quadro de
administracéo direta e indireta da Unido, do estado distrito federal e dos municipios, as
autarquias e as fundacdes instituidas e mantidasppeer publico” (SLOMSKI, 2005, p.
35).

Desta maneira, os cidadaos (contribuintes) queodibpizam 0s recursos para o
Estado podem ser equiparados aos proprietariosionistas das empresas privadas. Assim, a
sociedade pode cobrar das entidades publicas goweriais uma atuacdo mais parecida com
a de organizacdes privadas e exigir, como elasértiia na aplicacdo dos recursos publicos.

Um relatorio gerado com a avaliacdo de uma empgegada € capaz de influenciar
as percepcOes dos proprietarios (ou acionistasiada empresa e suas perspectivas futuras.
Da mesma forma, o célculo do valor agregado a dadeé uma importante ferramenta para
promover a transparéncia na gestdo publica e amplgrau deaccountability devido as
informacgdes que pode revelar sobre a eficiéncia@oaa da empresa.

O presente trabalho procura acompanhar o que exastgestdo contemporanea de
empresas, efetuando a devida adequacédo as condadestidades publicas. Nesse contexto
€ que se justifica, a adaptacédo da teoria de G&#deada em Valor com a finalidade de
servir como ferramenta para a pratica gerenciahwddiacdo do desempenho de empresas
publicas.

Mais especificamente, este trabalho propbe a adaghanodelo conceitual de
mensuracdo do resultado econémico em entidadekgsilole Slomski (1996), que possui 0s
seguintes pressupostos: o cidaddao compde o comobeonte das fontes de recursos para a
manutencdo da entidade publica; a entidade putginacomo missdo a prestacdo de servigcos
para o desenvolvimento e o bem-estar social ddividide; e se ndo existisse 0 servico
publico, em um pais capitalista e com mercado ctitiyoe o cidadao buscaria 0 menor prego
de mercado a vista para a contratacao de servicos.

O presente trabalho procura acompanhar o que exastgestdo contemporanea de
empresas, efetuando a devida adequacéo as condadestidades publicas. Nesse contexto
€ que se justifica, a adaptacdo da teoria de G&#deada em Valor com a finalidade de
servir como ferramenta para a pratica gerenciahwdiacdo do desempenho de empresas
publicas.

Questao da Pesquisa

Considerando o interesse em contribuir para a malldo processo de gestdo de
avaliacdo de investimentos realizados pela socted@stado) em entidades publicas,
pretende-se, com esse estudo, responder a sequiedtio orientadora de pesquisamo
mensurar o valor econémico agregado a sociedade ureatidade publica?
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Objetivo do trabalho

Assim, em consonancia com a questao estabelecmlgietivo geral deste trabalho é:
demonstrar como pode ser mensurado o valor econdmiagregado a sociedade por uma
entidade publica.

Metodologia

A metodologia empregada neste trabalho foi a dguiss bibliografica. Apesar de
assumir a necessidade de uma pesquisa empiricgsuata ainda € recente. Na visao de
Santos e Parra Filho (1998), a pesquisa bibliotgd® necessaria para se conhecer
previamente o estagio em que se encontra o asawetiopesquisado, independentemente de a
qual campo do conhecimento pertenca.

De acordo com Fachin (2003, p. 102), a pesquishofiifica se constitui num
“conjunto de conhecimentos reunidos nas obras teodoo base fundamental conduzir o
leitor a determinado assunto e a producdo, [..Jtikzacdo”. Portanto, o apanhado da
bibliografia em conjunto com comparacfes qualitatj\agrega valor a discusséo existente.

Este estudo estd organizado em cinco topicos. Apdmntextualizacdo do problema
na introducéo, o segundo topico realiza uma coiggoilaa literatura relevante existente sobre
os hospitais universitarios, abordando o seu pa&sefuas caracteristicas e obstaculos mais

comuns enfrentados por essas entidades.

2 A Gestdo Baseada em Valor e avaliacdo de desempenbBoondémico: o Valor
Econémico Agregado ou Adicionado (EVA)

O valor das empresas depende, em grande partegxgastativas futuras de seu
desempenho. Isso porque, segundo Hendriksen e VatkaB1999, p. 281) “ativos séo
essencialmente reservas beneficios futuros”. E imeaa definicdo do FASB, encontrada
em seu referencial conceitual, no SFAC 62: “bereficeconémicos futuros provaveis,
obtidos ou controlados por uma entidade em consegiée transacdes ou eventos
passados”. Para o FASB, incorporar um beneficioréduprovavel € caracteristica essencial
dos ativos.

Copeland, Koller e Murrin (2000, p. 86) definirant@nceito de Gestdo Baseada em
Valor (GBV) como “[...] uma abordagem administratigegundo a qual as aspiracdes da
empresa, suas técnicas analiticas e seus proagm®xiais sdo alinhados para ajuda-la a
maximizar seu valor”. Trata-se de um processo ratky, ndo apenas de uma metodologia,
estruturado a partir da identificacdo dos diredimnes de valor. Busca-se alterar
comportamentos, a cultura da empresa. Para a GB\aior objetivo de uma empresa é
maximizar valor para o acionista.

Assim, o valor de uma empresa pode ser determipadomeio de modelos de
avaliacdo. Entretanto, a aplicacdo de uma simphesgéio ou metodologia pode nao ser
considerada suficiente porque existem fatores @uepodem ser captados em modelos ou
ferramentas que simplificam a realidade.

O EVA®, registrado como marca pela Stern & Stewart, esgar® resultado apurado
por uma empresa que excede o custo de capitalrddsres e acionistas. E uma medida de
criacdo de valor operacional apds o desconto @on@tminimo exigido pelos proprietarios
do capital investido no empreendimento.

Os criadores do EVA partem do pressuposto de que o lucro conformeadpur
tradicionalmente pela contabilidade distorce sesiaten 0s verdadeiros dados econdmicos da
empresa.
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A principal critica auferida por eles refere-sed@® rwonsideracéo, pela contabilidade,
do retorno exigido sobre o capital proprio, ou sajado consideracdo da remuneracao que 0s
provedores de capital devem exigir da empresaoocoef Ehrbar (1999, p. 133), Rappaport
(2001, p. 30), Young e O'Byrne (2003, p. 181) e futae Petty (2004, p. 101).

EVA® representa uma medida de performance utilizada manitorar a criacdo de
valor de uma determinada entidade ou de unidadescipnais — departamentos (SHINDER
E MACDOWELL, 1999). Isso significa que sob a 6tida EVA®, a empresa estara
agregando valor para os acionistas caso obtenheetamo sobre o capital investido que
exceda o custo do capital proprio e de terceirosbaoados (YOUNG; O'BYRNE, 2003).

O lucro residual abordado no modelo do E\guer dizer simplesmente que os lucros
de uma companhia s6 comecam a existir a partir dmento que a empresa remunerou o
capital nela investido. Assim, o lucro residuakéozse o retorno operacional for apenas igual
ao exigido pelos proprietarios de capital em trdeaisco assumido (BONIZI@t. al, 2006,

p. 3).

Conforme Assaf Neto (2003, p.174), a mensuracaoetiono econdmico proposta

pelo EVA® pode ser expressa da seguinte maneira:

| EVA® = LOP — (CMPC x INV) |

Em que:

= LOP € o lucro operacional da entidade ajustado @i#onque represente o resultado da
organizacdo por suas decisbes de investimentopendente de suas decisbes de
financiamento;

= CMPC é o custo médio ponderado de capital, que comome ja diz é a média
ponderada do custo de capital préprio e do cagétaérceiros; e

= INV é o investimento de capital no empreendimedé&alo pelo total do ativo reduzido
do passivo de funcionamento (passivo ndo oneroso).

O resultado da formulagdo acima € o que os ecotesnihiamam de lucro residual,
que significa o residuo depois que todos os custdgm sido cobertos. Além dessa, existem
outras formas de mensurar o resultado econémian P¥A® que chegam exatamente no
mesmo resultado final.

Nessa pesquisa, porém, opta-se por adotar essdatugfia de calculo por considerar
expressa mais claramente o conceito do resultametco, ou seja, mostra de maneira mais
nitida que o resultado econémico de uma empresa@& sbtido apds as decisdes de
investimento (INV) e de financiamento (Custo MéBmnderado do Capital, ou CMPC).

3. Avaliacdo de desempenho econbmico em entidadegiblicas: consideracfes
preliminares

Para Olak (2000, p. 110), uma avaliacdo de desemopdave ter indicadores que
mecam, entre outras coisas: (i) eficacia: em qa& @r produto (ou servico, no caso dos
hospitais) atende aos padrbes estabelecidos coadddeas demandas de usuarios e clientes;
(i) eficiéncia: em que grau o produto (ou servigsya sendo produzido a um custo minimo; e
(i) qualidade: em que grau o produto (ou servie@dequado ao uso pelo usuario (cliente ou
cidadao).

Corroborando com Pereira (1999, p. 189), entendpieea avaliacdo de desempenho
também faz parte de um processo em gue se buséaiafe eficiéncia. Desta forma, qualquer
“avaliacdo de desempenho ndo tem outro propositéose de buscar a eficacia empresarial,
nesse contexto entendido como a competéncia emr obtginuidade em um ambiente
dindmico e de cumprir com sua missao” (OLAK, 2020107).
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Nesse sentido, inexistem quaisquer diferencas emtpgocesso de avaliacdo de
desempenho entre as empresas do setor privado asderorganizagfes publicas, sem fins
lucrativos.

A figura 1 procura evidenciar os elementos bésiaoprestacdo de contas das
organizacdes publicas, como forma de asseguraicgénsfia na aplicacdo dos recursos
(investimentos feitos pela sociedade).

Accountability
“Prestacéo de Contas”

Demonstracde Modelos de _
Contébeis Avaliacéo de Balango Social
Convencionais Desempenho
Resultados: Resultados:
Econémicos e Fisicos e
Financeiros Operacionais
Sistema de
Avaliacdo de
Desempenho

Figura 1 — Fluxo de Prestacdo de Contas e Avalideddesempenho no Setor Publico
Fonte: adaptado de OLAK (2000, p. 165).

Em uma leitura da figura 1, verifica-se que o sistede avaliacdo de desempenho
deve “cruzar” resultados fisicos e operacionais osmesultados econdmicos e financeiros.
Isso significa que o setor publico deve prestataa sociedade tal qual empresas privadas
devem prestar contas para 0s acionistas.

Normalmente as empresas privadas prestam contadprde espontanea, dos
“resultados fisico-operacionais” em um relatorionptementar ao relatério da administracédo
conhecido como relatério de atividades. Nesse Gritat expde-se aos acionistas dados
agregados e indicadores como giro de estoques) prédio de pagamento, prazo médio de
recebimento, giro do ativo total, giro do ativorpanente, produtividade e qualidade etc.

Ainda segundo o autor, a prestacdo de contas oo p@blico é feita com base nas
informacdes geradas pelos demonstrativos contabeigencionais, pelo balanco social e por
meio de um relatério de avaliacdo de resultadosserdpenhos (relatorio de atividades) e
diretamente por meio dos sistemas orcamentarioggeino).

Entretanto, ndo se verifica a prestacdo de contas rdsultados econdmicos,
considerando a eficiéncia no uso dos recursos tidess por meio de relatérios gerenciais
como é feito no setor privado. Existe a simplestagiio de contas da aplicagdo do recurso.
Em uma analogia, uma entidade publica é obrigaden@onstrar para o Tribunal de Contas
do Estado (por exemplo) que aplicou determinadorsecconforme previsto em orgamento:
execucao orcamentaria, via empenho. Por outro k&kg entidade ndo informa o quédo bem
utilizou tal recurso, ou seja, se o recurso fdiasido de forma eficiente.
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Em uma outra analogia, no setor privado os aci&sigsam os dados financeiros e
econdmicos (eficiéncia) publicados pela empresa geaaliar sua situacéo financeira e decidir
se compram, vendem ou mantém suas agoes.

O cidadéao era visto (até entdo) pelo setor puldmmo apenas um contribuinte, o
equivalente a um cliente no setor privado. Elea@#b), ndo necessitava de uma detalhada
prestacéo de contas.

Para isso, Slomski (2005, p. 96) coloca o contnteuicomo o0 acionista da “coisa
publica”. O autor traz a idéia de a administrac@ilipa ter de ser realizada como a
administracdo de empresas que visam lucro.

[...] considera-se que ambos devem pautar-se atit@ne, se assim for, o Estado e
suas entidades poderdo ser governados como seisttnirma empresa, haja vista

gue o objetivo da administracdo publica é o de medr o retorno do dinheiro
arrecadado em favor de seus soécios (cidaddos).MSIKD 2005, p. 96).

Isso significa que a entidade publica deve presiatas a sociedade tal qual empresas
privadas devem prestar contas para o acionistamAggsiando se pensa em calcular o valor
econdmico agregado por uma entidade publica, deygessar no valor adicionado para a
sociedade, ou seja, deve-se calcular a quantidagaldr econémico que a entidade agrega a
sociedade.

Nas entidades publicas, setor objeto de estudstieexima prestacdo de contas ao
Tribunal de Contas do Estado no caso das subverfgiestimentos em custeio e para a
aquisicao de ativos fixos, equipamentos) realizgueds governo estadual. Tal prestacao de
contas se da por meio dos relatorios de execugcamentaria (execucdo dos empenhos).

Ou seja, existe, simultaneamente, a prestacdo déascade resultados fisico-
operacionais e financeiros, conforme preconiza (28R0):

A avaliacdo de desempenho é, em Ultima andlise, qumestdo de prestacdo de
contas &ccountability. H&, de um lado, o Poder Publico financiando @atando)
atividades e projetos sociais prioritarios e demus Organizacdes Sociais que tém
sob sua responsabilidade um conjunto de recursendeiros, tecnoldgicos,

materiais, humanos etc., colocados a sua dispodic&vidente que nessa relagéo
contratual ha metas a serem alcancadas (OLAK,,700®4).

Carvalho, Souza e Slomski (2003, p. 3) destacamcassidade de se criar relatorios
gerenciais para evidenciar o resultado econémiedyzido pela entidade publica.
Para que se possa ir além dos instrumentos da isthagdio burocratica, para a
prestacdo de contas, se faz necessario que adatdoigts publicos criem dindmicas
gue evidenciem seus resultados de maneira difedanigelas que a regra, a norma e
os padrbes pressupfem. Para tanto, € imperativeeygoduzam resultados que

ndo sejam os financeiros, mas sejam resultadosdagergelo processo de
mensuracgéo de itens econdémicos (CARVALHO; SOUZADBISKI, 2003, p. 3).

Assim, as entidades do Estado deveriam sempre an@sira a sociedade o retorno
proporcionado pela gestdo publica. Esta ndo € waredat simples, dada a dimenséao da
maquina estatal. Mas quando se divide a maquingeenas partes, a tarefa torna-se
possivel.

Fica ainda mais simples quando a gestdo da entglgnleza é independente, ou seja,
tem sua propria contabilidade e seus proprios olastrde gestdo. Assim, as adaptacoes
propostas para célculo do valor econbmico agregedse estudo sdo para demonstrar a
eficiéncia da entidade publica na gestédo de resupse Ihe sdo concedidos pela sociedade.

Por outro lado, deve-se ter muito cuidado ao ateekxisténcia de lucro a ineficiéncia
no alcance dos objetivos sociais. Realizando urdhsanmais detalhada da Demonstracao do
Resultado do Exercicio (DRE), pode-se encontrar alneadagem diferente para a questdo do
lucro, tanto para empresas privadas, quanto pdiicasl e/ou sem fins lucrativos, conforme
pode ser acompanhado na figura 2 a seguir (propégaa):
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Efeitos na comunidade
(externalidades
Atendimento as
necessidades dos Clier
(-) Custos da Mercadoria Vendida (CMV) oyRemuneracéo de Fornecedores e
Custos dos Servicos Prestados (! outros prestadores de servi
(=) Lucro Bruto
(-) Despesas:

Estrutura basica de uma DRE

Receita das Vendas

Administrativas (Salarios) Remuneracdo de Funcional
Vendas ( Comissdes) Remuneracdo de Vendedc
(=) Lucro Operacional
(- ) Despesas Financeiras [Remuneracéo de Juros (Ban
(=) Lucro Antes do Imposto de Renda
(-) Imposto de Renda Recolhimento de Impostos €Bm)
(=) Lucro Liguido Reinvestimento ou Socios

Figura 2 — Estrutura basica de uma DRE e os efd@aauacao de uma empresa privada na comunidade

Note-se que, mesmo empresas privadas e, portamo,fios lucrativos produzem
beneficios sociais para a comunidade em que esténdas. Nesse caso, tem-se o lucro como
um residuo da atuacédo de uma empresa, pois seideduia receita de vendas pelos servigos
prestados ao mercado todos 0s insumos necessaAr@sria-prima, mao-de-obra, juros,
impostos.

Desta forma, a existéncia de uma entidade, mesmdioalidades lucrativas, produz
beneficios a comunidade (externalidades positivBgheficiaram-se: os fornecedores de
matéria-prima ou servigos, a populacédo (empregobancos e o governo, respectivamente.

Assim, a diferenca fundamental entre as entidadeadas (com fins lucrativos) e
demais entidades sem fins lucrativos (publicaslugive) reside no objetivo social, ou
melhor, na missao. Isso porque, em ambos os casms)tinuidade do negocio depende do
atendimento & misséo (a que se propde a instifuicdo

No caso das empresas privadas, a continuidade dkegencumprimento da misséao,
sempre direcionada ao atendimento dos objetivos sdofs. Nesse contexto, 0s socios
monitoram a todo instante o atendimento da miseépagrte dos gestores.

Por sua vez, Drucker (2002, p. 79) trata da quettddesempenho e do resultado nas
entidades sem fins lucrativos e afirma que, apédsando ser prioridade neste tipo de
instituicdo, os resultados “sdo muito importante® -muito mais dificil de se medir e
controlar” do que na empresa privada.

O autor defende como a primeira pergunta a seonelégia na gestdo da entidade:
“como deve ser definido o desempenho desta ingb@’, isso €, deve-se definir o
desempenho que, quando alcancado, operacionatirssao da instituicdo, pois este mostrara
se os esforcos estdo realmente direcionados aocelcl missdo (normalmente uma causa
social).

Em uma outra analogia, da mesma forma que o0s sdcmstoram e cobram o
cumprimento da missdo como pressuposto de condideichas entidades privadas, a
sociedade deveria cobrar das organizacbes publicaemprimento da missdo social —
cidadania.

Nesse contexto, o calculo do valor econbmico agiega sociedade por entidades
publicas proporciona parametros para uma avaliac@odmica da eficiéncia na aplicagédo
dos recursos da sociedade por parte destas ip8&8ie, consequientemente, cria mecanismos
para verificar o cumprimento da missao a que estadades se propuseram.
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4. Desenvolvimento do indicador de valor econémicagregado por entidades publicas
com calculo fundamentado nos preceitos da Gestao &#ada em Valor (GBV)

As empresas privadas calculam o valor econOmicegagio a seus acionistas de
diversas formas. Uma delas, bastante consolidadaneio empresarial, € por meio do
indicador financeiro: Valor Econdmico Agregado oWAE. Nesse contexto, faz-se a
adaptacdo da metodologia de calculo do B\Vapresentado no tépico anterior.

E importante considerar que o lucro residual atiwde modelo do EVA significa
que a riqueza de uma companhia s6 comeca a exigi@rtir do momento que a empresa
remunerou o capital nela investido. Assim, o luesidual é zero se o retorno operacional for
apenas igual ao exigido pelos proprietarios detalagain troca do risco assumido.

Retomando, a mensuracdo do retorno econdmico {fE\pkoposta no estudo, é
expressa da seguinte maneira (melhor detalhad@pimot?):

| EVA® = LOP — (CMPC x INV)|

Com o intuito de adapta-los as entidades publicada um destes fatores (LOP,
CMPC e INV) é analisado isoladamente, desenvolvepsiandicadores sintetizados no
quadro 1 (pagina 10): (i) valor econdmico agregddocurto prazo (VECP); e (ii) valor
econdmico agregado para a sociedade (VEAS).

Inicialmente, o lucro operacional (LOP), que é uiado das decisdes de
investimento da empresa. Ou ainda, € o resultaoidupido pela atividade fim da empresa.
De forma simplificada, pode ser entendido tambémmac@ diferenca entre as receitas e
despesas operacionais. No caso da entidade puaiidaém é possivel encontrar o ‘lucro
operacional’.

Basicamente, seria a diferenca entre a receitaicallel os custos (e despesas)
operacionais na prestacao do servico publico.

Especificamente, nas entidades publicas existentewsos superavits e déficits.
Segundo Slomski (2005), os termos lucro e superdwitprejuizo e déficits ndo sao
comparaveis, cada qual tem seu significado: “luefresenta eficacia na empresa privada,
superavit € o indicador de economia de recursdOBSKI, 2005, p. 99):

A Contabilidade Publica brasileira € uma contahiliel orcamentaria e os resultados
apresentados sdo déficits ou superdvits, evidetwialessa forma, como foram
consumidos os recursos disponibilizados pelo Rraiciao Estado durante o
exercicio financeiro. Se houver excesso de consapresenta-se déficit; se houver
consumo inferior & disponibilizacdo de recursosesgnta-se superavit. No entanto

o cidadao (Principal) estd familiarizado com osmi@s lucro ou prejuizo
(SLOMSKI, 2005, p. 99).

Contudo, o conceito de receita para as entidadeadas ndo € o mesmo daquele
utilizado na contabilidade publica. A receita cdwitéa entidade privada normalmente é o
valor oferecido em contrapartida do bem ou servico.

Na entidade publica o valor oferecido em contrage@rdo bem oferecido nédo é
contabilizado. Conforme Slomski (2001), a receiigbliga ndo reflete o valor que o
consumidor estaria disposto a pagar pelo bem eigeesferecido.

Entretanto, quando se trata de entidades pub[icds termo “receita” refere-se ao
recebimento de impostos e as transferéncias cesentde capital, tomando desta
forma outra roupagem; caracteriza-se, entdo, cod@stas entradas de recursos na

entidade, independentemente da contraprestacdocerd&os ou de entrega de
produto (SLOMSKI, 2001, p. 52).

O autor vai além e propfe o célculo do resultadin@mico da entidade publica
utilizando o conceito de receita da entidade pavad
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Para ele, o resultado econébmico da entidade puBlieadiferenca entre a receita
econbmica e a soma dos custos diretos e indirdtogificaveis a area de responsabilidade
que produziu tal receita (SLOMSKI, 2001, p. 56).

A receita econdbmica, por sua vez, “é o produto ddtipticacdo do custo de
oportunidade que o cidadado desprezou ao utilizeereico publico, pelos servicos que ele
efetivamente tenha executado” (IBID, p. 53).

Como custo de oportunidade o autor entende “o mprego de mercado a vista
atribuido ao servico prestado ao cidaddo com gimdaalidade, oportunidade e
tempestividades daquele desprezado por ele apantdiservico publico” (IBID, p. 54).

Considere, a titulo de ilustracdo, um hospital jgdbINesse caso, a receita econdmica
de um periodo representa o0 menor preco de merasgloirg paciente pagaria para obter os
servicos de saude oferecidos, no mesmo perioder@bslo a realidade do setor, 0 servico
de menor preco com qualidade similar seria o oféoguelos planos de saude.

Como os planos de saude geralmente utilizam aaatbel precos-padrédo para os
diversos tipos de servicos elaborados pela Assamidd@édica Brasileira (AMB), ela
representa a referéncia (neste trabalho) para auloaba receita econémica do referido
hospital publico.

O conceito do lucro operacional do hospital €, @ni&finido pela diferenca entre a
receita econémica (quantidade de servicos prestadtigplicado pelos respectivos valores da
tabela AMB) e os custos (e despesas) incorridas @i@recer o servico ao usuario. Define-se
assim, o segundo componente para o célculo do™Hi6A hospitais.

O préximo componente do EVPAa definir é o Custo Médio Ponderado do Capital
(CMPC). Deve-se observar como o Estado investiri;eaurso se nao o destinasse aos
hospitais. Baseado no conceito de custo de opdedaj propde-se 0 uso da taxa basica de
juros da economia brasileira determinada pelo B&stEspecial de Liquidacdo e de Custodia
(SELIC).

Obviamente, o ideal seria 0 desenvolvimento dedespara buscar uma taxa que
realmente reflita o custo de capital dos hosphiaseado no modelo de precificacdo de ativos
(Capital Asset Pricing Model CAPM ), inclusive com a tentativa de desenvokmto do
fator de risco, denominado befg.(Entretanto, esse estudo adota a taxa a prensgae a
taxa SELIC representa o custo de Capital paraadiste forma pertinente.

O Gltimo componente do EVfAa ser definido é o valor do o investimento (INBg
acordo com a teoria da Gestdo Baseada em Valanyastimento é dado pela soma do
patrimoénio liquido com o passivo oneroso da ing#to. Entdo, no caso dos hospitais
publicos, o patrimbnio social acumula o investimedb Estado realizado diretamente no
ativo permanente da organizacao e o superavitidéumulado.

Assim, ha duas possibilidades: (i) utilizar o gaktdEstado no periodo, ou seja, todo o
investimento feito pelo Estado no hospital em aete®ido ano, resultando no valor agregado
pela entidade na prestagdo do servi¢o publico pdogo; e (ii) utilizar o valor do passivo
oneroso somado ao patriménio social como é propus®VA® original.

Como as duas possibilidades geram valores diferent®m significados diferentes, a
proposta deste estudo é adotar os dois valores putitadores de desempenho. O quadro 1
(préxima pagina) demonstra um resumo das medidgegtas no estudo.
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Medida de Valor Metodologia de calculo

Receita Econdmica

(-) Custos Operacionais

Valor Econémico (-) Despesas Operacionais
Agregado de Curto (=) Resultado Econdmico Operacional
Prazo (VECP)

Taxa SELIC
(x) Investimento feito pelo governo na entidadeoadodo
(=) Custo de oportunidade do capital do Estado

Resultado Econdmico Operacional
(-) Custo de oportunidade do capital do Estado
(=) Valor Econdmico Agregado de Curto Prazo (VECP)

Receita Econémica
(-) Custos Operacionais
(-) Despesas Operacionais

Valor Econémico (=) Resultado Econdmico Operacional
Agregado para a
Sociedade (VEAS) Taxa SELIC

(x) Investimento total feito na entidade (Passineroso +PS)
(=) Custo de oportunidade para a Sociedade

Resultado Econdmico Operacional
(-) Custo de oportunidade para a Sociedade
(=) Valor Econdmico Agregado para a Sociedade (VEAS)

Quadro 1 — Medidas de célculo do valor agregada pantidade publica

Desta forma, o resultado originado da primeira ipdgtade (gasto do Estado no
periodo) € o valor econémico agregado de curtoop(&ECP). Representa 0 quanto a
sociedade ganha (ou perde) no periodo por “teregir(delegar uma obrigacdo do Estado
para terceiros) a prestacao de um servico pareentidade isolada.

Ja o segundo resultado é o valor econémico agrgugdoa sociedade (VEAS), isso €,
representa o valor devolvido para a sociedadelpddeixar” o capital investido na entidade.
O quadro 1 mostra um resumo das medidas propostasstudo. Confirma-se entdo a
possibilidade de adaptar o EVAara as entidades publicas.

As medidas de valor desenvolvidas neste trabalhapresentadas no quadro 1,
representam uma importante contribuicdo enquamtanfentas de avaliacdo de desempenho
pelo fato de incorporarem o conceito de custo detopidade. Elas permitem uma andlise
mais segura do “quanto” do investimento publiceeadvido para a sociedade.

Tais medidas de valor econbmico demonstram o pialedas entidades publicas na
prestacdo de servico que agregue valor, tal quakseprivado, pois as medidas de avaliagao
de desempenho convencionais (lucro e suas varjagi®s consideram o custo de
oportunidade do capital investido, sendo para tidagtes publicas a taxa SELIC.

Quando o governo altera o valor da taxa SELIC, matmwamente afeta o custo do
capital a ele confiado pela sociedade. As medidasatbr VECP e VEAS tém a sensibilidade
de demonstrar os impactos proporcionados pelaticaslieconédmicas no valor econdmico
agregado pelas entidades publicas.

Assim um aumento na taxa basica de juros aumetiato de oportunidade do capital
investido pela sociedade, exigindo maior eficiéngeracional (medida pelo Resultado
Econbémico Operacional) das entidades publicas, amontece no setor privado.

10
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As medidas de valor VECP e VEAS podem ser aplictata® para a entidade como
um todo (avaliagdo global do desempenho), quanta pavisbes da mesma entidade
(avaliacdo segmentada do desempenho) e proporceEmaambos 0S casos, uma Visao sobre
o0 resultado econdmico.

Além de servirem como base para a tomada de dsqgisbes gestores, essas medidas
(VECP e VEAS), por outro lado, favorecem a tran8peia na prestacao de contas da
entidade para com a sociedade, que pode avalfeniéneia de uma entidade com a leitura do
calculo.

Assim, quando o valor apurado pelas medidas VEMEAS “[...] significa que o
agenciamento estd sendo a um custo menor que 0 geegercado” (SLOMSKI, 2005, p.
100), remunerando inclusive o custo de oportunidieapital investido pela sociedade. Ou
seja, entidade é eficiente na prestacao de seraicosnunidade, tendo como base precos de
mercado ljenchmarkiny

Por outro lado, no caso de valores negativos p&@PR/e VEAS, trata-se de algo
equivalente a um “[...] prejuizo econbmico, a stade poderd rever toda estrutura de
agenciamento” (SLOMSKI, 2005, p. 100). Isso sigwifidizer que a sociedade nao deve
continuar “terceirizando” a prestacéo de servidalipa.

N&o resta duvidas de que as medidas VECP e VEAS8te&oe validas. No entanto, a
utilizacdo delas deve superar os desafios de impgstlos requisitos para sua implantagao.
Pode-se prever que havera dificuldades semelhaates as encontradas pelas empresas
privadas quando da adocdo do E¥Aor exemplo, a adequacéo do sistema contabil e de
informacoes.

5. Comentérios Finais

O interesse em realizar este estudo surgiu dammgue a melhoria das condicbes
sociais no Brasil necessita de uma postura ativeodi@dade civil, em especial em relacdo as
discussdes sobre as politicas publicas.

Especificamente, o desenvolvimento desta pesquisaia contribuir com a visdo de
gue os cidadaos (contribuintes, que disponibiliz=nrecursos para o Estado) podem ser
equiparados aos proprietarios das empresas nopstado.

Pdde-se verificar através do referencial bibliagcAfque o conceito de valor
econdmico agregado, inicialmente desenvolvido pteader a necessidade dos acionistas em
acompanharem o resultado de seus investimentos pedeadaptado para enfocar a
necessidade da sociedade em acompanhar o seunrergst Desta forma, verificou-se a
possibilidade de aplicacdo desse modelo empresamalbrganizacbes publicas sem fins
lucrativos.

Adotou-se como referencial tedrico de analise oettodonceitual de mensuracéo do
resultado econémico em entidades publicas de Siofh8R6) por acreditar que é relevante
tratar o tema “valor econémico agregado a sociegadesntidades publicas”, considerando
0S aspectos contemporaneos da gestdo publicaebsiisto que a agenda democratica
nacional tem reivindicado novos direitos socigpkticos, participacdo social, transparéncia,
accountabilitye eficiéncia na gestao dos recursos publicos.

Um ponto a se destacar é a questdo da aproximac@esiao publica e da gestédo
privada, pois, a entidade privada, por forca daceo@ncia, evoluiu muito em relacdo as
metodologias de avaliagdo do desempenho enquagést@o publica, em algumas areas, fez
o caminho inverso; muitas vezes por questdes qaditindo existe interesse em mostrar o
desempenho.

Espera-se demonstrar que as medidas de valor add#dag na pesquisa (VECP e
VEAS) representam uma importante contribuicdo entguderramentas de avaliagcdo de
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desempenho econdmico e, pelo fato de incorporareonceito de custo de oportunidade do
capital investido, elas permitem uma analise mdegaada do “quanto” do investimento
publico é devolvido para a sociedade.

As medidas de valor desenvolvidas podem demonstrars entidades publicas tém
agregado valor econdmico na prestacdo de servisockedade, ou seja, se 0 resultado
apurado for positivo, a entidade gerou valor aestasle excedendo a remuneracdo minima
exigida (SELIC).

Por outro lado, se o resultado apurado for negasigmifica que a sociedade perdeu
ao “terceirizar” a prestacado de um servico para datarminada entidade. Em geral, VECP e
VEAS sdo medidas que podem mostrar se a atuacdemdeentidade est4d gerando ou
destruindo valor a sociedade.

O aprofundamento do estudo do tema e, principakEnenaplicacdo das medidas em
estudos empiricos sdo recomendaveis, com o intlditeompreender e descrever o atual
estagio de evolugcdo do processo de avaliagcdo edcabaos investimentos publicos, e
fundamentalmente validar estas medidas (VECP e VEAS

Também, com o intuito de contribuir para o deserim@nto do referencial conceitual
sobre o céalculo do valor econdmico agregado a dadee por entidades publicas, séo
sugeridas pesquisas que adotem como referenciaavdBacdo 0s retornos sobre o0s
investimentos da sociedade em entidades publicddatentes setores econdmicos.

Compete a sociedade cobrar do governo transpar@natxountability na gestao
publica. Por outro lado, € de responsabilidade dademia contribuir desenvolvendo
ferramentas de avaliagdo de desempenho econ6miaoap&iliar os gestores publicos na
tomada de decisfes. Outras discussbes podem kgdascainda nessa proposta de calculo do
valor agregado pela entidade publica a sociedanlgjup é importante mudar a forma de
apresentacao dos resultados das entidades p(diaa sociedade e para o préprio governo.
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