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Resumo

Passado o primeiro impulso mundial a terceirizacdo, muitas empresas — entre elas a industria
de baterias automotivas, se depararam com resultados nulos, ou mesmo negativos, frente a
adesdo a esta estratégia, que a principio alardeava tantas vantagens. As empresas iniciaram
processos de avaliacdo da terceirizagdo, pois no primeiro momento o que parecia vantajoso
tornou-se um custo adicional para elas. Como alternativa para reverter o quadro negativo e
gerar lucratividade, um levantamento da viabilidade da “desterceirizagdo” do setor de
reciclagem de baterias da empresa mostrou, através de andlises comparativas de questdes
tributdrias, ambientais e financeiras, que a criacdo de uma filial para incorporar este ramo de
atividade seria uma estratégia muito mais vantajosa no contexto atual.

Palavras-chave: “Desterceiriza¢ao”. Viabilidade. Custos.

Area Tematica: Gestao de custos ambientais e responsabilidade social.

1 Introducao

O universo empresarial € um complexo formado por inumeras varidveis, algumas
delas de possivel previsao e planejamento, outras, imprevisiveis. No cendrio atual a maioria
das empresas enfrenta dificuldades de sobrevivéncia, conseqiiéncia de variados motivos, que
incluem a falta de planejamento, a alta competitividade do mercado em si, a conjuntura social,
politica ou econdmica em que estdo inseridas, e a dificuldade de acompanhar as grandes
mudancas tecnoldgicas e geo-econdmicas dos ultimos anos.

Neste contexto, as empresas buscam diferentes solucdes administrativas — internas e
externas — para acompanhar e, sobretudo, sobressair-se, as exigéncias do mercado, um
trabalho que implica incansdvel busca pela eficiéncia e qualidade, com o menor custo
possivel.

Entre as estratégias encontradas para impulsionar a competitividade das organizagdes,
uma alternativa que virou tendéncia nos ultimos dez anos foi o repasse de servicos ou de
produtos para empresas terceirizadas. As vantagens alardeadas no processo de terceirizagdo —
como a possibilidade de reduzir custos fixos e concentrar forcas no ramo de atividade
principal — foram os grandes atrativos deste movimento, que foi eficiente para algumas
empresas e ineficiente para outras.

Aquelas organizacOes que aderiram ao processo sem um planejamento e uma andlise

detalhada da sua realidade, depois de alguns anos de experiéncia, concluiram que a
terceirizagdo ndo trouxe beneficios, e em alguns casos, acabou gerando prejuizo.
Diante desta realidade, muitas empresas se viram obrigadas a reavaliar o modo de gestao,
buscando novas alternativas para alcangar a lucratividade. Nos ultimos anos, algumas se
encontram em fase de planejamento ou ja aderiram ao  processo inverso — a
“desterceirizacdo” — como solug@o para reverter os maleficios ocasionados pela terceirizacdo
inconveniente a realidade do empreendimento ou mal planejada.
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A presente pesquisa selecionou uma industria de baterias automotivas. Tratada no trabalho
pelo nome ficticio CBAL, que atualmente passa pela situagdo citada e enfrenta um periodo de
andlise das condi¢des empresarias internas e externas, para encontrar melhores estratégias. O
grande incentivo para a mudanca de direcdo das medidas gerenciais foi o balanco negativo
dos resultados obtidos durante cinco anos de terceirizacao do setor de reciclagem de sucata de
baterias, de onde se extrai a principal fonte de matéria-prima para a produgdo da empresa.

O estudo pretende investigar a viabilidade da “desterceirizacdo” deste ramo de atividade em
um futuro préximo, sugerindo a criagdo de uma filial que incorpore o processo de reciclagem
de baterias. E para isto, a pesquisa faz uma explanagdo geral sobre o universo que envolve o
processo de terceirizacdo e o movimento oposto, a “desterceirizacdo”, culminando em um

estudo de caso aprofundado destas duas vertentes na atual realidade da industria CBAL.

2 Referencial tedrico
2.1 Terceirizacido: tendéncia nos anos 90

Nas tultimas décadas, a terceiriza¢do de produtos ou servigos se tornou uma estratégia
altamente comum entre as organizagdes. O professor Martins (2000, pag. 16) conta que no
Brasil, a nocdo de terceirizacdo foi trazida por multinacionais na década de 50, pelo interesse
que estas empresas tinham em se preocupar apenas com a esséncia do seu negdécio. Ele cita a
inddstria automobilistica como um exemplo de terceirizacdo naquela época, pois ja
contratavam a prestacdo de servicos de terceiros para producdo de componentes do
automovel, reunindo pecas fabricadas por aqueles e procedendo a montagem do veiculo.

No entanto, o grande impulso a terceirizacdo foi mesmo no inicio dos anos 90, com a
abertura econdmica mundial, que exigia maior competitividade entre as empresas; € com o
Plano Real, que acabou com o lucro obtido através do giro de capital no mercado financeiro,
exigindo melhor desempenho operacional. (DONADI apud TURIBIO, 2003)

Para TURIBIO (2003) as empresas optaram pela terceirizacio no momento em que as
ineficiéncias eram acobertadas pela correcdo de precgos, repassados para o cliente. Desta
forma, o ideal era comprar servigos e mao-de-obra mais barata.

No Brasil, o movimento de terceiriza¢do representou nao apenas uma transformagao
estrutural nas relacdes de emprego — decorrente de mudangas tecnolégicas e organizacionais —
“mas também uma reacao as mudangas institucionais introduzidas a partir da Constituicao de
1988, responsdveis pelo aumento dos custos de demissdo que tornaram mais rigidas as
relacdes entre trabalhadores e empresas.” (RODRIGUES, 2003. pag. 28)

2.2 Ineficacia da terceirizacao em algumas empresas

Passado o grande impulso ao processo de terceiriza¢do, muitas empresas que aderiram

ao sistema sem uma profunda andlise € um planejamento minucioso se depararam com
resultados neutros — ou mesmo negativos — muito distantes do leque de vantagens alardeado
no momento da implantacao.
Estas organizacdes contrataram prestadoras de servicos de maneira inadequada, sem
consciéncia de qual atividade terceirizar e sem avaliar as caracteristicas das empresas
contratadas. A conseqiiéncia, observada muitas vezes, foi a queda dréstica na qualidade do
produto ou servico que vinha sendo desenvolvido por terceiros, aumentando a preocupagio
dos responsaveis pela atividade.

A baixa qualificagdo dos profissionais que passaram a executar as tarefas terceirizadas
somada a inseguranca provocada pelo sentimento — ou realidade — da perda do controle da
situacdo, levou algumas empresas a repensarem o sistema utilizado. Quando tinhamos
inflacdo alta o foco de andlise era o quadro de funciondrios, separado das despesas gerais.
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Com a estabilizacdo da moeda, torna-se mais importante analisar o impacto das despesas de
forma geral sobre o faturamento liquido. (MOLINA)

2.3 O processo inverso — a “desterceirizacao” como estratégia corretiva

De acordo com DONATO, a visdo empresarial nesta década comeca a tomar outros
rumos. Preocupadas com a qualidade e a satisfacdo do cliente, muitas empresas ja enxergam
oportunidades de crescimento através do método reverso e comegam a investir no processo
que ficou conhecido popularmente no Brasil como ‘desterceirizacao’, € mundialmente como
‘outsourcing reverse’.

Atualmente muitas industrias do ABC (regido metropolitana da cidade de Sao Paulo),
sobretudo do ramo automobilistico, j4 estdo implantando este processo. “Ao perceberem que,
na verdade, a perda é maior que o lucro, boa parte das organizagoes jd se preparam para o
processo inverso. Essa onda de desterceirizacdo é assertiva, vai direto onde gera ganho e
estd em franca expansdo. Essas empresas comegcaram a se capacitar e desenvolver
habilidades proprias a fim de satisfazer o cliente, pois perceberam que o custo em alguns
setores, como a informdtica, por exemplo, sdo muito proximos. Desta forma, chegam mais

perto do consumidor e podem melhorar o atendimento na medida em que percebem as
necessidades”. (DONADI apud TURIBIO, 2003)

2.4 Desterceirizar também exige planejamento

No entanto, € preciso lembrar que reverter a terceirizagdo nao € tdo simples quanto
pode parecer. Todo esse processo exige uma atencdo especial. De acordo com o professor
TURIBIO (2003) somente profissionais com elevada vivéncia empresarial e conhecimento de
gestdo podem administrar tais mudancas de maneira adequada, evitando transtornos e perda
de tempo.

Para tanto, o professor afirma ser imprescindivel seguir as regras abaixo:
Primeiramente, € necessario que o profissional analise o custo e se certifique que o valor para
realizar o servigo (isso envolve contratacdo e capacitacdo de profissionais) € realmente mais
vantajoso do que manter a terceirizacdo. (DONADI apud TURIBIO, 2003)

Os tributos também entram nesta discussdo. Um exemplo é o imposto comercial sobre
o faturamento da empresa, que € pago sobre o valor agregado. Ao ‘desterceirizar’ o servigo o
imposto torna-se menor, ja que ndo ha o pagamento para a prestadora. (DONADI apud
TURIBIO, 2003)

O desenvolvimento de novas habilidades € outro ponto fundamental que precisa ser
avaliado. Muitas empresas tém estrutura para capacitar ou buscar profissionais competentes
para garantir o desenvolvimento de um servi¢o ou produto de qualidade sem necessidade de
optar pela terceirizacdo. (DONADI apud TURIBIO, 2003)

Outro fator importante da desterceirizag@o € a aproximacao do consumidor final.Cria-
se uma fidelizacdo maior, este vinculo possibilita que a empresa descubra a opinido e
expectativas do cliente com relacio as suas atividades. (DONADI apud TURIBIO, 2003)

3 Estudos de caso — a industria de baterias CBAL

Contextualizados os processos de terceirizacdo e desterceirizagdo, € preciso aplica-los
a realidade de cada organizacdo para que possa ser determinada qual a melhor estratégia. No
presente trabalho a empresa a ser analisada dentro destas perspectivas é uma Industria de
Baterias em fase de estudos para reverter a ineficiéncia da terceirizagdo do setor de
reciclagem de sucata de baterias, de onde se extrai a principal fonte de matéria-prima para a

sua producdo.
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A pesquisa € baseada em dados reais — desde os administrativos até os referentes ao
processo de producdo — com informacdes repassadas por fontes confidveis e autorizadas pela
direcdo da empresa. Por decisdo da equipe deste trabalho e por medida de privacidade
empresarial, a Indudstria ndo terd a razdo social veridica mencionada, sendo tratada neste
trabalho pelo nome ficticio CBAL.

3.1 Dados atuais da CBAL

Atualmente a empresa conta com 219 funciondrios trabalhando nas 4reas de pesquisa,
producdo, controle, vendas e administracdo. Com capacidade instalada para produzir 115.000
baterias/ més, a fabrica situa-se em uma area de 72.000m2, sendo 12.000m? de éarea
construida.

Hoje a CBAL fabrica 54 tipos de baterias, que sdo comercializadas em todo territério
nacional e paises do Mercosul, através de sua rede de 59 distribuidores. As baterias sdo
fabricadas dentro de um processo industrial moderno, com um rigoroso controle de qualidade,
controle ambiental e com preocupacdo em preservar 0 meio ambiente.

3.2 A proposta de desterceirizacao — estudo comparativo entre os dois processos na
CBAL
3.2.1 Da responsabilidade ambiental

A industrializagdo e a reciclagem de baterias sdo atividades que envolvem a utilizagao
e a producdo de substancias toxicas, nocivas ao meio ambiente e aos seres humanos. Por este
motivo s6 obtém licenca da Secretdria do Meio Ambiente para atuar neste ramo de atividade
as empresas que dispuserem de todo o aparato técnico para prote¢do de seus funciondrios e
para evitar danos ambientais, passando primeiramente pelo crivo da politica nacional do meio
ambiente. Diante desta realidade, a pesquisa constatou que, devido a atual localizacdo da
CBAL e das empresas que terceirizam o servico em questao — proximas a regides comerciais
e residenciais — a melhor alternativa encontrada pelos responsaveis para atender a legislacdo
ambiental seria a abertura de uma filial, com a localizacao apropriada para a atividade.

No processo inicial de averiguacdo da viabilidade financeira deste projeto, a empresa
conseguiu a primeira vantagem: um terreno de 365.000 metros em um distrito de Londrina,
concedido pela prefeitura da cidade, com localizacdo que obedece a todos os quesitos
exigidos pelas leis ambientais, como por exemplo, distancia de 10 km de reserva ambiental.

3.3 Estudo dos custos
3.3.1 Aprofundamento dos custos da terceirizacio

Para atender o consumo mensal da industria sdo necessarias 1.915 toneladas de sucata
de bateria o que representa 1.000 toneladas de chumbo. Hoje o mercado paga pelo kg de
sucata R$ 1,27. Apds a compra a sucata € enviada para a terceirizada (fundi¢do) onde passa
pelo processo de reciclagem do chumbo, o valor pago por esse servigco é de R$ 0,70 por kg de
chumbo obtido. Além do custo da matéria prima e do servigo de industrializa¢do a industria
paga R$ 240,00 por cada 10.000kg de chumbo a titulo de frete para o retorno da matéria
prima.

Outro fator importante na apuracdo do custo da matéria prima € a sucata plastica, ela
representa 7% do peso da bateria descontados a dgua e o dcido. A sucata plastica no modelo
de terceirizacdo € totalmente ignorada no processo de industrializagcdo, ou seja, essa sucata
fica com a terceirizada a titulo de complemento de pagamento do servigo. Posteriormente essa
sucata € recomprada pela industria ao custo de R$ 1,70 (média do mercado) por Kg. Todos os
valores constantes abaixo estdo liquidos de impostos.
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Sendo assim a composi¢ao dos custos para obtengao dessa matéria prima é

especificada como segue abaixo:

Tabela 1 — Composicdo dos custos — terceirizagcdo

Base: Consumo mensal de chumbo

Custo no servico de industrializacio | Tipo de Custo| KG R$ TOTAL R$
Matéria prima variavel 1.915.709 1,27 2.432.950,19
Maio de obra - Industrializagdo variavel 1.000.000 0,70 700.000,00
Frete (viagem) variavel 100 240,00 24.000,00
Custo do Chumbo por KG 1.000.000 3,16 3.156.950,19
Consumo mensal de plastico

Custo KG R$ TOTAL
Sucata Plastica variavel 116.667 1,70 198.333,34
Frete variavel 12| 240,00 2.880,00
Custo da sucata por kg 116.667 1,72 201.213,34

3.3.2 Detalhamento dos custos da desterceirizacao

De acordo com o estudo de caso feito na inddstria constatou-se que para incorporar o
processo de reciclagem das baterias na empresa, serdo necessarios os seguintes investimentos,
sendo que, devido ao alto indice de depreciacdo (materiais pesados e corrosivos) a
depreciagdo serd lancada junto ao item manutencao.

Tabela 2 — Investimentos

ITEM DISCRIMINACAO DOS SERVICOS VALOR (R$)
1 Moinho de sucata 50.000,00
2 Moinho de plésticos 40.000,00
3 Aglutinador e extrusora 50.000,00
4 Forno rotativo 60.000,00
5 Caldeira de refino 40.000,00
6 Camaras de sedimentagdo 40.000,00
7 Filtro de mangas 40.000,00
8 Filtro de absoluto 40.000,00
9 Lavador de gases 50.000,00
10 ETE - Estacdo de tratamento de efluentes 60.000,00
11 Instalagbes Administrativas 60.000,00
12 InstalagGes de manutencdo 40.000,00

Investimento total 590.000,00

Para viabiliza¢do do novo negdcio constatou-se a necessidade de novos gastos, com a
contratacdo de 76 novos funciondrios, manutencdo, energia elétrica, material de consumo,
despesas administrativas, honorarios e controles ambientais.

Os valores dos saldrios dos funciondrios, incluidos os encargos, alimentacdo e vale
transporte, foram compostos de acordo com o praticado hoje pela industria. Para chegar aos
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valores de manutencdo, de energia elétrica, material de consumo, despesas administrativas e
controles ambientais, utilizamos como base os valos pagos hoje pela industria e fizemos uma
rateio de acordo com a capacidade instalada do empreendimento. A composi¢ao dos custos
ficou da seguinte maneira:

Tabela 3 — Composicao dos custos — desterceirizacdo

Custo no servico de industrializacdo | Tipo de custo KG R$ | TOTAL R$

Matéria prima variavel 1.915.709 1,27 2.432.950,19
Ma3o de obra - 76 funcionarios fixo 1.000.000| 0,08 76.000,00
Manuten¢do variavel 80.000,00
Energia elétrica fixo 40.000,00
Material de consumo e secundario variavel 35.000,00
Despesas administrativas fixo 20.000,00
Controles ambientais fixo 15.000,00
Médico ocupacional fixo 2.000,00
Engenheiro ambiental fixo 2.000,00
Custo do chumbo por KG 1.000.000 | 2,70| 2.702.950,19

Analisando os quadros de custos da terceirizagdo e da incorporacdo do processo de
reciclagem acima percebemos que para o volume de chumbo que atende as necessidades da
industria temos uma reduc@o do custo por kg de chumbo que vai de R$ 3,16 o kg para R$ 2,70
por kg. Como no processo de incorporacdo a sucata pldstica é aproveitada pela indudstria e nao
comprada como no processo de “desterceirizacdo” a economia gerada nesse processo é de R$
201.213,34.

O custo total que era de R$ 3.358.163,53 no processo de terceirizagdo foi para R$
2.702.950,19 no processo de incorporagio gerando assim uma economia de R$ 655.213,34.

Supondo-se a escassez de sucata no mercado, segue abaixo um estudo para saber o
valor minimo de captacdo, em kg de sucata, para que o empreendimento permaneca
interessante:

Tabela 4 — Composi¢do dos custos — relativo ao ponto de equilibrio

Custo no servico de industrializacao Tipo de Custo Kg $ unitario | TOTAL
Matéria prima variavel 278.435 1,270 353.613
Maio de obra - Industrializagio varidvel 145.343 0,700 101.740
Frete (viagem) variavel 0,024 3.488
Custo do chumbo por KG 145.343 3,16 | 458.842
Relativo ao consumo mensal de plastico

Custo no servico de industrializacao | Tipo de Custo Kg $ unitario | TOTAL
Sucata Plastica variavel 16.957 1,700 28.826
frete variavel 0,025 419
Custo da sucata por kg 16.957 1,725 29.245
CUSTO TOTAL DA OPERACAO 488.087




Tabela 5 — Custo no servico de industrializagdo

XIV Congresso Brasileiro de Custos — Joao Pessoa — PB, Brasil, 05 de dezembro a 07 de dezembro de 2007

Custo no servico de industrializacao Tipo de custo Kg $ unitario | TOTAL
Matéria prima variavel 278.435 1,27 353.613
Custo variavel p/ rendimento 145.343 2,433 | 353.613
Manutenc¢ao variavel 0,042 6.070
Material de consumo e secundario Variavel 0,018 2.655
Maio de obra - 76 funcionarios fixo 76.000
Energia elétrica fixo 40.000
Despesas administrativas fixo 20.000
Controles ambientais fixo 15.000
Médico ocupacional fixo 2.000
Engenheiro ambiental fixo 2.000
Total custos fixos 163.725
( - ) Recuperacgio de pléstico (0,201) | (29.245)
Custo do chumbo por KG 145.343 3,36 | 488.093
Consumo mensal de plastico

Custo no servico de industrializaciao | Tipo de Custo Kg | $ unitario | TOTAL
Sucata Plastica variavel 16.957 1,70 28.826
frete variavel 0,02 419
Custo da sucata por kg 16.957 1,72 29.245

PONTO DE EQUILIBRIO 163.282,00 0,586  278.435
Calculo do Ponto de Equilibrio

Economia Gerada 856.427
(-) Custo Fixo (270.000)
(=) Reducio do custo varidvel 586.427
(/) Quantidade de reciclagem 1.000.000
(=) Custo varidvel economizado 0,586
Custos Fixos de Estrutura 163.282
( =) Ponto de Equilibrio em Quantidade 278.435

De acordo com a tabela para que o negdcio se torne vidvel hd necessidade de colocar
na industria 278.435 kg de sucata de baterias, volume que é facilmente atingindo, até mesmo
nos meses de reducdo de vendas. Pois nesse mercado existe a obrigatoriedade de retorno da
sucata para industria, para 1 (um) kg de bateria comprada o comprador devolve no ato a
mesma quantidade em sucata. Existe ainda a possibilidade de compra de sucata de outros
distribuidores ou fundi¢des reduzindo assim ainda mais o custo com mao de obra.

O retorno do valor investido é garantido, se a industria adquirir 100% do volume de
sucata mensal necessdrio para atender a producdo de baterias o retorno é imediato. Como
ainda ndo existe uma politica dentro da empresa para maximizar a coleta de sucata de baterias
a fim de atender as necessidades mensais fizemos uma anélise dos custos levando-se em conta
a média atual de sucata colocada na industria por més e chegamos aos seguintes nimeros:
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Base: consumo mensal de chumbo
Custo do servico de industrializacao | Tipo de custo KG $ unitirio| TOTAL
Matéria prima variavel 550.000 1,270 698.500
Custo variavel p/ rendimento 287.100 2,433 698.500
Ma3o de obra - Industrializa¢do variavel 287.100 0,700 200.970
Frete (viagem) variavel 0,084 24.000
Custo Industrializacao 287.100 0,784 224.970
Custo do chumbo por KG 287.100 3,217 923.470
Base: consumo mensal de plastico
Custos KG R$ TOTAL
Sucata Plastica variavel 33.495 1,700 56.942
Frete variavel 0,025 827
Custo da sucata por kg 33.495 1,725 57.768
Tabela 7 — Desterceiriza¢do — consumo mensal de chumbo
Custo no servico de industrializacio | Tipo de custo Kg $ unitario TOTAL
Matéria prima variavel 550.000 1,27 698.500
Custo variavel p/ rendimento 287.100 2,43 698.500
Manutenc¢ao variavel 0,04 11.989
Material de consumo e secundario variavel 0,02 5.245
Mio de obra - 76 funciondrios fixo 76.000
Energia elétrica fixo 40.000
Despesas administrativas fixo 20.000
Controles ambientais fixo 15.000
Meédico ocupacional fixo 2.000
Engenheiro ambiental fixo 2.000
Total custos fixos 172.235
Custo do chumbo por KG 287.100 3,03 870.735
Base: consumo mensal de plastico
Custo no servico de industrializacdo | Tipo de Custo| Kg | $ unitério TOTAL
Sucata Plastica variavel 33.495 1,700 56.942
frete variavel 0,025 827
Custo Total 57.769

Mesmo sem aumentar o volume de sucata a economia mensal é muito boa. Observe

que o custo fixo da “desterceirizacdo” diminuiu em relacdo aos outros quadros, essa reducdo
no custo € reflexo da diminui¢do da mao de obra que nas outras andlises compreendia uma
capacidade instalada para 1.000 toneladas de chumbo e ndo 287 toneladas como a atual. Sem
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mudar a politica de captagcdo de sucata a industria terd um retorno do capital investido em 3,5
meses.

4 Conclusao

A pesquisa realizada ao longo deste trabalho revelou que as condicdes atuais de

terceirizagdo do setor de reciclagem de sucata de baterias ndo sdo vidveis para o crescimento
da Industria de Baterias Automotivas CBAL. Em contrapartida, a “desterceirizacdo” e a
criacilo de uma filial para assumir este ramo de atividade mostraram-se estratégias
promissoras para aumentar a qualidade da producio e a lucratividade da empresa.
De acordo com dados obtidos através de fontes fidedignas da prépria empresa, a primeira
justificativa para a incorporacdo da atividade mencionada refere-se a questdo da
responsabilidade ambiental. A Industria CBAL, ja habilitada a refinar chumbo, apresenta
melhores condi¢des estruturais e equipe profissional capacitada para realizar a reciclagem da
sucata de chumbo de acordo com a legislagcdo ambiental em vigor.

A iniciativa é também uma forma de evitar problemas de co-responsabilidade e
escassez de matéria prima, por apreensdes de mercadorias ndo condicionadas de forma
adequada, e também problemas ligados a imagem da empresa de valores intangiveis.
Situacdes a que a empresa esta sujeita com a relagdo de terceirizagao.

A segunda justificativa para viabilidade no negocio refere-se a questdo de controle de
qualidade, um tema que aproxima a industria dos clientes tornando seus produtos mais
confidveis. A sucata terd um tratamento adequado e de acordo com a politica quimica e
laboratorial para atingir o grau maximo de qualidade e eficiéncia, tendo como respaldo um
eficiente controle, comandado por uma auditoria de matéria prima.

De acordo com o estudo, a questdo tributdria € outro fator que justifica a viabilidade
da criagc@o de uma filial para a reciclagem de sucata de baterias, pois seu funcionamento ndo
gera aumento nenhum de numerdrios, mas agrega créditos que podem ser transferidos para
matriz a fim de compensac¢do de imposto devido, diminuindo assim o valor a ser pago.

Os cuidados com a satde dos funciondrios, ja implantados na institui¢do com muito
sucesso, evitam passivos trabalhistas, baixo rendimento dos funciondrios e alto indice de
apresentacdo de atestados médicos, o que faz com que exista uma diminui¢do na escala de
producdo das baterias. Essa politica serd estendida para o setor de reciclagem acabando com o
problema que hoje atinge varias terceirizadas e que em algum momento poderiam co-
responsabilizar a industria.

E por fim, a redu¢do dos custos com a incorporagdo da reciclagem faz com que a
empresa se torne mais competitiva no mercado, conquistando assim uma maior fatia de
vendas e consequentemente um aumento nos lucros. Criam-se assim possibilidades de uma
maior interagdo com a sociedade através de projetos de cunho ndo sé ambiental mais também
social.

No primeiro estudo de custos foi levado em consideracdo nimeros que atendam o
consumo mensal da industria, o resultado obtido mostra que a ‘“desterceirizacdo” gera uma
economia de R$ 655.213,34.

No segundo estudo de custos, simulamos uma situagdao de escassez no mercado para
encontrar o ponto de equilibrio em kg de sucata, identificando assim a quantidade minima de
sucata a ser captada pela industria para que ndo haja prejuizo. Os nimeros apurados sao
facilmente atingidos, pois existe a obrigatoriedade de retorno de sucata para as industrias.

No terceiro e dltimo estudo de custos levamos em conta a quantidade atual de sucata
captada pela industria, com o estudo concluimos que mesmo sem nenhuma politica comercial
para aumento na captacdo de sucata a resultado foi positivo, gerando uma economia de R$
110.503,00.
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