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Resumo:

O nivel de competitividade atingido pelas organizagdes, tanto em funcéo do fenémeno da globaliza¢&o no final do
século passado, como pelo crescimento da populagdo e conseqliente aumento da demanda, faz com que as empresas
busguem novas tecnologias incessantemente. Entretanto, todo esse processo traz conseqliéncias ambientais, que sao
condenadas pela sociedade. A partir desse fato, as empresas passaram a incorporar no seu dia-a-dia a Gestao
Ambiental. Nesse sentido, a variavel custo ambiental tem sido mais recentemente inserida nesse contexto. Todavia,
por ser um fato recente, ainda existem dificuldades nos tratamentos contabeis dessas informages, impossibilitando
dessa forma o controle adequado. Alguns autores fazem uma analogia entre os custos ambientais e 0s custos da
qualidade, dentro da classificagdo de custos de controle e custos da falta de controle. Além dos custos da qualidade,
também se torna necessaria a consideracao dos custos intangiveis relacionados a questdo ambiental. A partir disso,
este trabalho inicialmente aborda uma revisdo sobre o tema para, a seguir, propor uma forma de mensuracgao
adequada para os custos ambientais, apresentada através de uma matriz, relacionando custos diretos, indiretos e
intangiveis, aos custos de controle da qualidade ambiental prevencdo e avaliacdo e também com os custos da falta
de controle ambiental falhas internas e falhas externas. A metodologia foi aplicada ao caso de uma industria
metal Urgica, como ferramenta de apoio as decisdes estratégicas de &mbito ambiental.

Areatematica: Gestdo de Custos Ambientais e Responsabilidade Social
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Resumo

O nivel de competitividade atingido pelas organizac@es, tanto em funcdo do fenémeno da
globalizacdo no final do século passado, como pelo crescimento da populacéo e consequente
aumento da demanda, faz com que as empresas busquem novas tecnologias incessantemente.
Entretanto, todo esse processo traz conseqliéncias ambientais, que sdo condenadas pela
sociedade. A partir desse fato, as empresas passaram a incorporar no seu dia-a-dia a Gestao
Ambiental. Nesse sentido, a varidvel custo ambiental tem sido mais recentemente inserida
nesse contexto. Todavia, por ser um fato recente, ainda existem dificuldades nos tratamentos
contabeis dessas informacdes, impossibilitando dessa forma o controle adequado. Alguns
autores fazem uma analogia entre os custos ambientais e os custos da qualidade, dentro da
classificacdo de custos de controle e custos da falta de controle. Além dos custos da
qualidade, também se torna necessaria a consideracdo dos custos intangiveis relacionados a
questdo ambiental. A partir disso, este trabalho inicialmente aborda uma revisdo sobre o tema
para, a seguir, propor uma forma de mensuracdo adequada para 0s custos ambientais,
apresentada atraves de uma matriz, relacionando custos diretos, indiretos e intangiveis, aos
custos de controle da qualidade ambiental — prevencéo e avaliagcdo — e também com os custos
da falta de controle ambiental — falhas internas e falhas externas. A metodologia foi aplicada
ao caso de uma industria metallrgica, como ferramenta de apoio as decisdes estratégicas de
ambito ambiental.

Palavras-chave: Custos ambientais. Gestdo ambiental. Sistemas de custeio.

Area Tematica: Gestdo de Custos Ambientais e Responsabilidade Social

1 Introducéo

O ambiente empresarial vem passando por um periodo de consideraveis modificacoes.
A sobrevivéncia das organizagfes nesse contexto estd diretamente ligada a sua
competitividade. Os dirigentes das empresas devem constantemente buscar melhorias e
atualizagdes no que diz respeito a tecnologia e gestao.

Agregado a isso, a hova ordem mundial traz consigo uma preocupac¢do da comunidade
com o meio-ambiente, o que ndo ocorria de maneira tdo intensa no passado recente. Desde
clientes do ramo empresarial, na relagdo entre empresas, até o consumido final, todos estdo
cada vez mais exigentes em relacdo aos recursos naturais. Além deles — e pressionados por
eles — 0s governos criaram legislacdes preventivas e punitivas, em relacdo ao meio ambiente.
Esse cenario, além da exigéncia direta pela qualidade ambiental, fez crescer o custo das
organizacg0es, exigindo métodos adequados de gestdo, para que estes continuem competitivos.

Para Ostrenga et al. (1993), até mesmo empresas conhecidas por sua exceléncia, tanto
em produtos como em servigos, podem perder competitividade porque deixam de usar
oportunidades importantes para melhorar seus custos, particularmente os custos indiretos. E
nestes, incluem-se os custos ambientais.
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Assim, essa relacdo entre 0 meio ambiente e o crescimento empresarial esta deixando de
ser conflitante para tornar-se uma relacdo de parceria. O objetivo principal passa a ser a
convivéncia pacifica entre a qualidade do meio ambiente e o desenvolvimento econdmico,
tendo em vista que séo variaveis dependentes entre si.

Tinoco e Kraemer (2004, p. 131) afirmam que “o desenvolvimento da tecnologia deve
tender a ser orientado para metas de equilibrio com a natureza e de incremento de capacidade
de inovacdo dos paises em desenvolvimento, e 0 progresso sera atendido como fruto de maior
riqueza, maior beneficio social equitativo e equilibrio ecoldgico”.

O gasto em controles ambientais deve ser encarado como um investimento em longo
prazo, ndo como forma de resposta as pressdes externas, mas sim como uma garantia de
sobrevivéncia do negocio da empresa e contribuicdo dela para um mundo melhor.

Em conseqgiiéncia deste novo paradigma, a questdo do trabalho é definida como: as
organizagdes, hoje, tém condi¢Oes adequadas para mensurar 0s custos ambientais em seus
processos, possibilitando que estas informacdes sejam utilizadas em relacdo a sua gestao e ao
mercado?

As justificativas para o desenvolvimento comecam a partir do fato de que a questdo
ambiental ndo pode mais ser tratada como um assunto estranho as organizac6es, um problema
do governo ou da sociedade. Devem sim fazer parte do seu dia-a-dia, inclusive como um dos
fatores mais importantes nos processos de planejamento estratégico.

Para Johnson e Kaplan (1993), os sistemas de contabilidade gerencial sdo inadequados,
pois predomina uma concepc¢do equivocada de que o uso de informagBes contabeis para as
atividades gerenciais internas de planejamento e controle seja um fendmeno novo, proposto
apos a segunda guerra mundial.

Entretanto, na maioria das vezes, as empresas enfrentam dificuldades em mensurar 0s
custos ambientais, pois alguns sdo de natureza intangivel, outros de dificil determinacéo, além
de que nem sempre existe a cultura sobre a importancia desse tema. Essas dificuldades nédo
podem ser consideradas como impossibilidade, mas sim como desafio, na medida em que a
organizacdo que gerir adequadamente esses fatores terd um fator de competitividade muito
relevante em relagdo ao mercado.

Assim sendo, o objetivo geral deste trabalho é apresentar a consideracdo dos custos
ambientais nos processos decisérios de uma organizacdo, propondo uma sistematica
estruturada de célculo para a determinacdo dos custos ambientais em empresas metallrgicas.

A partir disso tem-se como objetivos especificos: relacionar a importancia do custo
ambiental no ambiente em que a organizacdo esta inserida, demonstrar como 0s custos
ambientais podem ser definidos e definir uma metodologia para determinacdo dos custos
ambientais.

2 Revisao de Literatura

2.1 Questdo ambiental

Com o rapido crescimento da populacdo, surgiram demandas em todas as areas como
tecnologia, alimentos e educagdo. Em funcdo disso, foram desenvolvidas novas tecnologias
para suprir essas necessidades, muitas vezes sem o devido cuidado ao meio-ambiente. Isso
estd causando um declinio acentuado da qualidade ambiental e de sua capacidade para
sustentar a vida (TINOCO; KRAEMER 2004).

Segundo Paiva (2006), acima dos valores, interesses e patamares de desenvolvimento
alcancados pelas na¢cfes ou empresas, encontra-se a necessidade de preservacao dos recursos
naturais. O homem precisa prestar conta a seus semelhantes sobre a utilizagcdo de recursos ndo
renovaveis existentes.



X1V Congresso Brasileiro de Custos — Joéo Pessoa - PB, Brasil, 05 de dezembro a 07 de dezembro de 2007 3

Para Mattos et al. (2005), a economia atual do meio ambiente procura uma abordagem
preventiva contra as catastrofes ambientais iminentes, pregando a conservacdo da
biodiversidade, mediante uma ética que considere as necessidades potenciais das geracdes
futuras. Isso pressupde que os limites ao crescimento sdo fundamentados na escassez dos
recursos naturais e sua capacidade de suporte, sdo reais € ndo necessariamente superaveis por
meio do progresso tecnoldgico.

2.2 A contabilidade e a gestéo de custos

A partir da metade do século XIX, com as consequéncias da revolugdo industrial
ocorrida no século anterior, tornou-se interessante para 0S proprietarios de empresas
direcionarem somas de capital para seus processos de producdo. Esse fato criou um nova
demanda por informacdes contébeis, surgindo assim, a necessidade de indicadores para
determinar o “preco” do produto de operacOes internas. Tais indicadores eram importantes
para facilitar o controle dos proprietarios. Os custos medidos incluiam méo-de-obra e matéria
prima além de algumas despesas gerais (JOHNSON; KAPLAN, 1993).

Atualmente, segundo Johnson e Kaplan (1993), as informacdes da contabilidade
gerencial sdo atrasadas, agregadas e distorcidas demais para que sejam relevantes nas decisoes
de planejamento e controle dos gerentes, sendo assim de pouca valia para 0s gerentes
operacionais, no seu empenho de reduzir custos e melhorar produtividade.

De acordo com Martins (2000), a preocupacao primeira dos contadores foi a de fazer da
Contabilidade de Custos, uma forma de resolver seus problemas de mensuracao monetaria dos
estoques e do resultado, ndo a de fazer dela um instrumento de administracdo. Por essa ndo
utilizagdo de todo o seu potencial no campo gerencial, deixou a contabilidade de custos de ter
uma evolugdo mais acentuada ao longo do tempo. O autor destaca que o0 crescimento das
empresas fez com que a Contabilidade de Custos passasse a ser encarada como uma forma de
auxilio na missdo gerencial.

2.3 Os Atuais Sistemas de Custos

Para Bornia (2002), um sistema de custos é responsavel pela decisdo inicial do que deve
ser levado em consideracdo, para em seguida, decidir como essa informacdo serd obtida, ou
seja, 0 primeiro critério diz respeito ao principio, ao passo que o segundo ao método.

Os principios de custeio podem ser definidos como filosofias basicas a serem seguidas
pelos sistemas de custos, em funcdo do objetivo desejado ou mesmo do periodo em que a
analise é realizada. Para Bornia (2002), os trés principios béasicos sdo: Custeio Variavel,
Custeio por Absorcao Integral e Custeio por Absorcao Ideal.

O custeio variavel ndo considera os custos fixos como parte dos custos produtivos. A
idéia reside no fato de que os custos fixos ndo sofrerdo alteracdes devido ao volume
produzido e, portanto, ndo devem fazer parte do custo dos produtos. Considera assim como
integrantes do custo do produto somente 0s custos variaveis.

A filosofia de custeio por absorcédo integral considera os custos fixos relacionados com
a producdo como parte integrante dos custos dos produtos. Todos os custos fixos e variaveis
do periodo sdo alocados aos produtos baseados no volume de producdo. Este é o sistema
aceito pela legislagéo para efeitos de avaliagdo de estoques.

No custeio por absorc¢do ideal, segundo Bornia (2002), também todos os custos (fixos e
variaveis) sdo alocados ao custo do produto. Entretanto, ndo sdo alocados 0s custos
considerados como desperdicios ou ndo eficientes, ou seja, ndo sdo considerados 0s custos
reais utilizados, mas sim, aqueles definidos como padréo para o produto.
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A Figura 1 sumariza algumas caracteristicas dos principios de custeio, fazendo um
comparativo entre alguns dos conceitos utilizados e mencionando como cada um deles é
tratado, possibilitando a analise das diferencas entre eles.

Principio de custeio Custeio Variavel Abscol:éz?lec;olr?t?e ;ral Agslésrtgég Fl)ggal
Conceito usado Custo variavel Gasto Custo
Alocacdo das perdas aos produtos Néo Sim N&o
Necessidade da definicdo de capacidade N&o Né&o Sim
Parcela apropriada variavel Fixa + variavel Fixa* + variavel
Aplicabilidade Gerencial - curto Fisco Gerencial - médio e
prazo longo prazo

Relevancia para processo de medi¢do das Média Baixa Alta
perdas

*Somente a parte correspondente ao nivel de atividade normal da producéo.
Fonte: Muiller (1996)
Figura 1: Caracteristicas dos principios de custeio

Além dos principios, é importante também definir os métodos de custeio, ou seja, a
forma com que os custos serdo apurados. Bornia (2002) apresenta os métodos como sendo
quatro, sendo que dois tradicionais — Custo Padrdo e Método dos Centros de Custo (RKW) — e
dois mais recentes — Custeio Baseado em Atividades (ABC) e Método da Unidade de Esforco
de Produgdo (UEP) — mas que tém sido utilizados com bastante difusdo no mundo
empresarial. Martins (2000) aborda os trés primeiros, nao tratando da UEP.

O primeiro método, denominado Custo Padrdo, de origem americana (EUA), serve mais
para controlar e acompanhar a producéo do que propriamente para medir seus custos, devendo
ser encarado como um instrumento de apoio gerencial. Seu objetivo geral é estabelecer
medidas de comparacdo (padrbes) concernentes a eficiéncia da utilizacdo dos meios de
produgdo e seus custos associados (MP, MOD e CIF). Estes padrfes s&o custos
predeterminados, cuidadosamente apurados, que deveriam ser atingidos dentro de condicGes
operacionais eficientes (MULLER, 1996).

O método dos Centros de Custos (RKW) nasceu na Alemanha, dai porque ter ficado
conhecido pela abreviatura RKW, origindria do termo alemdo Reischskuratorium fir
Wirtschaftlichkeit O método consiste basicamente de duas fases: na primeira, divide-se a
empresa em centros de custos e distribuem-se todos os itens de custos a serem alocados aos
produtos nestes centros, através de bases de distribuicdo; na segunda fase, 0s custos sao
repassados aos produtos por unidades de trabalho (BORNIA, 2002).

Os métodos mais recentes sdo: 0 ABC que tem esse nome em fungdo da nomenclatura
em lingua inglesa — Activity Based Costing — e 0 da UEP. Ambos tém proporcionado as
empresas resultados mais eficientes, pois consideram fatores ndo considerados pelos
anteriores.

Para Martins (2000), o ABC procura reduzir sensivelmente as distor¢Ges provocadas
pelo rateio arbitrario dos custos indiretos, ocorrido nos métodos tradicionais (Custo Padrdo e
RKW). Miiller (1996) afirma que o0 método ABC tenta reconhecer as exigéncias diferenciadas
gue os produtos fazem da estrutura da empresa - custos da complexidade - e, a partir de bases
de alocacdo ou de relacdo (cost drivers - direcionadores de custos), relacionar os custos dos
produtos as atividades e estas aos recursos engajados.

Selig apud Campos (1996) apresenta a UEP como uma forma de simplificar a atividade
de medicdo da producdo: produtos diferentes sdo contabilizados por um Unico parametro,
permitindo que se tenha um valor global e sintético da empresa. A unidade de esfor¢o padrédo
passa assim a ser o Unico denominador comum de todas as atividades da empresa.
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Referente ao método da UEP, Miller (1996) diz que é necessario unificar a producao,
implicando em transformar uma industria genérica, que produza um numero qualquer de
produtos diferentes, numa fabrica ideal equivalente a fabrica genérica real, e que produza um
sO artigo, também equivalente. Este consumird a totalidade dos esforcos de producdo
despendidos na fabrica real.

2.4 Custos intangiveis

Diehl (1997) faz a proposta de um método para avaliacdo dos custos intangiveis,
possibilitando dessa forma a sua mensuracao, auxiliando o gestor na tomada de decisfes. Os
passos apresentados pelo autor sdo os seguintes: 1- Identificar os fatores intangiveis; 2-
Identificar as atividades necessarias; 3- Relacionar os recursos utilizando as atividades
necessarias; 4- Associar 0 recurso uma medida de seu uso; 5- Selecionar um método de
atividade de medicdo ao recurso, de acordo com a unidade de medicdo; 6- Medir os custos
associados identificando perdas; 7- Totalizar os custos associados; 8- Associar 0S custos
intangiveis a niveis de utilizacdo dos recursos, bem como aos beneficios obtidos/esperados
sobre o0s ativos intangiveis; 9- Gerenciar o uso de recursos buscando a melhoria do processo.

2.5 Custos da qualidade ambiental

Para Carvalho apud Callado (2006), os custos ambientais compreendem todos aqueles
gastos relacionados direta ou indiretamente com a protecdo do meio ambiente e que serdo
ativados em funcdo de sua vida util, ou seja:

e Amortizagdo, exaustao e depreciacao;
Aquisicdo de insumos para controle, reducédo ou eliminacédo de poluentes;
Tratamento de residuos de produtos;
Disposicao dos residuos poluentes;
Tratamento de recuperacao e restauracao de areas contaminadas;
Méo-de-obra utilizada nas atividades de controle, preservacao e recuperacdo do
meio ambiente.

Feigenbaum (1994) propde uma classificacdo dos custos da qualidade em quatro
categorias: Prevencdo e Avaliacdo (Custos de Controle), Falhas Internas e Externas (Custos
das Falhas de controle). Conceitua o autor (FEIGENBAUM, 1994, p. 141) custos da
qualidade como "custos associados a definicdo, criacdo e controle da qualidade assim como
avaliacdo e realimentacdo de conformidade com as exigéncias em qualidade, confiabilidade,
seguranca e também custos associados as conseqléncias provenientes de falha em
atendimento a essas exigéncias, tanto no interior da fabrica como nas méos dos clientes".

3 Métodos e técnicas utilizados

Para a elaboracdo deste trabalho, a metodologia teve inicio com a revisao de literatura,
com base em livros, revistas e artigos publicados, além de artigos, dissertagdes e teses
disponiveis na internet. A busca foi a de informacdes relativas as questdes ambientais, aos
métodos de apuragcdo de custos e a possibilidade de integracfes destas varidveis como
ferramenta de decisdo para as organizacGes. Com base nessa pesquisa, se estabeleceu uma
relacdo entre as diversas formas de apuragédo de custeio, como proposta de uma metodologia
para apuracdo dos custos ambientais de uma empresa e a sua considera¢do como ferramenta
gerencial. A partir dessa proposigéo, foi realizado um projeto piloto em uma empresa da
regido serrana do Rio Grande do Sul, atuante no ramo de microfusdo de acos.
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4 Apresentacdo e analise dos resultados

Como forma de mensuracdo dos custos contabeis, propde-se uma combinacao entre 0s
diversos sistemas de custos apresentados. Um dos eixos da matriz apresenta trés métodos de
apuragdo de custos: Custo Padrdo/Centro de Custos para os custos diretos, ABC para 0s
custos indiretos e 0 método proposto por Diehl (1997) para os custos Intangiveis. O outro eixo
dessa matriz apresenta os custos ambientais de controle (prevencéo e avaliacdo) e da falta de
controle ambiental (falhas internas e falhas externas). O resultado dessa proposicdo €
demonstrado na Figura 2.

Custos Ambientais de Custos da Falta de Controle
Controle Ambiental
Tipo de Método Custos de Custos de Custos de Custos de
Custo Prevencéo Avaliacéo Falhas Internas | Falhas Externas
Direto Custo Padrdo
ou Centro de
Custo
Indireto ABC
Intangiveis | Diehl (1997)

Figura 2: Matriz de apuracdo e classificacdo de custos ambientais

4.1 Empresa de estudo

A empresa escolhida atua desde 1991 no ramo de microfusdo de acos e esta situada na
regido serrana do estado do Rio Grande do Sul. Possui cerca de 200 funcionarios, atuando no
mercado nacional e internacional. Na Figura 3 € apresentado 0 organograma da empresa. Para
este trabalho, foi escolhido um setor denominado Revestimento, como piloto para a
implantacdo da metodologia proposta. A escolha deveu-se ao fato de o setor gerar um
residuo, chamado casca ceramica, sobre o qual a empresa é obrigada a manter um controle
especifico, inclusive com destinacdo para um local especifico, para uma empresa autorizada
para coleta de residuos industriais. Anteriormente a este procedimento o residuo de casca
ceramica era depositado diretamente no solo no péatio da empresa. Na Figura 4 é apresentado

o macrofluxo do processo.
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Diretoria
Administrativa

Diretoriz
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Figura 3: Organograma da empresa
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4.2 Implantacdo do projeto piloto

A partir da matriz proposta, foi realizado o levantamento de dados na empresa
escolhida. Através de entrevistas com a pessoa responsavel pelas questdes ambiental —
Técnico de Seguranca do Trabalho — foi eleito o processo de Revestimento, como aquele que
seria analisado e submetido ao método proposto.

4.2.1 Processo Produtivo

O processo escolhido é realizado apOs as pecas injetadas em cera virgem serem
montadas nos canais de cera reciclada, momento em que o conjunto (peca + canal) passa a ser
denominado como cacho.
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No revestimento, os cachos passam por uma sequéncia de banhos ceramicos, onde é
agregada uma casca ceramica. A Figura 5 apresenta os cachos logo apos o ultimo banho desta
casca, pendurados em prateleiras para secagem. A base principal dessa casca € a silica, razdo
pela qual passa a ser considerada como residuo ambiental.

Figura 5: Cachos apds o ultimo banho de casca cerdmica

Essa casca servira como molde para o vazamento do aco, apés a desceragem (feita em
autoclave para expurgo da cera do cacho). O vazamento € feito da seguinte forma: os cachos
sdo aquecidos em fornos de calcinagdo, ao mesmo tempo em que a liga metalica é fundida em
fornos de indugdo. Quando o cacho atinge o tempo e temperatura determinada para cada caso,
ocorre 0 vazamento do metal liquido, que é feito de forma manual.

Apbés o vazamento, uma pequena parte da casca ceramica se desprende com o
resfriamento do cacho, mas a maior parte € removida no processo de quebra por vibracéo
(martelete).

A partir desse momento, a casca ceramica passa a ser um residuo ambiental, pois
contém silica (um dos componentes dos banhos) e ndo pode ser depositada diretamente no
meio-ambiente. Em funcdo disso, foi construido um deposito especifico para armazenamento
da casca ceramica, até 0 momento da remogéo.

Atualmente, o servico de remocdo e deposito desta casca € realizado por uma empresa
de coleta e tratamento de residuos industriais, que tem autorizacdo da FEPAM para realizar
essa atividade. Além da casca cerdmica, oriunda do processo, esta empresa também é
responsavel pelo recolhimento dos EPI, utilizados pelos funcionarios, que ndo apresentam
mais condicdes de uso.

Também sdo objetos de controle especifico as embalagens (sacos de papel) dos insumos
utilizados nos banhos cerdmicos, porém através de outra empresa autorizada, que atua na
reciclagem de papel. Uma terceira empresa, igualmente licenciada pela FEPAM, é
responsavel pelo recolhimento de bombonas e tambores plésticos, com residuos de silica.

Esta em estudo de viabilidade da venda da casca ceramica para a inddstria de pisos e
azulejos, o que seria vantajoso, tanto do ponto de vista ambiental como financeiro, pois a
empresa deixaria de ter um custo para remoc¢éo do residuo ambiental e passaria ter um retorno
financeiro, mesmo que pequeno, com a sua venda.

A Figura 6 foi retirada do sistema de Gestdo da empresa. E uma copia da tela das fichas
de processo do setor de revestimento. Demonstra as possibilidades de combinagdes dos
banhos ceramicos para cada peca.
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310 Banhar 1000 002.00030
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Banhar Lama Fina.: & Sim  MNao
AREIA 1 AREIA 2
01— Banho No¥oo. oo v e eaies :{" Sim{ Nio 01- Banhar Nalco..............:({ 8im{ Nio
02- Pré banhar lama fina......: : 7 Sim & Mao 02- Banhar tancue 2% lama.....: & Sim
03- Banhar tangue 12 lama.....: : i Sim 03— Cobertura na areia........: % Sim
04- Cobertura na areia........: : i Sim 04- Secar apds cada areia.....: ,_horas
05- Secar apdés cada areia.....: | 9 horas
CHAMOTE FINO (todos) CHAMOTE MEDIO (todos)
01- Banhar MNalco...: & Sim{ MNio 01- Banhar Nalco..:{ Sim® Nio
02- Banhar cacho...: & Sim{ Nio 02- Banhar cacho..: {* Sim{ Nio
03— Cobertura CHF..:{ Sim{ Mio 03— Cobertura CH..: & Sim{ Nio
04- Secar apos CHF.: ’_?hora.s 04- Secar apos CH.: ,—?horas
Tipo de Produto.:|NiD J
BANHO BRRNCO -> Secar Banhe Brance por.:| 40 horas
Observagdo. : I J ﬂ
=l

Figura 6: Tela do sistema de gestdo da empresa

4.2.2 Atividades Realizadas

A primeira atividade foi a analise das contas contabeis, visando o relacionamento dessas
com a matriz proposta, ou seja, foram identificadas contas que poderiam ser classificadas
como Custos Diretos e contabilizadas através dos Métodos Custo-Padréo e Centro de Custo,
contas que representem custos indiretos e que seriam contabilizadas pelo Método ABC. Para
complementar a andlise, foi realizada entrevista e analise com o Técnico de Seguranca, a fim
de estabelecer os custos intangiveis que seriam medidos através do método proposto por Diehl
(1997).

4.2.3 Custos Diretos

Os custos considerados diretos sdo alocados pelo Método do Centro de Custos — RKW,
de grande conhecimento e utilizacdo na pratica contabil. Para esses valores, a apropriacdo é
direta.

Dentre os custos identificados como diretos estdo os valores relativos ao processo de
recolhimento e deposito dos residuos ambientais, as anélises realizadas em tais residuos, a
construcdo de um pavilhdo com a finalidade especifica de abrigar os residuos de casca
ceramica; as perdas no processo (refugo) que ocasionam gastos adicionais de matérias primas,
energia elétrica e agua, dentre outros, listados na matriz do item 4.2.5.

4.2.4 Custos Indiretos

As atividades indiretas sdo aquelas que existem para dar suporte a preservacao
ambiental (salario de supervisores, depreciacdo da area ocupada, gastos envolvidos nas
atividades de compras, de almoxarifado, setor financeiro, expedicéo).

A definicdo de um direcionador de custo — driver — de uma atividade ambiental deve ser
feita através do estabelecimento da relagdo entre ela e o seu custo. Ou seja, deve ser definido
o fator de producdo e sua medida. Como exemplo, pode-se citar uma rotina de controle
ambiental que consuma uma determinada quantidade de horas-homem trabalhada (RIBEIRO,
1998). Assim, 0 custo ambiental seria obtido através da multiplicacdo entre a quantidade de
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horas trabalhadas e o valor da hora trabalhada. A relacdo causal presente entre a atividade e o
seu custo é o uso da méo-de-obra.

Atualmente, ndo existem controles suficientes na empresa, que possibilitem a
determinacdo dos direcionadores de custos das atividades de natureza ambiental, para o
processo de revestimento. Isso impossibilitou o levantamento concreto e a aplicagdo da
metodologia proposta.

A partir disso, foi recomendado a empresa que criasse alguns controles sobre as
atividades de monitoramento ambiental, a fim de possibilitar o uso do método ABC, com base
em alguns direcionadores sugeridos por Ribeiro (1998): horas realizadas pelos funcionéarios
em atividades de controle ambiental; horas-maquinas utilizadas em atividades de controle
ambiental; &rea ocupada por maquinas em atividades de controle ambiental; consumo em KW
de maquinas em atividades de controle ambiental.

4.2.5 Custos Intangiveis

Os custos intangiveis sdo os de maior dificuldade de levantamento em um processo de
identificacdo, como o proposto neste trabalho. Assim, o uso de uma metodologia, como a
proposta por Diehl (1997), permite que o processo seja conduzido de maneira organizada,
com maior possibilidade de éxito.

Da mesma forma que os demais dados relativos ao processo, para 0s custos intangiveis
foi realizada uma entrevista e discussdo com o Técnico de Seguranca do Trabalho responsavel
pelo controle das atividades de seguranca e meio-ambiente na empresa. Essa atividade serviu
como base para o levantamento de informacdes, visando seguir os passos descritos na
metodologia.

Neste trabalho foi possivel identificar os custos intangiveis envolvidos no processo, nao
sendo determinada a sua quantificacdo. Isso se deve a falta de controles especificos para
monitoramento ambiental da empresa.

Dentre os custos intangiveis relacionados ao controle ambiental, € possivel listar: perda
de negobcios pela auséncia de certificacdo ISO 14001, perda de negécios por eventuais
problemas ambientais, descapitalizacdo provocada por investimentos adicionais em controle e
monitoramento ambiental.

4.2.6 ldentificacdo dos custos na matriz proposta

O fato da empresa ndo possuir alguns controles de atividades ambientais ndo permitiu
guantificacdo exata dos custos ambientais. Mesmo assim, foi possivel identifica-los e
relaciona-los na matriz proposta, como exemplificada na Figura 7.

4.2.7 Simulacao da aplicacdo da metodologia

Até a presente etapa do trabalho ndo foi possivel identificar adequadamente todos os
componentes dos custos ambientais relacionados na matriz representada na Figura 7. A
empresa possui apenas o sistema tradicional de custeio, com alocacdo dos gastos por centros
de custo. Na&o esta implantado um sistema de custeio por atividades (ABC), que permita o
levantamento dos direcionadores de custos. Foi realizada uma simulacdo, a partir de alguns
dados hipotéticos, para avaliar a aplicabilidade dessa forma de apuracdo. Outros dados,
embora existentes e disponiveis — como o0s custos diretos — tiveram seus valores alterados, a
pedido da empresa, por questdo de sigilo.

A base tida como referéncia utilizou os dados contabeis do ano de 2005, a partir de
levantamentos e balancetes fornecidos pela area contabil. Em relacdo aos valores nédo
disponiveis ou para os quais ndo existe definicdo da forma e dos critérios de apuracdo, foram
arbitrados valores hipotéticos, para avaliagdo do método proposto.
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As Figuras 8, 9 e 10 apresentam o levantamento dos custos ambientais da empresa no
ano de 2005, utilizando valores hipotéticos. A partir da Figura 7, onde sdo apresentados 0s
gastos identificados como custos ambientais, foram criados trés demonstrativos, uma vez que
um unico faria com que a visualizacdo se tornasse comprometida. A Figura 8 apresenta 0s
custos ambientais de controle. A Figura 9 apresenta os custos ambientais da falta de controle.

Por fim, a Figura 10 apresenta um resumo dos custos ambientais identificados.

Custos Ambientais de Controle

Custos da Falta de Controle

Tipo de Método Ambiental
Custo
Custos de Custos de Custos de Falhas | Custos de Falhas
Prevencéo Avaliacdo Internas Externas
Perdas de matérias
Transporte e primas (cascg
armazenamento da Ceram'c.a) acima
PR dos limites da
casca ceramica e normalidade
dos EPI’S velhos, . '
ara a emoresa ocasionando um
g(YZ P maior custo de
disposicéo do
residuo.
Transporte e
reciclagem das Erros e(;n processo
embalagens de causando. N
| Ali T desperdicios de Contaminacéo do
Custo papel dos Analise Quimica 4gua (utilizadaem | meio-ambiente
N componentes da dos residuos de g .
. Padréo / A A grande escala no com necessidade de
Direto Centro de | 63Scaceramica, casca ceramica, r0cesso de astos para
para a empresa para a empresa P ! g P x
Custo ZYW ZWYQUIMICA revestimento) correcao / remogdo
Transporte e dos Problemas
reciclagem das
embalagens Erros em processo
plasticas causando
contaminadas com desperdicios de
silica para empresa energia elétrica
utilizada em
WIX tilizad
Pavilhdo especifico grande escala no
para processo de
armazenamento de revestimento).
residuos de casca
ceramica
Horas/Homem com Horas/homem em Horas/homem em
administracio e o atividades de atividades de
. ¢ correcdo e corregdo de
planejamento da Horas/homem para roblemas roblemas
qualidade inspecOes de rotina problema probiema
_ ambiental n0S sistemas gmblentals gerados | ambientais
Indireto ABC industriais de internamente externos
A{qull_su;ag ¢ q controle de Horas/méquinas Horzijs/maqumas
atualizagdo de poluicio paradas por paradas por
Normas Técnicas roblemas problemas
sobre prevencéo problema ambientais
: ambientais
ambiental externos
o Descapitalizagéo
Descapitalizacdo -
' rovocada por provoc_:ada por Perda deA negocios
Intanaiveis Diehl ipnvestimentos investimentos pela auséncia de
g (1997) adicionais em adicionais em certificacdo 1SO
. monitoramento 14001
controle ambiental .
ambiental

Figura 7: Custos ambientais identificados
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Custos Ambientais de Controle
Tipo de Método Custos de Falhas valor Custos de Falhas Valor
Custo Internas Externas
Transporte e
armazenamento da
casca ceramica e dos 10.000,00
EPI’S velhos, para a
empresa XYZ
Transporte e reciclagem
das embalagens de
Custo papel dos componentes | 8.000,00 Anélise Quimica dos
Padrio / da casca ceramica, para residuos de casca
Direto Centro a empresa ZYW ceramica, para a 5.000,00
de Custo Transporte e reciclagem empresa
das embalagens ZWYQUIMICA
plasticas contaminadas 6.000,00
com silica para empresa
WIX
Pavilhdo especifico
para armazenamento de 30.000,00
residuos de casca
ceramica
Subtotal custos Subtotal Custos Subtotal Custos
Diretos Diretos de 54.000,00 Diretos de 5.000,00
Prevencéo Avaliacdo
Subtotal Custos Diretos de Controle 59.000,00
Horas/Homem com
admn_ustragao ¢o 3.000,00 Horas/homem para
planejamento da - ~ -
qualidade ambiental inspegges de rotina
Indireto | ABC —— ——— nos sistemas 10.000,00
Aquisicdo e atualizagio industriais de
de Normas Te~cn|cas 500,00 controle de poluicéo
sobre prevencédo
ambiental
Subtotal custos Subtotal Custos Subtotal Custos
Indiretos Indiretos de 3.500,00 Indiretos de 10.000,00
Prevencéo Avaliacdo
Subtotal Custos Indiretos de Controle 13.500,00
Descapitalizacéo Descapitalizagao
rovocada nor provocada por
Intangi | Diehl p cada p investimentos
veis (1997) investimentos 40.000,00 adicionais em 50.000,00
adicionais em controle -
ambiental monitoramento
ambiental
Subtotal Custos Subtotal Custos Subtotal Custos
Intanaiveis Intangiveis de 40.000,00 Intangiveis de 50.000,00
9 Prevencdo Avaliacdo
Subtotal Custos intangiveis de Controle 90.000,00
Total Custo de Total Custos de
Total Prevencio 97.500,00 Avaliacéo 65.000,00
Subtotal Custos Diretos de Controle 162.500,00

Figura 8: Custos ambientais de controle
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Custos da Falta de Controle Ambiental

Tipo de Método Custos de Falhas valor Custos de Falhas Valor
Custo Internas Externas
Perdas de matérias
primas (casca ceramica)
acima dos limites da
normalidade, 200.000,00
ocasionando um maior
custo de disposicéo do
residuo. N
Erros em processo Contaminagao do
Custo causando [c)iesperdicios meio-ambiente com
. Padréo / ) o necessidade de gastos
Direto Centro dfa?,%léae(slég::iga em 50.000,00 para correcéo / 25.000,00
de Custo | 9 remocéo dos
processo de Problemas
revestimento)
Erros em processo
causando desperdicios
de energia elétrica 30.000,00
(utilizada em grande
escala no processo de
revestimento).
Subtotal custos Subtotal Custos Subtotal Custos
Diretos Diretos de 280.000,00 | Diretos 25.000,00
Falhas Internas de Falhas Externas
Subtotal Custos Diretos de Falta de Controle 305.000,00
Horas/homem em
Horas/homem em i
atividades de correcdo e atividades de
: - 3.000,00 correcéo e problemas | 4.000,00
problemas ambientais bi . d
. erados internamente ambientals gerados
Indireto | ABC g internamente
A Horas/maquinas
Horas/maquinas aradas por
paradas por problemas 4.000,00 problemgs ambientais 8.000,00
ambientais P
externos
Subtotal custos Subtotal Custos Subtotal Custos
. Indiretos de Falhas 7.000,00 Indiretos 12.000,00
Indiretos
Internas de Falhas Externas
Subtotal Custos Indiretos de Falta de Controle 19.000,00
Perda de negécios
Intangi | Diehl ) pela auséncia de
veis (1997) certificacdo 1SO 500.000,00
14001
Subtotal Custos Subtotal Custos
ISrl]Jtt;tr?t?JeCitsustos Intangiveis de - Intangiveis de 500.000,00
Y Falhas Internas Falhas Externas
Subtotal Custos intangiveis de Falta de Controle 500.000,00
Custo Total de Total Custos de
Total Falhas Internas 287.000,00 Falhas Externas 537.000,00
Subtotal Custos de Falta de Controle 824.000,00

Figura 9: Custos ambientais da falta de controle
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. . Custos Ambientais de Falta de
Custos Ambientais de Controle Controle
Tipo de . Custos de Custos de | Custos de Falhas Custos de
Método ~ A Falhas
Custo Prevencéo Avaliacao Internas
Externas
Custo
Padrao
Diretos | / Centro 54.000,00 5.000,00 280.000,00 25.000,00
de
Custo
'”‘C’)isret ABC 3.500,00 | 10.000,00 7.000,00 12.000,00
Intangi Diehl
veis (1997) 40.000,00 | 50.000,00 0,00 500.000,00
Subtotais 1 97.500,00 | 65.000,00 287.000,00 537.000,00
Subtotais 2 162.500,00 824.000,00
Total Geral 986.500,00
Figura 10: Resumo dos custos ambientais
5 Concluséao

A busca de novas tecnologias com reducdes de custo, é fato corrente em qualquer
decisdo de planejamento estratégico das empresas. Nos Ultimos tempos, essa busca tem feito
com que 0 meio ambiente sofra agressbes que podem comprometer o desenvolvimento
sustentavel.

Em funcdo disso, as empresas devem incluir em seu planejamento a implantagdo de
Sistemas de Gestdo Ambiental (SGA), para possibilitar que as variaveis a eles relacionadas
sejam tratadas de maneira adequada. Além de garantir a efetiva implantacdo de medidas, o
SGA é responsavel pelo controle de todas as atividades ambientais.

Além do SGA, as empresas devem procurar novas metodologias de apuracdo de
custos, como o ABC, por exemplo, visando permitir ou facilitar a apuracdo dos custos
envolvidos nesse processo. O fato de apurar permite a empresa, ndo s0 saber quanto esta
gastando, mas também prever investimentos futuros, apurar perdas, planejar agdes, vislumbrar
oportunidades.

Também deve ser objeto de estudo nas empresas, a ado¢do de metodologias de
apuracgdo dos custos intangiveis, como a apresentada nesse artigo, como forma de fomentar o
planejamento estratégico de decisdes embasadas sobre investimentos e agdes futuras.

Enfim, a adocao conjunta de um SGA com um sistema de custeio, como 0 apresentado
nesse trabalho pode possibilitar a empresa um tratamento adequado da questdo ambiental,
tanto no que diz respeito ao seu gerenciamento operacional, como ao seu investimento e
retorno.
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