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Resumo:

As mudancas ocorridas no ambiente dos negdcios nas ultimas décadas vém influenciando o uso de novos métodos de
custeio capazes de dar suporte a tomada de decisbes de negécio. No Brasil o uso de préticas de contabilidade
gerencial é recente, e por isso, alguns métodos de custos ndo sdo utilizados com muita freqiéncia. O objetivo deste
trabalho consiste em verificar quais as vantagens do uso de dois métodos de custeio: absogao e ABC, com isso
verificar no processo produtivo uma forma de evidenciar como sdo consumidos 0s recursos e contribuir para os
acertos das decisdes de negécio. Este estudo foi orientado pelo paradigma fenomenol 6gico, e a metodologia utilizada
foi & descritiva e exploratéria. A elaboracéo da estratégia de pesquisa foi 0 estudo de caso; a tética principal para
aumentar a confiabilidade da pesquisa e orientar 0 pesquisador durante o seu desenvolvimento foi a coleta e
evidéncia dos dados através da andlise dos documentos, observacao, entrevista e pesguisa-acao. Apos realizar uma
revisio na literatura sobre os principais aspectos da contabilidade gerencial para eficiéncia interna das empresas e
evidenciar os métodos de custeio utilizados atualmente, descreve-se o estudo efetuado. O resultado obtido através de
uma escala de atitudes Likert para medir a percepcao do gestor sobre a utilizacdo do ABC foi favoravel para os
acertos das decisdes de negdécio mesmo com as limitacdes atribuidas ao método ABC como a existéncia de baixa
relevancia dos custos indiretos em relacdo aos custos totais.
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Resumo

As mudancas ocorridas no ambiente dos neg6cios nas Ultimas decadas vém influenciando o
uso de novos metodos de custeio capazes de dar suporte a tomada de decisdes de negdcio. No
Brasil o uso de praticas de contabilidade gerencial é recente, e por isso, alguns métodos de
custos ndo sdo utilizados com muita freqiiéncia. O objetivo deste trabalho consiste em
verificar quais as vantagens do uso de dois métodos de custeio: absogdo e ABC, com isso
verificar no processo produtivo uma forma de evidenciar como sdo consumidos 0s recursos e
contribuir para os acertos das decisdes de negécio. Este estudo foi orientado pelo paradigma
fenomenoldgico, e a metodologia utilizada foi a descritiva e exploratdria. A elaboracdo da
estratégia de pesquisa foi o estudo de caso; a tatica principal para aumentar a confiabilidade
da pesquisa e orientar o pesquisador durante o seu desenvolvimento foi a coleta e evidéncia
dos dados através da andlise dos documentos, observacao, entrevista e pesquisa-acao. Apos
realizar uma revisao na literatura sobre os principais aspectos da contabilidade gerencial para
eficiéncia interna das empresas e evidenciar os métodos de custeio utilizados atualmente,
descreve-se o0 estudo efetuado. O resultado obtido através de uma escala de atitudes Likert
para medir a percepcdo do gestor sobre a utilizacdo do ABC foi favordvel para os acertos das
decisbes de negocio mesmo com as limitacGes atribuidas ao método ABC como a existéncia
de baixa relevancia dos custos indiretos em relagédo aos custos totais.

Palavras-chaves: Método de Custeio por Absor¢do. Método de Custeio ABC. Custos.

Area Tematica: Desenvolvimentos tedricos em custos.

1 INTRODUCAO

A partir da segunda metade dos anos 70 o0s principais paises ocidentais
industrializados comegaram a sentir o impacto da préatica de novos paradigmas de competicao,
advindos principalmente de paises asiaticos como Japdo, Coréia do Sul, Taiwan e outros.
Descobriu-se que entre os fatores que influenciavam a competitividade das empresas
destacavam-se, com especial importancia, a qualidade e a flexibilidade nos processos de
producéo.

As mudancas sociais, impulsionadas pelos novos conceitos e estilos de vida, habitos,
recursos escassos etc., como também pelo avanco tecnoldgico, principalmente nas areas de
informética e de comunicacdo, vinham proporcionando rapidas e extraordinarias opgdes no
perfil de demanda e oferta de bens e servigos.

Neste ambiente, as organizacdes se deparam com um cenario diversificado e com a
necessidade de enfrentar seus concorrentes utilizando estratégias diferenciadas. De acordo
com Nakagawa (1991, p.14) isso fez com que a margem de lucro sofresse uma deterioracdo
em que poderiamos apontar algumas causas como: reducdo do ciclo de vida dos produtos,
proliferacdo de linhas de produtos e servi¢os e maior competi¢ao entre as empresas.
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Outro fato importante é que a competicdo global desencadeada pelas inovacOes
tecnoldgicas provocou modificacbes impressionantes quanto a utilizacdo de informacdes
financeiras e ndo financeiras pelas empresas.

Para Kaplan e Norton (1997, p.03) durante a maior parte do século XX as empresas
consideradas bem-sucedidas se caracterizaram pelas progressivas capacidades de marketing
de massa, controles gerenciais e sofisticacdo financeira, o que concorreu para a integracdo
entre as ferramentas gerenciais, tais como o alinhamento entre o0 Or¢camento e o Planejamento
Estratégico de forma que evidenciassem as medidas financeiras e ndo financeiras.

A identificagdo dessas mudancas no ambiente empresarial fez com que a quase
totalidade das caracterizacdes atribuidas as novas praticas de contabilidade gerencial, no que
se refere a apuracdo dos custos, seja vista como um desafio para os contadores.

Banker et al (1995, p.21) relatam em uma pesquisa empirica em 32 empresas
pertencentes aos setores de autopecas, de eletrdnicos e de maquinas que os custos indiretos de
producdo em média, sdo trés vezes maiores que 0s custos de mao-de-obra direta e, 0s custos
com material direto contribuem com a maior parte do custo total de produgéo.

Esta pesquisa indica que o0s custos totais de producdo estdo mais fortemente
correlacionados a mensuragdo das transagcdes de producdo e ndo s6 ao volume de producéo.
Nessa direcdo um dos aspectos a ser abordado é o questionamento que envolve praticas de
contabilidade gerencial e a complexidade dos processos organizacionais sob o ponto de vista
das limitacbes da contabilidade de custos em satisfazer as demandas mdaltiplas e, com
frequéncia, conflitantes.

A empresa objeto desta pesquisa pertence ao setor de embalagens de plastico flexiveis,
trabalham com alto mix de produtos e baixo volume de producao.

2 Principais aspectos do método de custeio por absorc¢ao

No Brasil o custeio por absor¢do por contemplar os principios fundamentais de
contabilidade e leis que disciplinam a contabilidade financeira tornou-se mais acessivel e facil
de ser utilizado tanto pela contabilidade financeira como gerencial.

Para Martins (2003, p.37), o custeio por absorcdo ¢ o método derivado da aplicacdo
dos principios contébeis, e consiste na apropriacdo de todos os custos de producdo aos bens
elaborados. O objetivo é a apropriacdo adequada aos estoques e o custo dos produtos
vendidos, para fins de relatorio externo. E o indicado tanto pelos principios fundamentais de
contabilidade como pela Lei n° 6.404/76, sendo valido para a elaboracdo do Balanco
Patrimonial e Demonstracdo do Resultado como também para a legislacéo fiscal.

Na contabilidade os custos diretos incorridos na fabricacdo dos produtos num periodo
sdo integralmente levados para o estoque e com a venda transformam-se em despesa do
periodo através da conta custos dos produtos vendidos (CPV). Ja os custos indiretos sdo
rateados por uma taxa pré-determinada geralmente tendo como direcionador os custos de
méo-de-obra direta ou horas maquinas e depois sdo levados para 0s estoques e com a venda
transformam-se em despesa do periodo através da conta custos dos produtos vendidos.

Os gastos ndo relacionados diretamente com a producdo como: despesas
administrativas, vendas, juros; etc. - sempre sdo debitadas ao resultado do periodo em que sdo
incorridas. A apropriacao dos custos diretos e indiretos realizada pelo método de custeio por
absorcdo em um sistema por ordem de producdo segue as seguintes etapas:

1- identificacdo da ordem de producéo selecionada com o objeto de custo;
2- identificacdo dos custos diretos da ordem de producéo;
3- identificacdo dos custos indiretos relacionados com a ordem de

producéo;
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4- selecdo da base de distribuicdo para a aplicacdo de cada conjunto de

custos indiretos ao produto;

5- determinacdo da taxa unitaria do critério de alocacdo adotado para

aplicacdo dos custos indiretos a ordem de producéo;

6- atribuicédo dos custos ao objeto de custos, pela adi¢do de todos 0s custos

diretos e indiretos.

Essas etapas seguem um processo de registro continuo realizado pela contabilidade e

tem como objetivo a comunicacdo dos eventos econdmicos ocorridos desde o pedido até o
calculo do custo unitario ou lote de producéo.

2.1 Vantagens e limitacGes atribuidas ao custeio por absorcao

Entre as vantagens atribuidas ao custeio por absorcdo, conforme Garrison e Noreen
(2001) estdo suas amplas aceitacdes tanto pelos principios fundamentais de contabilidade para
efeito de auditorias externas como pela legislacdo fiscal, com o objetivo de avaliar
adequadamente os estoques e 0 custo dos produtos vendidos.

Os defensores do custeio por absor¢cdo argumentam que todos os custos de fabricacao
tém que ser apropriados aos produtos, com vista a combinar adequadamente os custos de
fabricacdo das unidades do produto com as receitas por elas geradas ao serem vendidas.

Atkinson, et. al. (2000, p. 373) coloca que em trés circunstancias existem justificativas
econdmicas para utilizacdo do método de custeio por absorcéo:

1. em muitos contratos, principalmente, firmados com o setor publico, os precos
séo determinados pelos custos totais mais um markup;

2. no relacionamento de contrato de longo prazo com cliente para fornecimento
de bens e/ou servicos. Pois o custeio por absorcdo incorpora todos os recursos de
atividade, sendo relevantes para as decisfes de preco e,

3. utilizado para estabelecimento do preco-meta, ou seja, 0 preco é estabelecido
sobre os custos totais mais um markup, sendo que o preco real praticado,
flutuaria em torno do preco-meta, conforme a variacdo da demanda.

Para Paulo (2001, p.03) o custeio por absorcdo apresenta-se inadequado em muitas
circunstancias, como instrumento gerencial de tomada de decisdo em curto prazo, pois tem
como principal dificuldade o tratamento a ser dado aos custos fixos, que pode levar a alocagédo
arbitraria e até enganosa. Independente do critério a ser adotado (departamentalizacdo, taxas
pré-determinadas, capacidade normal e capacidade orgada.), nenhum eliminard a
subjetividade da alocacdo dos custos fixos aos produtos, sendo que a escolha do critério deve
ser tomada com base na relacao custo-beneficio proporcionado a cada situagdo especifica.

Para Lawson (2003, p.129) a maioria das grandes empresas leva em consideracdo a
capacidade normal ou a capacidade orcada para alocar os custos indiretos. Em muitos casos,
dessa abordagem deriva a alocacdo de praticamente todo o custo da capacidade as unidades
produzidas. Nesse caso qualquer capacidade ociosa significativa pode resultar em graves
distorcdes dos custos dos produtos.

Para Garrison e Noreen ( 2001, p.205) o problema fundamental do custeio por
absorcdo é que os custos indiretos fixos de fabricacdo parecem varidveis em relacdo ao
numero de unidades vendidas. Essa percepcao errdnea de que os custos unitarios do produto
por absorcdo sdo variaveis pode levar os gestores a ter problemas gerenciais, incluindo
decisbes inadequadas de determinacdo de preco e de deixar de fabricar produtos que na
verdade sdo lucrativos.
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3 Principais aspectos do método de custeio baseado em atividades

O custeio baseado em atividade (ABC - Activity Based Costing), tem como foco 0s
recursos e as atividades como geradores de custos, enquanto que o custeio tradicional focaliza
o0s produtos como geradores de custos (KAPLAN e COOPER, 1998).

Atividades consomem recursos, e recursos adquiridos criam custos. Produtos ou
clientes consomem atividades. O modelo de ABC consome ao invés de gastar. Essa
consideracdo € realmente de extrema importancia. Para que os custos reduzam, é necessaria
uma mudanca nos gastos. O ABC, entretanto, ndo mede o gasto e sim o consumo. No curto
prazo, uma mudan¢a na atividade ird ter pequeno ou nenhum impacto no consumo dos
recursos. No longo prazo, entretanto, ajustes poderao ser feitos para que os gastos se alinhem
ao consumo (KAPLAN e COOPER, 1998).

Para Kaplan e Cooper (1998, p.94) o sistema de custeio ABC é um mapa econémico
das despesas e lucratividade da organizagdo. Baseado na atividade organizacional aborda um
conjunto inteiramente diverso de perguntas, como:
que atividades estdo sendo executadas pelos recursos organizacionais?
quanto custa executar atividades organizacionais e processos de negdcios?
por que a organizacdo precisa executar atividades e processos de negécios?
quanto de cada atividade é necessario para 0s produtos, servicos e clientes da
organizacao?

De acordo com Atkinson et al. (2000, p.77) o custeio baseado em atividade é o sistema
de custeio de produtos que atribuem os custos de apoio aos produtos na propor¢ao da demanda
que cada produto exerce sobre vérias atividades.

Esse sistema rejeita aquela suposicdo de arbitrariedade utilizadas nos sistemas de
custeio tradicional, em vez disso, desenvolve a idéia de direcionadores de custo que vincula,
diretamente, as atividades executadas aos produtos fabricados. Esses direcionadores de custos
medem o consumo médio ocorrido, em cada atividade.

Nakagawa (1991, p.38), considera que as atividades sdo desempenhadas em resposta a
necessidade de desenhar, produzir, comercializar e distribuir os produtos de acordo com a real
demanda do cliente e sdo elas que devem fazer parte dos objetivos de observacédo, coleta,
registro e analise de um sistema de custeio.

Para Garrison e Noreen (2000, p.223) as etapas basicas para implantacdo do custeio
por atividades utilizando o sistema de acumulagdo por ordem de producéo séo:
1. ldentificacdo e definicdo das atividades e dos seus respectivos centros;
2. Apropriacdo direta, sempre que possivel, dos custos aos produtos e aos objetos de
custo;
3. Apropriacdo dos custos aos centros de custos da atividade;
4. Determinacéo das taxas de atividades;
5. Apropriacdo dos custos aos objetos de custos, utilizando as taxas e as medidas de
atividades;
6. Elaboragdo de relatdrios gerenciais.

Ainda sobre as etapas basicas do ABC, Atkinson et al. (2000, p.79) relatam que a
estrutura do sistema de custeio baseado em atividade é realizada em dois estagios:

I - Identificar todos os custos de apoio para 0s grupos de custos de atividades associados
com os distintos direcionadores de custos de atividade.

Il - Atribuir os custos aos trabalhos/produtos, com base nas taxas do direcionador de
custos de atividades (calculada com indice dos custos de apoio acumulados em cada
grupo de custos de atividade dividido pelo correspondente nivel do direcionador de custos
das atividades).
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Os autores aduzem que para determinar as taxas do direcionador de custo de atividade
se requer a utilizacdo de cinco passos:

Passo 1 - Identificar as atividades realizadas pela empresa.

Passo 2 - Determinar o custo de executar cada atividade.

Passo 3 - Identificar um direcionador de custo para cada atividade.

Passo 4 - Determinar a quantidade de unidades de direcionador de custo

disponibilizada pelos recursos comprometidos com cada atividade.

Passo 5 - Dividir o custo de atividade pela quantidade de direcionadores de custo

disponibilizados para determinar a taxa do direcionador de custo da atividade.

Para Garrison e Noreen (2000, p.67) para elaborar um sistema ABC, as empresas
geralmente selecionam um pequeno conjunto das atividades que sintetizam a maior parte do
trabalho realizado nos departamentos de custos indiretos. Cada atividade esta associada a um
centro de custo. Na medida do possivel, os custos indiretos sdo diretamente apropriados a
esses centros de custos no primeiro estagio de alocacdo. Custos indiretos restantes sao
apropriados aos centros de custos da atividade,

Para Jonhson e Kaplam (1997) o controle de processos deve refletir o nivel de
organizacdo onde o processo ocorre. Nao pode ser s6 um processo ou um sistema de controle
de custos. Um sistema que facilita o controle de processos de nivel de maquina seria diferente
de um sistema para mensurar e controlar custos de laboratério ou de um custo indireto de
suporte aos departamentos.

3.1 Vantagens e limitacdes atribuidas ao abc

Para Moden (1999) a abordagem ABC é (til para muitos tipos de situaces de tomada
de decisbes em negdcios, como também para decisdes relativas a estratégia de negocio. Pode
ser usado para obter valiosas informacdes que possibilitam a alta geréncia concentrar-se nos
produtos e tipos de produtos mais lucrativos.

De acordo com Martins (2003), uma das vantagens do ABC é a de ndo restringir a
analise ao custo do produto e sua lucratividade. A analise do ABC permite que 0s processos
ocorridos na empresa sejam custeados, pois sdo compostos por atividades que se inter-
relacionam. Com isso possibilita a visualizacdo das atividades que podem ser melhoradas,
reestruturadas ou, até mesmo, eliminadas dentro de um processo, de forma a melhorar o
desempenho competitivo da empresa.

Contudo, como qualquer metodologia gerencial, 0 método ABC, também possui
algumas limitagOes ou restricfes. Kennedy e Affleck (2001) mostram que a adaptacdo do
ABC depende de varios fatores como: tamanho da empresa, tipos de producdo, grau de
centralizacdo, diversidade de produtos e a proporgdo dos custos indiretos no custo total de
producéo.

4 Estudo de caso

O estudo de caso foi realizado no primeiro semestre de 2006 e foram analisadas as
formas de utilizacdo do método de custeio por absorcdo em comparacdo com uma analise do
custeio baseado em atividade com o propdsito de verificar as vantagens com a utilizacdo
desse método de custeio no que diz respeito ao fornecimento de informacdes de custo para
decisdes de negocio. Para esse estudo consideraram-se como decisfes negécio a redugdo de
custos, 0 que intuitivamente proporcionaria a organizacdo um melhor desempenho.

A empresa possui 98 empregados e esta atuando no mercado a 26 anos, recentemente
contratou um servigo de consultoria para auxiliar na montagem do mdédulo de custos do
sistema de informacéo, especificamente no que diz respeito ao tratamento dado para o rateio
dos custos indiretos e andlise do custo-volume e lucro para o mix de produtos fabricados. A
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aplicacdo dos métodos de custeio ora relatados abrangeu especificamente o processo
produtivo haja vista que a empresa tem se dedicado ultimamente a reducdo de custos e
melhoria continua.

4.2 Avaliacéo pelo método de custeio por absor¢ao

No método de custeio por absorcdo somente 0s gastos com a fabricacdo do produto
sdo tratados como custos. Os gastos que ndo participam da elaboracdo do produto sdo
tratados como despesas do periodo. Assim esse método atende aos principios fundamentais
de contabilidade, é aceito tanto pela legislacdo societaria, como também pelo regulamento do
imposto de renda.

O quadro 3 e 4 apresentam um exemplo dos resultados do método de custeio por
absorcdo para a fabricacao dos produtos no més de marc¢o de 2006.

Filme Bobina Bobina Bobina

Fatores Técnico Lisa Lisa Lisa
infestada Parede Tubular

Preco de venda 6,25 6,00 5,60 4,90
Quantidade 39.085,75 14.162,83 2.158,15 | 2.802,73
MD 180.771,53 50.357,49 8.488,75 | 8.617,74
MOD 3.849,48 351,28 61,67 51,22
CIFs 16.846,43 2.584,02 453,66 376,75
Lucro 42.818,49 31.684,19 3.081,56 | 4.687,67
Margem % 17,53% 37,29% 25,50% 34,13%

Fonte: elaborado pelo autor a partir dos dados fornecidos pela empresa.
Quadro 3 - Custeio por absorcéao

Fatores Filme Bobina Bobina Bobina
Técnico Lisa Lisa Lisa

infestada Parede Tubular
HMOD 838,86 128,67 22,59 18,76

CIFs 16.846,43 2.584,02 453,66 376,75
Taxa 20,08 20,08 20,08 20,08

Fonte: elaborado pelo autor a partir dos dados fornecidos pela empresa.
Quadro 4 - Calculo dos custos indiretos do més através das HMaq
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Figura 1 - Avaliacdo dos resultados pelo método de custeio por absor¢édo

A utilizacdo do método de custeio por absorcdo é simples e direta e foram utilizados
alguns passos como:

1- identificacdo da ordem de producéo selecionada para o objeto de custo;

2 - identificacdo dos custos diretos da ordem de producdo;

3- identificacdo dos custos indiretos relacionados com a ordem de producao;
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4-selecdo da base de distribuicdo para a aplicac@o de cada conjunto de custos indiretos
ao produto;

5- determinacdo da taxa unitaria do critério de alocacdo adotado para aplicacdo dos
custos indiretos a ordem de producao;

6- atribuicdo dos custos ao objeto de custos, pela adicdo de todos os custos diretos e
indiretos.

4.3 Avaliacgdo pelo método de custeio abc

Nesta etapa é apresentado o método de custeio baseado em atividade no processo de
producdo de maneira simplificada.

A primeira etapa da implantacdo do método ABC ¢ a identificacdo das atividades que
constituirdo a sua base. O procedimento geral foi a entrevista com cada um dos profissionais
que d&o suporte a producdo, como por exemplo: gerente de fabrica, supervisores, laboratério
de qualidade, em fim todos os custos indiretos. Nesta etapa foi solicitado que eles
descrevessem suas tarefas principais. O quadro 5 a seguir mostra os custos indiretos de
fabricacéo identificados no departamento de producéo pelo sistema de contabilidade.

Manutenc¢éo 497,83
PCP 385,36
Gerente de produgdo 488,42
Expedicdo 819,16
Laboratorio qualidade 715,36
Almoxarifado 362,45
Supervisdo de fabrica 1.541,81
outros custos indiretos 5.627,89
Material de reposico 2.381,33
Comb. e lubrificantes 1.344,53
Material de consumo 4.249,84
Energia elétrica 3.200,26
Total CIF 21.614,23

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados fornecidos pela empresa.
Quadro 5 - Custos indiretos de fabricacdo
Com isso foi possivel relacionar os custos indiretos as atividades e com 0s
direcionadores de custos, ou seja, as atividades que consomem recursos NO Processo
produtivo; como mostra o quadro 6.

Custo indireto Atividades Direcionador
Manutenc¢do Manutenc¢do Horas maquinas
PCP Programacdo da producdo N° de pedidos
Qualidade Inspec¢éo dos produtos N° de pedidos
Gerente de prod. Supervisionar producéo HMOD
Supervisdo de fab. | Supervisionar producdo HMOD

Expedicdo

Embalagem e emissdo de NF

N° de pedidos

Almoxarifado

Atender requisicdo de materiais

N° de pedidos

Pecas de reposicdo | Manutencdo Horas maquinas
Comb. e lub. Manutenc¢éo Horas maquinas
Energia Uso de maquinas na prod. produtos | Unid. Produzida

Material de cons.

N&o especificado

MD

QOutros custos ind.

Nd&o especificado

MD

Fonte: elaborado pelo autor a partir dos dados fornecidos pela empresa.

Quadro 6 - Atividades e direcionadores de custos
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A apropriacdo direta dos custos € realizada de acordo com o conceito, ou seja, sdo
apropriados de maneira economicamente vidvel. Esses custos sdo: materiais diretos e mao-de-
obra direta como mostra o quadro 7.

Fatores Filme Bobina B.L B.L
Técnico Lisa infestada Parede Tubular
180.771,53 50.357,49 8.488,75 8.617,74
MD
3.849,48 351,28 61,67 51,22
MOD

Fonte: elaborado pelo autor a partir dos dados fornecidos pela empresa.
Quadro 7 Custos diretos de fabricagédo

Apds a identificacdo das atividades e da apropriagdo dos custos diretos o proximo
passo foi encontrar as taxas dos direcionadores de custo. O quadro 8 a seguir mostra a relagdo
entre os direcionadores de custo e a distribui¢do dos custos para cada produto fabricado.

Filme B.L. B.L. B.L.
Direcionadores Recursos |  técnico | Infestada | Parede | Tubular
Horas maquinas 1076 839 129 23 19
N° de pedidos 30 16 7 2 3
HMOD 591255 | 5.182,90 351,27 61,67 51,21
Unid. Produzida 60677 39086 14163 2158 2803

Fonte: elaborado pelo autor a partir dos dados fornecidos pela empresa.
Quadro 8 - os direcionadores de custos e recursos utilizados

Em seguida foi realizada a apropria¢do dos custos indiretos aos produtos de maneira
gue se evidenciam as atividades e os recursos consumidos. Os mesmos foram rateados a base
do valor das horas de mdo-de-obra direta (HMOD). O quadro 9 a seguir mostra como 0s
custos indiretos foram distribuidos na proporcdo das atividades e recursos consumidos na
fabricacdo dos produtos.

Filme B.L. B.L. B.L.
ATIVIDADES técnico | Infestada | Parede Tubular
Manutencéo 388,02 59,52 10,45 8,68
PCP 205,52 89,92 25,69 38,54
Gerente de producdo 428,14 29,02 5,09 4,23
Expedicdo 436,88 191,14 54,61 81,92
Labooratorio qualidade 381,52 166,92 47,69 71,54
Almoxarifado 193,31 84,57 24,16 36,25
Supervisdo de fabrica 1.351,54 91,60 16,08 13,35
Outros Custos indiretos 4.933,38 334,36 58,70 48,74
Material de reposicéo 1.856,04 | 284,69 49,98 41,51
Comb. e lubrificantes 1.178,60 79,88 14,02 11,65
Material de consumo 2.737,59 991,97 151,16 196,30
Energia elétrica 2.061,48 | 746,98 | 113,83 147,82

Fonte: elaborado pelo autor a partir dos dados fornecidos pela empresa.
Quadro 9 - Atividade e consumo de recursos por produtos

O préximo passo ¢ a elaboracdo do quadro de apuracdo dos resultados pelo método de
custeio baseado em atividade, (ver quadro 10). A elaboracdo do quadro de apuracdo dos
resultados foi realizada utilizando os direcionadores de custos para rastrear o consumo dos
recursos que de alguma maneira ndo podiam ser facilmente identificados.

Filme B.L. B.L B.L

técnico Infestada Parede Tubular
Material direto 180.771,53| 50.357,49 | 8.488,75 | 8.617,74
Maéo-de-obra direta 3.849,48 351,28 61,67 51,22
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Custos de apoio 16.152,03 | 3.150,56 571,47 700,52
Manutencéo 388,02 59,52 10,45 8,68
PCP 205,52 89,92 25,69 38,54
Gerente de producgdo 428,14 29,02 5,09 4,23
Expedicdo 436,88 191,14 54,61 81,92
Laboratérioqualidade 381,52 166,92 47,69 71,54
Almoxarifado 193,31 84,57 24,16 36,25
Supervisdo de fabrica 1.351,54 91,60 16,08 13,35
Outros Custos indiretos 4.933,38 334,36 58,70 48,74
Material de reposi¢do 1.856,04 284,69 49,98 41,51
Comb. e lubrificantes 1.178,60 79,88 14,02 11,65
Material de consumo 2.737,59 991,97 151,16 196,30
Energia elétrica 2.061,48 746,98 113,83 147,82
Preco de venda 6,25 6,00 5,60 4,90
Quantidade produzida 39.085,75 | 14.162,83 | 2.158,15 | 2.802,73
Receita bruta 244.285,94 | 84.976,98 |12.085,64 |13.733,38
Custo total 200.773,04 | 53.859,33 | 9.121,89 | 9.369,48
Margem bruta 43.512,89 | 31.117,65 | 2.963,75 | 4.363,90
Margem bruta % 17,81% 36,62% 24,52% | 31,78%

Fonte: elaborado pelo autor a partir dos dados fornecidos pela empresa.
Quadro 10 - avaliacdo pelo método abc

6.000,00 @ Méo-de-obra direta

@ Manutencéo

oPCP

0O Gerente de producéo
m Expedicéo

-| O Labooratério qualidade

5.000,00 +

4.000,00 -

3.000,00 )
m Almoxarifado

2.000,00 - O Supnviséo de fabrica
m Outros Custos indiretos
@ Material de reposicéo
O Comb. e lubrificantes

o Material de consumo

1.000,00 +

.
B.L Contratil

0,00 + T D,
B.L. Infestada  B.L Parede B.L Tubular

m Energia elétrica

Figura 2 Avaliacdo dos resultados pelo método ABC
4.4 Analise das informacdes obtidas através da entrevista

Nessa etapa do trabalho, pretende-se realizar uma analise descritiva dos resultados da
entrevista com o gerente geral da fabrica no intuito de saber a sua percep¢do sobre as
vantagens que poderiam ser obtidas com a utilizacdo do método ABC.

Inicialmente foi feita uma demonstracdo de todos os critérios e etapas utilizadas para a
obtencdo dos dados de custos através do uso dos métodos aplicados.

Dentro desse contexto apresentamos as respostas sobre as suas percepcdes sobre quais
as vantagens da utilizacdo do método ABC para 0s acertos de suas decisdes de negocio, no
que concerne a reducdo de custos, atividades de controle e acompanhamento das atividades
gue consomem recursos. Procurou saber ainda qual o grau de aceitabilidade da utilizacdo do
método ABC mesmo considerando a baixa relevancia dos custos indiretos em relacdo aos
custos totais de transformacéo. Utilizou-se a escala do tipo Likert.
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4.5 Percepc0es sobre as avaliages pelo método de custeio abc

Foram utilizadas cinco assertivas visando obter uma compreensao sobre as atitudes do
gerente de fabrica acerca dos dados de custos para o0s acertos das decisdes de negdcio. Apos
analisamos os métodos de custeio por absorcdo e ABC pode verificar a sua percepcao sobre as
vantagens do uso do método ABC para os acertos das decisdes de neg6cio. A primeira
assertiva diz respeito as vantagens da apuracdo dos custos pelo método ABC utilizado com o
foco na reducdo de custos.

SIGNIFICADO VALOR RESPOSTA
Concordo Totalmente 5 ponto
Concordo Parcialmente 4 pontos X
Neutro 3 pontos
Discordo Parcialmente 2 pontos
Discordo Totalmente 1 pontos

Fonte: Elaborado pelo autor.
Quadro 11 Utilizag&o do custeio ABC com relacdo a reducéo de custos

Apo6s a comparacdo dos dois métodos de custos em estudos o gerente de féabrica
concorda parcialmente que o método de custeio ABC proporciona uma melhor visualizacdo
das atividades que consomem recursos, aponta que ficaria mais facil identificar e corrigir
algumas falhas ou desperdicio que poderiam ocorrer no processo produtivo. Entretanto o
mesmo observou que os resultados financeiros (margem bruta, custos, etc.) foram quase
idénticos entre os dois métodos e considera que 0 método de custeio por absorcdo poderia ser
utilizado para atender as necessidades de tomada de deciséo financeira com maior rapidez e
observou que o método ABC aborda tanto as medidas financeiras como nao financeiras.

A segunda assertiva diz respeito a avaliacdo dos dados de custos utilizando o método
de custeio ABC nas decisdes de negocio com relacdo a identificacdo das atividades que
agregam valor ou ndo ao produto fabricado, ou seja a identificagcdo como as atividades estdo
consumindo os recursos para a obtencao dos produtos fabricados.

SIGNIFICADO VALOR RESPOSTA
Concordo Totalmente 5 ponto X
Concordo Parcialmente 4 pontos
Neutro 3 pontos
Discordo Parcialmente 2 pontos
Discordo Totalmente 1 pontos

Fonte: Elaborado pelo autor.
Quadro 12 Utilizacao do custeio ABC com relacéo as atividades que agregam valor ou ndo
O gerente de fabrica concorda totalmente com a pergunta ap6s a verificagdo dos dois
métodos e considera que com o metodo de custeio por absorcdo ndo é possivel visualizar
como estdo sendo consumido 0s recursos.
A terceira assertiva diz respeito a utilizacdo dos dados de custo relacionada a
lucratividade proporcionada pelos clientes.

SIGNIFICADO VALOR RESPOSTA
Concordo Totalmente 5 ponto
Concordo Parcialmente 4 pontos X
Neutro 3 pontos
Discordo Parcialmente 2 pontos
Discordo Totalmente 1 pontos

Fonte: Elaborado pelo autor.
Quadro 13 Utilizacdo do custeio ABC com relacdo a lucratividades dos clientes
Nessa assertiva o gerente de fabrica considera que a lucratividade proporcionada pelo
cliente poderia ser mensurada pela reducdo de custos. Embora que o mesmo tenha verificado
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e comentado que pelo simples fato de utilizacdo do método de custeio seja por absorcdo ou
ABC tenha lhe mostrado esse fato com muita clareza.

A quarta assertiva diz respeito as vantagens da utilizacgdo do método ABC
considerando as caracteristicas do seguimento, ou seja, baixa relevancia dos custos indiretos.

SIGNIFICADO VALOR RESPOSTA
Concordo Totalmente 5 ponto X
Concordo Parcialmente 4 pontos
Neutro 3 pontos
Discordo Parcialmente 2 pontos
Discordo Totalmente 1 pontos

Fonte: Elaborado pelo autor.
Quadro 14 Vantagens da utilizacdo do ABC mesmo com baixa relevancia de CIFs.

O gerente de fabrica considera que para a questdo que vem sendo levantada desde do
inicio da entrevista que € a reducdo de custos com a utilizacdo dos métodos de custeio por
absorcdo ou ABC, considera que mesmo com a baixa incidéncia dos custos fixos ou seja
maior parte dos custos sdo diretos o0 método de custeio ABC apresenta-se como uma boa
alternativa para o acompanhamento e controle de consumo de recursos.

A quinta assertiva diz respeito a desvantagem do uso do método de custeio ABC em
comparacdo com o método de custeio por absor¢do. Como essa assertiva tem a caracteristica
de uma afirmacdo negativa foi utilizada a escala relacionada a forma negativa da escala
Likert.

SIGNIFICADO VALOR RESPOSTA
Concordo Totalmente 1 ponto
Concordo Parcialmente 2 pontos
Neutro 3pontos
Discordo Parcialmente 4 pontos
Discordo Totalmente 5 pontos X

Fonte: Elaborado pelo autor.
Quadro - 15 desvantagens do ABC
As cinco assertivas apontadas na pesquisa para obter a percep¢do do gestor no que diz
respeito as vantagens da utilizacdo do método ABC estédo transcritas no quadro 16:

ALTERNATIVA SIGNIFICADO VALORES
OBTIDOS

1 Concordo Parcialmente 4 ponto

2 Concordo Totalmente 5 pontos

3 Concordo Parcialmente 4 pontos

4 Concordo Totalmente 5 pontos

5 Discordo Totalmente 5 pontos

Total 23 pontos

Fonte: Elaborado pelo autor.
Quadro - 16 Resultado da pesquisa

5 Conclusao

Este trabalho teve como objetivo geral verificar as vantagens no uso de dois métodos
de custeio: absorcdo e ABC, considerando que no processo produtivo a reducdo de custos
como uma Otima alternativa para os acertos das decisdes de negocio em uma empresa
industrial de plasticos flexiveis, face uma situacdo-problema identificada no contexto das
modificacbes do ambiente de negdcios ocorrido nas ultimas décadas.
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Inicialmente foi identificado em entrevista com o gerente de fabrica que o mesmo
utilizava pouquissimo os dados de custos para os acertos das decisdes de negdocio. Assim, se
realizou uma pesquisa de campo com o objetivo de verificar através da identificacdo das
atitudes através de uma escala Likert sobre vantagens do uso dos métodos de custeio para 0s
acertos das decisdes de negocio.

O gerente de fabrica e todos os seus colaboradores tém ciéncia das limitacdes de seus
atuais métodos de coleta e interpretacdo dos dados de custos em uso pela fabrica, visto que a
empresa possui um sistema de informacéo.

De qualquer maneira o estudo se concentrou em fazer o mapeamento do que vem
sendo utilizado pela fabrica e através de uma consulta na literatura aplicar os métodos de
custeio em uso atualmente. Apds o mapeamento dos dados de custos pode- se verificar através
de uma entrevista com o gerente de fabrica a sua atitude quanto o uso dos métodos de custeio.

Conclui-se que para 0s acertos das decisdes de negocio no diz respeito a utilizacdo de
medidas financeiras (margem de contribui¢do) o uso do custeio por absorcdo é favoravel.
Entretanto, para reducdo de custos e acompanhamento das atividades que consomem recursos
0 método de custeio ABC apresenta vantagens para os acertos das decisdes de negdcio, ou de
certa forma vantagens competitivas, visto que € possivel fazer todos os acompanhamentos dos
recursos e realizar as melhorias necessarias para a execucao de estratégias de negocios.

Estudos futuros podem explorar varios aspectos do problema analisado nesse trabalho,
inicialmente esta mesma metodologia poderia ser aplicada em outras empresas industriais
brasileiras que tém como caracteristica 0 pouco uso de métodos de custeio como foco na
observacdo no consumo dos recursos e o auxilio na reducdo de custos para os acertos das
decisdes de negocio. Também pode ser aplicada com algumas limitacGes nas empresas cuja
estratégia seja a reducdo de custos e melhoria continua com o uso do método de custeio por
absorcdo. Nessa situacdo poderia ser evidenciado o método ABC, custo- alvo e kaizem para
0s acertos dessas decisdes. Esse tipo de estudo poderia fornecer uma base mais sélida para o
entendimento do papel do uso de métodos de custeio para as organizagoes.

A questdo do uso de métodos de custeio merece atencdo especial nesse cenario. A
dificuldade de mensurar os beneficios com o uso dos métodos de custeio em comparagdo com
0 preco praticado no mercado. Outro aspecto relevante é as questdes organizacionais referente
a cultura da ndo utilizacdo da contabilidade para auxiliar os acertos das decisdes de negécios.
E importante frisar a facilidade e o baixo custo na utilizacdo do método de custeio ABC
simplificado, o que geralmente é tido como um obstaculo para o uso desse método.
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