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Resumo:

O presente artigo apresenta uma pesquisa realizada junto a uma pequena empresa do segmento da construcao civil,
localizada na Regido Central do Estado do Rio Grande do Sul, aqui tratada como Empresa Alfa. A partir da
confrontacdo de diversos métodos de custeio existentes na literatura especializada, procura-se identificar o método
utilizado pela referida empresa, bem como estruturar um modelo conceitual baseado em atividades destacando-se os
direcionadores de custos envolvidos para o cumprimento do seu papel na gestdo da construtora. A pesquisa caracteriza-
se como estudo de caso de um empreendimento imobiliario com analise predominantemente qualitativa. O levantamento
dos dados se da por meio de dados primarios e secundarios, com corte transversal e ndo-experimental, pois ndo houve a
manipulacdo de varidveis ou designacdo de sujeitos e condic¢bes preestabelecidas. Como resultados da pesquisa
observou-se que a Empresa Alfa adota 0 método de Custeio por Absorc¢do, enquanto que as anélises recomendam a
utilizacéo do Custeio Baseado em Atividade, aglutinado em quatro nucleos de custos: a) selecéo do local da construcao e
elaboracao do projeto de edificacio da obra; b) preparacdo do terreno e as fundagdes; c) levantamento e acabamento da
obra; e d) administrativos, marketing e comercializacao.
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Resumo

O presente artigo apresenta uma pesquisa realizada junto a uma pequena empresa do
segmento da construgéo civil, localizada na Regido Central do Estado do Rio Grande do Sul,
aqui tratada como Empresa Alfa. A partir da confrontacdo de diversos métodos de custeio
existentes na literatura especializada, procura-se identificar o método utilizado pela referida
empresa, bem como estruturar um modelo conceitual baseado em atividades destacando-se 0s
direcionadores de custos envolvidos para o cumprimento do seu papel na gestdo da
construtora. A pesquisa caracteriza-se como estudo de caso — de um empreendimento
imobiliario — com anélise predominantemente qualitativa. O levantamento dos dados se da por
meio de dados primarios e secundarios, com corte transversal e ndo-experimental, pois ndao
houve a manipulacdo de variaveis ou designacdo de sujeitos e condi¢cdes preestabelecidas.
Como resultados da pesquisa observou-se que a Empresa Alfa adota 0 método de Custeio por
Absor¢do, enquanto que as andlises recomendam a utilizacdo do Custeio Baseado em
Atividade, aglutinado em quatro ndcleos de custos: a) selecdo do local da construcdo e
elaboracdo do projeto de edificacdo da obra; b) preparacdo do terreno e as fundagdes; c)
levantamento e acabamento da obra; e d) administrativos, marketing e comercializagao.

Palavras-chave: Métodos de custeios; Gestdo de Custos; Construcao Civil.

Area Tematica: Gestdo Estratégica de Custos

1 Introducéo

O déficit imobiliario no Brasil e o rapido crescimento tecnolégico no segmento da
construcdo civil tém sido apontados como os grandes desafios competitivos para as empresas
que atuam neste setor. Do ponto de vista gerencial, a gestdo de custos tem aparecido como
primordial para a sobrevivéncia das pequenas e médias construtoras, haja vista que sem um
controle adequado durante todo o processo produtivo da edificacdo, as unidades dos imoveis
tornam-se invidveis financeiramente para a comercializagdo. Por isso, as Ultimas duas décadas
tém ampliado o interesse dos pequenos construtores na utilizacdo de métodos de custeio que
Ihes proporcionem uma radiografia das atividades inerentes a cada edificagdo, com o0s
respectivos custos envolvidos. Assim, este desafio de mercado fez emergir varios debates
sobre alguns métodos de gestdo de custos empresariais, tais como: 0 método de custeio por
absorcdo; o método de custeio baseado em atividade (ABC); o método de custeio variavel ou
direto; e, 0 método das unidades de esfor¢o de producédo (UEP).

Os estudiosos da contabilidade gerencial tém posicOes distintas sobre os beneficios
que os supramencionados métodos podem oferecer para a gestdo empresarial de custos no
setor da construcgdo civil. As organizacdes passaram a direcionar a sua atencdo para formas
cientificas de gerenciamento dos recursos empregados as edificacbes e similares,
principalmente, na execucdo de obras de pequeno e médio porte, onde os sistemas de custos
sdo praticamente desconhecidos. A construcdo civil é diferente das demais industrias de
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transformac&o, porque o processo produtivo ndo é realizado em um unico local.

Portanto, a incluséo dos custos como meta a ser alcangada pela construgéo civil, aliada
a outros fatores integrantes do processo de tomada de decisfes transformou-se em partes
importantes para o sucesso de uma empresa. Deste modo, é indispensavel um sistema de custo
adaptado a construcdo civil, visando alcancar um maior controle da producdo e um aumento
na qualidade do empreendimento. Desta forma, € possivel aos gestores identificar, analisar e
controlar os custos no momento da tomada decisdo sobre as etapas e atividades inerentes a
edificacdo dos empreendimentos.

Consciente desta lacuna é que se realiza um estudo detalhado de um conjunto
residencial, em uma pequena construtora, denominada neste artigo como Construtora Alfa,
situada na Cidade de Santa Maria (RS), com o seguinte objetivo: Estruturar um sistema de
gerenciamento de custos para um empreendimento imobiliario da Construtora Alfa, como
parémetro gerencial para as suas demais edificagdes.

1.1 Metodologia

O nivel de andalise é o organizacional, dentro de uma abordagem qualitativa e
analitico-descritiva. O método de investigagcdo que alicerca este trabalho é o estudo de caso
qgue permite pesquisar, de forma detalhada, uma unidade ou um caso especifico, e €
considerado como uma das principais modalidades de analise das Ciéncias Sociais
(RICHARDSON, 1985). Para Becker (1993, p. 117) o estudo de caso “... supde que se pode
adquirir conhecimento do fenémeno adequadamente a partir da exploracdo intensa de um
Unico caso”. Yin (2001) define o estudo de caso como uma pesquisa empirica que investiga
fendmenos contemporaneos dentro do contexto da vida real onde os limites entre fendmenos e
contexto ndo sdo claramente evidentes nas maltiplas fontes de dados.

Os dados coletados sdo dos tipos primarios e secundarios. Os dados primarios foram

obtidos por meio de entrevistas dirigidas aos engenheiros e proprietarios da empresa Alfa. A
vantagem da utilizacdo da entrevista dirigida esta no fato de se desenvolver “...a partir de
perguntas precisas, pré-formuladas e com uma ordem preestabelecida. O entrevistador dirige
0 processo evitando qualquer desvio do entrevistado. E facil descobrir que esse tipo de técnica
permite uma maior liberdade que o questionario para as respostas dos individuos...”
(RICHARDSON, 1985, p. 163). J&, os dados secundarios foram obtidos através da analise
detalhada dos documentos contébeis e administrativos da empresa.
O carater do estudo é o transversal, pois trata da questdo do sistema de custos em um
determinado momento da empresa estudada. Por sua vez, o carater da pesquisa é 0 ndo-
experimental, porque ndo h& a manipulacdo de variaveis ou designacdo de sujeitos e
condigdes preestabelecidas (SELLTIZ et al., 2001).

2 Conceitos e classificacdo dos custos

No decorrer natural do conhecimento técnico e cientifico, diferentes profissdes adotam
termos e conceitos de custos para melhor compor os procedimentos gerenciais. Matz, Curry e
Frank (1973, p. 48) afirmam que “os economistas, contadores, engenheiros e outras pessoas
que se confrontam com os problemas de custos, criam conceitos e terminologias de custos de
acordo com suas necessidades”.

Para Martins (2003, p. 25), custo pode ser entendido como “gasto relativo a um bem
ou servico na producao de outros bens ou servigos”. O termo “gasto”, nas palavras do referido
autor, coincide com todo o desembolso financeiro para a obtencdo de um produto ou servico,
que pode ser convertido ou em uma despesa ou em um custo.

Ja, Hansen e Mowen (2001, p. 66) advogam que “os custos sdo subdivididos em duas
principais categorias funcionais: custos de producdo e custos de ndo-producdo”. Essa
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interpretacdo procura mostrar a relevancia de se entender as origens dos custos segundo 0
preceito de sua participagdo no processo de gestdo empresarial. A diferenciagéo entre custo e
despesa é de suma importancia para identificar o real gasto obtido para a obtengdo de um bem
ou servigo. A despesa esta relacionada diretamente com a comercializagdo de bem ou servico.
Em uma obra de edificacdo tém-se os custos para a producéo, material de construcdo, a mao-
de-obra, maquinas e equipamentos e outros insumos complementares a edificacao.

Quanto a classificacdo dos custos, tanto Martins (2003) como Crepaldi (1999),
concordam em dividi-los de duas maneiras: de acordo com a producdo — em diretos e
indiretos — e de acordo com o volume de produgdo — em fixos, variaveis e semivariaveis.

Os custos diretos sdo aqueles que podem ser apropriados diretamente ao produto,
bastando existir uma medida de consumo, como por exemplo: materiais diretos e mdo-de-obra
direta. Ja os custos indiretos sdo os que precisam de uma medida de rateio para a sua
apropriagéo e se faz por estimativa, como exemplo: no trabalho de apoio, na administracéo, na
manutencao de obra, dentre outros.

Dentro deste raciocinio, o Conselho Regional de Contabilidade do Estado de S&o
Paulo (1995) aponta que os custos indiretos, para serem apropriados aos produtos, obrigam-se
ao uso de rateios, que sdo artificios para distribuir os custos que ndo se conseguem ser Vistos
com objetividade e seguranca.

Quanto ao volume de producdo os custos se comportam em: custos fixos, variaveis e
semivariaveis. Os custos fixos sdo aqueles que independem do volume de producéo, isto &,
sdo constantes num intervalo relevante da atividade esperada. Os custos fixos séo 0s que nédo
podem ser evitaveis, como o aluguel, os seguros, salarios e depreciagdo (LEONE, 1981;
CREPALDI, 1999; HANSEN; MOWEN, 2001).

J& os custos variaveis sdo aqueles que dependem do volume de producgdo. Para autores
como Leone (1981), Crepaldi (1999) e Hansen e Mowen (2001), os custos variaveis oscilam
em proporcdo direta ao nivel de atividade, isto é, o seu custo total aumenta a medida que
aumenta a atividade. Como exemplo, tem-se: 0s materiais de consumo, méo-de-obra direta e
0S impostos.

Os custos semivariaveis, por sua vez, tém parcela fixa e parcela variavel, como no
caso do telefone, da &gua e da luz (LEONE, 1981; HANSEN; MOWEN 2001). A distincéo
entre os custos fixos, varidveis e semivariaveis contemplam aspectos tanto da gestdo
administrativa, ou atividades meio, quanto de aspectos ligados as atividades fins da
organizacéo.

3 Métodos de custeio

A literatura especializada tem apresentado uma grande variedade de métodos de
custeio. Kaplan e Cooper (1998) advertem que, ainda hoje, algumas empresas utilizam
sistemas simplistas de custos. Os autores, também, alertam que as empresas contemporaneas
precisam adaptar os sistemas de custeio a partir de trés fungdes principais, quais sejam:

o avaliar estoques e medir o custo dos bens vendidos para gerar relatorios

financeiros;

o estimar as despesas operacionais, produtos, servicos e clientes; e

« oferecer feedback econdmico sobre a eficiéncia do processo aos gerentes.

Para que uma empresa tenha um bom sistema de custos, é necessario que haja um
planejamento estratégico e o controle de todo o processo produtivo. Selig e Kliemann Neto
(1995, p. 342), ao abordarem a questdo, ressaltam que “os sistemas de custos deixaram de ser
simples acumuladores de valores, com fins contabeis. As necessidades atuais obrigam que
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eles passem a ser ferramentas gerenciais de controle empresarial, devendo ser fiéis a
realidade”.

3.1 Método de Custeio por Absorg¢ao

Nas palavras de Martins (2003, p. 41), o custeio por absor¢do “... consiste na
apropriacdo de todos os custos de producdo aos bens elaborados, e s6 os de producdo”.
Entende-se que custeio por absorgédo é a apropriagdo de todos 0s custos incorridos no processo
de fabricag&o, sejam eles custos fixos ou variaveis, custos diretos ou indiretos. Destaca-se que
0 custeio por absor¢do é aceito para fiscais e contabeis e visa a apropriacdo dos custos aos
produtos fabricados pela empresa, de todos os custos incorridos no processo de fabricagéo,
sejam de comportamento fixo ou variavel, diretos ou indiretos.

Maher (2001, p. 360), por sua vez, estabelece ser o “... sistema de contabilizagdo de
custos no qual tanto os custos fixos como os custos varidveis de producéo sdo considerados
custo do produto”. Destaque-se, ainda, que este sistema é, na maioria das vezes, aplicado as
empresas industriais, pois parte de uma metodologia em que as atividades devem transferir
custos aos produtos, ou seja, a atividade produtiva direta.

Assim, os custos diretos de producdo dos produtos no custeio por absor¢do sdo
apropriados com facilidade. J4 a alocacdo dos custos indiretos de fabricacdo (CIFs) aos
produtos é feita através de critérios de rateio tradicionais, ou seja, baseados em volume de
producdo (HANSEN; MOWEN, 2001).

3.2 Método de Custeio Direto

Este método é também conhecido como custeio variavel, pois sdo alocados aos
produtos somente 0s custos varidveis, os demais custos sdo considerados como despesas do
periodo.

Dentro desse raciocinio, tanto Leone (1981) quanto Martins (2003) apregoam que 0
sistema de custeio variavel € a consiste na apropriacdo de todos 0s custos variaveis, sejam eles
diretos ou indiretos, considerando-se os custos fixos como despesas do periodo e atribuindo-
os diretamente para o resultado do exercicio. Isto ocorre porque os custos fixos dependem do
volume de producdo e, portanto, inversamente proporcionais a quantidade produzida, isto é,
aumentando-se o volume de produgéo diminui-se o custo por unidade.

Martins (2003, p. 307) destaca algumas vantagens apresentadas por este método, a
saber:

« alteracdo no processo de formacao de precos;

« alteracdo no mix dos produtos;

« alteracdes nos processos;

« eliminacdo ou reducgdo de custos de atividades que ndo agregam valor;

« eliminacédo de desperdicios; e

« elaboracdo de orcamentos com base em atividades.

Assim, o sistema de custeio varidvel retrata o que € aplicado a cada produto de forma
individualizada. Como o acréscimo ou a diminui¢do de fatores de produgdo aplicados tém
influéncia no volume processado, pode-se dizer que o custeio variavel e direto sdo sinénimos.
J4, Horngren, Foster e Datar (2000, p. 211) definem custeio variavel como “... 0 método de
custeio de estoque em que todos os custos de fabricagcdo variaveis sd@o considerados custos
inventaridveis. Todos os custos de fabricacdo fixos sdo excluidos dos custos inventariaveis:
eles sdo custos do periodo em que ocorreram”.

Como se pode perceber, 0 método apresentado encontra lacunas interpretativas que
motivam discordancias analiticas em autores como 0s supramencionados. Certamente, o
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ponto de equilibrio entre esse método e outros de igual relevancia pode propiciar, no futuro,
uma simbiose do mesmo a outro método emergente.

3.3 Método das UEP’s (Unidades de Esfor¢o de Producéo)

O método UEP foi idealizado na Franca na década de 1950, como método GP (George
Perrin). No ano de 1970 foi adaptado a realidade brasileira, como método das UEP’s
(Unidades de Esforgo de Producdo). Tem como objetivo central transformar uma empresa
multiprodutora em monoprodutora, através do uso de uma unidade de medida padrdo que
permita comparar diferentes produtos em termos econdémicos e operacionais (Martins, 2003).

Pode-se entender que este sistema trabalhe basicamente com os custos de
transformacdo. Isto porque, as matérias-primas sdo consideradas como objetos de trabalho,
sobre 0s quais se agrega valor. Além disso, o referido sistema também foi desenvolvido para
medir eficiéncia de producdo em empresas multiprodutoras, sendo que concebe o0s custos de
cada produto como formado da parte técnica e da parte administrativa. A preocupacdo com a
parte técnica é o processo produtivo, enquanto que a parte administrativa sdo as despesas que
garantem o funcionamento da estrutura organizacional.

O método das Unidades de Esforco de Producéo padroniza a medida da producéo por
uma unidade de medida comum a todos os produtos da empresa (BORNIA, 2002). Esta
unificagdo da producdo representa o trabalho realizado pelas maquinas e equipamentos, pela
mao-de-obra direta e indireta, pelos materiais indiretos necessarios para a producdo, pelo
controle e pelo planejamento da producéo, gerando assim os esforcos de producao.

3.4 Método de Custeio Baseado em Atividades

O método ABC é um sistema de custeio que se baseia nas atividades desenvolvidas no
processo produtivo, estando relacionado com o custo atribuido a cada uma delas. Razéo pela
qual sublinham Hansen e Mowen (2001, p. 392) que o sistema ABC “primeiramente rastreia
0s custos para as atividades e, em seguida, para 0s produtos e outros objetos de custos”.
Assim, um dos maiores desafios desse sistema é a identificacdo das atividades e de seus
atributos para melhor se obter uma visdo econdmico-financeira da empresa.

No entender de Kaplan e Cooper (1998) o sistema ABC define um conjunto de
questionamentos, tais como: Que atividades estdo sendo executadas pelos recursos
organizacionais? Quanto custa executar atividades e processos de negdcios? Quanto de cada
atividade é necessario para os produtos, servicos e clientes da organizagdo? Segundo 0s
autores, um modelo ABC adequadamente construido oferece as respostas a essas perguntas.

Ja, Atkinson et al. (2000, p. 53) ampliam a analise sobre o referido método,
destacando que o mesmo engloba o “... procedimento que mede os custos dos objetos, como
produtos, servicos e clientes. O custeio baseado em atividades atribui primeiro os custos dos
recursos as atividades executadas pela empresa. A seguir, esses custos sdo atribuidos aos
produtos, servicos e clientes que se beneficiam dessas atividades ou criaram sua demanda”.
Dentro desse raciocinio, € possivel interpretar o método ABC alicercado no rastreamento dos
custos pelas atividades e processos desenvolvidos pela empresa, onde existe o consumo de
recursos, a fim de obter uma viséo abrangente da sua situacdo econdmico-financeira.

Vale destacar que, para o ABC, os produtos ou servigos consomem atividades e as
atividades consomem recursos. Assim, determinando-se precisamente 0S recursos e a
intensidade com que as atividades os consomem, e quais atividades e com que intensidade 0s
diferentes produtos ou servigcos consomem-nas, pode-se determinar a realidade dos custos.

Para que se possam identificar as atividades e apropriar os custos indiretos aos
produtos sdo necessarios que se conhecam os direcionadores de custos, uma vez que estes
permeiam o0 processo de alocacdo dos custos indiretos aos produtos, de acordo com as



XIV Congresso Brasileiro de Custos — Jodo Pessoa — PB, Brasil, 05 de dezembro a 07 de dezembro de 2007

atividades incorridas para sua produgdo. Borgert (1999, p. 39) destaca que “o custeio por
atividades utiliza-se de multiplos direcionadores de custos, cada qual relacionando com uma
atividade especifica”.

No que diz respeito aos direcionadores de custos, Martins (2003) opina que o
direcionador de custos € o fator que determina se existe uma atividade. Como estas atividades,
quando realizadas, necessitam de recursos, entdo as atividades afetam os custos.

Horngren, Foster e Datar (2000, p. 44), por sua vez, preferem definir o termo como o
“... direcionador de custo como qualquer fator que afeta o custo — ou seja, uma mudanca no
direcionador de custo resultard numa alteragdo no custo total de um determinado objeto de
custo”. Nesta interpretacdo, o direcionador de custos é taxado como fator determinante do
custo, sobretudo os decorrentes das atividades que formatam o produto.

J4, Shank e Govindarajan (1997, p. 193) afirmam *“.. que compreender o
comportamento dos custos significa compreender a complexa interacdo do conjunto de
direcionadores de custo em a¢gdo em uma determinada situagéo”.

4 Custos na Construcéo Civil

A indlstria da construgdo civil tem certas peculiaridades. Uma delas é o
desenvolvimento do processo produtivo feito no local onde o produto é entregue. Esta
caracteristica tem grande impacto sobre o fluxo de material e méao-de-obra, sendo um desafio
enfrentado pela gestdo da construgdo. O entendimento dos custos na construcdo civil requer
uma descri¢do detalhada do seu segmento. Para Solano (apud LIBRELOTTO, 1997, p. 10) a
construcdo civil se caracteriza por:

e industria dispersa por um niimero excessivo de empresas;
dimensoes extremamente diversificadas;
carater némade, tradicional e resistente a mudancas;
grande contingente de m&o-de-obra com baixa qualificagéo;
operarios moveis em torno de um produto fixo;
grande nimero de insumos e fornecedores;
processo de construgdo com caracteristicas artesanais e unicas;
processo sujeito a agdo das intempéries; e
gerenciamento amador, intuitivo e acidental.

Na figura 01 apresenta-se o fluxo de custos do processo produtivo da construcao civil.

| CUSTOS |

Escolha Projeto Construgéo \ Marketing\| Vendas Pés-Venda
do local

Fonte: Adaptado de Binato (2002)

Figura 01 — Representacdo do fluxo de custos em empresas da construgéo civil

Para que as empresas possam sobreviver em um ambiente competitivo é necessario
gue tenham um eficiente sistema de gestdo de custos. Dentro desse raciocinio, Martins (2003,
p. 316) apregoa que “para sobreviver nesses mercados cada vez mais competitivos, a empresa
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deve perseguir e alcancar altos niveis de qualidade, eficiéncia e produtividade, eliminando
desperdicios e reduzindo custos”.

A posicdo do autor supramencionado vai ao encontro do que assinala Porter (1992) ao
destacar que a gestdo de custos organizacional é de extrema relevancia, até mesmo daquelas
empresas que adotam a postura estratégica de diferenciacdo. Adverte ainda que, mesmo
nesses casos, 0S custos precisam estar proximos aos dos concorrentes para se poder garantir a
competitividade no setor.

Na construgdo civil determina-se o preco total de um empreendimento imobiliério
através do projeto da obra. Por isto, é importante o conhecimento dos custos. A defini¢éo
desse preco segue aspectos do planejamento do empreendimento a ser executado, tais como:
0s objetivos e as metas, 0 orcamento e a estimativa da obra, bem como as estratégias e as
necessidades inerentes ao sucesso do mesmo.

Ressalte-se que o sistema de administragdo central concentra a infra-estrutura
necessaria ao funcionamento da empresa, localizando-se no seu escritério central ou regional.
Os custos relativos a este sistema sdo chamados de custos empresariais. Por sua vez, o
sistema de producdo envolve ndo s6é a execucdo das obras, mas toda a estrutura
administrativa destinada ao seu apoio direto. Os custos relativos a este sistema compreendem
todos os custos de producao.

Ja, os gastos de gestdo sdo necessarios para administrar a empresa, vender seus
produtos e financiar suas operagOes. Desta maneira, 0s custos empresariais podem ser
convencionalmente subdivididos em “despesas administrativas, despesas comerciais e
despesas financeiras” (MARION, 1989, p. 82).

Segundo ludicibus, Martins e Gelbcke (1989, p. 399), as despesas administrativas
“representam os gastos ou incorridos, para direcdo ou gestdo da empresa, e se constituem de
varias atividades gerais que beneficiam todas as fases do negdcio ou objeto social”. Nesta
classificacdo encontram-se os salérios e encargos do pessoal administrativos, despesas legais
e judiciais, material de escritdrio, assinatura de revistas, dentre outros.

As despesas comerciais, por sua vez, representam todas as despesas relativas ao
processo de venda e/ou comercializacdo dos produtos e/ou servicos. Na concepcao de Marion
(1989, p. 82), tais despesas “abrangem desde a promog¢édo do produto até sua colocagdo junto
ao consumidor”. A propaganda e publicidade e o sistema de marketing como um todo sdo
alguns dos exemplos que se enquadram neste tipo de despesa.

Em relacdo as despesas financeiras, Marion (1989, p. 82) sublinha que as mesmas “sao
as remuneracdes aos capitais de terceiros”. De acordo com a afirmativa do mencionado autor,
é possivel compreender que estdo classificados nessa remuneragdo de capitais, por exemplo,
encargos financiamento, principalmente para capital de giro.

Os custos de producdo podem ser divididos em custos diretos e indiretos. Para Silva
(1990, p. 2), o custo direto “é o custo que pode ser facilmente vinculado a execugdo de um
determinado servico nos canteiros de obras. Equipamentos, mao-de-obra de oficiais e
serventes constituem custos diretos”.

De acordo com Giammusso (1991, p. 14), “o custo direto é proporcional a quantidade
de servicos”, complementando que os custos indiretos representam “... a soma dos custos de
materiais e servicos necessarios, mas ndo aplicados diretamente na realizagdo do
empreendimento”. Neste sentido, pode-se entender como os relacionados a aluguéis e
manutencdo de equipamentos, dentre outros.

5 Analise e Estruturacao do Método de Custeio de um Empreendimento Imobiliario

No empreendimento estudado da empresa Alfa levantaram-se 0s seguintes elementos
de custos: custos de materiais, salarios e méo-de-obra de terceiros e despesas diversas. As
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despesas diversas estdo subdivididas em despesas administrativas e despesas com o INSS
(Instituto Nacional de Seguro Social). As despesas administrativas, por sua vez, foram
classificadas em despesas diretas da obra estudada e ndo fazem parte das despesas do pessoal
do escritdério e nem da administracdo geral.

5.1 Método utilizado pela Empresa Alfa

O método utilizado pela Empresa Alfa é o custeio por absor¢do, haja vista que se
constatou que todos os custos diretos e indiretos sdo apropriados no empreendimento
imobiliario. Para saber os custos de cada obra, a empresa rateia o total dos custos pelos metros
quadrados da &rea construida e multiplica pelo total de area construida em cada unidade do
empreendimento. Destaca-se que o método de custeio por absorcdo € aceito pela legislacéo
fiscal vigente, conforme menciona Martins (2003). O procedimento deste método de custeio
consiste em fazer com que cada obra absorva parcela dos custos diretos e indiretos de
producao.

5.1.1 Custos dos materiais

Os custos com materiais sdo considerados diretos de producéo, pois sdo usados de
forma padronizada em todas as unidades da edificacdo. Nos custos com material de
construgdo estdo incluidos todos os insumos utilizados na edificagdo da obra como: areia,
cimento, argamassa, brita, concreto, ferro, tijolos, telhas, laje, vidro, aluminio, loucas e
metais, madeira, ceramica, granito, tubos e conexdes, material elétrico e tinta.

Esta classificacdo reforca o pensamento de Giammusso (1991, p. 14) quando diz que
“0 custo direto é proporcional a quantidade de servigos”, onde os materiais diretos sao aqueles
facilmente vinculados a execugdo dos servigos no canteiro de obras.

5.1.2 Salarios e méao-de-obra de terceiros

Os salarios e méao-de-obra de terceiros sdo assim classificados pela empresa, em que
inclui os custos da mao-de-obra por funcionario que pode ser levantado através da folha de
pagamento, englobando os salérios, horas-extras, férias, décimo terceiro salério, rescisao de
contrato, auxilio transporte e outros gastos inerentes.

Em relacdo a mao-de-obra de terceiros, destacam-se a execucdo do alicerce de
fundacéo, os azulejistas, os pintores e as decora¢es de ambientes. Logo, para que se tenha no
final de um periodo pré-determinado, o total de horas trabalhadas em cada unidade executada,
€ necessario o detalhamento das mesmas.

Além dos custos com a médo-de-obra, existem ainda os gastos relativos aos uniformes,
depreciacdo dos equipamentos, auxilio transporte e equipamentos de seguranca. Para cada um
destes gastos deve-se efetuar um controle por funcionério e por obra, bem como a constante
reposicdo dos mesmaos.

5.1.3 Despesas diversas

A empresa classifica como despesas diversas 0s impostos e taxas com a prefeitura,
Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura — CREA, &gua, energia elétrica e medicina no
trabalho. Estas despesas sdo especificas do canteiro de obra estudado, por isso sdo tratados
como custos diretos da produgéo.

As despesas com INSS referem-se aos funcionarios da obra e dos servigos
terceirizados. J4, na despesa administrativa estdo incorridos os gastos com a agua, a energia
elétrica, os impostos e as taxas de registro de imoveis relativos a obra estudada.

A Figura 02 permite visualizar o comportamento dos custos mencionados, usados pela
Empresa Alfa, em seus empreendimentos imobiliarios.
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Figura 02 — Comportamento dos custos e despesas pelo método utilizado pela empresa

Como se pode observar na Figura 02, pelo método adotado, as despesas com
administracdo e escritorio ndo sdo apropriados ao empreendimento imobilidrio da Empresa
Alfa. Este fato ndo permite uma mensuragao de todos os custos do empreendimento estudado.
Por esta razao, viu-se por bem estruturar um método de custeio que reduza as distor¢des dos
custos e despesas indiretas.

5.2 Estruturacdo de um método de custeio para a Empresa Alfa

Em decorréncia da constatacdo do metodo de custeio utilizado no empreendimento,
sugere-se a estruturacdo de um método de custeio alternativo para facilitar uma melhor
visualizagcdo da alocagdo dos custos empresariais, bem como para auxiliar a tomada de
decisdo gerencial daquela organizacdo. Da mesma forma, pode-se supor que outras
organizacbes do referido segmento empresarial, também, possam se beneficiar com essas
sugestoes.

Antes de definir o método a ser estruturado, destacam-se os fatores que levaram a essa
escolha. Para tanto, fez-se um estudo detalhado de cada um dos métodos descritos no decorrer
do artigo. Verificou-se que o método denominado custeio direto apresenta algumas
fragilidades para o ramo da construcao civil, pois ndo possibilita a visualizagcdo do que sejam
custos diretos ou indiretos de forma detalhada. Isto porque ha a aglutinagdo dos mesmos na
forma de custos varidveis. Fato esse que dificulta ao tomador de decisdo ter uma nocéo clara
dos custos inerentes a cada unidade construida. Da mesma forma, o eixo tedrico desse método
é 0 aumento da produtividade através do volume de producdo. Acontece que na construcao
civil as operagdes estdo sujeitas a fatores incontrolaveis como o climatico, diferente da
producdo industrial (MARTINS, 2003; HORNGREN; FOSTER; DATAR, 2000).

O método UEP, por sua vez, esta associado a transformacdo de empresas
multiprodutoras em nonoprodutos, visando comparar diferentes produtos em termos
econdmicos e operacionais. Este método é indicado para organizagdes industriais de
manufatura de bens semidurdveis que trabalham com a Idgica da economia de escala como
fator determinante de competitividade. Razéo pela qual ndo se recomenda 0 mesmo para o
estudo em questéo.

No entanto, muitos autores apontam-no como um precursor do método ABC. Por essa
razdo, viu-se por bem aprofundar as vantagens de se utilizar o custeio baseado em atividade,
mas ndo de forma excludente ao método por absor¢do, mas sim como uma ferramenta
gerencial a tomada decisdo da empresa e outras organizacdes que possam se interessar pela
descricdo que se segue.
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Como mencionado, o0 método de custos estruturado é o ABC, devido a facilidade que
ele proporciona ao executivo tomar decisdes, melhorar o planejamento estratégico e possuir
uma viséo por atividade da alocagdo de seus custos durante as fases de elaboragédo do projeto
e execucdo de determinado empreendimento imobiliério.

As atividades foram divididas a partir da constatacdo de que no método atualmente
utilizado pela empresa — 0 absor¢do — nao possibilitar uma interpretacéo detalhada dos centros
de custos e das atividades interligadas. Para esse trabalho decidiu-se utilizar o termo ndcleo de
custos como sindnimo de centro de custos.

Na concepcdo de Hansen e Mowen (2001, p. 66), “os custos sdo subdivididos em duas
principais categorias funcionais: custos de producéo e custos de ndo-producdo”. Para melhor
fornecer informagdes gerenciais, 0 método estruturado para a empresa do setor da construcao
civil, procurou aglutinar as atividades por semelhangas conforme o Quadro 01, destacando-se

quatro nucleos de custos.

Ndcleo
Custos de Produtos Atividades Direcionador de custo
custos
Aquisicéo do terreno )
Custos para Elaborar Projetos: arquitetonico | Area ou permuta
selecdo do local, = Local da e estrutural Area (m?)
construcéo e © edificagdo, Elaborar projetos: elétrico e Metragem da obra
elaboracéo do f administrativos | hidraulico Area desenhada (m?)
projeto de e legais. Memorial descritivo Impostos e taxas
edificagéo. Legalizacdo da obra NUmero de ordem de compra
Comprar material
Demolicdo e limpeza Area (m?)
Custos de ~ . i
N N . Terraplanagem e estaqueamento | Nimero de horas maquinas
preparacdo da Alicerces da X <
o Alicerce Area (md)
obrae @ obra. .
fundacdes L Fe[ragem Mgtro linear
' Mé&o-de-obra NUmero de horas trabalhadas
Levantar paredes Area (m?)
Fazer vigamento e cobertura Area (m?)
Custos de ™ Fazer instalagfes: hidraulica e Metro linear
levantamento e > | Execucdoe elétrica Area (m?)
acabamento da f entrega da obra | Fazer revestimento NGmero de pecas
obra. Egzlgfarirlltt)ﬁr%as e esquadrias Litros de finta
Zer p NUmero de horas trabalhadas
Mé&o-de-obra.
- —
N
Divulgagéo, Contato com cliente contatados
Custos S vendas e Corretores Numero de unidades vendidas
administrativos % entregas das Supervisionar a obra Horas supervisionadas
e de marketing. w unidades Administragéo e geréncia Sup ~
i - S Intensidade da produgéo
construidas. Utilizar o escritorio . 0
Comercializa¢do das unidades N',Vel de uso dos recursos (%)
NUmero de contratos

Quadro 01 — Nucleos de Custos e direcionadores por atividade, segundo o método ABC.

De acordo com o Quadro 01, a primeira atividade contempla os custos para selegédo do

local da construcdo e para elaboracdo do projeto de edificagdo da obra. Esta atividade é
gerada fora dos canteiros de obra e é especifica para cada empreendimento. J& nas duas fases
seguintes as atividades séo geradas dentro do canteiro de obra, como segue: a segunda fase foi
reservada para custos inerentes a preparacdo do terreno e as fundagdes; e a terceira
corresponde aquela destinada a alocacéo dos custos referentes ao levantamento e acabamento
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da obra. Ela representa, portanto, todas as operacdes de consolidagdo dos projetos
arquitetdnicos, hidraulicos, elétricos e complementares. Na quarta e Ultima fase a
concentragdo dos custos em administrativos, em marketing e em comercializa¢do, todos
gerados fora dos canteiros de obra.

Destaque-se que estas fases podem sofrer alteracbes em decorréncias de edificacfes
gue possuam graus de complexidades diferentes, como: pelo tipo de material utilizado, pela
altura da edificacéo e pelo espago especial de recreacdo e lazer. Para a atividade aquisicdo do
terreno pode-se admitir que a empresa, ao adquirir o terreno, permute-o por algumas unidades
a serem construidas. Em ambos 0s casos 0 parametro € a metragem das unidades e o seu valor
de mercado, que consideram a localizagéo e acabamento das unidades.

Na elaboragdo do projeto da obra sdo destacados 0S processos necessarios para o
projeto global da obra. O projeto arquitetdnico leva em consideracdo o direcionador da area
arquitetbnica em metros quadrados de espaco adquirido e as areas comuns, COmo 0S
corredores externos, saldo de festas, piscinas, dentre outros. O projeto estrutural também
utiliza a &rea construida como seu direcionador de custos. Da mesma forma, tanto o projeto
elétrico quanto o hidréulico e o sanitario tém como direcionador de custo a metragem da obra
e/ou pontos de saidas.

J4, na atividade denominada memorial descritivo o direcionador de custos € a area
desenhada, podendo ser mensurada pelo metro quadrado.

Por sua vez, a atividade denominada localizacdo da obra é direcionada pelo nimero de
0rgdos necessarios para a liberacdo da construgdo da obra. Destacam-se, neste caso, 0S
impostos e as taxas da prefeitura que sdo calculadas conforme a tabela do Sinduscon
(Sindicato da Industria da Construcédo Civil), CREA e Cartorio de Registro de Imdveis.

Na atividade comprar materiais o direcionador de custos € o nimero de ordens de
compras. Nos casos em que os pedidos tém caracteristicas diferentes, entende-se que sé@o
realizados esforcos diferentes para a concretizacdo desta atividade.

Destaca-se, que nas etapas do ndcleo de Custos da Fase 01 - Escolha do local e
liberacdo da obra — encontram-se os custos especificos da méao-de-obra especializada
envolvida, tanto da empresa quanto as terceirizadas, como sdo o0s casos de engenheiros,
arquitetos e desenhistas que ndo fazem parte do corpo de funcionarios da empresa, mas que
s80 responsaveis técnicos por etapas da obra.

J& na Fase 02 os direcionadores de custos indicados sdo aqueles relacionados com 0s
custos das atividades da obra. Nas atividades de demolicdes e limpeza do terreno admite-se o
direcionador de custos em metros quadrados, conforme a area construida.

Na atividade de terraplenagem e estaqueamento o direcionador de custo escolhido foi
0 numero de horas utilizadas pelas maquinas e equipamentos, haja vista que estas atividades
sdo feitas basicamente por maquinas e equipamentos especializados.

O alicerce é uma atividade em que se admite o direcionador de custo pelos metros
cubicos de concretagem. A atividade ferragem, por sua vez, admite o direcionador escolhido
como a metragem linear de ferro utilizado na obra. J4, a atividade méao-de-obra, o
direcionador de custo utilizado é o nimero de horas trabalhadas nestas operacdes, evidenciado
através do controle da folha ponto dos operérios ali envolvidos.

Em relacdo a atividade de maquinas e equipamentos para a fundacdo, ha a necessidade
de utilizar o nimero de horas em que estes trabalham naquela operagdo. Em muitas situaces
as contingéncias climaticas e/ou de solo alteram o tempo determinado dessa operagdo, bem
como de revisdo dos procedimentos planejados.

Na terceira fase foram destacadas as atividades relacionadas com execucéo e entrega
da obra. O direcionador de custo, nimero de &rea por metros quadrados, estdo relacionados as
atividades como: levantar paredes, fazer vigamento, fazer cobertura e fazer revestimento das
paredes. A atividade fazer instalagcdes hidraulicas, sanitaria e elétrica utiliza o direcionador de
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custo denominado metro linear, ou seja, qual a metragem necessaria de canos e conexdes,
tubulacgdes e de fios utilizados na obra.

A colocagdo de loucas e metais é uma atividade onde o direcionador de custos
mencionado é o nimero de pecas colocadas. Fazer pintura é uma atividade em que se
calculam os litros de tinta utilizados para a pintura. Este céalculo é baseado em uma tabela
disponivel pelas fabricas de tintas. Ja, na atividade mao-de-obra envolvida o direcionador de
custos mais utilizado é o nimero de horas necessarias para se fazer cada atividade.

Nas atividades relacionadas a quarta fase, também se tém o0s seus respectivos
direcionadores de custos. A atividade contato com clientes esta direcionada pelo numero de
clientes contatados. Para a atividade publicidade o direcionador escolhido foi quanto ao nivel
de beneficio, isto é, o grau de retorno dado a empresa em decorréncia de determinada
publicidade.

Os corretores sdo uma atividade em que predomina a concorréncia entre eles, pois sao
remunerados pelos nimeros de unidades imobiliarias vendidas, sendo entdo, viavel utilizar o
direcionador numero de unidades vendidas. A atividade supervisionar obra esta relacionada
ao produto, conforme o nimero de horas necessarias para supervisionar uma obra.

Ja para a atividade utilizar o escritdrio, o direcionador de custo indicado é o nivel de
uso dos recursos do escritorio, isto €, qual a percentagem de tempo que é utilizado pelo
escritdrio para cada obra. Na atividade administracéo e geréncia geral, o direcionador de custo
é a intensidade da producédo, quanto mais rapido vai o andamento da obra maior é o trabalho
da administracéo e geréncia geral.

E, por fim, a atividade de comercializacdo das unidades é direcionada pelo numero de
contratos, ou seja, para cada contrato existem taxas relacionadas a diversos 6rgaos necessarios
para a legalizagdo do contrato de compra e venda.

Do ponto de vista da praticidade de utilizacdo do método proposto, destaca-se que ele
requer um sistema de controle informatizado, inclusive j& mencionado em outros trabalhos
cientificos, como o de Librelotto (1997) e Binato (2002). Esses controles podem ser
praticados para manter atualizados os executivos sobre os custos reais da producédo ao longo
do tempo.

Como se pode perceber, a utilizacdo do método ABC, para o gerenciamento dos custos
na construgdo civil, € um dos recomendados, como proposto no plano piloto. Este método
vem ocupando o espago merecido na literatura especializada para agregar valor ao tomador de
decisdo. Além disso, os estudiosos da area de custos sinalizam para diversas vantagens de sua
utilizacdo, principalmente as posi¢6es de Martins (2003), Kaplan e Cooper (1998), Atkinson
et al. (2000) e Hansen e Mowen (2001).

No entanto, deve-se fazer uma ressalva que a proposta em questdo é complementar ao
método de custeio por absorcdo. Sendo assim, € possivel chegar as conclusdes e sugestdes que
dao suporte ao explicitado.

6 Conclusoes

O método de custeio adotado pela Empresa Alfa em seus empreendimentos € o
método de custeio por absor¢do. Através desse método ha apropriacdo de todos 0s custos aos
produtos acabados, sem que haja uma distingdo entre os custos diretos ou indiretos. Este
método atende a legislacdo fiscal brasileira. Mesmo assim, para os dias atuais, em que a
competitividade no segmento da construgdo civil é crescente, pode-se afirmar que ele
apresenta varios hiatos, tais como: 0s custos fixos ndo sdo separados dos variaveis e 0s custos
indiretos como depreciacdo e pessoal do escritorio sdo considerados como despesas do
periodo.

Desta forma, o0 método estruturado do empreendimento analisado da Construtora Alfa,
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para ser utilizado nas demais edificacdes, € 0 método de Custeio Baseado em Atividades. Isto
porque, o referido método contempla a difusdo de centros de custos que facilitam a
visualizacdo dos custos que sdo alocados nas atividades que comp8em o produto final, neste
caso as edificagdes, permitindo um controle permanente dos mesmos.

A estruturacdo foi feita através de quatro fases distintas, para melhor visualizacdo das
atividades relacionadas ao empreendimento estudado. Assim que foram identificadas as
atividades relevantes, foram escolhidos seus respectivos direcionadores de custos que sdo
utilizados para o rateio dos custos para as suas atividades. Esta estruturacdo mostra de modo
detalhado os direcionadores de custos e suas atividades, possibilitando assim, cruzar
informacBes com o método atual de maneira dindmica, através de um sistema contabil.
Recomendou-se, também, o desenvolvido em sistema informatizado de custos para facilitar o
gerenciamento das edifica¢fes da Empresa Alfa.
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