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Resumo:

O objetivo deste artigo é analisar o tipo de evolucdo trazida pela Contabilidade Gerencial
Estratégica para Contabilidade Gerencial como ramo do conhecimento. Para isso, foi realizado
um estudo bibliogrdfico e bibliométrico, visando analisar a produg¢do cientifica sobre o
assunto. Dentre outros recursos, foram analisados: periodos de maior produg¢do, principais
publicagcbes em periddicos, autores que mais se interessam pelo assunto e papers mais
importantes sobre o topico. A pesquisa data do ano em que houve a primeira publicagdo no
assunto, 1981, até o ano de 2011. Percebeu-se que ndo hd uma constdancia na pesquisa
empreendida sobre Contabilidade Gerencial Estratégica, tendo havido um pico de publicagbes
no inicio dos anos 1990, ritmo que foi retomado nos ultimos anos. A inclusdo da estratégia na
contabilidade gerencial foi um avanco importante e percebido pelos pesquisadores, no
entanto, sua operacionalizacdo tanto no que diz respeito a difusdo desses conceitos como a
operacionalizacdo de pesquisas empiricas tem sido deficitdria ao longo dos anos, o que
prejudica uma evolugdo real desse campo de estudos. Como sugestdo de estudos futuros, a
pesquisa no Brasil sobre o tema, bem como o aprofundamento no contetudo da CGE nos
trabalhos pesquisados.
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E a Contabilidade Gerencial Estratégica, que fim levou?

Resumo

O objetivo deste artigo é analisar o tipo de evolugdo trazida pela Contabilidade Gerencial
Estratégica para Contabilidade Gerencial como ramo do conhecimento. Para isso, foi
realizado um estudo bibliogréfico e bibliométrico, visando analisar a producdo cientifica
sobre o assunto. Dentre outros recursos, foram analisados: periodos de maior producéo,
principais publicacbes em periodicos, autores que mais se interessam pelo assunto e papers
mais importantes sobre o topico. A pesquisa data do ano em que houve a primeira publicacdo
no assunto, 1981, até o ano de 2011. Percebeu-se que ndo h& uma constancia na pesquisa
empreendida sobre Contabilidade Gerencial Estratégica, tendo havido um pico de publicacdes
no inicio dos anos 1990, ritmo que foi retomado nos dltimos anos. A inclusdo da estratégia na
contabilidade gerencial foi um avanco importante e percebido pelos pesquisadores, no
entanto, sua operacionalizacdo tanto no que diz respeito a difusdo desses conceitos como a
operacionalizacdo de pesquisas empiricas tem sido deficitaria ao longo dos anos, o0 que
prejudica uma evolugéo real desse campo de estudos. Como sugestdo de estudos futuros, a
pesquisa no Brasil sobre o tema, bem como o aprofundamento no conteido da CGE nos
trabalhos pesquisados.

Palavras-chave: Contabilidade Gerencial Estratégica. Evolugdo. Estudo bibliométrico.
Area Temética: 7. Abordagens contemporaneas de custos

1 INTRODUCAO

A década de 1980 foi marcada por uma gama de criticas a contabilidade gerencial, o
que desencadeou um movimento crescente por provimento de informacgédo relevante ao
tomador de decisdo (JOHNSON; KAPLAN, 1987; BROMWICH, 1988; DIMNIK; KUDAR,
1989; HERGERT; MORRIS, 1989; PIERCY; MORGAN, 1989). Os velhos modelos
utilizados ndo eram mais eficazes no sentido de atender as reais necessidades dos novos
sistemas de informacdo (JOHNSON; KAPLAN, 1987).

Para responder a esta demanda, recorreu-se ao conceito denominado Contabilidade
Gerencial Estratégica (CGE). Uma definicdo para o termo foi proposta por Bromwich (1990),
como sendo a provisdo e andlise de informacgdes financeiras no mercado de produtos da
empresa, bem como de custos de concorrentes, estruturas de custos, monitoramento de
estratégias da empresa e dos concorrentes no mercado em que atua por alguns periodos.

Desde a primeira mencdo do termo no inicio dos anos 1980 por Simmonds
(GUILDING, 1999), foram realizadas inUmeras pesquisas de cunho teérico e/ou empirico
analisando o assunto. No entanto, 0 que se tem observado € um declinio nas pesquisas
relacionadas ao termo nos dltimos anos (LANGFIELD-SMITH, 2008).

Considerando que a Contabilidade Gerencial ¢ uma parte relevante do estudo das
Ciéncias Contabeis e que a introducdo de conceitos relacionados a estratégia tinha por
objetivo sanar as criticas feitas a area até o seu surgimento, uma questdo de pesquisa norteia
este estudo: Que tipo de evolucdo a Contabilidade Gerencial Estratégica trouxe para a
Contabilidade Gerencial como ramo do conhecimento?

Dessa forma, o objetivo principal deste estudo é analisar o tipo de evolucéo trazida
pela Contabilidade Gerencial Estratégica, entre outros assuntos tratados por pesquisadores da
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area de Contabilidade Gerencial, para esse ramo do conhecimento. Como objetivo secundario,
pretende-se levantar o estado da arte em que se encontra tal campo de estudo.

Para tais finalidades, propde-se um estudo bibliografico e bibliométrico, onde sdo
revistas as principais pesquisas envolvendo o assunto durante o periodo, bem como analisada
a evolucao na pesquisa sobre esse topico.

2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo, usa-se a pesquisa bibliogréfica a fim de construir a plataforma teorica
do estudo, buscando conhecer, analisar e explicar determinado assunto (MARTINS;
THEOPHILO, 2009). Como o tema Contabilidade Gerencial Estratégica surgiu em funcéo de
criticas oriundas de trabalhos anteriores, procede-se a pesquisa analisando os antecedentes a
CGE, prosseguindo com os principais estudos sobre o assunto e, finalmente, as perspectivas
vislumbradas pelos autores concernentes ao tema.

2.1 Antecedentes

Uma discussdo inicial sobre CGE parte da perda de relevancia da contabilidade
gerencial para fins de tomada de decisdo (JOHNSON; KAPLAN, 1987; BROMWICH, 1988;
DIMNIK; KUDAR, 1989; HERGERT; MORRIS, 1989; LITTLER, SWWETING, 1989;
PIERCY; MORGAN, 1989). Bromwich (1988) argumentou que existe uma relagdo direta
entre contabilidade gerencial e financeira, uma vez que ambas partem dos mesmos dados. No
entanto, a contabilidade gerencial deveria ser mais dindmica e orientada ao futuro. Para ele, o
gue se via eram sistemas limitados e técnicas restritas as atividades internas da empresa,
deixando de lado a perspectiva externa, que deveria ser a maior aten¢do da contabilidade
gerencial. Com isso, a contabilidade gerencial teria pequeno impacto na rotina organizacional.

Para Piercy e Morgan (1989), a contabilidade gerencial tinha uma abordagem
excessivamente voltada ao passado, deixando de lado o planejamento estratégico. Littler e
Sweeting (1989) afirmaram que o posicionamento competitivo dos negdcios, em um contexto
global, requer que gestores e contadores adotem uma perspectiva estratégica.

Segundo Dimnik e Kudar (1989), a melhoria da contabilidade gerencial envolveria a
evolucdo dos métodos e a introducdo da abordagem estratégica para tornar mais relevante a
informacdo produzida. Eles usam a abordagem de Johnson e Kaplan (1987) para argumentar
que todas as praticas empreendidas pela contabilidade gerencial na época datavam de 1925,
mesmo com tantas mudancas nas organizacfes e aumento da competitividade.

Wilson (1990) sugeriu que o enfoque tradicional da contabilidade gerencial é
inadequado para uma abordagem estratégica, uma vez que o sistema contabil-gerencial
tradicional lida com decisGes parametrizadas e/ou programadas e, portanto, reativas. Enquanto
a abordagem estratégica necessita de pro-atividade, tendo uma clara nocdo de posicionamento
competitivo.

Shank e Govindarajan (1988) defendiam que a visdo tradicional da contabilidade
gerencial leva a um resultado muito parecido com o que séo os sistemas de controle gerencial,
guando na verdade a contabilidade gerencial deveria trabalhar para enfrentar questdes
estratégicas pelas quais a empresa passa.

Os trabalhos e criticas apresentados mostram o desenvolvimento de uma nova
abordagem que contemplasse técnicas originais, buscando trazer informacgdes ligadas a
estratégia das empresas, a fim de enriquecer o processo de tomada de decisdo dos gestores.
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Além disso, surge também uma necessidade de olhar para o lado de fora das empresas, ou
seja, a concorréncia, preocupacao oriunda do aumento da competitividade.

2.2 Contabilidade Gerencial Estratégica

Simmonds € considerado o pai da Contabilidade Gerencial Estratégica (CGE), tendo
introduzido o uso do termo no inicio dos anos 1980 (WILSON, 1990; GUILDING, 1999;
GUILDING et al., 2000; HOFFJAN; WOMPENER, 2006; LANGFIELD-SMITH, 2008).

A Figura 1 apresenta uma linha do tempo com as principais contribui¢cGes encontradas
durante essa pesquisa para o desenvolvimento do arcabouco tedrico da CGE. Alguns desses
estudos sdo comentados em maiores detalhes na sequéncia, juntamente com outros trabalhos
empiricos que buscaram verificar tais achados.

Bromwich (1990): Introducéo
de teorias econémicas

Dixon e Smith (1993):

Organizago da CGE como Roslender e Hart (2003):

um processo de quatro @ Separacéo das empresas

estagios em trés grupos conforme
Simmonds (1981): ) . as préticas de CGE
Primeira mencéo do Roslender (1995): Relagéo utilizadas.

das principais técnicas que
podem ser utilizadas na CGE
Lord (1996): Questionamento
da aplicabilidade dos
principais conceitos

envolvendo CGE. 2010

Wilson (1996): Relacgdo da
CGE com as préticas de
marketing.

conceito CGE.

1980

Figura 1 - Principais trabalhos sobre Contabilidade Gerencial Estratégica

Bromwich (1990) se apoia em duas teorias econdmicas para justificar a importancia da
Contabilidade Gerencial Estratégica:

(1) Teoria dos Atributos: os bens econdémicos ndo sdo desejaveis por eles mesmos,
mas sim, pela base dos atributos ou caracteristicas que eles provém aos
consumidores. Assim, eles constituem pacotes de caracteristicas avaliadas em
mercados. O contador se torna importante em decisdes de diversificagdo por
atributos de custo e monitoramento do desempenho desses atributos ao longo do
tempo;

(2) Teoria do mercado contestavel: o principal argumento € a manutencdo da
vantagem em custo sobre 0s rivais, se as estratégias do negocio sdo sustentaveis.
Desta maneira, a contabilidade precisa estender suas analises em relacdo a
estrutura de custos dos concorrentes.

Boa parte do pensamento do autor consiste em uma tentativa de trazer legitimidade a
funcdo da CGE através da racionalidade econémica presente nessas teorias. Essa tentativa,
apesar de inovadora, ndo trouxe o desenvolvimento esperado pelos autores, que seria
materializado em pesquisas empiricas posteriores utilizando e verificando a ocorréncia desses
conceitos, 0 que ndo aconteceu.

Rickwood et al. (1990) realizaram um estudo de caso Unico onde foi possivel utilizar
conceitos de contabilidade gerencial do ponto de vista estratégico. O trabalho consistiu em
acompanhar o processo de reestruturacdo estratégica de uma empresa de produtos de higiene e
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limpeza, sendo as anélises realizadas sempre em comparacdo ao seu principal concorrente.
Essa avaliagdo foi fundamental para auxiliar a empresa a estabelecer sua politica de pregos.

Além disso, eles buscaram outras informagdes dos competidores que pudessem ser
relevantes ao processo e, com isso, conseguiram tomar decisbes de posicionamento
estratégico para enfrentar a competicdo no setor. Entretanto, embora tenha ressaltado a
importancia da atencdo ao que ocorre no ambiente externo & empresa, ndo ficou claro o
fundamento tedrico utilizado, que seria importante para que esse tipo de analise pudesse ser
aprofundado na academia ou testado em outras empresas.

Segundo Dixon e Smith (1993), a CGE é a responsavel pela provisdo e andlise de
informagdes relativas as atividades internas da firma, cujos concorrentes e tendéncias atuais e
futuras podem auxiliar no processo de evolucéo estratégica. Eles trouxeram uma relacédo das
principais partes integrantes do processo da CGE: identificacdo de unidades de negdcio
estratégicas, analise de custo estratégico, analise de mercado estratégico e avaliacdo de
investimentos estratégicos. As areas mais importantes nesse processo seriam o marketing e a
contabilidade gerencial, no sentido de prover informacédo relevante para tomada de decisdo.
No caso da contabilidade gerencial, os autores criticam a auséncia de uma postura estratégica,
necessaria a disseminacéo de tais conceitos.

Kawada e Johnson (1993) abordaram em seu trabalho a integracdo de uma companhia
japonesa (Teijin Seiki) a novos processos de manufatura em custos, sob a 6tica da CGE. Para
isso, alguns fatores chaves seriam: abordagem holistica; expansdo dos processos de negdcios
orientados externamente; atencdo primeira ao planejamento de produtos; e integracdo
funcional entre a producéo e a contabilidade.

Os autores fizeram uso, ao longo do trabalho, de uma constante relacdo de cada etapa
aos problemas enfrentados pela contabilidade gerencial tradicional, fazendo referéncia a
abordagem de Kaplan e Johnson (1987). Porém, ndo acrescenta nada novo, exceto ao mostrar
a companhia japonesa tratando as questdes relacionadas a CGE em conjunto com novos
métodos de otimizagdo (exemplos: Just in time - JIT, Optimized Production Technology -
OPT etc.). A pesquisa tem o meérito de organizar, de acordo com conceitos que Sao
amplamente valorizados no Japéo, as etapas da CGE, principalmente ao abordar o foco no
ambiente externo, até entdo ndo muito enfatizado nas empresas japonesas.

Clarke (1995) argumenta que a Contabilidade Gerencial Estratégica amplia o escopo
em que a empresa opera por incluir a preocupacdo com o ambiente. Esta preocupacdo pode
ser entendida pela atencdo aos agentes que interagem no entorno da empresa, ou Seja,
preocupacdo com clientes, fornecedores, concorrentes, governo etc. Além disso, para o autor,
a CGE deveria prover informacéo sobre o mercado e seus concorrentes, mas também observar
dados internos com uma perspectiva estratégica. Esse olhar é o que possibilita a empresa
sobreviver em um mercado competitivo.

Collier e Gregory (1995) realizaram um estudo de caso fazendo um exame detalhado
de um grupo de hotéis no Reino Unido em relacdo as praticas da CGE. O resultado sugere
dois tipos de praticas no setor: o provisionamento de informagdo que assessore 0
desenvolvimento de planos estratégicos; e 0 monitoramento do mercado, como estrutura de
precos e custos dos concorrentes.

Nos casos estudados pelos autores, foram notadas as mais diversas situagdes: fungdes
da CGE exercidas de fato pelo marketing, auséncia de relatérios que reunissem as
informagdes publicas sobre os concorrentes, auséncia de analise formal dos competidores
(apenas monitoramento das a¢fes em alguns casos) e, também, em poucos casos, producao
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regular de informacdo contabil com foco na concorréncia. Também foi mostrado que os
concorrentes, em geral, ndo conheciam/entendiam as a¢des do maior player do mercado.

Finalmente, o estudo sugeriu que as praticas de CGE estdo aumentando no setor, tanto
no planejamento, quanto em exercicios ad hoc de analise de concorrentes e de anlises das
condicdes de mercado. Este € um dos poucos estudos encontrados nesta pesquisa que realiza
um trabalho de campo focando o setor como um todo, sendo o Reino Unido iniciante nas
praticas de CGE, o que poderia indicar uma boa perspectiva de aceitacdo de tais praticas a
longo prazo.

Coad (1996) relacionou as caracteristicas psicologicas cognitivas do profissional
envolvido na contabilidade gerencial com a CGE. As caracteristicas estudadas foram
orientacdo ao desempenho e orientagdo ao aprendizado, sendo que a segunda op¢édo € a que
mais se encaixa no leque de habilidades necessarias para o exercicio na area. Com isto, alguns
processos seriam alterados: o recrutamento dos contadores gerenciais, pois passaria a se
requerer habilidades de comunicacdo, a fim de lidar com individuos dentro e fora da empresa;
e a educacdo, uma vez que os métodos de ensino teriam que propiciar o desenvolvimento de
outras habilidades (exemplos: trabalhos em grupo ou com outras areas), além do
conhecimento técnico.

Segundo Lord (1996), as préticas incluidas no arcabouco da CGE sdo: colecdo de
informacBes sobre competidores; exploracdo de oportunidades de reducdo de custos; e
harmonizacdo da énfase da contabilidade com o posicionamento estratégico. Através do
estudo de caso de uma empresa, ela mostra que as informacgdes de custos dos concorrentes
foram obtidas através de um processo de engenharia reversa, contradizendo muito do que ja
foi estabelecido na teoria.

As principais criticas neste estudo foram: ndo ha necessidade da presenga de um
contador gerencial neste tipo de analise, que pode ser feita por qualquer elemento de areas
operacionais; ndo ha necessidade de um gerenciamento estratégico de custo, uma vez que a
analise da cadeia de valor pode ser realizada sem a necessidade de uma analise financeira
formal; falta de aplicabilidade dos conceitos da CGE na prética; dificuldade de realizar
trabalhos nesta area de forma interdisciplinar; e relatorios contabeis que ndo fornecem as
informacBes em segmentacdo/nomenclatura adequadas ao tomador de decisdo, usando sempre
sua padronizacao propria.

Pearson (1996) efetuou uma tentativa de utilizar o arcabou¢co da CGE de forma
empirica para auxiliar na resolucdo de problemas enfrentados pelo setor das industrias
farmacéuticas. Ele listou inimeras técnicas da CGE que poderiam ser empregadas para
resolver problemas, como custos de qualidade e vantagens de custo em relacdo aos
competidores (exemplos: analise de custo estratégico, benchmarking, analise de sensibilidade,
controle de custos de overhead etc.). No entanto, o estudo fica no meio termo entre o teérico e
pratico, pois ndo ha um referencial tedrico que suporte a argumentacdo e a lista de técnicas
sugeridas ndo é de fato aplicada as empresas do setor.

Roslender et al. (1998) enfatizaram a ligacdo do tema com a &rea de marketing,
baseando-se no trabalho de Wilson (1996). Para os autores, a CGE envolve um trabalho muito
mais de natureza interdisciplinar, cujo esfor¢co conjunto entre contadores e profissionais de
marketing resultard em algo mais consistente com o que realmente é a Contabilidade
Gerencial Estratégica. Todavia, 0 estudo restringe-se ao arcabougo teorico ja produzido, sem
novidades nem alguma aplicacdo empirica que pudesse sustentar a argumentacdo dos autores.

Em estudo sobre o arcabouco da CGE nos EUA, Reino Unido e Nova Zelandia,
Guilding et al. (2000) observaram as seguintes praticas: custeio por atributos; valoragdo do
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orcamento e monitoramento; avaliacdo do custo do concorrente; monitoramento da posi¢édo
competitiva; avaliagdo do concorrente baseada em balangos financeiros publicados; custeio
por ciclo de vida; custeio da qualidade; custeio estratégico; fixacdo de preco estratégica;
custeio alvo; e custeio da cadeia de valores.

Neste estudo, observou-se que as praticas sdo similares entre os paises, com excecao
da que se refere ao tamanho da companhia. E importante destacar que nio ha uma relacio
consensual das praticas que compde o arcabouco da CGE, reforcando o argumento sobre a
fragilidade do framework que envolve o assunto (LORD, 1996; TOMKINS; CARR, 1996;
COAD, 1996; GUILDING et al., 2000; LANGFIELD-SMITH, 2008). Também se observou
que o termo ndo é conhecido, porém, as técnicas observadas muitas vezes o sdo, nem sempre
sob essa nomenclatura. No entanto, deve-se ressaltar que as diferencas culturais entre os
paises podem ter afetado de alguma forma as consideracbes em relacdo as diferencas
encontradas.

Para Clarke e Tagoe (2002), a CGE poderia coletar informacbes sobre entidades
externas e contingéncias e, também, dados financeiros sob a 6tica da cadeia de valor para suas
andlises, sempre observando os agentes ambientais (clientes, fornecedores, reguladores etc.).

Roslender e Hart (2003) realizaram um estudo multi-casos buscando praticas
integradas entre a contabilidade gerencial e o marketing, sob o ponto de vista da CGE. Dessa
pesquisa obteve-se uma classificacdo das empresas no que se refere ao seu estagio de
desenvolvimento em relacdo a essas préaticas. A classificacdo considera as empresas como:

(@) Tradicionais: empresas com cooperacdo interfuncional limitada, funcdo de
controladoria de significAncia primaria, disciplinas de gerenciamento financeiro
estabelecidas de forma rudimentar, responsabilidade contabil em implementacao;

(b) Transicionais: estas empresas apresentam, além das caracteristicas mencionadas
nas empresas tradicionais de forma ja bem estabelecida, uma exploracdo conjunta
construtiva de novas técnicas de contabilidade gerencial, especialmente as mais
recentes;

(c) Sinérgicas: sdo empresas que ja provaram beneficios matuos com resultados
significativamente positivos, levando a aquisicdo de vantagem competitiva e,
além disso, perseguem maior cooperacdo interfuncional, tendo presencas minimas
dos limites de funcdo tradicionais e desenvolvendo a agenda de forma conjunta
entre as areas.

No entanto, uma consideracdo sobre este estudo € que mesmo nas empresas
transicionais ou sinérgicas, foram encontradas poucas préaticas relativas a CGE. Porém, os
gestores viam estas praticas com bons olhos, 0 que pode vir a aumentar seu uso.

Hoffjan e Wompener (2006) também afirmam que ndo had um framework consistente
para a CGE. Em pesquisa realizada na Inglaterra, EUA e Alemanha, eles observaram que ha
uma abordagem robusta quando se consideram os subconceitos da CGE, uma vez que, ao
analisar os principais livros de contabilidade gerencial desses paises, foi verificado que ha
mencgéo sobre alguns assuntos: mensuragdo de performance, custeio alvo, benchmarking e
custeio por ciclo de vida. Por outro lado, ndo ha mengdo em nenhum deles sobre: avaliacdo de
custos de concorrentes e avaliagdo de concorrentes baseadas em demonstragdes financeiras
publicadas.

Por esta pesquisa, pode-se dizer que a ndo mencdo da CGE nos livros-texto pode
dificultar a ampliacdo do assunto aos contadores e, também, o aumento do uso das praticas
envolvendo CGE no ambiente corporativo, bem como o desenvolvimento da teoria e de novas
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técnicas, uma vez que os livros sdo ferramenta comumente utilizada na formacdo do
profissional contabil.

Langfield-Smith (2008) faz uma revisdo teorica sobre os 25 anos de pesquisa em
Contabilidade Gerencial Estratégica. Ela lista uma série de praticas que seriam pertencentes
ao arcabouco da CGE, entre elas o ABC.

Considerar o ABC, porém, é bastante questionavel, uma vez que os trabalhos que
tratam das técnicas pertencentes a CGE diferem nos itens considerados. Por exemplo, o
trabalho ja citado, de Guilding et al. (2000), ndo usa 0 ABC dentro da CGE, pois considera
esta pratica mais relacionada a acuracia de custos. Hoffjan e Wémpener (2006) também néo
usaram o ABC por considera-lo uma abordagem genérica, cobrindo apenas parte dos
conceitos envolvidos na CGE.

Analisando os principais trabalhos da area a autora considerou que: houve uma fraca
adocdo da CGE, uma vez que o termo ndo € bem entendido pelos pesquisadores e € pouco
conhecido pelos profissionais; a adocéo difundida das técnicas da CGE tem poucas evidéncias
(quando considerado o ABC, o cenério € ainda pior, pois ha evidéncias que a aderéncia vem
diminuindo com o passar do tempo); e apesar do tdo falado uso das técnicas novas pelas
companhias japonesas, ha pouca evidéncia de um amplo uso fora do Japdo dessas técnicas.

Na visdo da autora, a preocupacdo com os problemas envolvendo a contabilidade
financeira, que afeta diretamente os stakeholders, pode ter feito com que as novas praticas de
contabilidade gerencial ndo tivessem tanta atencdo. Entre esses problemas estariam os
escandalos financeiros ocorridos na década de 2000 e a implantacdo do IFRS (International
Financial Reporting Standards) como um padréo global.

Além disso, a autora afirma que os 25 anos de surgimento do termo tornam dificil
sustentar o argumento de que ha um retardamento da contabilidade em relacdo ao repasse
desse ensino ou que a CGE estd em seu estagio inicial. Tal argumento, no entanto, é
questionavel, pois pensando em outras areas do conhecimento, levam-se muitos anos de
pesquisa até formar uma teoria robusta.

Ela também considerou que apesar do tempo consideravel de pesquisa sobre o assunto,
muitos trabalhos foram propostos, mas ainda ndo ha uma plataforma tedrica consistente, o que
ja havia sido reconhecido por outros autores (TOMKINS; CARR, 1996; COAD, 1996;
GUILDING et al., 2000).

Apesar de todas estas criticas, a CGE ainda tem chamado a atencdo de pesquisadores,
0 que mostra que ela de fato estd presente nas organizacGes, mas nem sempre sob a lideranca
ou com o envolvimento da funcdo contabil. A seguir, algumas perspectivas do ponto de vista
de parte dos autores consultados do que pode ser feito para melhorar sua utilizag&o,
efetividade e utilidade.

2.3 Perspectivas

Bromwich e Bhimani (1994) fazem algumas consideragdes relevantes em termos de
tendéncias para a contabilidade gerencial. Em primeiro lugar, abordaram a implantacdo de
técnicas modernas (exemplos: Just in time - JIT, Material Requirement Planning — MRP,
Total Quality Management - TQM etc.) favorecendo a adog¢do de novas perspectivas
contabeis, embora ndo haja registros de alguma destas abordagens como Unica solugdo do
problema. Em segundo lugar, as evidéncias para 0s autores sugeriam que 0S mecanismos
contabeis ndo operavam isolados em relacdo aos fatores administrativos ou operacionais, de
forma que deveria ser dada atencdo a técnicas que relacionassem mecanismos contabeis a
processos empresariais. Um terceiro ponto é que, para desenvolver novas técnicas de
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gerenciamento de custos, seria preciso a conscientizacdo da complexidade do ambiente
empresarial e social e dos fatores que envolvem esse ambiente. Para os autores, a
Contabilidade Gerencial Estratégica, juntamente com as areas de compras e custos indiretos
(overhead), é a &rea que pode trazer mudanca mais significativa a funcdo contabil
considerando-se esses aspectos.

Kawada e Johnson (1993) sugerem que a CGE pode ser dirigida por pessoas da
producdo (engenharia e vendas), e ndo s6 por individuos da area contabil. 1sso levanta uma
tendéncia que pode incentivar a multidisciplinaridade.

Essa tendéncia é reforcada por Roslender e Hart (2003), que apresentam a necessidade
de um alto grau de integracdo necessario entre as &reas para que estes conceitos sejam, de
fato, aplicados. Esse fator é importante, pois compromete muito a utilizacdo das praticas
envolvendo a CGE. Também foi constatado que o termo CGE era pouco conhecido entre 0s
entrevistados, mostrando uma necessidade de divulgacao e treinamento nesses conceitos.

Langfield-Smith (2008) argumenta que a CGE leva a uma orientacdo estratégica para
geracdo, interpretacdo e analise de informacdo contabil-gerencial, bem como das atividades
dos concorrentes, fornecendo material para comparacdo. O grande foco da CGE seria
extrapolar os limites da empresa, observando fatores externos como a concorréncia, de forma
a adequar o provimento de informacGes ao foco estratégico.

A prépria linguagem dos negocios pode confundir a ado¢do ou constatacdo do uso
destas praticas, o que seria um fator a ser investigado e considerado em pesquisas posteriores.

Nesta secdo, foram analisados estudos tedricos e/ou empiricos que de alguma forma
contribuiram para o desenvolvimento da Contabilidade Gerencial Estratégica como um campo
de estudo. Na secdo seguinte, analisa-se 0 caminho a ser percorrido para rastrear a producéo
académica envolvendo CGE.

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa parte de um levantamento, pois procura identificar as
caracteristicas dos componentes do universo pesquisado, tornando possivel a caracterizacao
de seus segmentos (GIL, 2002).

Castro (1997) argumenta que a pesquisa bibliométrica ameniza os elementos de
julgamento individuais e produz resultados quantitativos que tendem a ser a soma de muitos
pequenos julgamentos e apreciacOes realizados por individuos distintos, tendo sido este o
método escolhido para proceder com este estudo.

Vanti (2002) apresenta a bibliometria como uma pesquisa bibliografica precedida pela
estatistica. Dentro dessa abordagem se destacam os autores Lotka, Zipf e Bradford, surgindo
trés importantes leis para a bibliometria:

(1) Lei de Lotka (Lei do Quadrado Inverso), que aponta para a medi¢do da
produtividade dos autores em um conjunto de documentos;

(2) Lei de Zipf (Lei do Minimo Esforco), que consiste na medigédo da frequéncia do
aparecimento das palavras em varios textos;

(3) Lei de Bradford (Lei de Disperséo), que permite estabelecer o nucleo e as areas de
dispersdo sobre um determinado assunto em um mesmo conjunto de revistas.

Partiu-se de artigos extraidos das bases de dados Proquest® e Web of Science®,
visando a busca de publicacfes que versem sobre o tema Contabilidade Gerencial Estratégica,
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através da busca pelo termo ‘Strategic Management Accounting’. Foram encontrados 66

artigos, em busca realizada até o ano de 2011.
Algumas analises bibliométricas foram empreendidas: quantidade de artigos por ano;

periddicos que contém publicacGes sobre o tema; paises com publicagdo sobre o assunto;

principais palavras-chave utilizadas; e principais autores. Os resultados dessas analises sao

apresentados na sequéncia.

4 RESULTADOS
A pesquisa realizada nos portais Proquest® e Web of Science® resultou em 66

artigos, dos quais foram extraidas algumas analises bibliométricas empreendidas nas se¢Ges

seguintes.

4.1 Quantidade de artigos por ano
A primeira analise foi a quantidade de artigos publicados anualmente, da qual obteve-

se 0 seguinte resultado:
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Figura 2: Publicacdo Anual sobre Contabilidade Gerencial Estratégica

Pela pesquisa realizada mostrada na Figura 2, o ano de 1981 marca o inicio da
pesquisa com o surgimento do termo. Nota-se que houve um pico de publicagfes nos anos
1990 e 1993, e nos anos seguintes esse ritmo ndo se manteve, tendo aumentado novamente

apenas nos anos de 2008 e 2010.
Por essa analise, nota-se que ha uma tendéncia de crescimento nos Gltimos anos sobre
esse assunto, talvez aproveitando a construcdo da teoria ao longo do periodo, que ocorreu

paulatinamente.
4.2 Periodicos que contém publicacdo sobre o tema

Além dos artigos publicados ano a ano, buscou-se analisar 0s principais periddicos que
continham publicagdo sobre o assunto. O resultado dessa busca esta exposto na Figura 3.
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Figura 3: Concentracao de artigos que tratam da Contabilidade Gerencial Estratégica por periodicos

Nota-se que o Financial Management é o periddico com maior nimero de publicacdes
sobre Contabilidade Gerencial Estratégica (20%), seguido pelo Management Accounting
Research (12%) e pelo Journal of Accounting and Organizational Change (6%). No entanto,
ha um grande contingente de peridédicos que continham apenas uma publicacdo sobre o
assunto (47%), no total se referindo a 31 artigos.

Pela lei bibliométrica de Bradford, soma-se o total de artigos e divide-se por 3, e 0
grupo que tiver até 1/3 dos artigos € o grupo de principal publica¢do sobre o assunto (VANTI,
2002). Nesse caso, os principais periodicos seriam o Financial Management e o Management
Accounting Research, que juntos correspondem a 1/3 da producéao sobre o tema. Essa analise
pode ser visualizada na Figura 4.

Terceiro grupo: Qutros
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Accounting, Qrganizations and Society; 24%
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Chartered Accountants Journal of New

Zoaland; CMA Magazine

Primeiro grupe: Financal Management;
Management Accounting Research

0% 10% 20% 30% 40°6 50% 6056 70% B0

Figura 4: Lei de Bradford

4.3 Paises com publicacdo sobre o assunto

De um total de 66 artigos, foram encontrados 94 autores distintos, os quais foram
considerados os paises de vinculo institucional para esta contagem. A Figura 5 mostra 0s
resultados da produgdo académica de cada pais.
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Figura 5: Paises com publica¢do sobre Contabilidade Gerencial Estratégica

Pela figura acima, € possivel notar a predominancia do Reino Unido na publicagdo
sobre o tema, 0 qual soma 24 autores (36% da amostra). O segundo lugar é ocupado pelos
Estados Unidos com 6 autores (9% da amostra). Nesse caso, talvez se deva ao fato de
assuntos relacionados a estratégia serem tratados nesse pais pelo termo Gestdo Estratégica de
Custos (LANGFIELD-SMITH, 2008). Na sequéncia, Australia e Italia, com 5 artigos cada
(8% da amostra para cada pais). Os paises que comp@e a guia ‘Outros’ sdo: Arabia Saudita,
Austria, Eslovénia, Jap&o, Noruega e Suica.

4.4 Principais palavras-chave utilizadas

A anélise a seguir expressa as principais palavras-chave encontradas nos artigos sobre
Contabilidade Gerencial Estratégica, mostradas na Figura 6.

1%
10 8
4
2
Bl -
Managerment Strategic Strategic Stratapic Studies Dutros

Accounting Management  Managemaent Manning
ACCEHINEING

Figura 6: Principais palavras-chave em artigos sobre CGE

A principal palavra chave, diferentemente do esperado, é Management Accounting,
seguida em pela expressao Strategic Management Accounting que era a expectativa inicial.

Outros termos comuns foram os ligados a estratégia: Strategic Management e Strategic
Planning.

A guia de destaque foi a que expressa outras palavras que sdo usadas como termo de
busca nesses artigos, geralmente compostas por nomes de paises ou outras teorias e técnicas
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usadas para serem estudadas em conjunto com a Contabilidade Gerencial Estratégica. Esse
ponto ajuda também a esclarecer a questdo de pesquisa, reforgando a ideia de que introduzir
conceitos de estratégia a contabilidade gerencial pela CGE foi uma forma de alavancar e
melhorar os estudos da area.

4.5 Principais autores

Na pesquisa realizada, foram levantados os principais autores sobre a CGE, que
podem ser visualizados na Figura 7.

W POGUE. G

W CADEZ, S.

M LORD, B

N SIMMONDS, K
o AROMWICH, M
MOLNG. M

o OIXON, R

W HOFFIAN, A
MHUTAIBAT, X,
o KAWADA M

o SMITH, M

M WARD, K

M Outros

Figura 7: Concentracdo de autores que escrevem sobre Contabilidade Gerencial Estratégica

A base pesquisada conta com 66 artigos. Nesses, encontrou-se um contingente de 94
autores distintos envolvidos. Um autor participa com 6 artigos (POGUE, G.), outro com 5
(CADEZ, S.); dois autores com trés artigos (BROMWICH, M.; LORD, B); nove autores com
dois artigos (DENG, H.; DIXON, R.; HOFFJAN, A.; HUTAIBAT, K.; KAWADA, M,
SMITH, M.; SIMMONDS, K; STAINER, A.; WARD, K.), destacando-se Simmonds que foi
0 precursor sobre o assunto; e os demais (56 autores) com um artigo (31 artigos).

Pela lei de Lotka, uma larga proporcdo da literatura cientifica é produzida por um
pequeno nimero de autores e o restante é feito por um pequeno ndmero de autores e artigos
(VANTI, 2002). Para isso, foram analisados os autores com mais de um artigo e excluidas as
duplicidades. Dos 94 autores, 6 (aproximadamente 7%) eram responsaveis por 31,8% da
producdo cientifica sobre o assunto (aproximadamente 1/3). Tal analise pode ser vista na

Figura 8.
&8,2%
92.6%
31.8%
7 A%

0.0% 20, 0% 40, 0% 60,0 30,04 100,0%

W Produgdo

W Autores

Figura 8: Lei de Lotka e produtividade dos autores
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5 CONCLUSAO

O objetivo deste estudo foi verificar que tipo de evolugédo a Contabilidade Gerencial
Estratégica trouxe para a area de Contabilidade Gerencial como ramo do conhecimento. Para
isso, foram realizados os estudos bibliografico e bibliométrico.

Percebeu-se que a CGE como campo de estudo ainda ndo se encontra sedimentada. No
entanto, a inclusdo da preocupacdo de assuntos estratégicos ao arcabougo da contabilidade
gerencial foi um incremento relevante no sentido de aumentar a utilidade da informacéo
fornecida pela contabilidade gerencial. Outra menc¢do importante refere-se a possivel
necessidade de que a formacdo do profissional dessa area inclua caracteristicas como
trabalhos em grupo e abordagens multidisciplinares.

Além dessas questdes, ha pouca evidéncia do conhecimento e/ou uso dessa abordagem
no campo profissional, j& que em algumas pesquisas notou-se o desconhecimento de termos
ligados a CGE. Ainda, a atencdo dada a contabilidade financeira pode ter prejudicado a
atencdo para a contabilidade gerencial, principalmente pensando na implantagdo do IFRS
como padrdo mundial, pois influencia diretamente informacg6es destinadas aos investidores.

Outro ponto que pode ser visto é que ndo had uma constancia na pesquisa empreendida
sobre Contabilidade Gerencial Estratégica, tendo havido um pico de publicacdes no inicio dos
anos 1990, quase dez anos depois de o tema ter surgido; e esse ritmo foi retomado nos quatro
ultimos anos. Entre esses periodos, as publicacfes foram pontuais e pouco expressivas em
termos de quantidade.

Pela lei de Bradford, percebeu-se que 2 periodicos (5% do total pesquisado)
representam 31% da producdo sobre o assunto (aproximadamente 1/3), destacando-se 0S
periddicos Financial Management e Management Accounting Research.

Vale mencionar também que o Reino Unido é o principal pais com publicacGes sobre
o0 tema, com 36%. Ainda, as principais palavras-chaves encontradas em artigos relacionados a
CGE foram Management Accounting e Strategic Management Accouting, sugerindo que a
CGE surgiu como um novo olhar as préticas da contabilidade gerencial vigentes até entéo.

Pela lei de Lotka, percebeu-se que 7 autores (aproximadamente 7%) abarcam 32,4%
das publicacfes sobre o assunto (22 artigos), que reforcam o que a lei diz: um pequeno
nimero de autores agrega boa parte da producdo cientifica sobre um determinado assunto,
neste caso, a Contabilidade Gerencial Estratégica. Vale destacar que entre os dois principais
autores, Pogue aparece com uma gama de estudos em um mesmo ano (6 artigos em 1990),
enquanto para o segundo autor, Cadez, as publica¢cfes séo mais espacadas e concentradas nos
ultimos anos da andlise (5 artigos publicados entre os anos de 2006 e 2008).

Todas essas consideracGes levam a se considerar que a inclusdo da estratégia na
contabilidade gerencial foi um avanco importante e percebido pelos pesquisadores, no
entanto, sua operacionalizacdo tanto no que diz respeito a difusdo desses conceitos na
academia e no mercado, como a operacionalizacdo de pesquisas empiricas, tem sido
deficitaria ao longo dos anos, o que prejudica uma evolucao real desse campo de estudos.

Como limitacdo, apresenta-se que o estudo se restringiu ao conteddo dos portais
Proquest® e Web of Science®, que mesmo sendo bastante utilizados, ndo apresentam toda a
base possivel para pesquisa.

Um estudo semelhante a esse poderia trazer inferéncia sobre a pesquisa no Brasil e é
aqui sugerido para estudos posteriores. Outro estudo que pode ser realizado em estudos
futuros € o aprofundamento no contetido da CGE nos trabalhos pesquisados, por exemplo, 0
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que cada autor considera dentro do escopo da CGE em termos de técnicas e artefatos para
utilizagdo nas empresas. Tais estudos incrementariam o conhecimento sobre o assunto,
organizando o estudo para desenvolvimento de pesquisas de campo subsequentes a esta fase
exploratoria.
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