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producéo de aves da Seara Alimentos SA., evidenciando as etapas de producéo e industrializacdo de aves e 0s custos
das ragdes consumidas. A metodologia da pesquisa consubstancia-se de um estudo exploratério, realizado por meio
de um estudo de caso, com abordagens qualitativa e quantitativa. Os resultados da pesquisa mostram que o
conhecimento da cadeia de valor da producéo e industrializacdo de aves e dos custos incorridos, proporciona a
melhoria do resultado global da cadeia, uma vez que permitem promover a reducéo de custos e o desenvolvimento de
parcerias chaves.
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Resumo

Em um ambiente competitivo, ndo basta coordenar e promover a eficiéncia das atividades
internas da empresa, € necessario que as atividades das empresas que compdem a cadeia de
valor sejam igualmente organizadas de forma competitiva. Nesta perspectiva, o objetivo deste
artigo € analisar os custos das racfes na cadeia de valor da producdo de aves da Seara
Alimentos S.A., evidenciando as etapas de producdo e industrializacdo de aves e 0s custos
das ragOes consumidas. A metodologia da pesquisa consubstancia-se de um estudo
exploratorio, realizado por meio de um estudo de caso, com abordagens qualitativa e
guantitativa. Os resultados da pesquisa mostram que o conhecimento da cadeia de valor da
producdo e industrializacdo de aves e dos custos incorridos, proporciona a melhoria do
resultado global da cadeia, uma vez que permitem promover a reducdo de custos e o
desenvolvimento de parcerias chaves.

Palavras chave: Custos das ra¢des, Cadeia de valor, Producao de aves.

Area Tematica: Gest&o de Custos Logisticos e nas Cadeias produtivas

1. Introducéo

Em um ambiente cada vez mais competitivo, ndo basta mais coordenar e promover a
eficiéncia das atividades internas da empresa, pois a empresa pode ser apenas um elo da
cadeia de valor. E necessério que as atividades das empresas que compdem a cadeia de valor
sejam organizadas de forma competitiva.

As modificagbes nas praticas atuais denotam um relacionamento continuo, focado em
confianca mdtua entre as empresas envolvidas na cadeia de valor. Atuar de forma competitiva
implica buscar melhorias sucessivas junto aos demais integrantes da cadeia, de modo a
reduzir custos e desenvolver parcerias chaves.

Porter (1990) afirma que a obtencédo e a sustentacdo de vantagem competitiva dependem da
compreensdo ndo sO da cadeia de valores de uma empresa, mas também do modo como a
empresa se enquadra no sistema de valores geral.

A atividade avicola, através da cadeia de valor, que vai desde a comercializacdo da ave matriz
até a venda dos produtos finais congelados ou resfriados (frango e cortes) ao consumidor
final, busca a otimizacao do resultado global da cadeia, no sentido de obter maiores condicdes
de sobrevivéncia e conquistar novos mercados.

Nesta perspectiva, 0 objetivo deste artigo é analisar os custos das ra¢fes na cadeia de valor da
producdo de aves da Seara Alimentos S.A., evidenciando as etapas de producdo e
industrializacdo de aves e 0s custos das ra¢cdes consumidas.
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O método de pesquisa utilizado consiste de um estudo exploratdrio, realizado por meio de um
estudo de caso. A pesquisa foi realizada considerando-se as etapas da cadeia de valor da
empresa Seara Alimentos S.A., com sede na cidade de Itajai/SC. Utilizando abordagem
qualitativa e quantitativa, demonstrou-se a atuacdo coordenada do frigorifico, com énfase na
agregacdo de valor por parte dos elos antecedentes ao abate e nos custos das racdes em cada
etapa do processo de producao.

A relevancia da pesquisa realizada esta na sua contribuicdo ao entendimento da cadeia de
valor como uma medida estratégica e a obtencdo de economias de custos possiveis nos
integrantes da cadeia de valor, levando ao aumento da competitividade global no mercado.

2. Gerenciamento da cadeia de valor

Uma vez que a empresa interage constantemente com o ambiente, deve orientar-se para a
busca da interacdo com o meio que a cerca. Gibbon (2002) destaca que o contexto de uma
cadeia produtiva, que possa agregar valor em toda sua extensdo, com o intuito de
proporcionar o maximo de satisfacdo ao cliente final, € imprescindivel nos dias atuais.

Porter (1990) menciona que a extensao da integracdo nas atividades desempenha uma fungéo-
chave na vantagem competitiva, uma vez que as atividades na cadeia de valores de uma
empresa estdo ligadas entre si e as outras atividades de seus fornecedores, canais e
compradores. Estes elos afetam a vantagem competitiva global da cadeia.

A empresa deve estabelecer vantagens competitivas sustentaveis para permanecer ou alcangar
novos mercados, mas para isso ela deve compreender o ambiente em que se encontra. Nesse
sentido, Porter (1990) cita que a cadeia de valor de uma empresa e 0 modo como ela executa
suas atividades individuais sdo reflexos de sua historia, de sua estratégia, do método de
implementacdo de sua estratégia e da economia basica das préprias atividades.

Miranda (2002), de forma restrita, define a cadeia de produ¢do como o conjunto de atividades
executadas para produzir e entregar um produto ou servigo aos consumidores finais. Esse
conjunto de atividades inclui desde a producdo ou extracdo de matérias-primas, seu
processamento, transporte, armazenamento e distribuicéo, até a sua entrega aos consumidores.

No contexto da cadeia de valor, Gibbon (2002) relata que uma estrutura organizacional
planejada e coordenada, visando inter-relagdes entre atividades similares, fluxo de
informacdes, relacionamentos com fornecedores e com canais de distribuicdo, que possa
romper com a fronteira interna da empresa e que promova a integracao de seus elos verticais,
sdo fatores de vital importancia para o sucesso da estratégia empresarial.

A Figura 1 apresenta um modelo de cadeia de valor, mostrando a relevancia da interagdo da
empresa com seus elos antecedentes e subsequentes, onde o fluxo de informacdes, produtos e
fundos, entre todos os integrantes da cadeia, ocorre nos dois sentidos.
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Fonte: adaptado de Miranda (2002, p. 203).

Figura 1 — Modelo de cadeia de valor

Nota-se a importancia de considerar todos os participantes relevantes dos elos que executam
as atividades que antecedem (elos antecedentes) e que complementam (elos subsequientes) as
atividades executadas pela empresa. Quanto mais estreito o relacionamento entre o0s
integrantes da cadeia de valor, maiores sdo as chances que as habilidades de cada integrante
sejam aplicadas em beneficio proprio.

A nocdo espacial da cadeia de valor é externa a empresa, sendo esta apenas uma parte do
todo. Os resultados podem ser obtidos através da estreita relacdo entre os integrantes da
cadeia, com a otimizacdo global dos custos e de desempenho, tornando-o0s mais significativos
do que a soma dos possiveis ganhos individuais de cada integrante, quando atuam
separadamente.

Nesse contexto evidencia-se a necessidade de gerenciar a cadeia de valor com visdo holistica
e nao apenas dentro dos limites de cada empresa. Ao longo da cadeia de valor é imperativo
gerenciar adequadamente 0s processos dos negdcios chaves que ocorrem entre as empresas
integrantes da cadeia.

As cadeias de valor sdo integradas por varios participantes entrando e conduzindo acordos
mutuamente benéficos de longo prazo. Tais acordos sdo conhecidos por varios nomes:
parcerias, aliancas estratégicas, terceirizacdes e contratos logisticos (MIRANDA, 2002).

O gerenciamento da cadeia de valor reconhece que a integracao interna de uma empresa ndo é
suficiente, pois fazem parte do seu contexto as interacdes da empresa com Seus parceiros,
concorrentes, fornecedores e clientes. De acordo com Ching (1999), esta se tornando evidente
a necessidade de estender a logica da integracdo para fora das fronteiras da empresa para
incluir fornecedores e clientes.

O procedimento normalmente utilizado para a implementacdo de principios de integracdo de
sistemas € conhecido como reengenharia de processos. De acordo com Hammer e Champy
(1994), a reengenharia € o repensar fundamental e a reestruturacdo radical dos processos
empresariais que visam alcancar drasticas melhorias em indicadores criticos e
contemporaneos de desempenho, tais como custo, qualidade, atendimento e velocidade. A
idéia béasica é identificar e estudar as fases necessarias para executar um trabalho especifico
de modo a aumentar a possibilidade de integracdo do desempenho.

Para satisfazer aos objetivos béasicos da sobrevivéncia, todas as partes da empresa devem
funcionar como uma grande unidade, ou seja, devem estar interligados. A visdo da empresa
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como sistema integrado de acdes direcionadas para metas proporciona 0 maximo impacto
competitivo.

Ching (1999) destaca que ha uma corrida em andamento para a integralizacdo da cadeia
logistica. Esta se tornando clarividente a necessidade de estender a logica da integracdo para
fora das fronteiras da empresa para incluir fornecedores e clientes.

De acordo com Novaes (2004), a moderna logistica procura incorporar:

a) prazos previamente acertados e cumpridos integralmente, ao longo de toda a cadeia de
suprimentos;

b) integracéo efetiva e sistémica entre todos os setores da empresa;

c) integracdo efetiva e estreita (parcerias) com fornecedores e clientes;

d) busca da otimizagdo global, envolvendo a racionalizagcdo dos processos e a reducdo de
custos em toda a cadeia de suprimentos; e

e) satisfacdo plena do cliente, mantendo nivel de servico preestabelecido e adequado.

Nota-se que é imprescindivel a ado¢do de conceitos de custos que norteiam o gerenciamento
da cadeia de valor. A empresa ndo pode mais concentrar a mensuragdo e gestdo dos custos
considerando cada empresa de forma isolada.

3. Descricdo da cadeia de valor da empresa objeto do estudo de caso

Para a compreensdo do processo produtivo da cadeia de aves realizou-se um estudo das
operacGes na empresa Seara Alimentos S.A., com sede em Itajai/SC. Busca-se mostrar todos
0s passos e elos de ligacdes das atividades de criacdo de valor da producéo e industrializacédo
de uma ave para abate, desde as galinhas matrizes, produgdo dos ovos, separados em
incubaveis e ndo incubaveis, até a entrega do produto acabado (carne de frango) ao cliente
final.

A Seara Alimentos S.A. é uma agroindustria, pertencente ao grupo Cargill, que produz, abate
e industrializa carnes de aves e suinos. A empresa tem 4 abatedouros de aves em Santa
Catarina, 1 abatedouro de aves no Parana, 1 abatedouro de aves em Mato grosso do Sul e 1
abatedouro de aves em Sdo Paulo. A empresa abate atualmente 22,5 milhGes de cabecas de
aves por més em suas 7 fabricas, gera 15.000 empregos diretos e mantém negocios com 2.300
produtores integrados.

Ocupa a terceira posi¢cdo no pais, no segmento de aves e carnes processadas, com forte
presenca na linha de produtos cortados e desossados de frango, destacando-se como lider na
exportacdo de frangos em cortes. Ocupa a posicdo de vice-lider nas exportacGes de carne
suina (carcacas e cortes), e, no mercado interno, concentra seu potencial em carnes
processadas, através das linhas de presuntos, linguicas, salsichas, empanados e outras. Em
2004 foi langada a linha de pratos prontos, incrementando seu portfolio de produtos de maior
valor agregado.

Para compreensdo da cadeia de producdo e industrializacdo, serdo apresentados trés fluxos de
operacdes. No primeiro fluxo demonstram-se as opera¢cfes que vao da producdo das aves
matrizes, ovos férteis incubaveis até a producdo de pintainhos de 1 dia. No segundo fluxo
mostra-se a producdo das aves para abate, que vai da transferéncia do pintainho de 1 dia para
0s parceiros terminadores até a entrega das aves prontas para abate na plataforma de abate. No
terceiro fluxo apresenta-se o processo de industrializacdo na agroindustria, que vai do abate e
corte das aves até a embalagem, armazenagem e entrega do produto para o cliente final.
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3.1 Producao de aves matrizes até a producdo de pintainhos de 1 dia

Na Figura 2 demonstra-se a interligacdo de etapas internas e externas da cadeia produtiva de
aves matrizes até a producéo dos pintainhos de 1 dia.
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- Medicamentos;

- Produtos Quimicos.
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Figura 2 — Cadeia de valor desde a producédo de aves matrizes até a producéo de pintainhos de 1 dia

As ligacGes internas sao operagdes realizadas entre as atividades executadas dentro da parcela
de cadeia de valores da empresa. As ligagOes externas, por sua vez, representam o
relacionamento das atividades da cadeia de valores de uma empresa, realizada com seus
produtores integrados e fornecedores.

Cada etapa do processo agrega valor a producédo, desde a producdo das aves matrizes até o
pintainho de 1 dia. Na seqiiéncia descreve-se cada uma das atividades que compdem esta

etapa da cadeia de valor:
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— Operacdo 1: as galinhas matrizes sdo produzidas em granjas proprias ou adquiridas de
terceiros, na forma de galinhas prontas para postura ou pintainhos de 1 dia, que seréo
terminados para postura;

— Operacdo 2: de acordo com o gestor do processo, as galinhas sdo alojadas em granjas
préprias ou em granjas especiais terceirizadas para producdo de ovos, que podem ser
férteis ou néo;

— Operacdo 3: as operagdes realizadas nesta fase correspondem ao suprimento das granjas
préprias e das granjas dos integrados, sendo as racdes originarias de fabricas de racbes
proprias e os demais insumos adquiridos de fornecedores;

— Operacdo 4: ocorre a producdo de ovos, nas granjas proprias e de terceiros, que sdo
selecionados em incubaveis e ndo incubaveis;

— Operacdo 5: os ovos classificados como ndo incubaveis sdo descartados e vendidos no
mercado para consumo humano;

— Operacdo 6: 0s ovos selecionados e classificados como incubaveis sdo enviados para 0s
incubatorios proprios e de terceiros, onde ficam durante 4 semanas até o nascimento do
pintainho.

— Operacdo 7: os pintainhos de 1 dia, nascidos nas incubadoras proprias e de terceiros séo
vacinados, contados, colocados em caixas apropriadas e disponibilizados para serem
transferidos aos produtores integrados terminadores.

— Operacdo 8: os galos descartados sdo vendidos vivos para clientes externos e as galinhas
matrizes descartadas sdo enviadas para abate na propria Seara Alimentos S.A.

Os fatores produtivos utilizados demonstram como cada etapa agrega valor dentro da cadeia
até chegar aos produtos finais. A analise da cadeia de valor indicara quais sdo os elos que
agregam mais valor, utilizam mais ativos e consomem mais atividades.

Inicialmente as aves ficam alojadas de 0 a 22 semanas, ou 155 dias. A proporcéao de galos é de
10 % para o total de galinhas alojadas nas granjas proprias ou dos integrados. Quando as aves
sdo transferidas para os aviarios de postura ficam durante 2 semanas em periodo de adaptagéo
fisica e biologica nas novas instalacdes. O periodo de producdo das galinhas matrizes e dos
galos se da entre a 242 semana e a 64 semana, 0 que corresponde a 40 semanas ou 280 dias.
Cada galinha matriz pde em média 170 ovos durante sua vida util. A partir da 40 semana a
produtividade das galinhas matrizes e galos diminui, inviabilizando sua continuidade. E um
trabalho minucioso realizado por funcionarios especializados, com o acompanhamento de
técnicos de agropecuaria e médicos veterinarios.

As atividades e controles ligados a criacdo de aves de corte sdo definidos pelos gestores da
agropecuéria em conjunto com as informacgdes do planejamento e controle da producéo da
matriz e abatedouros. Sao considerados os principios de bem estar animal, estratégias
empresarias, tendéncias de mercado, capacidade de alojamento da agropecuaria, necessidade
de producdo dos abatedouros, requisitos legais relacionados aos produtos, requisitos
contratuais e ou solicitagdes de clientes nas visitas, entre outros.

A programacao e logistica de alojamento dos pintainhos de 1 dia séo realizadas com o auxilio
do Programa M-Tech (BrKill), que gera informacdes de quantidade e peso das aves, por
propriedade, que serdo abatidas de acordo com a necessidade de cada abatedouro (peso ideal
para atender os clientes).

3.2 Pintainhos de 1 dia até a producdo de aves de corte para abate

Concluida a fase de producdo dos pintainhos de 1 dia, 0 proximo passo é o processo de
producdo das aves de corte para 0 abate. Este processo ocorre junto as granjas de produtores
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terminadores integrados. Levando em consideracdo a quantidade, peso, tempo de producao,
sanidade, bem estar animal, condenagdes, medicamentos, conforme demonstra-se na Figura 3.
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Figura 3 — Cadeia de valor desde o0s pintainhos de 1 dia até a producdo de aves de corte para abate

Esta etapa da cadeia de valor compreende desde o pintainho de 1 dia até a ave estar pronta
para o abate. Cada uma das operacfes que compdem esta etapa da producdo é descrita na

sequéncia:

— OperagOes 1 e 2: os pintainhos de 1 dia sdo transferidos das incubadoras para serem
alojados nos produtores integrados, em caminhdes especiais climatizados (25 °C),
terceirizados. Estes pintinhos ficam em média 45 dias alojados nestas granjas até atingir o
peso de abate (1,8 kgs até 2,5 kgs);

— Operacbes 3 e 4: apds o envio dos pintainhos de 1 dia para os integrados, a Seara
Alimentos S.A. envia as racOes, produzidas em suas fabricas de ragdes, através de
caminhdes graneleiros terceirizados. As racdes sdo produzidas de acordo com o plantel a
ser alimentado, ra¢Bes para matrizes, machos e ragdes para aves de corte. Além das ragdes,
a Seara Alimentos S.A. também adquire de fornecedores os medicamentos e vacinas, que
sdo aplicados nos animais alojados nas granjas. O produtor tem responsabilidade pela
aquisicdo da maravalha, descarregar os pintainhos de 1 dia, carregar as aves terminadas,
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méao-de-obra para o trato, limpeza e desinfeccdo, controle integrado de pragas, energia
elétrica, 4gua, gas ou lenha e outros;

— Operacdes 5 e 6: ap6s o periodo de crescimento das aves, que dura de 38 a 45 dias, as
mesmas sdo colocadas pelos produtores integrados e seus auxiliares em gaiolas plasticas
(média de 8 cabecas em cada caixa), apds sdo colocadas sobre os caminhdes terceirizados,
que fazem o transporte até a plataforma de abate;

— Operacdo 7: quando as aves chegam na plataforma de abate, é encerrado o processo de
producdo da matéria-prima viva, isto €, todos os custos de producéo j& estdo embutidos nos
animais vivos, inclusive a remuneracao do parceiro produtor. A producéo da matéria-prima
é a principal responsabilidade do departamento agropecuario da Seara Alimentos S.A. As
aves sdo descarregadas e ficam aguardando o inicio do processo de abate.

A criacdo de frango de corte é realizada em sistema de parceria. A Seara Alimentos S.A.
fornece os pintos de 1 dia, racdo, assisténcia técnica, transporte e quando aplicavel,
medicamentos, desinfetantes, raticidas e inseticidas. E de responsabilidade dos parceiros a
aquisicdo de maravalha, gastos relacionados com criacdo e carregamento das aves vivas, tais
como mé&o-de-obra para o trato, limpeza e desinfeccdo, controle integrado de pragas, energia
elétrica, agua, gas ou lenhas e, quando aplicavel, a utilizacao de desinfetantes e medicamentos
recomendados pela Seara Alimentos S.A.

E de responsabilidade da equipe técnica da Seara Alimentos S.A. a orientacdo aos parceiros
quanto a criacdo das aves, tanto no que diz respeito as instalagdes, manejos, condi¢Bes
sanitarias e meio ambiente. S&o fornecidas OrientacGes Técnicas (OT’s) a cada parceiro,
sendo que as visitas técnicas acontecem conforme necessidade identificada pela equipe
técnica ou solicitacdo do parceiro.

A partir do alojamento séo geradas informacdes da data provavel de abate, de acordo com o
historico de cada produtor. Essas informagfes sdo confirmadas, na periodicidade definida
previamente pelo gestor do processo, através de dados de peso e mortalidade passadas pelos
produtores, fornecidos por telefone e ou palm top.

A Seara Alimentos S.A. mantém um rigoroso controle sanitario dos plantéis, incluindo toda
cadeia produtiva: granja de matrizes, incubatorios proprios e terceirizados e aves de corte.
Esse controle engloba agbes quando de anomalias, como sinais de doencas, mortalidade
elevada e outros. Os resultados laboratoriais de swab de arrasto e 0 monitoramento também
sdo realizados pelos técnicos durante as visitas. As avaliagdes, diagndsticos e prescri¢cdes dos
técnicos podem ser evidenciadas por meio da ficha de acompanhamento do lote ou programa
M-Tech.

Quando os animais chegam na plataforma de abate realiza-se avaliacdo das aves de corte, no
abatedouro, quanto aos seguintes itens: mortalidade no transporte, papo cheio, pele riscada,
condenacdes, calo, entre outros. A finalidade é identificar a qualidade das aves.

E preciso melhorar continuamente o FEP (Fator de Eficiéncia de Producdo). A cada
fechamento de lote é analisado, pelo gestor do processo, 0 desempenho dos parceiros, através
dos indicadores de desempenho de peso, conversdo alimentar e mortalidade.

O acompanhamento dos técnicos de agropecudria tem a finalidade de realizar a avaliacédo
constante dos resultados de desempenho do lote atual e/ou anteriores. A partir dessa avaliagcdo
prescrevem orientacdes na Ficha de Acompanhamento do Lote, além de gerar acdes de
melhoria, corretiva e preventiva, se for o caso. Quando detectada a necessidade de alteracéo
de algum item de manejo de criacdo de aves, 0 assunto é discutido com o gestor do processo
que avalia a situacdo, podendo solicitar a revisdo das orienta¢fes técnicas ou mesmo iniciar
um processo de teste via PDA (Projeto e Desenvolvimento Agropecuério).
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3.3. Processo de industrializagdo na agroindustria

Concluida a fase de producdo das aves para abate, o proOXimo passo &€ o0 processo de
industrializacdo dentro do abatedouro, que vai da plataforma de abate até a embalagem,
armazenagem e distribuicdo para os clientes no mercado interno e mercado internacional. Na
Figura 4 evidencia-se a primeira etapa da industrializacdo de aves, que vai do abate das aves
até a producéo da carcaca de aves limpas e prontas para corte.

Plataforma de
Recebimento das
Aves no Abatedouro

Fornecedores de insumos

Abate das Aves, Almo- (energia elétrica,

. N xarifado, Manutencéo, bustivel. lenh tiari
Servico de Inspegio 2 . f&d combustivel, lenha, vestiario
Federal - SIE —» Méo-de-obra, Fabrica e outros)
de Farinhas e 6éleos, ...
4 A4
Limpeza e 4
higienizacdo do abate,

A

lagoas de decantacdo -
ETE

Fonte: dados da pesquisa

Figura 4 - Etapa da cadeia de valor relacionada ao abate de aves

Nesta etapa as aves vivas sdo abatidas e preparadas para serem cortadas em partes,
originando os produtos derivados de acordo com os pedidos dos clientes no Brasil e no
exterior. Na sequiéncia descrevem-se as operacdes compreendidas nesta etapa:

OperacOes 1 e 3: as aves vivas, que estdo na plataforma de abate, sdo transferidas para a
sala de abate, onde é feita a sangria, escaldagem, depenacdo, limpeza, evisceracao,
separacdo e limpeza dos miudos, com utilizacdo de insumos fornecidos por terceiros e
também préprios, originando como produto, nesta fase, a carcaca completa eviscerada e
limpa. Para realizar estas atividades sdo necessarias as areas de apoio, tais como portaria,
almoxarifado, manutencao, laboratério, casa de maquinas, instalacbes térmicas, fabrica de
farinhas e 6leos, servigos de tratamento de &gua, entre outros;

Operacdo 2: as operacOes de abate sdo acompanhadas integralmente pela equipe de
veterinarios e ajudantes do Servico de Inspecdo Federal;

Operacdo 4: apos o encerramento do abate é realizada a higienizacdo da sala de abate, com
produtos adquiridos de fornecedores. Nesta fase também é efetuado o tratamento de
efluentes e o processamento das visceras, penas e residuos na FFO (Fabrica de Farinhas e
Oleos) e a limpeza final das carcacas das aves abatidas.

Apos o término da primeira etapa da industrializacdo, que compreende o abate das aves,
ocorre a segunda etapa deste processo na agroinddstria. Na Figura 5 mostra-se, ainda no
processo de industrializacdo na agroindustria, a segunda etapa, que vai desde o corte das aves
até a entrega do produto ao cliente final.
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Figura 5 — Etapa relacionada ao corte de aves

Na seqliéncia descrevem-se as operacOes compreendidas nesta segunda etapa do processo de
industrializagdo das aves na agroindustria:

— Operacao 1: durante o processo de abate e corte ocorre a supervisdo e 0 acompanhamento
gerencial de todas as operac@es, além do controle da qualidade. Apos o abate, inicia-se 0
processo de corte e separacdo das aves em partes, de acordo com pedidos dos clientes;

— Operacdo 2: ap6s encerrado 0 processo de corte é realizada a padronizacdo do peso dos
produtos, embalagem e envio para congelamento. Os produtos resfriados sdo transferidos
para estocagem nas camaras de produtos resfriados;

— OperacBes 3 e 4: nestas fases termina o processo produtivo, isto €, os produtos estdo
prontos para serem entregues aos clientes. Inicia-se a logistica de distribuicdo, através dos
transportadores terceirizados, com a finalidade de entregar os produtos para os clientes.

Como se pode observar, o processo de industrializacdo de aves envolve a industria
(abatedouro), fornecedores, transportadores, 0s parceiros integrados, até 0s
clientes/consumidores dos produtos.

4. Andlise dos custos das racfes na cadeia de producao de aves

As empresas que abatem e industrializam aves e detém um sistema de producdo proprio ou
partes terceirizadas, conforme descrito anteriormente, nos fluxos da cadeia analisada, devem
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levar em consideracéo o ciclo completo de producéo e abate do lote para calculo do custo das
aves para abate. A razdo para tal procedimento é que a empresa faz investimentos, ao longo
da cadeia produtiva, durante todo o periodo de formacéo do lote para abate.

Em cada fase produtiva da cadeia de valor ha incidéncia de custos de produgéo, sendo que no
inicio o processo produtivo os investimentos sdo maiores. O processo produtivo na formacéo
dos custos, inicia-se com a producdo ou compra de galinhas matrizes, galos, e, em seguida,
passando para a producdo de ovos, pintainhos de 1 dia, e por ultimo, a producédo de aves para
abate.

As racOes constituem o principal elemento de custo na cadeia produtiva de aves. As racdes
sdo produzidas em fabricas de racdes préprias, de acordo com o plantel a ser alimentado,
racGes para matrizes, machos e ragcdes para aves de corte. As principais matérias- primas
utilizadas na producdo de racGes sdo o milho e o farelo de soja, que representam
aproximadamente 60% do seu custo, sendo 0os demais custos compostos por calcério, sal,
farelo de trigo, méo-de-obra direta e indireta, energia elétrica e outros insumos.

4.1. Consumo médio da ragdo padrao de uma ave recria fémea em cada fase da cadeia
produtiva

As rac0es utilizadas, por tipo de racdo, em cada idade das aves, foram definidas em termos de
quantidade padrdo, para um lote. Na Tabela 1 apresenta-se 0 consumo médio de racfes para
uma ave recria fémea, partindo da aquisicdo ou producdo dos pintainhos de 1 dia, até a
formacdo completa da ave para postura, e também o consumo de racdes durante a fase de
postura, que vai da 25% a 642 semana. Para efeito de calculo da participacdo das racdes no total
dos custos, ndo sera considerada a quantidade de machos, haja vista que ndo interfere no
resultado.

Periodo (semanas) Tipo de Racéo Consumo de racéo (kg) Consumo
01-06 Racdo matriz inicial fémea 1,300 13%
07-20 Racdo matriz crescimento 5,605 59 %
21-24 Racdo matriz pré postura 2,660 28 %
Consumo de ragGes até a formagao completa da ave para postura 9,565 100 %
25-44 Racdo matriz producéo | 21,584 51 %
45 Racdo matriz producéo Il 20,737 49 %
Consumo de ragdes durante a fase de postura 42,321 100 %

Fonte: Seara Alimentos Ltda

Tabela 1 — Consumo médio de racdo padrdo de uma recria fémea ao longo da cadeia produtiva

Observa-se que 0 maior consumo de racdes na recria de aves matrizes esta entre a 72 e a 202
semana, que consome 5,605kgs ou 59% do consumo total de ra¢Bes no periodo total. No
periodo de postura o maior consumo de racOes estd situado entre a 25% e a 442 semana,
representando 51% do consumo total.

4.2. Custo de producdo de uma ave matriz considerando um lote de aves recrias fémeas
em um ciclo produtivo completo

Para evidenciar a porcentagem de consumo de racbes nas recrias de aves, na Tabela 2
apresentam-se 0s custos de producdo de uma ave matriz de uma granja de recria propria com
um lote de 37.500 fémeas e 5.200 machos. Destaca-se que os valores e quantidades foram
considerados pela mediana de um lote deste tamanho, no més de abril de 2005.
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Elementos de custos Consumo de racao (kg) Valores em R$ Percentual
Pelo preco de custo

1. Aquisicao dos pintainhos de 1 dia 240.713,00 41,52 %
2. Racdo matriz inicial fémea 48.750 22.274,00 3,84 %
3. Racdo matriz crescimento 210.188 83.550,00 14,41 %
4. Ragdo matriz pré postura 99.750 38.533,00 6,65 %
5. Frete 1.921,00 0,33 %
6. Vacinas e medicamentos 48.655,00 8,39 %
7. Material para cama 4.500,00 0,78 %
8. Combustivel para geracéo de calor 6.100,00 1,05 %
9. Energia elétrica 21.000,00 3,62 %
10. Gastos com desinfeccdo 3.000,00 0,52 %
11. Manutencéo 28.000,00 4,83 %
12. Depreciacdo 17.200,00 2,97 %
13. Saléarios e encargos 31.500,00 5,43 %
14. Outros custos 32.800,00 5,66 %
Custo total de um lote de 37.500 aves fémeas e 5.200 aves machos 579.746,00 100,00 %
Custo unitério de cada ave matriz 16,24

Fonte: Seara Alimentos Ltda

Tabela 2 — Custo de producdo de uma ave matriz considerando um lote de aves recrias fémeas de um ciclo
produtivo completo

As racOes representam 24,90% do custo total no periodo de formacdo da galinha matriz,
partindo da compra dos pintainhos de 1 dia, durante as 24 semanas do ciclo produtivo. Nota-
se que 0 maior custo nesta fase € a compra dos pintainhos de 1 dia, que representa R$
240.713,00, ou seja, 41,52% do custo total. Se for excluido dos custos totais a compra dos
pintainhos, o percentual de custo das racdes passa de 24,90% para 42,58%. Nesta fase deve
ser considerada a mortalidade dos pintainhos, que ndo pode ser superior a 5%. No caso
analisado, a mortalidade foi de 4,80%, ou seja, sobraram 35.700 aves no final do ciclo, o que
representou um custo de R$ 16,24 por cabega de ave matriz.

Apos a formacdo destes custos, as galinhas matrizes sdo transferidas para as granjas de
postura, iniciando a producdo dos ovos e um novo ciclo produtivo, continuando a formacéo
dos custos. Nesta fase é preciso considerar a porcentagem de ovos bons (férteis) produzidos,
sendo que deve ser atingido um percentual de 97% como padréo ideal. Da mesma forma, deve
ser considerado o percentual de eclosdo dos ovos, onde o percentual de exceléncia devera
situar-se na faixa de 78%.

4.3. Custo de um ovo considerando um lote de aves recrias fémeas durante o periodo de
producdo de ovos férteis

Na Tabela 3 evidencia-se o custo de um ovo de uma granja terceirizada, considerando-se um
lote de 35.700 aves durante o periodo de producdo dos ovos férteis para incubacdo, da semana
25% até o final, com destaque ao percentual de ragdes consumidas em relagcdo aos demais
custos de producao.
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Elementos de custos Consumo de ragdo (kg) Preco de custo (R$) Percentual

1. Ragéo matriz producéo | 770.549 300.514,00 34,33 %
2. Ragdo matriz producéo Il 740.310 281.318,00 32,20 %
3. Vacinas e medicamentos 32.000,00 3,65 %
4. Frete Racgdes 14.500,00 1,66 %
5. Remuneracdo Parceria Avicola 246.990,00 28,22 %

Total dos Insumos de Producéo 875.322,00 100,00 %
6. Amortizagdo custo Aves Matrizes 579.746,00
7. Custo Total de Producgéo 1.455.068,00
8. Custo unitario ovos produzidos (6.069.000 ovos) 0,2398

7

onte: Seara Alimentos Ltda

Tabela 3 — Custo de um ovo considerando-se um lote de aves recrias fémeas durante o periodo de producéo de
ovos férteis

Observa-se que nesta fase o custo das racdes producdo (postura) consumidas pelas aves
matrizes em um lote de 35.700 cabegas, representa R$ 581.832,00, isto &, 66,53 % do custo
total, sem considerar o valor da amortizagdo das aves, recebido da Tabela 2. O valor total
gasto por este lote durante todo o ciclo de producédo foi de R$ 1.455.068,00 e uma producao
média de 6.069.000 ovos, 0 que representa um custo de R$ 0,2398 para cada ovo produzido.

Estes ovos sdo selecionados e transferidos para incubatério para producgdo dos pintainhos de 1
dia para terminacdo. O custo final dos pintainhos é formado por R$ 0,2398 do custo de
producdo dos ovos, mais os custos do incubatério de R$ 0,1602, totalizano um custo final de
R$ 0,400, em média, para cada pintainho produzido para terminagao.

4.4. Custos de terminagédo de um lote de aves vivas na plataforma de abate durante um
ciclo produtivo completo

Apos a formagdo destes custos, 0 proximo passo é a apuracdo dos custos da terminagdo das
aves vivas na plataforma de abate. Este processo inicia-se com a transferéncia dos pintainhos
para as granjas de terminagdo dos produtores integrados. Para efeito de verificagdo do
consumo de races, por tipo de ragdes, considerou-se um lote de 40.000 pintainhos, no més de
abril de 2005, conforme demonstrado na Tabela 4.

Elementos de custos Consumo de rac¢do (kg) Valores em R$ Percentual
1. Custos dos pintainhos 16.000,00 14,68%
2. Custos ragdes aves corte inicial 46.700 20.800,00
Custos racGes aves corte crescimento 84.600 30.600,00
Custos racBes aves corte final 80.160 28.127,00
Total ragdes consumidas 211.460 79.527,00 72,96%
3. Remunerac&o do produtor 12.413,00 11,38%
4. Vacinas e medicamentos 300,00 0,28%
5. Fretes 760,00 0,70%
Custo total de terminagéo de um lote de 40.000 aves 109.000,00 100,00%

Fonte: Seara Alimentos Ltda

Tabela 4 — Custo de terminacdo de um lote de 40.000 aves vivas na plataforma de abate durante um ciclo
produtivo completo

Nesta fase 0 custo das ragfes consumidas pelas aves terminacdo, em um lote de 40.000
cabecas, representa R$ 79.527,00, ou 72,96%. Se for calculado o custo médio das aves vivas
na plataforma de abate, considerando uma mortalidade de 4%, ou seja, uma producéo final de
38.400 cabecas com peso médio por ave de 2,5 kgs, o custo final por quilo da ave viva sera
de R$ 1,14, ou R$ 2,84 por cabeca.

13



IX Congresso Internacional de Custos — Florianépolis, SC, Brasil, 28 a 30 de novembro de 2005

Analisando o consumo de ragcfes no ciclo completo da producdo das aves para abate,
observa-se na Tabela 1 que as ragcOes representam 42,58% do custo total na formacgéo da
galinha matriz, enquanto que na fase da postura, as ragdes representam 66,53% do custo total,
e na fase final, a terminacdo, representa 72,96% do custo total. Demonstra-se assim a
importancia que se deve dar para a producao propria de racoes.

4.5. Andlise comparativa dos custos de fabricacdo propria e aquisicdo das ragdes na
cadeia de producéo de aves

Além de evidenciar o custo da racdo para aves recrias fémeas em cada fase da cadeia
produtiva, faz-se também uma analise comparativa dos custos de fabricacdo propria e
aquisicdo de ragoes.

Na Tabela 5 apresentam-se dados comparativos entre os precos de ragOes adquiridas de
fornecedores e o custo de producéo propria das racdes, por tonelada, no més de abril de 2005.

Tipos de RacGes Custo de Producdo Prépria  Valor aquisicdo de fornecedores Variacdo
p/ ton. (R$) p/ ton. (R$) em %

1. Ragdo matriz inicial fémea 456,90 480,00 * 5,06%
2. Racdo matriz crescimento 397,50 605,00 ** 52,20%
3. Racdo matriz pré postura 386,30 560,00 ** 44,97%
4. Ragdo matriz producéo | 390,00 560,00 ** 43,59%
5. Racdo matriz producéo Il 380,00 605,00 ** 59,21%
6. Racdo aves de corte inicial 445,40 650,00 * 45,94%
7. Racdo aves de corte 361,70 650,00 * 79,71%
crescimento
8. Racéo aves de corte final 350,90 470,00 * 33,94%

* Fonte: www.angelfire.com/nt/buriti/preco.html
** Fonte: www.douramix.com.br

Tabela 5 — Comparativo dos precos de racdes adquiridas de fornecedores e producgdo prépria em reais por
tonelada

Verifica-se que as ra¢fes adquiridas de fornecedores, se comparadas com o custo de producéo
prépria, possuem precos bem mais elevados, variando de 5,06% até 79,71%. Nota-se que a
variacdo dos percentuais entre os diversos tipos de ragdes consumidas pelas aves, em todo o
ciclo produtivo, € muito variado.

Para evidenciar um percentual geral de variacdo do custo, entre fabricacdo propria e aquisicéo
das ragdes, € preciso calcular a média ponderada do consumo de racdo em cada fase,
conforme mostra-se na Tabela 6.

Observa-se que os pregos de racOes, se adquiridas de fornecedores externos, terdo um
acréscimo nos custos de 50,3305%, considerando-se a média ponderada, em comparagdo ao
custo de producdo prdpria, no caso analisado. Portanto, para as agroindustrias do setor € muito
mais interessante produzir sua propria racao do que adquirir de terceiros.
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Tipos de Rages Consumo de racdo Participagdo % variacao Variacao
(kg) Propria X Fornecedores em %

1. Racdo matriz inicial fémea 48.750 0,0234 5,06 % 0,1184%
2. Ragdo matriz crescimento 210.188 0,1010 52,20 % 5,2722%
3. Ragdo matriz pré postura 99.750 0,0479 44,97 % 2,1541%
4. Ragdo matriz producéo | 770.549 0,3703 43,59 % 16,1414%
5. Ragdo matriz producéo Il 740.310 0,3557 59,21 % 21,0610%
6. Racdo aves de corte inicial 46.700 0,0224 45,94 % 1,0291%
7. Ragdo aves de corte 84.600 0,0407 79,71 % 3,2442%
crescimento
8. Racdo aves de corte final 80.160 0,0386 33,94 % 1,3101%
Variacao total do custo da ragéo 2.081.007 1,0000 50,3305%

Fonte: os autores

Tabela 6 — Média ponderada na variacéo de precos de ra¢des adquiridas de fornecedores e produgao propria

5. Consideracdes finais

Atender os clientes, suas necessidades e desejos, passou a ser uma condi¢do no mercado
globalizado, exigindo constante aperfeicoamento nos sistemas empresariais, 0 que requer
maior flexibilidade e dinamismo. Gerenciar a cadeia produtiva adequadamente implica em
capacitar as empresas para atingir os objetivos do negoécio, aliando-se a seus clientes,
fornecedores e parceiros.

Neste contexto, destaca-se a importancia de conhecer o mercado, 0 posicionamento
estratégico e as variaveis precos de venda versus custos de producdo. Esta analise precisa do
envolvimento e participacdo de todos os agentes econémicos, bem como do gerenciamento
dos custos que envolvem todos os integrantes da cadeia de valor.

Na andlise realizada na empresa Seara Alimentos S.A., observa-se a importancia dos parceiros
integrados. As economias de custo possiveis nos integrantes da cadeia de valor sdo relevantes,
0 que justifica atuacdo conjunta, com o objetivo de aumentar a competitividade global no
mercado.

O gerenciamento de custos na cadeia de valor é fundamental para garantir a competitividade
dos seus agentes, devendo ter transparéncia e uma relacdo interdependente, porém focada no
mesmao objetivo, que é produzir com baixo custo para se manter nos mercados j& conquistados
e desenvolver novos mercados, para garantir o crescimento e a sobrevivéncia da empresa.

Na anélise dos custos das racdes na cadeia de valor da producgdo de aves da Seara Alimentos
S.A., observou-se que estes representam parcela significativa dos custos totais da cadeia de
valor e que é bem mais vantajosa a producdo prépria das racfes do que a aquisicdo de
fornecedores. Portanto, ndo basta coordenar e promover a eficiéncia das atividades internas da
empresa, é necessario que as atividades das empresas que compdem a cadeia de valor sejam
organizadas de forma competitiva.
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