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Resumo:

O ambiente globalizado em que est&o inseridas as organizacdes preconiza um ambiente altamente competitivo, cuja
vantagem competitiva esta na eficacia da utilizacao das informacges gerenciais. Neste contexto a contabilidade, através
de um sistema de informacdes a cerca do patrimdnio da organizacdo, passa a ter importante papel. Para cumprir sua
finalidade, a contabilidade utiliza-se da emissao de relatorios e demonstragdes contabeis. Nas pequenas empresas torna-
se dificil a estruturacdo de sistema de gestédo completo. Por outro lado os gestores vém-se no mercado competindo de
forma t&o acirrada quanto as grandes empresas. No Brasil a instituicdo do SMPLES (Sstema Integrado de Pagamento
de Impostos e Contribui¢des), beneficiando micro e pequenas empresas é uma tentativa publica de incentivo. Entretanto,
tal beneficio dispensa a contabilidade organizada e limita os informes contabeis. Tal decisdo ira diminuir o seu leque de
informagdes a respeito do patrimonio da empresa. Pesquisas de ordem nacional revelam que a média de sobrevivéncia
das pequenas empresas esta em torno de cinco anos. Este dado aponta para um alto custo social. O profissional da
contabilidade tem a funcéo de orientar o gestor no registro correto de suas operacdes, ndo sd no que tange ao enfoque
legal, mas principalmente alertando para a importancia do gerenciamento de suas atividades. Assim o Contabilista,
dentro do enfoque ético, encontra destagque dentro da sociedade em que esta inserido, contribuindo para a diminui¢éo do
custo social provocado pelas transformagdes globais.

Areatemética: Custos da Responsabilidade Social
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RESUMO

O ambiente globalizado em que estao inseridas as organizagdes preconiza um ambiente
altamente competitivo, cuja vantagem competitiva esta na eficacia da utilizagao das
informagdes gerenciais. Neste contexto a contabilidade, através de um sistema de
informagdes a cerca do patrimonio da organizagdo, passa a ter importante papel. Para
cumprir sua finalidade, a contabilidade utiliza-se da emissdo de relatorios e
demonstracdes contabeis. Nas pequenas empresas torna-se dificil a estruturagdo de
sistema de gestdo completo. Por outro lado os gestores vémrse no mercado competindo
de forma tao acirrada quanto as grandes empresas. No Brasil a institui¢ao do SIMPLES
(Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigdes), beneficiando micro e
pequenas empresas ¢ uma tentativa publica de incentivo. Entretanto, tal beneficio
dispensa a contabilidade organizada e limita os informes contabeis. Tal decisdo ira
diminuir o seu leque de informagdes a respeito do patriménio da empresa. Pesquisas de
ordem nacional revelam que a média de sobrevivéncia das pequenas empresas estd em
torno de cinco anos. Este dado aponta para um alto custo social. O profissional da
contabilidade tem a fung@o de orientar o gestor no registro correto de suas operagoes,
ndo s6 no que tange ao enfoque legal, mas principalmente alertando para a importancia
do gerenciamento de suas atividades. Assim o Contabilista, dentro do enfoque ético,
encontra destaque dentro da sociedade em que esta inserido, contribuindo para a
diminui¢@o do custo social provocado pelas transformagdes globais.

Palavras chaves: sistema de gestdo, decisdo e ética

Area Tematica: Custos da Responsabilidade Social
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Introducao

A Contabilidade por um longo tempo esteve associada unicamerte a escrituragao
dos registros dos atos e fatos administrativos das organizagdes. Entretanto as
transformagdes ocorridas no mundo, fruto principalmente da revolugdo tecnologica e
informacional, levaram os profissionais, usudrios e pesquisadores da contabilidade, a
reverem suas praticas e conceitos.

As mudancgas ocorridas no ambiente sdcio econdmico das organizagdes, quer
sejam de ordem de gerenciamento, como novos conceitos de gestdo e qualidade, quer
sejam de ordem tecnoldgica, através do surgimento de diversas tecnologias de
informagdo interligando organizagdes e pessoas no mundo inteiro, efetivamente
contribuiram para que o homem estudasse tais fenomenos para entender sua
aplicabilidade e influéncia na gestdo das empresas.

Diante destes pressupostos a contabilidade passa a ser aceita e entendida como
ciéncia voltada ao estudo e explicagdo dos fendomenos ligados ao patriménio das
entidades e organizagdes. Sua aplicabilidade e grau de importincia dentro das
organizacdes passam a estar intimamente associada ao fornecimento de informagdes
para apoio a tomada de decisdo. Percebe-se aqui a evolugdo da contabilidade que ao
utilizar-se das técnicas contabeis, passa a analisd-las e transforma-las em ferramentas
capazes de construir informagao util para tomada de decisdes futuras.

Este novo contexto engloba empresas de pequeno, médio e grande porte.
Trazendo a discussdo para a realidade brasileira, vé-se que tais mudangas influenciam
diretamente nas empresas, principalmente de pequeno e médio porte.

Diante da realidade incontestavel da importancia das pequenas empresas para o
contexto sdcio-econdmico brasileiro, tanto sob a otica fiscal, como social, o governo
tem criado legislacdes que buscam aliviar a carga tributaria e incentivar a constitui¢do
legal das mesmas. Exemplo disto foi a institui¢do do Sistema Integrado de Pagamento
de Impostos e Contribui¢des das Micro e Pequenas Empresas de Pequeno Porte
(Simples).

O presente trabalho tem o objetivo de discutir o papel do profissional da
Contabilidade, diante do contexto atual, enfocando a responsabilidade social, €tica e
legal do Contador nas pequenas empresas, no que tange a elaboracao dos relatérios
contabeis e sua divulgacdo aos usuarios.

Antes de discorrermos sobre qualquer topico, faz-se necessario delimitar o
campo de abordagem em que se apresentara o presente ensaio. Considerando a busca do
atendimento dos objetivos aqui propostos faremos uma abordagem descritiva
fundamentada em uma pesquisa bibliografica sobre a contabilidade nas pequenas
empresas ¢ a atuag¢ao do profissional da contabilidade, diante dos possiveis dilemas
¢ticos que possam assola-lo.
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Teoria Da Contabilidade — Uma Abordagem Conceitual

O presente trabalho ndo tem por objetivo discorrer profundamente sobre as
questdes pertinentes a teoria da contabilidade. Entretanto fazse necessarias algumas
consideragdes para nortear ¢ embasar a discussdo a que se propde 0 mesmo.

A importancia aqui reverenciada a teoria da contabilidade ganhou notoriedade a
partir das transformagdes ocorridas nas ultimas décadas. As empresas a partir do
surgimento de novos produtos e servigos, que somados aos avangos tecnologicos,
trouxeram duvidas e questionamentos sobre os registros contabeis das transagdes
econdmicas e suas implicagdes na divulgacdo aos usuarios (clientes, acionistas, etc.)

Embora algumas questdes contabeis estejam minuciosamente detalhadas, ainda
existe muitas que deixam um amplo campo para questionamento. Tais contrapontos nao
sao resolvidos por completo pelas autoridades e 6rgaos reguladores, dependendo muitas
vezes da decisdo pessoal dos profissionais da contabilidade, envolvidos com casos
especificos. (Hendriksen et al.1999)

Segundo Hendriksen et al. (1999), alguns enfoques vém sendo feitos no sentido
de solucionar tais divergéncias:

a) Enfoque fiscal

b) Enfoque legal;

c) Enfoque ético;

d) Enfoque comportamental;
e) Enfoque economico;

f) Enfoque estrutural.

Baseado nesta mesma otica, Iudicibus (2000) coloca que a teoria da
contabilidade pode ser encarada sob varios prismas. Ele apresenta as seguintes
abordagens:

a) Abordagem ética;

b) Abordagem legal;

¢) Abordagem comportamental;
d) Abordagem macroecondmica;
e) Abordagem sociologica;

f) Abordagem sistémica;

g) Abordagem deducdo e indugio.

Entretanto Iudicibus (2000) apresenta como premissa fundamental, o
estabelecimento dos objetivos e limites de atuacdo da contabilidade na construcido de
suas teorias. Em sua concepgdo € necessario o conhecimento do modelo decisorio, do
usuario, dada a relevancia da informacao.

Um dos principais objetivos da contabilidade e de seus relatorios ¢ definido por
Tudicibus (2000, p.28), como sendo “... fornecer informacdo econdmica relevante para
que cada usudrio possa tomar suas decisoes e realizar seus julgamentos com seguranca”.
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Segundo Hendriksen et al. (1999, p.33) “a teoria da contabilidade tém sido
definida como um conjunto coerente de principios 16gicos que:

1. Oferece uma compreensdo melhor das praticas existentes a
contadores, investidores, administradores e estudantes.

2. Oferece um referencial conceitual para a avaliagdo de praticas
contdbeis existentes.

3. Orienta o desenvolvimento de novas praticas e novos
procedimentos”.

Dentro dos varios enfoques, brevemente citados, Iudicibus (2000, p.29) expdem,
dentro de sua concepgdo, que “uma vez estabelecidos os objetivos, ¢ preciso verificar a
metodologia ou abordagem a ser utilizada”.

Fazendo um fechamento as consideragdes aqui discorridas a cerca das teorias
contabeis, tanto Hendriksen et al. (1999), quanto Iudicibus (2000), admitem o fato de
que a contabilidade devera percorrer um longo caminho de pesquisa na tentativa de
contribuir para o avango da disciplina como ciéncia.

A Funcio da Contabilidade nas Organizacoes

Por longo tempo a contabilidade era compreendida como representacdo da
situagdo patrimonial da empresa, evidenciada através de seus relatorios. Esta concepgao
evoluiu & medida que a necessidade de informagdo util e tempestiva passou a ser
premissa na competitividade global.

Sendo assim, podemos considerar um ponto em comum, na evolugdo historica
da contabilidade, o qual esta na divulgacdo de informagdes. A informagdo sempre foi o
produto da contabilidade, sendo apenas mensurada com graus de relevancia diferentes
em conformidade com a época. Em um primeiro momento representava a divulgacdo de
fatos passados, ao passo que agora tem a incumbéncia de suprir a necessidade de
informagdes que sejam uteis para tomada de decisdes futuras.

O AICPA, American Institute of Certified Public Accoutants, apud Iudicibus
(2000, p.19-20) em um relatorio publicado em 1973, diz que “... a fungdo fundamental
da Contabilidade (...) tem permanecido inalterada desde seus primoérdios. Sua finalidade
¢ prover os usuarios dos demonstrativos financeiros com informagdes que os ajudardo a
tomar decisoes”.

Demonstracées Contabeis

As demonstracdes contabeis constituiram-se na principal ferramenta utilizada na
transferéncia de informacdes aos usuarios. Consistem em uma gama de relatorios, cujos
dados sdo oriundos das operag¢des da empresa.

O relatério do AICPA apud Tudicibus (2000, p.20), ja citado, afirma que “Sem
duvida, tem havido mudangas substanciais nos tipos de usudrios ¢ nas formas de
informagdo que tém procurado. Todavia, esta funcdo dos demonstrativos financeiros €
fundamental e profunda. O objetivo basico dos demonstrativos financeiros ¢ prover
informagao util para a tomada de decisdes econdmicas...”
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As Normas Brasileiras de Contabilidade, através da NBC T 1 define usuarios
como sendo “..pessoas fisicas ou juridicas com interesse na Entidade, (...) os
integrantes do mercado de capitais, investidores, presentes ou potenciais, fornecedores e
demais credores, clientes, financiadores de qualquer natureza, autoridades
governamentais de diversos niveis, (...) Entidades que agem em nome de outros, como
associagdes e sindicatos, empregados, controladores, acionistas ou socios,
administradores da propria Entidade, além do publico em geral.

A Lei 6.404 de 15 de dezembro de 1976 estabelece que ao final de cada
exercicio, a empresa devera apresentar os seguintes demonstrativos:

a) Balan¢o Patrimonial;

b) Demonstracdo do Resultado do Exercicio;

¢) Demonstragdo de Lucros ou Prejuizos Acumulados;

d) DOAR - Demonstracdo das Origens e Aplica¢des de Recursos;

e) Demonstracao das Mutagdes do Patriménio Liquido (facultativa se divulgado
DOAR).

Hendriksen et al. (1999, p.107) define que “o objetivo essencial da divulgacio

financeira é o fornecimento de informacgdes para permitir que os investidores,

particularmente aqueles desprovidos de autoridade para especificar a informacdo que
desejam, sejam capazes de predizer os fluxos futuros de caixa da empresa”.

A afirmacdo, citada no paragrafo anterior, casa bem com a definicdo de
Padoveze (1997, p.38) de que “a informacdo deve ser tratada como qualquer outro
produto que esteja disponivel para o consumo. Ela deve ser desejada, para ser
necessaria. Para ser necessaria, deve ser util”.

Percebe-se neste novo contexto preconizado por mudangas, tanto no que diz
respeito ao usuario da contabilidade, quanto ao tipo de informacdo que ele necessita,
que a finalidade ¢ auxiliar na tomada de decisdo.

A questdo pertinente e que gera questionamento, gira em torno do tipo de
informacgdo ¢ a forma de mensura-la, definindo o que seria util ou ndo. Tal questdo

estaria associada ao estudo do modelo decisorio de cada gestor que utiliza os dados
contabeis. (Iudicibus, 2000)

Para Stickney et al. (2001) a utilizagdo de demonstragdes especificas para cada
usuario, implicaria em um custo muito elevado, assim como, um conjunto de
demonstrag¢des buscando generalizar os usuarios, traria uma complexidade, a ponto de
dificultar a compreensao.

Principios Contabeis Geralmente Aceitos

Diversos sdo os questionamentos a cerca da divulgagdo das demonstragdes
financeiras, seja pelo registro dos dados que irdo compd-las, quer seja pela forma de
apresenta-las. Partindo destas premissas, independente da posi¢ao adotada, cabe
considerar a necessidade de se regrar as escolhas contdbeis. Tais decisdes devem
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considerar inicialmente alguns aspectos ambientais, como campo de atuacdo da
contabilidade.

Segundo Hendriksen apud Iudicibus (2000, p.46) os postulados delimitam o
ambiente econdmico, politico e social, no qual a Contabilidade deve operar. No Manual
de Contabilidade (1995), dois sdo os postulados referidos: o postulado da entidade e o
postulado da continuidade.

Uma vez estabelecidos os postulados, parte-se para os principios contdbeis
geralmente aceitos. No Brasil ha dois documentos em vigor:

a) Um estudo elaborado pela IPECAFI (Instituto de Pesquisas Contabeis,
Atuarais e Financeiras, aprovado pelo IBRACON (Instituto Brasileiro de
Contadores) e referendado pelo CVM (Conselho Monetario de Valores); e

b) A resolugdo do CFC (Conselho Federal de Contabilidade) 750/93.

Considerando a abordagem do presente trabalho, a Resolugdo do CFC 750/93,
apresenta-se como a melhor proposi¢do. Tal resolucdo, em seu art. 3° apresenta os
Principios Fundamentais de Contabilidade:

a) Principio da Entidade: nesta acepcdo o patrimonio da entidade ndo se
confunde com a de seus socios ou proprietarios, no caso de sociedade ou
instituicao.

b) Principio da Continuidade: se aceitarmos a hipotese de que a duragdo da
empresa ¢ indeterminada, a filosofia de avaliacdo de ativos pelos valores de
entrada deve ser adotada, ao passo que se a empresa esta em fase de extingdo os
valores de saida (liquidagdo de passivos e realizacdo de ativos)

c¢) Principio da Oportunidade: refere-se simultaneamente a tempestividade e
integridade do registro do patrimonio e das suas mutagdes, determinando que
este seja feito de imediato e com a extensdo correta, independentemente das
causas que as originaram.

d) Principio do Registro pelo Valor Original: os componentes do patrimonio
devem ser registrados pelo valor de entrada (valor que originou a transacao).

e) Principio da Atualizagdo Monetaria: os efeitos da alteracdo do poder
aquisitivo da moeda corrente devem ser reconhecidos nos registros contabeis.

f) Principio da Competéncia: as receitas e despesas devem ser incluidas no
periodo de apuragdo do resultado em que ocorreram independentes do
pagamento ou recebimento.

g) Principio da Prudéncia: determina a ado¢do do menor valor para os
componentes dos Ativos e maior valor para Passivos.

Segundo Sa (2000, p.14) “ao admitir que os Principios sdo a “esséncia das

doutrinas e teorias”, a resolugdo limitou todo o conhecimento ao que proclama, ou seja,
admitiu que as fronteiras da doutrina estdo todas contidas nos principios enunciados”.

Gestao Contabil Nas Pequenas Empresas

Fabricar o melhor produto, com o melhor prego ¢ distribui- lo aos clientes através
de um atendimento de exceléncia, significaria uma receita de sucesso? Tal



IX Congresso Brasileiro de Custos — S&o Paulo, SP, Brasil, 13 a 15 de outubro de 2002

questionamento, por certo, necessitaria de mais variaveis qualitativas voltadas a gestao,
como, por exemplo, conhecer os fundamentos da gestdo de marketing, financeira e de
recursos humanos.

Entretanto, com as constantes mudancas de ambiente e a competitividade
resultante do estreitamento de fronteiras no mundo dos negdcios, faz com que estas
premissas sejam basicas e que devam ser vigiadas constantemente.

Padoveze (1997, p.33) em um de seus trabalhos trata de Gerenciamento Contabil
Global, onde tal gerenciamento esta “.. ligado as informagdes contdbeis que sdo
necessarias para controle, acompanhamento e planejamento da empresa como um todo,
e utilizadas pela alta administracdo da companhia”.

Conforme Longenecker et al. (1997) os gestores necessitam de informagdes
precisas e uteis a fim de se posicionarem diante dos desafios didrios que enfrentam.
Partindo destas consideragdes, os sistemas de informacdes contdbeis nas empresas
surgem como meio de prover os administradores com as informagdes necessarias para o
processo decisorial.

Nas pequenas empresas vé-se um certo desapego aos conceitos até aqui
fundamentados. Alicergados na legislacdo fiscal, nota-se que a preocupacdo reside no
faturamento e na apresentacdo dos relatorios exigidos por lei.

Legislacido Aplicada

A obrigatoriedade da escrituracdo contabil completa encontra respaldo da
legislacao na lei 6.404/76, obrigando as empresas a apresentarem as demonstragdes aqui
ja citadas, e na legislagdo comercial. O cddigo comercial em seu artigo 10° estabelece
que “todos os comerciantes estdo obrigados:

1 - a seguir uma ordem uniforme de contabilidade e escrituracao, e a ter os livros
para esse fim necessario;

2 - a fazer registrar no Registro do Comércio todos os documentos, cujo registro
for expressamente exigido por este Codigo, dentro de 15 (quinze) dias uteis da
data dos mesmos documentos (art. n. 31), se maior ou menor prazo se nao achar
marcado neste Codigo;

3 - a conservar em boa guarda toda a escrituragdo, correspondéncias e mais
papéis pertencentes ao giro do seu comércio, enquanto ndo prescreverem as
acoes que lhes possam ser relativas (Titulo. XVII);

4 - a formar anualmente um balanco geral do seu ativo e passivo, o qual devera
compreender todos os bens de raiz moveis e semoventes, mercadorias, dinheiro,
papéis de crédito, e outra qualquer espécie de valores, € bem assim todas as
dividas e obrigacdes passivas; e sera datado e assinado pelo comerciante a quem
pertencer.”

Legislaciao Tributaria
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Com excegdo das empresas sujeitas a tributagdo com base no lucro real, as
demais empresas possuem flexibilidade na apresentacdo dos demonstrativos contabeis.
Este respaldo esta no regulamento do imposto de renda vigente. No que tange as
empresas optantes do Simples, estas possuem suas regras na lei 9.31796 de 05 de
dezembro de 1996.

Legislacdo Tributaria aplicada as empresas Optantes do Simples

A regulamentagdo da Lei 9.317/96 tem por objetivo dar um tratamento
diferenciado a um grande numero de empresas, através da simplificagdo do
recolhimento dos tributos até entdo cobrados ¢ de vantagens sob o ponto de vista
tributario. Nao sendo o propdsito discutir legislagdo, apenas acrescentamos que
posteriormente houve ajustes complementares.

As empresas optantes do Simples sdo consideradas, microempresas € empr esas
de pequeno porte. Para fins de enquadramento no Simples a lei estabelece que “... a
partir de 1° de janeiro de 1999, devera ser considerado o que segue”:

I — microempresas: a pessoa juridica que tenha auferido, no ano-calendario
anterior, receita bruta igual ou inferior a R$ 120.000,00 (cento e vinte mil reais);

I — a empresa de pequeno porte: a pessoa juridica que tenha auferido, no ano-
calendario anterior, receita bruta superior a R$ 120.000,00 (cento ¢ vinte mil reais) e
igual ou inferior a R$ 1.200.000,00 (um milhdo e duzentos mil reais)”.

A Lei 9.317/96 em seu artigo 7° determina que a empresa enquadrada no
SIMPLES apresente a escrituragdo de, no minimo, os seguintes livros:

a) Livro Caixa, o qual devera estar a escriturada a movimentacao bancaria;
b) Livro Registro de Inventario;

Questdes Eticas — Uma Abordagem Sobre O Papel Do Profissional Da
Contabilidade

Segundo Rodrigues Lufio apud Arruda et al. (2001, p.42) a ética “...considera os
atos humanos enquanto sdo bons ou maus”. Tal defini¢@o pressupde que o julgamento a
cerca do que ¢ bom ou ruim, repousa no campo da tomada de decisoes.

Considerando o enfoque positivo a ética, Hendriksen et al. (1999) diz que “a
¢tica pode ser um estudo dos costumes que realmente determinam o comportamento das
pessoas”. Tal afirmagdo ressalta que as decisdes individuais consideram o ambiente em
que o individuo encontra-se.

Ao analisar o ambiente socio-econdmico em que estdo inseridas as pequenas
empresas, optantes ¢ ndo optantes do Simples, percebe-se que possuem uma grande fatia
do mercado brasileiro. Passaria desapercebida a importancia deste grupo de empresas,
diante das grandes corporacdes, caso ndo analisassemos indicadores como geracdo de
empregos ¢ inovagdes no mercado. Além dos aspectos economicos tém uma
caracteristica especial, diferente das grandes, elas estdo em todas as partes e
intimamente ligadas as suas comunidades.
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Nos tultimos anos o mercado, impulsionado pelas transformagdes ocorridas, tem
cobrado uma postura ética e transparente nos negocios. Nado esta duvida sobre a
necessidade de gerar lucros, porém tal objetivo deve ser de forma responsavel e honesta
para com seus colaboradores (empregados, fornecedores, publico em geral).

A obediéncia a estas exigéncias passa pelo campo da tomada de decisdes
gerenciais. Segundo Nash (2001, p. 7) “...a ética empresarial em geral incide sobre trés
areas basicas de tomada de decisdo gerencial:

1. Escolha quanto a lei — o que deveria ser e devera ser cumprido ou nao.

2. Escolha sobre os assuntos econdmicos e sociais que estdo além do
dominio da Lei — em geral, chamados de “areas cinzentas” ou ‘“valores
humanos”. Dizem respeito aos meios (...) pelos quais se tratam os outros, ¢
incluem nao apenas as nogdes morais de honestidade, (...) mas também (...) da
reparagdo voluntaria dos prejuizos causados.

3. Escolhas sobre a preeminéncia do interesse proprio — Incluemse as
decisdes que dizem respeito aos direitos de propriedade e quanto dinheiro

deve ser retido ou distribuido.”

A informagdo, conforme j& exaustivamente enfatizada m presente trabalho, ¢
crucial para a tomada de decisdo. As pequenas empresas, em sua maioria, ndo possuem
um sistema de informagdes gerenciais integrado, restringindo sua informagao apenas a
dados operacionais como faturamento e compras.

Segundo Longenecker (1997) muitas empresas pequenas deparam-se com
problemas de ordem financeira por ndo possuirem registros contabeis adequados,
constituindo-se como um dos fatores de insucesso. Seus gestores acabam por relevar
informagdes financeiras, alegando estarem muito envolvidos ao processo operacional.

Desse modo, a estruturagio de um sistema de informacdes contabeis,
independente do porte da empresa, fazse absolutamente relevante. Beuren (2002, p 17)
explica que “O sistema de informagdes contabeis deve apoiar as decisdes dos gestores
em todas as etapas do processo de gestdo, nas fases de planejamento, execucdo e
controle, seja com informagoes rotineiras ou especificas”.

As pequenas empresas, em sua maioria, ndo possuem capacidade financeira para
ter em seu quadro de funcionarios, um profissional contratado para tratar das questodes
de ordem contabil, financeira, ou at¢ mesmo de pessoal. Os proprietarios assumem tais
fungdes, com exceg¢do da contabilidade, cuja prerrogativa de ordem legal, cabe ao
Bacharel em Ci€ncias Contabeis ou técnicos em contabilidade.

Nas pequenas empresas percebe -se a importancia do Contador no desempenho
de seu papel como colaborador, quer seja por exigéncia legal, orientando a empresa no
cumprimento das obrigacdes tributarias, quer seja na orientacdo gerencial, através de
informacgdes simples, claras e uteis para a tomada de decisdes. Menciona ainda, Lisboa
(1997), que devera o profissional da contabilidade estar atento aos principios éticos da
competéncia, sigilo, integridade e objetividade.



IX Congresso Brasileiro de Custos — S&o Paulo, SP, Brasil, 13 a 15 de outubro de 2002

Responsabilidade Social

Conceituando em uma visao ampla, como apresentado no trabalho de Ashley et
al. (2002) “responsabilidade social ¢ toda e qualquer acdo que possa contribuir para a
melhoria da qualidade de vida da sociedade”.

Uma pesquisa realizada pelo Sebrae-SP (1999) revela que em cada 10 empresas
que sdo abertas 7 ndo chegam ao 6° ano de vida. Alguns dados numéricos apresentam a
dimensdo do custo social deste quadro, em um ano quase 500 mil postos de trabalho
desaparecem, deixando de gerar R$ 5 bilhdes de reais. Entre os fatores que contribuem
para a mortalidade das empresas esta:

a) Falta de planejamento do negocio;

b) Falta de dedicag@o exclusiva do proprietario, principalmente no primeiro ano
de atividade;

¢) Descuido com as questdes pertinentes ao fluxo de caixa;

d) Descuido com o aperfeicoamento e melhoria dos produtos e servigos
oferecidos;

e) Fatores extra econémicos.

Reconhece-se nos fatores apresentados, que a contabilidade através da
compilagdo dos dados e estruturagdo de um sistema de informagdes criado a partir dos
registros contabeis da empresa, seria capaz de suprir tais lacunas. Dessa formam o
Contador, a partir de uma visdo ampla de seu papel na organizacdo, como orientador
gerencial e responsavel pelas informacdes Uteis ao gerenciamento desta, cumpriria sua
missdo dentro do contexto social.

Responsabilidade Legal

Negar a existéncia de atitudes anti-éticas nas pequenas empresas seria
demagogia, principalmente no que tange ao recolhimento dos tributos. Entretanto tal
pratica leva os gestores a desprezarem ferramentas importantes na construgdo de seu
espaco na competitividade didria do mercado. Preocupado exclusivamente com o
faturamento e¢ o caixa presente, despreza outras informacdes que a contabilidade,
através de seu Contador, poderia fornecer.

Segundo Lisboa (1997) o profissional da contabilidade deve conhecer:

a) De maneira profunda os principios contabeis geralmente aceitos;

b) A legislagdo tributaria vigente, acompanhando as atualizagdes;

¢) Conhecer de forma ampla a atividade da empresa;

d) Conhecer o modelo de decisdao dos usudrios da informagao contabil.

Dentro desta gama de informagdes pela qual o Contador deve estar atento, ja
existem os primeiros contrapontos. A legislagdo tributdria, mais especificamente o
Regulamento do Imposto de Renda, ao dispensar algumas empresas do registro de
completo das informagdes contabeis, deixa ao Contador um dos dilemas éticos a que se
depara o profissional da contabilidade: que tipo de informacdo fornecer?
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Segundo Longenecker (1997, p.669) “Questdes éticas sdo aquelas questdes sobre
0 que ¢ certo ou errado. Esse tipo de questdo vai muito além daquilo que ¢ legal ou
ilegal”. O cerne desta definicao esta em julgar o que € ético ou nao ético.

Sem sombra de divida o maior dilema ético enfrentado pelo Contador, frente as
pequenas empresas, esta na assinatura das demonstragdes contabeis. Isto se deve ao fato
das referidas empresas omitirem receitas, sob o pretexto da alta carga tributaria,
assumindo custos que so serdo mensurados em uma multa fiscal por sonegacdo, ou no
seu fechamento por ma gestao.

Entretanto, o Contador possui ferramentas capazes de demonstrar os custos
oriundos de atitudes anti-éticas e principalmente os beneficios da empresa, com a
implantagdo de uma contabilidade organizada e estruturada, ndo somente para fins
fiscais, mas principalmente para um gerenciamento eficaz.

Responsabilidade Etica

Segundo Nash (2001, p.6) “ética nos negodcios ¢ o estudo da forma pela qual
normas morais pessoais se aplicam as atividades e aos objetivos da empresa comercial.
Nao se trata de um padrao moral separado, mas do estudo de como o contexto dos
negdcios cria seus problemas proprios e exclusivos a pessoa moral que atua como um
gerente desse sistema”.

Em conformidade com Lisboa (1997), o Contador deve assumir uma postura
¢tica, negando-se a assinar documentos ndo idoneos e praticar atos contrarios a
legalidade, que longe de debilitar a posi¢do social da empresa, fortalecemrna. Neste
contexto desempenha importante papel no aperfeicoamento da ética na profissao
contabil.

Por mais que o Contador tenha os principios contabeis e os orgaos reguladores
para auxilia-lo através de suas normas e leis, sempre permeardo as duvidas. Por vezes
tais duvidas constitutse em certezas, ou seja, se tomada esta decisdo, agdo correta, por
outro lado, ao tomar aquela, a¢do incorreta. Tais dilemas sdo freqiientes no dia-dia do
profissional, ¢ sem duvida recaem no campo da ética.

Consideracoes Finais

Qualquer que seja o porte da organizacdo, esta sempre estara inserida em um
determinado meio social. Uma outra afirmativa diz respeito a geragdo de lucro, pois este
¢ a razdo de sua existéncia. As questdoes pertinentes recaem sobre a forma de se
conseguir tais resultados.

Nash (2001, p. 121) adverte que “embora o lucro seja inegavelmente importante,
uma fixacdo nele € um instrumento analitico pobre ¢ uma medida imprecisa dos muitos
aspectos do trabalho de um administrador e, especialmente, dos aspectos éticos”.

Dada a ligacdo da contabilidade com a divulgacdo dos resultados das empresas,
através das demonstracdes contabeis, percebe-se claramente a importancia do Contador,
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tanto no campo técnico, pela responsabilidade legal, quanto no campo ético a partir da
co-responsabilidade em avalizar tais informagdes.

No Brasil os custos das transformacgodes ocorridas nas empresas (privatizagoes,
reengenharia, reestruturagdes...) nos ultimos anos, foi sentida no campo social. Pessoas
que outrora estavam “seguras” em seus empregos estavam agora em um mundo de
oportunidade e ameagas.

Novamente o profissional da contabilidade entra em cena e surge como o
primeiro colaborador da empresa, dado a obrigatoriedade de um profissional da area
contabil para encaminhar o registro da empresa, Entretanto, a cultura do “guarda -livros”
responsavel pela burocracia dos impostos, estd muito enraizada. Muitos empresarios
deixam de explorar outras aptidoes do Contador, as quais lhe serviriam para auxiliar no
gerenciamento da organizagao.

A questdes de ordem legal, que talvez sejam o maior dilema ético que o
Contador enfrenta na conducdo da gestdo contabil das pequenas empresas, recai no
campo da tomada de decisdes. Conforme menciona Hendriksen et al.(1999) “como
tomar a decisdo correta, ou, como foi dito por Socrates, “Como se deve viver”, ¢ um
problema que antecede a existénc ia das empresas e forma o campo da ética”.

Nesse sentido, espera-se uma postura pro-ativa do Contador, informando o
gestor das necessidades iniciais para implantar um projeto, assim como fornecendo-lhe
ferramentas gerenciais que poderdo auxilia-lo ao longo da gestdo do novo negocio. A
partir desta atitude estaria o profissional da contabilidade contribuindo para diminuir o
custo social que hoje acarreta no fechamento das empresas.

Muito embora estivéssemos plenamente conscientes do vasto campo de
aplicacdo dos assuntos aqui discorridos, procurowse trazer para discussao a funcgdo
social que a Contabilidade tem dentro das pequenas empresas. Neste proposito
evidenciou-se as questdes referentes a tomada de decisdes na gestdo destas empresas e a
co-responsabilidade do Contador.

Quando se compreende a importancia da Contabilidade no campo social, através
da atuagdo de um profissional responsavel, conforme apresentamos ao longo do
trabalho, v€-se contribuicao efetiva para crescimento sustentavel das pequenas empresas
e conseqilentemente do meio social em que estdo inseridas.

Por fim, ressaltamos que tais pressupostos foram discorridos no campo teorico,
embora fundamentados na experiéncia de autores da area. Entretanto tal assunto recai
no comportamento do individuo, o qual tem livre arbitrio para fazer suas escolhas.
Dessa forma, esperamos que o presente trabalho ajude na avaliacdo do custo social que
resultara determinada decisdo por parte do profissional da contabilidade.
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