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Resumo:

A continuidade do dinamismo organizacional est& condicionada & geracao de recursos financeiros suficiente para
assegurar a reposi¢do dos ativos consumidos no processo de realizacdo das atividades. Este fato é também primordial
guando se trata das entidades inseridas no Terceiro Setor, tendo em vista que é notéria a sua representatividade no
cenario nacional e mundial. A dedicacdo as atividades das entidades sem fins lucrativos configura-se mediante a
execucao direta de projetos, programas, planos de ac¢bes correlatas, por meio da doacao de recursos fisicos, humanos e
financeiros, ou ainda pela prestacéo de servigos intermediarios de apoio a outras organizac¢fes sem fins lucrativos e a
Orgaos do setor publico que atuem em &reas afins, portanto, as normas para prestacoes de contas destas entidades se
baseiam na observancia dos principios fundamentais de contabilidade e das Normas Brasileiras de Contabilidade. Assim,
buscou-se tracar o perfil das entidades filantrdpicas da cidade de Vicosa em relacéo ao uso de instrumentos contabeis
para o controle da atividade, para o planejamento e processo decisério, bem como na divulgacéo dos resultados
econdmicos e sociais alcancados. Considerando que a maioria dos dirigentes destas entidades constituem-se de mao de
obra voluntaria e na maioria das vezes sem formacdo adequada para o processo de gestdo e tendo em vista as
caracteristicas peculiares inerentes as entidades vinculadas ao terceiro setor, principalmente em se tratando dos aspectos
contabeis financeiros e legais, projeta-se um cenario, em médio prazo, ainda precario para a administracéo e
crescimento destas entidades na cidade de Vigosa.
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A CONTABILIDADE GERENCIAL E O PROCESSO DECISORIO:
CARACTERIZACAO DAS ORGANIZACOES SEM FINS LUCRATIVOS DA
CIDADE DE VICOSA-MG.

RESUMO

A continuidade do dinamismo organizacional estd condicionada a geracdo de
recursos financeiros suficiente para assegurar a reposi¢do dos ativos consumidos no
processo de realizacdo das atividades. Este fato ¢ também primordial quando se trata das
entidades inseridas no Terceiro Setor, tendo em vista que ¢ notéria a sua
representatividade no cenario nacional e mundial. A dedicacdo as atividades das
entidades sem fins lucrativos configura-se mediante a execucdo direta de projetos,
programas, planos de acdes correlatas, por meio da doacdo de recursos fisicos, humanos
e financeiros, ou ainda pela prestacdo de servigos intermediarios de apoio a outras
organizagdes sem fins lucrativos e a 6rgdos do setor publico que atuem em areas afins,
portanto, as normas para prestacoes de contas destas entidades se baseiam na
observancia dos principios fundamentais de contabilidade e das Normas Brasileiras de
Contabilidade. Assim, buscou-se tracar o perfil das entidades filantropicas da cidade de
Vigosa em relacdo ao uso de instrumentos contabeis para o controle da atividade, para o
planejamento e processo decisoério, bem como na divulgagdo dos resultados econdmicos
e sociais alcancados. Considerando que a maioria dos dirigentes destas entidades
constituem-se de mao de obra voluntaria e na maioria das vezes sem formagao adequada
para o processo de gestdo e tendo em vista as caracteristicas peculiares inerentes as
entidades vinculadas ao terceiro setor, principalmente em se tratando dos aspectos
contabeis financeiros e legais, projeta-se um cenario, em médio prazo, ainda precario
para a administracdo e crescimento destas entidades na cidade de Vigosa.
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A CONTABILIDADE GERENCIAL E O PROCESSO DECISORIO:
CARACTERIZACAO DAS ORGANIZACOES SEM FINS LUCRATIVOS DA
CIDADE DE VICOSA-MG.

1 Introducio

As empresas sdo consideradas como sistemas dindmicos, que atuam no seu
ambiente através de processos de troca de recursos materiais, financeiros, humanos,
tecnologicos ¢ de informagdes por bens e servicos. A continuidade deste dinamismo
estd condicionada a geracdo de recursos financeiros suficiente para assegurar a
reposicdo dos ativos consumidos no processo de realizacdo das atividades. No atual
cenario globalizado faz-se mister que toda e qualquer institui¢do venha municiar-se de
todas as informagOes possiveis para assim viabilizar o alcance de seus objetivos de
curto, médio e longo prazo.

E notdria a representatividade que o Terceiro Setor vem tomando no cenério
econdmico nacional e mundial, tanto pela sua importancia para a sociedade quanto pelo
montante de investimentos que movimenta.

Assim, em 23 de margo de 1999, foi sancionada pelo Presidente da Republica a
Lei 9.790 que institui um primeiro marco legal englobando todas as pessoas juridicas de
direito privado, sem fins lucrativos, e que representem em seus estatutos objetivos ou
finalidades sociais voltadas para a execucdo de atividades de interesse publico nos
campos da assisténcia social, cultura, defesa e conservacao do patriménio historico e
artistico, educagao, saude, promocdao do voluntariado, desenvolvimento econdmico e
social, da ética, da paz, da cidadania e dos direitos humanos, da democracia e de outros
valores fundamentais, além da defesa, preservacao e conservacdo do meio ambiente.

Para os efeitos desta Lei, considera-se sem fins lucrativos a pessoa juridica de
direito privado que ndo distribui, entre os seus socios ou associados, conselheiros,
diretores, empregados ou doadores, eventuais excedentes operacionais, brutos ou
liquidos, dividendos, bonificagdes, participagdes ou parcelas do seu patriménio,
auferidos mediante o exercicio de suas atividades, e que os aplica integralmente na
consecucao do respectivo objetivo social.

A dedicagao as atividades previstas nesta Lei configura-se mediante a execugao
direta de projetos, programas, planos de acdes correlatas, por meio da doacdo de
recursos fisicos, humanos e financeiros, ou ainda pela prestagdo de servicos
intermediarios de apoio a outras organiza¢des sem fins lucrativos e a 6rgdos do setor
publico que atuem em areas afins.

Portanto, as normas para prestacdes de contas destas entidades se baseiam na
observancia dos principios fundamentais de contabilidade e das Normas Brasileiras de
Contabilidade, pois mesmo nao que visem lucros, as mesmas interagem com outras
empresas ¢ movimentam valores, contratam servicos e funcionarios em suas atividades.

Mesmo em franco crescimento, podem-se notar sérias dificuldades que impedem
uma expansao ainda maior do setor, como, por exemplo, a deficiéncia de gerenciamento
e até certa falta de profissionalismo nas entidades, que poderiam ser sanados com a
participacdo de administradores capazes de dar um impulso organizacional que gerasse
um desenvolvimento sustentavel da mesma.

Observa-se assim, neste cenario, que grande parte destas organizagdes, apesar de
sua importancia econdmico-social, convivem paralelamente com necessidades
prementes relacionadas ao planejamento, organiza¢do e controles racionais de seus



IX Congresso Brasileiro de Custos — S&o Paulo, SP, Brasil, 13 a 15 de outubro de 2002

recursos, bem como da mensuragdo ¢ avaliagdao correta do resultado gerado, aspectos
estes fundamentais para o bom desempenho de qualquer organizacdo em funcdo das
suas expectativas estabelecidas.

Este fator torna-se agravante, tendo em vista que na maioria das vezes na dire¢ao
dessas entidades ndo se encontram profissionais com vivéncia em contabilidade,
financas ou mesmo em administragdo. E ¢ neste contexto que o desenvolvimento de
procedimentos contabeis gerenciais devem ser estimulados para melhor auxiliarem no
processo administrativo e vindo também servir como um ferramental de gestdo e,
conseqiientemente auxiliar na avaliacdo de desempenho dos responsaveis pela gestao da
organizagao.

Dentro das areas da administragdo, vale ressaltar a importidncia de um bom
gerenciamento financeiro para estas instituigdes, visto que a partir deste pode-se
elaborar todo processo administrativo e de planejamento para a organizagdo ¢ mensurar
os resultados gerados pela mesma.

Sendo assim, surge a grande necessidade do estudo e aperfeicoamento de
técnicas que atinjam este objetivo para que se dé um impulso ainda maior ao
desenvolvimento do Terceiro Setor. Para isso este trabalho buscou tracar o perfil das
entidades filantropicas da cidade de Vigosa em relag@o ao uso de instrumentos contabeis
para o controle da atividade, para o planejamento e processo decisério, bem como na
divulgagdo dos resultados econdmicos e sociais alcancados.

2 Fundamentacio Tedrica
2.1 Definindo o Terceiro Setor

O chamado Terceiro Setor da economia diz respeito a uma nova forma de
organizacdo da sociedade, na qual os individuos se preocupam com as condi¢des
sociais, culturais, educacionais e ambientais que estdo totalmente relacionados com suas
vidas e bem estar. Para tanto, se mobilizam a fim de buscar suprir necessidade que, em
principio, seriam obriga¢des do Estado, mas que hoje, muitas vezes, ndo podem ser
realizadas por ele. Sendo assim, surge um setor que capta recursos, privados e
governamentais, para a prestacdo de servicos que busquem um bem maior para os
interessados.

Para Hudson (1999), o termo “terceiro setor” diferencia essas organizacdes do
“setor privado” e do “setor publico”, sendo o traco comum que une todas essas
organizagdes ¢ que elas sdo orientadas por valores: sdo criadas e mantidas por pessoas
que acreditam que mudancas sdo necessarias e que desejam, elas mesmas, tomar
providéncias nesse sentido.

E interessante salientar que ndo se trata, portanto, de uma continuagio do
Primeiro Setor “governamental” ou do Segundo Setor “privado”, mas de um setor
especifico que acaba por conjugar os dois anteriores e ndo é, de maneira nenhuma,
menos importante que eles.

O Terceiro Setor é composto por diversos tipos de sociedades civis sem
finalidade de lucro, tais como associacdes, instituicdes filantropicas, fundagdes e, de
forma destacada, as organizagdes nao governamentais, ONGs, como sdao conhecidas.
Essas entidades desenvolvem projetos e prestam servigos que, como dito anteriormente,
propiciam a geracdo de beneficios sociais nas mais diversas areas e das mais diversas
formas. As entidades que compdem este setor t€m origem, no Brasil, nos movimentos
sociais da década de setenta e vieram a se expandir nos anos noventa surgindo como a
grande promessa de renovacdo do espago publico e resgate da cidadania.
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Tudo isso mostra a importancia que esse setor ocupa na economia, pois, além de
movimentar muitos recursos, financeiros ou ndo, ainda presta um grande servigo a
comunidade na qual a entidade esté inserida. Promover o desenvolvimento deste tipo de
organizagdo ja ¢ tarefa profissional, além de um exercicio de cidadania e
conscientizacgao.

Assim, muitas empresas e seus empresarios e diversos outros investidores, tem
disponibilizado recursos para essas instituicdes, a fim de demonstrarem sua
responsabilidade pela sociedade na qual estdo inseridos e também, de certa forma,
garantirem o desenvolvimento de futuros consumidores de seus produtos e/ou servigos.

Esses investimentos, como dito anteriormente, ja giram em torno de 12 bilhdes
de reais, valor ainda pequeno se comparado a paises desenvolvidos como os Estados
Unidos, onde, para se ter idéia, 50% da populagdo participa de ag¢des voluntarias em
entidades do Terceiro Setor.

Com isso, as informagdes referentes a essas organizagdes passam a interessar a
um grande publico, alguns com objetivos académicos, outros financeiros e outros ainda
como principais beneficiados no propdsito da entidade. No campo académico vem
acontecendo um aumento consideravel de discussdes neste setor, principalmente no que
se refere a Administracdo, isso porque, segundo Vitale (2000), gestdo organizacional é o
principal ponto fraco do setor e, consequentemente, a capacitacdo em gestdo € a
principal arma para que este desempenhe plenamente o seu papel esperado.

Além disso, o aumento de investidores gera a necessidades de que se haja meios
de prestagdo de contas cada vez mais transparentes e, com isso, a exigéncia de
organizagdes que realmente déem resultados se torna clara para todos que trabalham
neste ramo.

Apesar dessas organizacOes serem consideradas sem fins lucrativos, elas ndo
podem se isentar de certas formas de controle, pois estes devem ser implementados em
qualquer organizacdo e adaptados aos fins a que se destina. Segundo Peixe (1996), o
que difere essencialmente os dois tipos de entidade (sem e com finalidade de lucro) ¢
sua execu¢do orcamentaria, pois aquelas sem fins lucrativos objetivam apenas obter
recursos para alcancar seus fins sociais. Para esse controle ¢ necessaria a utilizagdo de
técnicas contabil-financeiras que justifiquem o investimento e gerem um
desenvolvimento sustentavel da organizacdo em longo prazo.

Ao contrario do setor privado, essas organizacdes ndo distribuem lucros a seus
proprietarios e, diferente das organizacdes do setor publico, ndo estdo sujeitas a controle
politico direto. Essas organizagdes tém independéncia para determinar seu proprio
futuro (Hudson, 1999).

A mensuracao dos resultados torna-se relativamente dificil dado que os objetivos
das organizagdes do Terceiro Setor ndo s3o financeiros, mas de cunho social,
educacional, cultural, etc., como dito anteriormente. No entanto, formas basicas de
planejamento e orgamento sdo extremamente necessarias e de facil aplicagdo e outras
técnicas administrativas vem se tornando, a cada dia, ferramentas basicas para a gestdo
do Terceiro Setor.

2.2 Informacoes geradas pelo sistema contdbil

Segundo Marion (2000), as demonstragdes financeiras sdo geradas dos relatorios
contabeis. Para Iudicibus e Marion (1995), relatorio contabil € a exposig¢ao resumida de
dados colhidos pela contabilidade. Ele objetiva relatar as pessoas que utilizam os dados
contabeis os principais fatos ocorridos na empresa em determinado periodo.
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As demonstra¢des financeiras sao relatorios contabeis exigidos por lei. Sao
exigidas na totalidade para as sociedades anonimas sendo algumas estendidas a outros
tipos societarios, pela legislacdo do Imposto de Renda.

Most (1982), identifica varios usos e varios usuarios das demonstragoes
financeiras, dentre eles enfatizou-se:

1. os relatorios financeiros servem primariamente aqueles usudrios que tém
autoridade limitada, aptiddo ou recursos para obter informacdo e que confiam nos
relatorios financeiros como sua principal fonte de informagdo sobre a atividade
econdmica de uma empresa;

2. os relatorios financeiros provém informagdes uteis para investidores e
credores para previsdo, comparacdo ¢ avaliagdo do potencial de fluxo de caixa, em
termos de valores, tempo e incertezas associadas a atividade da empresa;

3. os relatdrios financeiros provém aos usudrios informagdes TUteis para
previsoes, comparagdes ¢ avaliagdes do potencial de lucros da empresa;

4. os relatorios financeiros suprem os usudrios de informagdes uteis para o
julgamento da capacidade de sua administracdo, a fim de que ela possa utilizar recursos
efetivos para o alcance de seu objetivo primario.

Segundo Ronchi, citado por Cunha (1987), a interpretacdo das demonstracdes
financeiras ¢ de interesse ndo sO6 para analise de fim de ano, mas também, para a
atividade administrativa normal. A administracdo pode encontrar, de fato, nas
demonstragdes financeiras uma fonte primaria de informacdo em relagdo a situacdo
corrente da empresa.

Para Silva (1995), podemos separar as demonstracdes financeiras em dois
grupos: as demonstragdes gerenciais para uso interno e as demonstragdes contabeis para
divulgagdo externa.

As demonstragdes gerenciais compreendem grande numero de demonstrativos
que orientam o processo decisorio ou refletem os planos da empresa. Assim, temos
demonstragdes que apresentam apenas dados historicos, outras que traduzem os efeitos
de novas decisdes através de dados projetados para o futuro ou que comparam as
projecdes com o que foi efetivamente realizado.

Em geral, as decisdes empresariais, sdo tomadas com base em informagdes
geradas pela contabilidade. Segundo Almeida e Curi (1991), as informagdes contabeis
sdo o ponto de partida para elaboragdes de demonstrativos, que se constituem em
instrumentos informativos para o empresario ¢ a dire¢do da empresa. Na literatura
brasileira, os dois demonstrativos financeiros mais conhecidos ¢ ja consagrados sdo o
Balanco Patrimonial e a Demonstracao do Resultado do Exercicio.

Para Santos (1991), além desses demonstrativos financeiros, sdo geralmente de
interesse da empresa, a Demonstracdo do Fluxo de Caixa e as Demonstracdes do
Resultado por Atividade de Producdo Individual. Por intermédio desses relatorios
contabeis ¢ possivel fornecer ao empresario, um fluxo continuo de informagdes que
permitem a analise da empresa sob diversos aspectos.

2.3 O Processo Contabil no terceiro setor

Na producdo dos relatorios contabeis a serem gerados, deverdo ser observadas as
formas de interpretacdo e classificagao dos atos e fatos administrativos, que resultarao
em um processo de acumulagdo de registros e dados que irdo compor os relatorios
contabeis. Faz-se necessario entdo, caracterizar alguns elementos basicos que irdo reger
o funcionamento do sistema contabil.
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Nas organizagdes sem fins lucrativos, existem algumas peculiaridades que nao
podem ser omitidas, tanto para fins de defini¢do da receita ¢ do momento do seu
reconhecimento, quanto para fins de mensuragdo. As doacdes e subvencdes recebidas, o
voluntariado, as imunidades e isengdes fiscais e tributarias, sdo exemplos mais comuns.

De acordo com o artigo 182 da Lei das Sociedades anonimas, aplicavel as
empresas de modo geral, as doacdes e as subvengdes para investimentos sdo
classificadas como reserva de capital.

Neste mesmo sentido, para Tudicibus (1995), o valor das doagdes recebidas pela
organizagdo, constituirda Reserva de Capital. Essas doagdes poderdo ser em dinheiro ou
bens imoveis, moveis ou diretos. Os ativos recebidos em doacdes devem ser
contabilizados pelo valor de mercado.

No caso especifico das entidades sem fins lucrativos, Martins (1983) especifica
que as doagdes de materiais e ativos permanentes devam ser registrados diretamente
como aumento de Patrimoénio Liquido (Social) € ndo na Demonstracdo do Resultado do
periodo.

Quanto ao servigo voluntario, a Contabilidade, via de regra, quer por falta de
objetividade ou por excesso de conservadorismo, ndo o reconhece, comprometendo o
desempenho das organizacgdes.

Mesmo diante destas complexidades, a contabilidade assume papel relevante nao
s6 para cumprir dispositivos constitucionais e legais, mas fundamentalmente como
instrumento de planejamento e controle capaz de fornecer ao gestor dados
indispensaveis a pratica dos atos de gestao.

3 Metodologia

Esta pesquisa teve como unidade de analise as entidades filantropicas da cidade
de Vicosa, Minas Gerais. A obtencdo dos dados se deu através da aplicacdo de
questionario (estruturado e ndo estruturado) em contato pessoal com o0s responsaveis
pelas entidades.

Uma vez de posse dos dados obtidos, estes foram processados utilizando-se de
planilhas do Microsft Excel e Statistic Package for Social Science — SPSS — Versao
10.0.

4 Resultado e Discussao

A cidade de Vicosa possui cerca de 22 entidades sem fins lucrativos de carater
beneficente ou filantropico, das quais 18 participaram desta pesquisa. Observou-se
nestas entidades uma predominancia de servigos prestados em favor dos menores
adolescentes, como servicos de creches, sopas diarias e reforco escolar. Além disso, sdo
oferecidos também auxilios semanais a familias carentes e acompanhamentos diversos
para todas as pessoas, como albergues, casas de auxilio a dependentes quimicos, auxilio
a gestante, etc.

Considerando que os titulos e certificados concedidos pelo poder publico sao
condicdo basica para que as entidades gozem de beneficios fiscais e financeiros,
observou-se que 94,4% apresentam titulo de Utilidade Publica Municipal, enquanto
apenas 33% apresentam o de Utilidade Publica Federal. Esse fato pode ser explicado em
funcdo das dificuldades encontradas pelas entidades no que diz respeito a burocracia e a
acumula¢@o de informacgdes necessarias para a obtencao dos titulos de interesse publico
e certificado de entidade beneficente concedido pelo Conselho Nacional de Assisténcia
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Social ou pela propria falta de informacao de seus dirigentes, tendo em vista que partes
destas instituigdes teriam condigdes de satisfazer os requisitos necessdrios para a
obtencao destes titulos de acordo com a legislagao vigente.

Este fato torna-se agravante, tendo em vista que estas entidades deixam de
usufruir os beneficios fiscais e financeiros por meio de subvenc¢des, auxilios e doagdes,
além de isengdes da contribuicdo previdenciaria que representa hoje 20% do total das
remuneragdes pagas, da contribuicdo para acidente do trabalho — 1 a 3%, de acordo com
o grau de risco, da Cofins e da Contribui¢do Social sobre o Lucro.

Observa-se pela Figura 1, que em relagdo aos aspectos financeiros, cerca de 39%
das entidades tem uma arrecadagdo mensal entre R$ 1.000,00 ¢ R$ 5.000,00, quantia
muitas vezes irrisoria, tendo em vista o custo e as despesas ocorridas no periodo.

11%
28%

22%

39%

[ abaixo de R$ 1.000,00 W entre R$ 1.000 a R$ 5.000
Oentre R$ 5.001 aR$ 10.000 [Jentre R$ 10.001 a R$ 20.000

FIGURA 1: Distribuigdo percentual das entidades por faixas de arrecadagdes mensais.

Estes recursos sdo obtidos em sua maioria de Doagdes e Subvencdes que para
83% das entidades representam de 75 a 100% do total das arrecadagdes, conforme
Figura 2. Outras formas de arrecadacdes encontradas foram: aplicagdes financeiras,
venda de produtos e servigos e doacdes de ativos fixos, materiais e servigos.

17%

83%

‘D de 1 a 25% das arrecadagdes M de 76 a 100% das arrecadagdes ‘

FIGURA 2: Distribuicao percentual de arrecadacdes com doagdes ou subvengdes.

Observou-se que a maior parte das doagdes sdo oriundas da contribuicdo de
voluntarios, sendo que em 34% delas as doagdes de voluntarios representam de 75 a
100% do total das doacdes e subvengdes e somente 11% nado recebem nenhum tipo de
doagdo voluntaria, conforme Figura 3. Além disso, o Governo Municipal e Federal, os
participantes das entidades e Instituicdes Nacionais e Internacionais também contribuem
em algumas instituicdes.
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FIGURA 3: Distribuicdo percentual das entidades em relacdo as faixas de doagdes
voluntarias

Em relagdo as Despesas observa-se pela Figura 4 que em sua maior parte,
concentra-se no intervalo entre R$ 1.000,00 ¢ R$ 5.000,00. Este fato torna-se logico
quando se observa que também ha maior concentracdo de receitas neste intervalo, o que
mostra que as institui¢des gastam o que arrecadam.

1% 6% 22%

17%

44%

Oabaixo de R$ 1.000,00 M entre R$ 1.000 a R$ 5.000
Oentre R$ 5.001 a R$ 10.000 Oentre R$ 10.001 a R$ 20.000

B Nio respondido

FIGURA 4: Distribuicdo percentual das entidades por faixas de despesas mensais

Em relagdo a qualificacdo destas despesas, observa-se que em sua maioria sdo de
cunhos operacionais ¢ administrativas, sendo que a maior parte delas se encontram
concentradas, mais especificamente, nos itens Projetos Assistenciais ¢ Folha de
Pagamento.

Do recolhimento das despesas com impostos e previdéncia, destaca-se com
maior freqiiéncia a Contribui¢do Provisoria sobre Movimentagdes Financeiras — CPMF,
que sdo recolhidas por 83% das entidades, seguida pelos encargos previdenciarios
representados pelo INSS, FGTS e PIS. Observa-se também que a maioria das entidades
¢ isenta dos impostos municipais, por apresentarem titulo de Utilidade Publica
Municipal.
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FIGURA 5: Distribuicao percentual das entidades de acordo com o recolhimento de
impostos.

Admitindo-se dificuldades em registrar os fatos contabeis, observa-se, pela
Figura 6 que parte das entidades, fazem algum tipo de anotacdes contabeis,
concentrando a maioria no livro caixa. Observa-se, entretanto que no ponto de vista
destes dirigentes, qualquer anotagdo por mais simples que seja se relaciona a algum tipo
de informacdo contabil, ndo havendo nenhum rigor neste tipo de registro, fazendo com
que estas entidades sejam administradas de forma bastante tradicional, adotando uma
conduta improvisada nas tomadas de decisdo, desprovidos de qualquer conhecimento
técnico do assunto.

100% -
1 33%
o |
80% 56% 56%
1 72%
60%
400/0 n 67%
o 44% 44%
20 /0 n 28%
0% -
Anotagdes Livro Caixa Paraoutras Paraexecugéo
simples para Finalidades da contabilidade
fiscalizagéo
0O Possuem 0O Nao Possuem

FIGURA 6: Distribui¢do percentual das entidades, de acordo com o uso de informagdes
contabeis.

Um sistema de informagdes eficiente ¢ importante para todos processos
decisorios de uma organizacdo, principalmente no que diz respeito a mensuragdo dos
custos. Observa-se, entretanto, que 56% das entidades nao possuem ou ndo utilizam
informacgdes contdbeis financeiras para o estabelecimento de controle de seus custos ¢
44% apesar de responderem afirmativamente, possuem informacgdes de carater precario,
também sem nenhum rigor no registro dos dados.
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Esta pouca predisposicao na utilizacdo de instrumentos de controle, atestam que
estes mecanismos sdo utilizados mais na forma de apuragao e verificagdo do resultado
financeiro do que como ferramenta analitica para o suporte das tomadas de decisoes.

44%

56%

O Sim @ Nao

FIGURA 7: Distribuicdo percentual de utilizacdo de informacdes para controle de
custos pelas entidades.

Um aspecto fundamental que deve ser reconhecido ¢ que apesar de 56% dos
dirigentes afirmarem ter dificuldades gerenciais e 89% ndo contarem com nenhuma
assessoria administrativa e além de toda a precariedade dos registros e da utilizagdo das
informagdes contdbeis financeiras, 94% das entidades, mesmo em que algumas sejam
de maneira simplificada, prestam conta a sociedade de suas atividades e de seu alcance
social. Entretanto, a confiabilidade das informagdes financeiras ¢ de extrema
importancia para este processo, sendo que a veracidade ¢ a forma de apresentacdo dos
dados podem alavancar a captagao de recursos.

5 Conclusoes

A partir da analise geral dos resultados discutidos nesta pesquisa, pode-se
concluir que, de modo geral, o papel da contabilidade de gerar informagdes que
permitam a tomada de decis@o ndo tem sido aplicado. Apesar de parte das entidades
manter alguma forma de anotagdo, sdo poucas as que mantém registros mais apurados.
A sua utilizagdo pela maioria dos dirigentes estd relacionada ao atendimento a
legislagao fiscal vigente.

Considerando que a maioria dos dirigentes destas entidades constituem-se de
mao-de-obra voluntaria e na maioria das vezes sem formagao adequada para o processo
de gestdo e tendo em vista as caracteristicas peculiares inerentes as entidades vinculadas
ao terceiro setor, principalmente em se tratando dos aspectos contabeis financeiros e
legais, projeta-se um cenario, em médio prazo, ainda precario para a administracio e
crescimento destas entidades na cidade de Vigosa.

O desenvolvimento de procedimentos contdbeis e gerenciais deve ser estimulado
para melhor auxiliarem no processo administrativo, vindo também a servir como um
ferramental de gestdo e, conseqiientemente, como auxilio na avaliacdo de desempenho
dos responsaveis pela gestdo da organizagao.
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