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Resumo:

A ciéncia e o homem possuem um elo vital, uma vez que o desenvolvimento da primeira depende da existéncia e esforcos
do segundo. Seguindo esta premissa, na parte inicial deste estudo, além da abordagem sobre as caracteristicas do
Contador de Custos, sdo demonstrados alguns dos aspectos relevantes da Contabilidade de Custos e sobre seu ensino no
curso de graduacdo da Universidade Federal de Pernambuco. Na segunda parte do trabalho demonstra-se o vinculo
entre a teoria e a préatica profissional, onde apresenta-se o resultado de uma pesquisa de campo aplicada aos
profissionais de custos que atuam nas grandes industrias de transformacgdo do Estado de Pernambuco. Através desta
andlise, foi possivel obter dados mais atuais sobre fatores relevantes para o desenvolvimento do profissional especialista
em custos industriais diante do mercado de trabalho contemporaneo.
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Resumo

A ciéncia e 0 homem possuem um elo vital, uma vez que o desenvolvimento da
primeira depende da existéncia e esforgos do segundo.

Seguindo esta premissa, na parte inicial deste estudo, além da abordagem sobre
as caracteristicas do Contador de Custos, sdo demonstrados alguns dos aspectos
relevantes da Contabilidade de Custos e sobre seu ensino no curso de graduacdo da
Universidade Federal de Pernambuco.

Na segunda parte do trabalho demonstra-se o vinculo entre a teoria e a pratica
profissional, onde apresenta-se o resultado de uma pesquisa de campo aplicada aos
profissionais de custos que atuam nas grandes industrias de transformagao do Estado de
Pernambuco. Através desta analise, foi possivel obter dados mais atuais sobre fatores
relevantes para o desenvolvimento do profissional especialista em custos industriais
diante do mercado de trabalho contemporaneo.
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1. Introducgdo

A Contabilidade de Custos, como uma das especializa¢des da Ciéncia Contabil,
¢ uma area de atuacdo cada vez mais valorizada no meio empresarial, sobretudo nas
industrias, uma vez que um dos fatores determinantes para se manterem competitivas no
mercado atual ¢ o dispor de um correto e habil gerenciamento de custos que
disponibilize informagdes para embasar decisdes estratégicas.

Diante da dindmica do cenario empresarial, especificamente no ramo industrial,
¢ preciso perceber se os profissionais da contabilidade estdo se preparando para as
fungdes que lhe sdo demandadas atualmente, até mesmo pela notada escassez de estudos
que apontem dados mais especificos sobre os profissionais de custos.

As instituicdes de ensino superior possuem um papel muito importante, na
medida em que informam as diretrizes sobre conceitos, normas ¢ procedimentos, que
possibilitem ao profissional em formacdo, mediante aprofundamento particular,
corresponder as demandas do exigente mercado contemporaneo.

Trazendo esta observagdo para a realidade do Estado de Pernambuco, ¢ notado
que, de um lado o ensino publico federal, representado pela Universidade Federal de
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Pernambuco (UFPE), coloca anualmente a disposicdio do mercado dezenas de
profissionais. Do outro lado, ha grandes empresas industriais com sedes ou filiais nesse
Estado, detentoras de forte poder competitivo e expressdo econdmica, que
periodicamente necessitam de refor¢o ao seu capital intelectual.

Diante desta realidade, a intencdo deste estudo ¢ colocar a disposicdo dos
profissionais, do Governo, das Federacdes das Industrias e estudantes de contabilidade,
informagdes preliminares sobre a area de custos, através da demonstragdo dos aspectos
relevantes da Contabilidade e do Contador de Custos, ¢ da identificacdo do perfil dos
profissionais que atuam no mercado industrial pernambucano. Além disso, visa-se
fornecer dados a academia, que possam subsidiar o aperfeicoamento de disciplinas que
compdem a grade curricular do curso de Ciéncias Contabeis da UFPE.

2. A Contabilidade de Custos

A Contabilidade teve sua génese a partir da necessidade do homem de conhecer
e manter a memoria dos fatos ocorridos em suas atividades econdmicas de
sobrevivéncia, desta forma, os métodos e técnicas contabeis vém sendo utilizados e
aperfeicoados desde as mais antigas civilizagdes até a era contemporanea.

E fato que o desenvolvimento da Contabilidade sempre acompanhou o da
sociedade e de suas necessidades informativas, o que a levou a passar por fases, que
foram do Empirismo a Ciéncia. Atualmente a Ciéncia Contabil apresenta-se composta
de algumas ramificagdes ou especificagdes, dentre as quais esta a Contabilidade de
Custos.

A origem da Contabilidade de Custos, destaca Martins (1998, p.19), foi
observada a partir da Revolugdo Industrial (Séc. XVIII), momento em que comeca a
surgir a necessidade de mensurag@o dos estoques dos produtos fabricados e apuracao do
resultado, informagdes essas, que a contabilidade geral ndo conseguia gerar para esse
novo segmento econdomico que acabara de ganhar grandes proporgdes. Como antes da
Revolugdo, haviam predominado as atividades econdmicas de compra e venda de
mercadorias, caracteristicas do Mercantilismo, tanto os valores dos estoques de
mercadorias quanto a apuracao do resultado eram facilmente identificados, todavia, com
o advento da transformagdo de materiais (ou matérias-primas) em grande escala, a tarefa
contabil de medir, registrar e apurar o resultado desse processo comegou a tomar vulto.

Além do exposto, com o desenvolvimento do ramo industrial, houve o
surgimento e expansao da mao-de-obra assalariada com o uso de equipamentos e
ferramentas que passaram a constituir itens relevantes no processo produtivo, tornando
o registro dos seus custos mais complexos.

No principio a Contabilidade de Custos era utilizada de forma restrita, tendo
suas fungdes limitadas ao calculo para apuragdo do custo de produgdo, avaliacdo dos
estoques e valor do custo dos produtos vendidos (CPV). As industrias, que provocaram
o nascimento da Contabilidade de Custos, se constituiam nos usuérios predominantes
dessa especializagdo contabil.

No entanto, em meio a varias mudangas decorrentes de fatores econdmicos,
tecnologicos, sociais ¢ de mercado, dentre os quais destacam-se, o aumento da
concorréncia e maior exigéncia dos consumidores, além do fendmeno da globalizagao,
outros tipos de empresas além das industrias, passaram a usar as informacgdes geradas
pela Contabilidade de Custos, utilizando-a ndo s6 como um instrumento de registro dos
fatos decorrentes do processo produtivo como também uma poderosa ferramenta de
gerenciamento ¢ base para tomada de decisOes gerenciais.
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Nesse contexto, Leone (1996, p.18) destaca a mudanga de enfoque ocorrida na
Contabilidade de Custos enfatizando que “(...) a Contabilidade de Custos refere-se hoje
as atividades de coleta e fornecimento de informacdes para as necessidades de
informagdes de todos os tipos, desde as relacionadas com operagdes repetitivas até as de
natureza estratégica, ndo repetitivas, e, ainda, ajuda na formulagdo das principais
politicas das organizagdes.”

Diante da expansdo do campo de atuagdo da Contabilidade de Custos,
atualmente lhe sdo atribuidas trés func¢des principais, conforme Martins (1998, p.22):
Avaliacdo de estoques, tomada de decisdes e controle.

Os principais conceitos intrinsecos a Contabilidade de Custos se constituem no
alicerce para o entendimento da matéria, quando no inicio dos estudos contdbeis e sdo a
base para o desenvolvimento dos procedimentos e técnicas utilizados na pratica dos
contadores de custos.

O entendimento das nomenclaturas, conceitos ¢ procedimentos de apuragdo de
custos sao essenciais para a concretizacao dos objetivos propostos pela Contabilidade de
Custos. A idéia que cada defini¢do transmite possui a finalidade de nortear a sua
aplicagdo pratica para o desenvolvimento eficaz das fung¢des de mensuragdo de
estoques, de identificacdo do resultado, controle e tomada de decisoes.

Nas literaturas pertinentes nota-se que, 0s conceitos gerais como os de custos
fixos, variaveis, diretos e indiretos, abordados por grande parte dos autores, mesmo que
apresentados com redacdes diferentes, guardam grande similaridade de conteudo. Estes
conceitos sdo necessarios a uma adequada classificagdo de custos, sem a qual ndo se
pode estruturar os dados necessarios sobre os custos da empresa em determinado
periodo.

O professor Alves (2001, p.6), em entrevista ao Jornal do Conselho Federal de
Contabilidade, pronuncia que “em cima dos dados contabeis bem ordenados, vocé faz
planejamentos e orcamentos com competéncia. Sem essas informagdes, bem
classificadas e ordenadas, vocé se transforma em um adivinho, mas nunca em um
executor cientifico”.

Outros conceitos importantes estdo vinculados a aplicacdo dos tipos de custeio
mais utilizados, como por exemplo os custeios por Absor¢cdo, ABC e Variavel. Martins
(1998, p.41) aponta que “custeio significa Método de Apropriagao de Custos”.

Pelo Método do Custeio por Absor¢do, todos os custos ocorridos no processo
produtivo (fixos e variaveis) sdo apropriados aos itens fabricados em determinado
periodo.

O M¢étodo do Custeio ABC — Custeio Baseado em Atividades, utiliza técnicas
mais aperfeicoadas no que se refere ao tratamento dos critérios de rateio dos custos
indiretos. Este método reduz, mas ndo elimina as falhas encontradas nas formas de
rateio tradicionais.

No M¢étodo do Custeio Varidvel, apenas os custos variaveis sdo apropriados a
producdo do periodo. Os custos fixos sdo levados diretamente para o resultado. Este
método de custeio ¢ o mais indicado para fins decisoriais, todavia ndo ¢ utilizado para
elabora¢do dos balangos e avaliagdo de estoques porque parece ferir, para alguns, os
principios contdbeis da competéncia e da confrontacdo e também por contrariar os
interesses do Fisco Federal.

No método do Custeio Varidvel, destacam-se alguns conceitos indispensaveis a
aplicagdo de modelos gerenciais de custos, atualmente bastante solicitados para efeito
interno nas empresas componentes do mercado industrial, dado que se traduz em uma
ferramenta norteadora de agdes estratégicas. O entendimento primordial a aplicagdo do
Custeio Variavel ¢ o de Margem de Contribui¢do, que ¢ “(...) o valor que cada unidade
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efetivamente traz a empresa de sobra entre a receita € o custo que de fato provocou e lhe
pode ser imputado sem erro”. Martins (1998, p.194)

O calculo do Ponto de Equilibrio: “(...) conjugacdo de Custos Totais com as
Receitas Totais.” Martins (1998, p 273), ¢ um conceito utilizado para as analises da
relacdo custos x volume x lucro. Refere-se a quantidade da produgdo que a empresa
deve vender, cuja receita seja equivalente ao valor dos custos e despesas.

Outra informacdo valiosa fornecida pela Contabilidade de Custos refere-se a
fixagdo do prego de venda. Este pode ser determinado de acordo com varios critérios,
internos e externos a empresa. Por isso, ¢ importante que o seu valor seja identificado
pela area de Custos, servindo de base para o posicionamento final do produto no
mercado a um prego coerente que viabilize o alcance dos resultados esperados pela
empresa.

O célculo do retorno sobre o investimento ¢ mais um relevante componente
informativo para as agdes gerenciais, uma vez que se traduz em um termdémetro de
avaliacdo a respeito dos empreendimentos efetuados pela empresa. Martins (1998,
p-227) define a taxa de retorno como sendo “a divisdo do lucro obtido antes do imposto
de renda e antes das despesas financeiras pelo ativo total utilizado para a obtencdo do
produto.”

3. O Contador de Custos

No contexto atual, ¢ percebido que o contador foi induzido a mudangas no seu
perfil profissional em razdo de alguns fatores, entre os quais aponta-se a evolucdo
tecnologica, sobretudo no que diz respeito ao uso do computador.

A utilizagao de sistemas integrados, automatizando atividades e acelerando o
processamento dos registros forcou o desenvolvimento das funcdes de apoio gerencial,
planejamento, andlise e projecdes das informacdes geradas, tornando-as mais
valorizadas em relagdo as atividades de registro dos fatos e apuracdo do rédito.

Atualmente, a analise dos nimeros apresentados nos demonstrativos pertinentes
aos custos das industrias é uma das praticas mais valorizadas, visto que, atualmente, tdo
somente dispor de forma tempestiva, de informacdes ndo ¢ suficiente, se estes dados
ndo estiverem vinculados a uma interpretacdo que forneca o maximo de subsidios a
tomada de decisdes.

Ao fornecer para os gestores informagdes precisas conjugadas com
interpretagoes uteis, o contador de custos acaba por intensificar sua participagdo, mesmo
que de forma indireta, nos atos decisorios da empresa, na medida em que fornece aos
administradores o suporte informativo necessario as suas deliberagdes.

O contador que atua na area de custos, além de possuir os conhecimentos gerais
de contabilidade, deve ter aprofundamento das matérias, conceitos e procedimentos
relacionados aquela area da Ciéncia Contéabil. No desenvolvimento das suas atividades,
dominar e conduzir processos como or¢camentos, apuragdo e analise de custos, além do
acompanhamento de indicadores de desempenho fazem parte das suas atribui¢des
cotidianas. Além disso, no mercado global, onde a dindmica de grandes negdcios
internacionais ¢ predominante, a compreensdo de uma lingua estrangeira vem se
tornando essencial ao complemento dos conhecimentos do contador.

O aperfeigoamento profissional do contador ¢ assunto constantemente debatido
entre os membros da classe, como o foi no I Encontro Sul Matogrossense de Estudantes
e Professores de Contabilidade (1993). Neste evento alertou-se que “o profissional de
contabilidade ndo pode aspirar a qualquer sucesso na profissdo sem antes preparar-se
adequadamente.” (Franco; 1997, p.63)
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Além de possuir o conhecimento pertinente a area, Schwez (2001, p.73) ressalta
que “ O profissional contabil deve ser e passar a imagem de uma pessoa dinamica, bem
informada, deter as informacoes, saber utiliza-las e saber transmiti-las”.

E percebido, entdo, que a pessoa que escolhe a profissdo contabil precisa estar
sempre atualizada a respeito dos assuntos correlatos a sua area de atuacdo e, além de
complementar permanentemente os conhecimentos adquiridos na formagdo académica,
deve possuir bom nivel cultural e estar informado sobre os fatos econdmicos, sociais e
politicos do pais e do mundo.

Em uma palestra sobre o aperfeicoamento do contabilista foi endossado que
“(...) E necessario estar preparado, técnica e culturalmente bem como estar consciente
das grandes responsabilidades que essa atividade envolve.” (Franco, 1997, p.95)

4. O Ensino Das Ciéncias Contabeis

H4é algum tempo debates quanto ao questionamento sobre a eficiéncia no ensino
da Contabilidade, vém ganhando destaque em congressos e palestras voltados a classe
contabil. Em 1993, em palestra proferida no Encontro de Contabilidade mencionado
acima, afirmou-se que “O ensino contabil no Brasil ¢ deficiente; os curriculos nao
propiciam formacao cultural adequada nem a experiéncia pratica necessaria ao exercicio
profissional” (Franco, 1997, p.62).

A falta de preparagdo pratica dos académicos em Ciéncias Contabeis,
provavelmente ¢ o assunto que merece maior atencdo dos responsaveis pelo ensino
superior de contabilidade. A observacdo da realidade de mercado demonstra que, em
muitos casos, o profissional de nivel superior, mesmo que detenha bons conhecimentos
tedricos, se ndo possuir a experiéncia pratica exigida, tem dificuldade de colocagdo em
cargos da sua area.

Nao se deve desconsiderar, pois, a existéncia de esforcos para melhoria de
qualidade do ensino superior de forma geral, que estdo sendo materializados, por
exemplo, através do aprimoramento da grade curricular do curso e brevemente pelo
Exame Nacional de Cursos, cuja aplicagdo para o curso de Ciéncias Contabeis ja ird
ocorrer para os formandos do ano de 2002.

O curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal de Pernambuco, é o
mais tradicional do Estado de Pernambuco e o que registra maior concorréncia em
relagdo as universidades e faculdades particulares, nas ocasides do concurso vestibular
(9,7 candidatos/vaga para 2002).

Reconhecido pela Lei Federal 1.254 de 01/12/1950, o interesse pelo curso €
bastante influenciado pelos conhecimentos que viabilizam a atuacdo profissional em
varios campos de atuacdo, além de ser oferecido pela tnica Instituicdo de Ensino
Superior do Estado de Pernambuco de ensino publico, sendo considerada uma das
melhores do Norte/Nordeste do Brasil.

Até o primeiro semestre de 1999, a grade curricular do curso contemplava duas
disciplinas especificas que preparam o futuro contador para o mercado de custos
industriais: Custos 1 e Custos 2.

A partir do segundo semestre de 1999, algumas mudancgas para aperfeicoamento
do curso foram concretizadas, dentre as quais houve a inclusdo de mais uma disciplina,
em carater eletivo, para refor¢ar as disciplinas de custos ja existentes: Analise de
Custos.

De acordo com a ementa da disciplina Custos 1, o conteudo fornece ao estudante
de Ciéncias Contabeis uma primeira visdo sobre a Contabilidade de Custos, que se
inicia com as nogodes introdutérias pertinentes, as nomenclaturas e terminologias
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proprias da area, sendo mencionados principios basicos, classificacdes e as formas de
apropriacao de custos diretos e indiretos.

A disciplina de custos 2 centraliza os conceitos, modelos e procedimentos de
custos voltados para controle e para tomada de decisdes.

Incluida na grade curricular do curso de Ciéncia Contéabeis ha pouco mais de um
ano, a disciplina analise de custos reforca toda a matéria apresentada nos modulos de
Custos 1 e Custos 2.

O aprofundamento dos assuntos relacionados a Contabilidade de Custos ¢
fundamental para a melhor preparacdo do estudante de Ciéncias Contabeis, dado que
esta disciplina tem a proposta de ressaltar a visdo interpretativa das informagoes e
intensificar os procedimentos de custos, que sdo itens bastante solicitados atualmente
pelo mercado.

5. Aspectos Considerados na Pesquisa

Na definicdo da amostra, alguns requisitos foram levados em consideracao,
tendo em vista que as empresas componentes do ramo industrial se constituem em um
segmento bastante amplo e diversificado.

As industrias de transformagdo do Estado de Pernambuco acabaram por
centralizar a aplicagdo dos questionarios, uma vez reputados os seguintes aspectos:

1. Representatividade expressiva em relagdo as empresas de maior faturamento em
Pernambuco: cerca de 50%, ou seja, das 50 empresas com receita operacional liquida
superior a 18.000,5 (R$ Milhares) no ano de 2000 que lideram a retomada do
crescimento Pernambucano, de acordo com o Instituto Miguel Calmon, doravante
denominado IMIC, 25 sao industrias de transformacao;

2. O setor industrial de transformacdo mostra-se representativo no que se refere aos
segmentos que o compdem, abrangendo diversos sub-setores, como as industrias do
ramo de bebidas, cal¢cados, eletroeletronicos, metalirgica, alimentos, quimica e téxtil.

3. Por se tratar de grandes industrias, provavelmente possuem uma politica de gestdo de
custos organizada absorvendo em seu quadro de colaboradores, profissionais
relacionados com essa area, indicados a composi¢do da pesquisa.

Assim, de um universo de 56 empresas listadas pelo IMIC, foram selecionadas a
principio 27 industrias, cujo critério de escolha foi o de possuirem receita operacional
liquida superior a 18.000,5 (R$ Milhares), o que as classifica entre as 50 maiores
empresas de Pernambuco.

Escolhido este critério, foi observado que nos sub-setores de mecanica e
plasticos/borracha nenhuma industria alcangou o referido patamar de receita. Por isso,
foram consideradas na amostra uma indistria de cada um desses sub-setores, cuja
receita foi a maior apontada pelo IMIC, o que complementou o total das 29 industrias
para as quais os questionarios foram enviados.

As perguntas elaboradas para o questionario objetivaram identificar
caracteristicas pessoais, formagdo académica, conhecimentos especificos e informagdes
sobre o desempenho das atividades profissionais.

O questionario foi enviado para as 29 industrias componentes da amostra, via
correio, no final do més de agosto de 2001. Aos profissionais inquiridos foi facultada a
opgao de envio das respostas através da internet (e-mail). O retorno ocorreu nos meses
de setembro e outubro de 2001, num total de 16 questionarios.

6. O Perfil Do Profissional De Custos: Resultado dos Questionarios
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As entrevistas realizadas através de questiondrios com os profissionais
atualmente responsaveis pela area de custos das grandes industrias transformacao do
estado de Pernambuco, apresentaram os seguintes resultados:

6.1 Caracteristicas Pessoais:

Sexo

Fem. j 12,5% Div.
c
o o

e
o |+ | -

Estado Civil

Idade

40 a 50 l 6%

O sexo masculino prevalece entre os profissionais que atuam na area de custos
dessas industrias. Nota-se uma relagdo direta entre a idade e o estado civil dos
profissionais: A maioria (63%) das pessoas entrevistadas que sdo casadas, compdem a
faixa etaria dos 30 a 40 anos. O mesmo resultado foi observado para os solteiros e
divorciados: estes tém de 40 a 50 anos e aqueles, possuem idade entre 20 e 30 anos. No
que se refere aos habitos cotidianos, foi possivel perceber algumas das formas utilizadas
pelos profissionais para se manterem informados técnica e culturalmente:

Leitura de Jornais

2v.semana j 6%

Leitura de Livros

Nunca |\ 13%

Dario | e 5%

tusomana || —— 1%
2vsemana | N o
tvmes | ©%

avano |

2vano | %
tvano | o

O acompanhamento de telejornais ¢ a leitura de jornais sdo as
informativas mais utilizadas pelos entrevistados;

25%

Diario

2v.semana

Acompanhamento de Telejornais

Leitura de Revistas

Nunca _- 6%

piario | N 6%
1v.semana —I--. 44%
2v.semana _— 19%

fontes
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Apenas 6% dos entrevistados afirmaram que nunca léem revistas, ao contrario
da grande maioria que cultiva este habito com freqii€ncia de, pelo menos, uma vez por
més.

A leitura de livros também ¢ significativamente praticada pelos entrevistados.
Apesar de 13% dos profissionais ndo possuirem este habito, ha a tendéncia de que eles

buscam se manter atualizados através de outros veiculos informativos.
6.2 Formagao Académica e Conhecimentos Especificos:

No resultado apresentado nesta parte das entrevistas € possivel ter uma
percepcdo do perfil académico e profissional, que envolve, entre outros itens, a
identificacdo dos cursos de formagdo e onde foram cursados, o nivel de conhecimentos

extracurriculares ¢ o interesse particular de cada profissional em atividades de
atualizacdo acerca dos assuntos da sua area de atuacao.

Curso Superior Especializagao

meompleto j 19% e J e
compiee 4_ o o __ oo

Formagéo Académica Superior em Contabilidade: Instituigdo de

Ensino

Cont+admin. J. 6%

Administ. J. 6%

Economia J. 6%

UFPE | T DN 25%
ESUDA _-I 8%
UNICAP __ 17%
FoccA | TN 8%
Outras _- 13% Outras _— 2%

Observa-se que 19% dos profissionais que estdo atuando na area de custos ainda
ndo possuem nivel superior completo, 25% dos profissionais responsaveis pela area de
custos ndo sdo contadores e que, apenas 4 (um quarto) dos contadores de custos, sdo
formados pela Universidade Federal de Pernambuco.

Dos 42% dos profissionais de Contabilidade que marcaram a op¢ao ‘Outras’ em
reposta a instituicdo de ensino na qual concluiram o curso, 25% sdo formados em
universidades situadas em outros estados das regides Nordeste ¢ Sudeste do Brasil.
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Através das perguntas sobre conhecimentos especificos, visualiza-se o nivel de
aperfeicoamento dos profissionais, o que possibilita verificar a sua adequacao a alguns
dos requisitos exigidos pelo atual mercado de trabalho: Curso de especializagdo,
conhecimento uma de lingua estrangeira (principalmente o inglés) e aperfeicoamento
técnico, que se concretiza através de cursos de aperfeicoamentos e do contato
permanente com os assuntos da sua area de atuagéo:

Participagao em Cursos, Seminarios e

Curso de Especializagao Conhecimento da Lingua Inglesa

Palestras
:
55% > mSim
w6 ) e
on m
W 2v.ano
O Cont+ Adm+Ec¢ O4v.ano
O Outra

De todos os profissionais entrevistados, 69% afirmaram possuir curso de
especializagdo. Estas encontram-se demonstradas no grafico “Curso de Especializa¢ao”,
onde pode-se visualizar que, apds a graduagdo, a area de contabilidade ¢ bastante
expressiva no aperfeicoamento profissional dos entrevistados.

Comumente, a maior parte dos entrevistados participa de semindrios € cursos na
area de custos uma vez por ano. A intensidade de participacdo em eventos, como cursos,
palestras e seminarios, que envolvem assuntos da area de custos ¢ maior entre oS
profissionais mais jovens, o que demonstra uma tendéncia de busca dos profissionais
com menos tempo de formacdo pelo aprimoramento das suas atividades. Dos
profissionais que participam desses eventos 4 vezes por ano, 60% estdo dentro da faixa
etaria dos 20 a 30 anos de idade.

Apesar de 75% dos profissionais possuirem conhecimento da lingua inglesa,
menos da metade (31%) tem bons conhecimentos ou dominio do idioma. A maioria
detém apenas nogoes basicas da lingua. Outros idiomas como o espanhol, o italiano e o
francés foram mencionados na pesquisa, todavia a expressividade foi infima em relagao
ao resultado totalizado para a questao.

Outra relevante questdo evidenciada na pesquisa realizada entre os profissionais
de custos, se refere ao peso com que cada fonte informativa (Universidade, cursos,
experiéncia pratica e outras) contribuiu para o desenvolvimento das suas atividades
profissionais.

As respostas a pergunta “Como adquiriu a maior parte dos conhecimentos que
utiliza atualmente para o desenvolvimento da sua fun¢do?” foram as seguintes:

Fontes dos Conhecimentos Utilizados na Fungéo: %
Respostas de todos os profissionais
Literatura especializada 81%
Experiéncia pratica 100%
Conhecimentos académicos na graduacgéao 50%
Cursos naempresa 38%
Cursos especificos (extra-curriculares) 75%
Outra fonte 19%

Fonte: Pesquisa documentada realizada pela autora
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Pelo resultado apresentado nas entrevistas, pode-se observar que a vivéncia
pratica ¢ uma fonte fundamental para o aprendizado profissional, sendo citada por todos
os profissionais de custos. Apds a experiéncia pratica, os cursos extra-curriculares e a
consulta a literaturas especializadas sdo as fontes de conhecimentos mais valorizadas
pelos entrevistados.

Um fato importante que merece atengao, ¢ a contribuicdo mediana demonstrada
pelos entrevistados em relagdo a influéncia dos conhecimentos académicos da
graduagdo para o desenvolvimento das suas fungdes: Apenas a metade dos profissionais
afirma ter adquirido os conhecimentos que utiliza atualmente no decorrer do curso de
graduagdo.

Verificando este mesmo questionamento para os profissionais com formagao em
Ciéncias Contabeis, observa-se o seguinte resultado:

Fontes dos Conhecimentos Utilizados na Fungéo: %
Respostas dos profissionais com formag&do em contabilidade
Literatura especializada 92%
Experiéncia pratica 100%
Conhecimentos académicos na graduagéo 58%
Cursos na empresa 33%
Cursos especificos (extra-curriculares) 75%
Outra fonte 0%

Fonte: Pesquisa documentada realizada pela autora

A experiéncia pratica como fonte de conhecimentos ¢ unanime também para os
contadores.

A valorizacdo dos conhecimentos académicos para o exercicio profissional ¢ um
pouco maior, todavia ndo pode ser considerado satisfatorio, uma vez que, no resultado
geral da questdo a ordem de valorizagdo das fontes citadas permaneceu inalterado. Ou
seja, para os profissionais de custos, contadores ou ndo, foi encontrada a seguinte
ordem: 1. Experiéncia pratica; 2. Literatura especializada; 3. Cursos especificos
(extracurriculares); 4. Conhecimentos da graduagdo e 5. Outras fontes.

6.3 Ingresso Profissional na Area de Custos:

Nesta secdo, o foco recai sobre os fatores que influenciaram o envolvimento dos
entrevistados na area de custos industriais.

Forma de Ocupagéo do Cargo Inicio da Atuagéo na Area de Custos
@ Sel. Externa
m Sel. Interna 44%

@ Antes graduacgao
W Durante graduacéo
O Apds graduagao

[ Estagidrio efetivado

O Outras formas
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Experiéncia Anterior na Fungao
Tempo de Atuagao Profissional

Tempo na 13% 31%
Fungao
Tempona 50% 0 mSim
empresa ° =
mNao

= até de 2anos m2a4 anos = 4 a6 anos = Mais de 6 anos

As formas de ingresso predominantes na area de custos sdo as selegdes internas
e externas (62%), das quais dois pontos devem se destacados:
1. A grande maioria (80%) que passou por selecdo externa, ja tinha experiéncia
na funcio;

2. Todos os profissionais que passaram por selecdo interna trabalham na

empresa pelo menos ha 4 anos.

A formacao superior completa ndo ¢ fator determinante para viabilizar o ingresso
profissional na area de custos. A experiéncia pratica aparece, mais uma vez, como forte
requisito para a atuacao no mercado de trabalho.

Outra informag¢do que merece destaque ¢ a de que, cerca de 30% dos
profissionais ndo possuem registro em orgdo de classe, dentre os quais 16,7% sdo
contabilistas. A maior parte desses contadores que ndo possui registro no CRC, nado
concluiu o curso de graduagdo.

6.4 Desempenho das Atividades Profissionais.

Para completar a pesquisa, foram observados aspectos do cotidiano profissional
no ambito da empresa, os quais proporcionaram visualizar, entre outros, o nivel de
responsabilidade direcionada ao profissional de custos, os tipos de trabalhos por eles
desenvolvidos e a importancia destes nos processos decisorios.

Seguem os resultados:

Nomenclatura do Cargo

Analista de Custos — T © %
Contador —
Anal. Custos Sr — TNimImNIENSEN 13 %
Superv. Custos eI 13%
Contador de Custos — TIETESIEEES 13 %

Anal. Financeiro J 6%
Sub-encar. Custos __6%
Chefe Custos | —m © %
Encar. Custos | iy 6%
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Faixa Salarial (em 1.000 Reais)

Mais de 4 _-|13%
3a4 _-I 13%
2a3 __19%
Ate 1 | Y 13%

Responsabilidades

Apuragdo dos Custos 94"
Classificagao de Custos m 81%
Elaboragéo de relatérios gerenciais W 81%

Acomp.deindicad. desempenho W 69%
Formac&o de pregos J 38%
Outras J 19%

Nao ha um tratamento uniforme com relagdo a nomenclatura da fungdo exercida
pelo profissional de custos. Na maior parte das empresas, a denominagdo do cargo ¢ a
de Contador ou Analista de Custos.

A maior parte dos profissionais (63%) percebem remuneracgdes entre 1.000,00 e
3.000,00 reais.

As respostas dos entrevistados confirmam que, atualmente as das atividades
profissionais desempenhadas disponibilizam tanto as informagdes bésicas
(classificacdo, apuracdo) quanto aquelas que embasam o processo decisorio dos
dirigentes, através dos relatorios gerenciais.

A maioria acolhe responsabilidades essenciais ao desenvolvimento das fung¢des
informativas da contabilidade de custos, como o acompanhamento de indicadores de
desempenho e o controle de custos através dos orcamentos ¢ mesmo que alguns ndo
tenham a atribuicdo de classificagdo e apuracdo de gastos relativos ao processo
produtivo, percebe-se que todos os profissionais interpretam os dados gerados pelo
setor, através da analise de custos.
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O unico fator desfavoravel evidenciado ¢ o de que, apenas 37% dos profissionais
tétm a tarefa de informar dados para a fixagdo do prego de venda dos produtos
fabricados.

Participagcao em Decisbes Gerenciais /| Estratégicas

Nunca foiconvidado a opinar _.I. 19%

Poucas vezes é convidado a opinar

50%

|

Esempre convidado a opinar e
geralm ente é ouvido

31%

|

Levando-se em consideracao as responsabilidades pertinentes ao profissional de
custos, ainda ¢ baixo o seu nivel de participacdo no processo decisério das empresas:
Apenas 31% deles, habitualmente tém seu ponto de vista levado em consideragdo nas
ocasides em que assuntos estratégicos estdo sendo tratados.

Nesta ultima etapa da pesquisa, o foco de alguns questionamentos foi
direcionado exclusivamente para o contador. Desta forma, foi possivel verificar o elo de
ligacdo do mesmo com a sua formacao no curso de graduacio.

Conceitos adquiridos na graduag¢dao em contabildade: %
Todas as Instituicdes de Ensino Superior
Classif. Custos (diretos, indiretos, fixos, varidaveis) 92%
M argem de Contribuicéao 92%
Custeio por Absorgao 75%
Custeio Variavel 75%
Relagdo Custo / volume / Lucro 67 %
E stim ativa de Custos 50 %
Custeio ABC 42%
Fixagcdo do Pregco de Venda 42%
Retorno sobre Investimento 42%

Fonte: Pesquisa documentada realizada pela autora

Uma parte significativa dos conceitos e procedimentos de custos
disponibilizados nas disciplinas do curso de graduagdo foram assimiladas pelos
contadores que responderam essa questdo mas, curiosamente, poucos contadores
citaram o método do Custeio ABC, geralmente bastante destacado nas disciplinas de
custos no curso de Ciéncias Contabeis.

Apesar de quase todos os contadores terem adquirido uma boa parte dos itens
listados, esperava-se que 100% deles assinalassem os conceitos de classificagdo de
custos, dado que sdo ensinamentos basilares ministrados nas disciplinas de custos.

Ao observar as respostas desta questdo apenas dos contadores formados na
Universidade Federal de Pernambuco, verifica-se que os resultados apresentam-se mais
positivos:




IX Congresso Brasileiro de Custos — S&o Paulo, SP, Brasil, 13 a 15 de outubro de 2002

Conceitos adquiridos na graduagédo em contabilidade %
UFPE

Classif.Custos (diretos, indiretos, fixos, varidaveis) 100%
Custeio por Absorgado 100%
Custeio Variavel 100 %
Margem de Contribuigédo 100%
Relagdo Custo /volume /Lucro 100%
Retorno sobre Investim ento 100 %
Custeio ABC 67 %
Estim ativa de Custos 67 %
Fixagcdo do Pregco de Venda 33%

Fonte: Pesquisa documentada realizada pela autora

As respostas dos contadores que acompanharam o curso de graduagdo na UFPE,
apontam que o conteudo das disciplinas Custos 1 e 2, ja apresentadas neste trabalho,
foram ministradas de forma adequada para a maioria dos conceitos relacionados, visto
que 100% dos contadores afirmam ter adquirido tais conceitos durante a formagao
académica.

Para complementar a analise a respeito dos conceitos fornecidos pelas
disciplinas do curso de Ciéncias Contabeis da UFPE, foi solicitado aos profissionais que
descrevessem o0s conceitos, procedimentos e técnicas utilizados por eles no
desenvolvimento das suas atividades, mas que ndo foram adquiridos no decorrer do
curso de graduacdo em contabilidade. Os itens citados pelos contadores formados na
UFPE foram os seguintes:

Apuragdo da Variagdo de Uso no Processo Produtivo;
Analise de Investimentos;

Custeio ABC;

Conhecimentos dos Processos (in loco);

Mesmo fazendo parte do contetido programatico das disciplinas de Ciéncias
Contabeis da UFPE, a analise de investimentos € o método do custeio ABC ndo foram
notados por alguns dos contadores formados por essa instituicdo de ensino. Este
resultado, no entanto, ndo tira os méritos do referencial tedrico fornecido pelas
disciplinas do curso, pois conforme evidenciado no quadro 5, todos os contadores
perceberam a maior parte dos conceitos utilizados atualmente enquanto freqiientavam
as aulas das disciplinas no curso da graduagao da UFPE.

6.5 Perfil Geral

Apobs a observacdo dos diversos fatores apresentados, foi possivel obter uma
visao mais realista de quem s3o os profissionais que estdo atualmente exercendo
atividades na area de custos.

De forma geral, evidencia-se uma predominancia do sexo masculino, cujo curso
de formagdo superior ou especializagdo ¢ contabilidade. Sdo profissionais em constante
processo de atualizagdo, visto que participam com regularidade de eventos sobre
assuntos na area de custos e cotidianamente se inteiram dos acontecimentos do pais e do
mundo através de diversos veiculos informativos.

Além destes, o habito de consultar a literatura especializada ¢é significativo entre
os profissionais de custos, todavia, os mesmos ndo det€ém conhecimentos de lingua
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estrangeira, um fator bastante solicitado atualmente para o ingresso profissional em
algumas fungoes.

A experiéncia pratica aparece como item de destaque responsavel por grande
parte dos conhecimentos adquiridos por todos os profissionais de custos e também
como fator de peso para o ingresso na area, mediante selecdo externa. A maioria possui
tempo de atuag@o profissional superior a dois anos de trabalho.

Foi registrado, por fim, que o nivel de responsabilidades a eles atribuido ¢
bastante significativo, sobretudo no que diz respeito as atividades que geram
informagdes que servem de alicerce aos processos decisorios, ainda que a opinido destes
profissionais seja medianamente consultada pelos gestores destas organizagoes.

7. Conclusio

No cenario atual, marcado pela crescente competitividade, a area de custos ¢,
certamente, uma das mais valorizadas pelas empresas, notadamente as do ramo
industrial. Por extensao, os préstimos direcionados aos profissionais dessa area também
ganham destaque.

Nao ha duavidas de que a execucdo das atividades proprias da Ciéncia Contabil (e
ndo ¢ diferente para as suas ramificagdes) demanda um amplo leque de conhecimentos,
visto que as informagdes geradas pelos seus profissionais estdo subsidiando as linhas de
acdo das empresas.

A realizacdo da pesquisa com os profissionais responsaveis pela area de custos
das grandes industrias de Pernambuco, permitiu uma observagdo introdutoria sobre
algumas caracteristicas, consideradas relevantes para a classe contabil e sua preparagao
para o mercado de trabalho na area de custos industriais.

Foi verificado que, no mercado industrial pernambucano, hd uma presenca
significativa de profissionais formados em outros Estados do Brasil. Todavia, quando
observam-se os profissionais formados nas instituigdes de ensino superior de
Pernambuco, constata-se que a Universidade Federal de Pernambuco ¢ a mais
representada através dos contadores hoje responsaveis pela gestdo de custos dessas
industrias.

E percebido que a fungdo de custos para a tomada de decisdes vem sendo
desempenhada pelos profissionais de custos, no entanto ainda é preciso intensificar sua
participacdo nos processos decisorios das entidades a que pertencem. Além disso, o fato
de poucos profissionais terem afirmado possuir contato com assuntos ligados a fixagao
do preco de venda e retorno sobre investimento, indica que a énfase a analise de custos
ainda pode ser melhorada.

De acordo com o resultado da pesquisa pode-se verificar, ainda, que o curso de
Ciéncias Contabeis da UFPE, no que diz respeito aos conceitos, técnicas e
procedimentos, vem fornecendo aos contadores um embasamento satisfatorio.
Entretanto, consideramos que o complemento da formagdo académica através de um
enfoque mais pratico ¢ uma questdo que deve ser discutida entre os agentes
responsaveis pelo ensino superior em contabilidade, uma vez que o resultado da
pesquisa aponta a experiéncia pratica como fonte de aprendizado profissional, o que ¢
extremamente importante para atuacao na area de custos.

Por fim, espera-se os dados preliminares disponibilizados possam contribuir,
mediante aprofundamento, entre outros, para os contadores e para academia em acdes
pela busca da melhoria da formagdo e atuagdo profissional para o ramo da
Contabilidade de Custos.
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