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A IDENTIFICACAO DOS CUSTOS AMBIENTAIS — O CASO DO
CURTUME MOMBELLILTDA — TAPERA/RS

Area teméatica: Os custos ambientais

RESUMO

O presente trabalho apresenta um estudo de caso realizado no
Curtume Mombelli Ltda, localizado em Tapera/RS, objetivando analisar até
que ponto a identificacdo dos custos ambientais podera contribuir e reforcar
seu programa de gestdo ambiental e os propositos da responsabilidade
ambiental da empresa.Para tanto, utilizou-se da descricdo do processo
produtivo e do destaque aos processos geradores de residuo. Em seguida
procedeu-se a identificacdo e a classificacdo dos custos ambientais
empregados em cada processo produtivo e, por fim, a sugestdo de
indicadores de desempenho para avaliacdo da ocorréncia destes custos e
da responsabilidade ambiental da empresa. O trabalho levou a concluir que
0 Curtume Mombelli ndo possuia nenhum tipo de programa de avaliacado dos
processos produtivos que focalizasse a geracdo de dejetos, bem como sua
classificacao, destino e recursos empregados

1. Objetivos
1.1- Geral

Apresentar uma proposta de identificacdo dos custos ambientais para o
Curtume Mombelli.

1.1.1 Especificos
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e Entender o processo produtivo em curtumes e sua relagdo com a
probleméatica ambiental;

e Identificar os focos geradores de conflitos ambientais nos curtumes
(dejetos)

o Classificar, a partir dos focos geradores de dejetos, 0s custos
ambientais;

e Sugerir indicadores de desempenho para a avaliacdo dos custos
ambientais e da responsabilidade ambiental da empresa.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 - A Questdo Ambiental nas Empresas

O ajustamento ao desenvolvimento ecosustentavel ndo pode estar
dissociado de um ajustamento estrutural que deve ser realizado pelos paises
interessados em adaptar suas economias as condicbes de mercado e ao
aumento da competicdo entre as organizacdes. Assim, politicas industriais
para o desenvolvimento sustentavel e os diferentes padrbes ambientais
existentes no pais sdo um importante fator para a realocacéo da capacidade
produtiva, especialmente para indUstrias com alto indice de poluicao.

Dessa forma, paises em desenvolvimento, com regulamentacbes mais
brandas na &rea ambiental ainda poderdo obter uma vantagem comparativa
na producdo de produtos de poluicdo-intensiva, as custas de uma
degradacdo maior de seu ambiente, porém sé atrairdo industrias em
declinio, cuja competitividade é muito mais determinada pela producéo direta
e baixos custos do que pela posse de uma vantagem tecnologica.

As empresas estdo lidando com outro tipo de barreira comercial.
Politicas em favor do desenvolvimento sustentavel tem criado barreiras de
importacdo para produtos provenientes de paises que ndo protegem seu
meio ambiente. Exigéncias de reciclagem ou materiais de embalagem
podem provocar tal elevacdo dos custos que a vantagem comparativa de
produzi-lo num pais em desenvolvimento se perde.

A mudanca de estrutura industrial trard também mudangas importantes
no mercado de trabalho, pois a obrigatoriedade de menos poluicdo pode
gerar perda de postos de trabalho em algumas industrias como resultado do
aumento dos custos.



VIII Congresso Brasileiro de Custos — Sdo Leopoldo, RS, Brasil, 3 a 5 de outubro de 2001

2.2 Os Aspectos Conceituais Sobre Custos, Despesas e Perdas
Ambientais

a) Custos Ambientais

De acordo com CARVALHO et al (2000, p. 15), “os custos ambientais
compreendem todos aqueles gastos relacionados direta ou indiretamente
com a protecdo do meio ambiente e que serdo ativados em funcédo de sua
vida Uutil, ou seja:

1) amortizacdo, exaustdo e depreciacao;

2) aquisicdo de insumos para controle, reducdo ou eliminagédo de
poluentes;

3) tratamento de residuos dos produtos;
4) disposicao dos residuos poluentes;
5) tratamento de recuperacao e restauracdo de areas contaminadas;

6) méo-de-obra utilizada nas atividades de controle, preservagao e
recuperacdo do meio ambiente”.

A classificacdo dos custos ambientais pode assumir diversas formas,
gue dependerao dos critérios utilizados pela empresa.

MOURA (2000), apresenta uma forma de classificagdo dos custos
ambientais (adaptando os conceitos de qualidade total) que se enquadra
melhor na realidade das empresas brasileiras. Em uma primeira divisao,
segundo o autor, os custos podem ser classificados como Custos do
Controle da Qualidade Ambiental e Custos da falta de Controle.

Figura 2 - Classificagcédo dos custos ambientais

Custos de prevencéao

CUSTOS DE CONTROLE

Custos de avaliagdo

Custos de falhas
internas

Custos de falhas

CUSTOS DA FALTA DE CONTROLE externas

Custos intangiveis
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Fonte: MOURA (2000)

- Custos de prevencdo — sdo os custos das atividades que visam
prevenir (evitar) problemas ambientais nos processos industriais. As
atividades responsaveis por estes custos ajudam a evitar a ocorréncia
de problemas ambientais ao longo do processo produtivo ou mesmo
no produto considerado, colaboram para impedir a existéncia de nao-
conformidades relacionadas ao cumprimento de padrbes e normas
ambientais e procuram impedir que os produtos com potencial para
causar problemas ambientais sejam expedidos. As acdes de
prevencdo colaboram para reduzir os riscos de eventos que levem a
falhas e acidentes que possam causar resultados danosos ao meio
ambiente. Neste grupo estdo enquadrados todos 0s recursos
empregados em favor da protecdo ambiental.

- Custos de avaliagdo: sdo os custos despedidos para manter os
niveis de qualidade ambiental da empresa, por meio de trabalhos de
laboratério e avaliacbes formais do sistema de gestdo ambiental ou
sistema gerencial que se ocupe de garantir um bom desempenho
ambiental da empresa. Engloba custos com inspecdes, testes,
auditorias da qualidade ambiental e despesas similares. Esses custos
estdo associados com a comparagdo de resultados reais com o0s
indicadores de desempenho ambiental estabelecidos pela empresa.

- Custos de falhas internas: é o primeiro dos custos decorrentes das
falhas (ou falta) de controle. Esses custos resultam de ac¢des internas
na empresa, tais como correcdes de problemas ambientais e
recuperagdo de areas internas degradadas, desperdicios de material,
de energia, de agua e outros recursos naturais, além de tempos
parados de maquinas, como resultado de problemas ambientais
causados (interdigdes) e retrabalhos, em processos causados por nao
conformidades ambientais. Em resumo, referem-se a todos os custos
incorridos pelo ndo atendimento de normas, padrdes, procedimentos
operacionais explicitos de gestdo ambiental e corregcbes de nao
conformidades. Neste grupo consideram-se 0s custos das multas por
falhas internas referentes ao uso de tecnologias defasadas e
poluentes.

- Custos de falhas externas: compreendem os custos de qualidade
ambiental insatisfatoria e ndo conformidades fora dos limites da
empresa, resultantes de uma gestdo ambiental inadequada. Engloba
0s custos decorrentes de queixas ambientais de consumidores
levando a existéncia de despesas de correcéo, recuperacdo de areas
externas degradadas ou contaminadas pela atividade da empresa,
pagamento de multas aplicadas por 6rgdos ambientais de controle,
indenizagbes decorrentes de acdes legais resultantes de disposicao
inadequada de residuos, acidentes no transporte de produtos toxicos,
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inflamaveis, corrosivos, prejuizos decorrentes de suspensdo de
vendas e fabricagcédo de produtos .

- Custos intangiveis: sdo aqueles com alto grau de dificuldade para
serem quantificados, embora se perceba claramente a sua existéncia.
Normalmente ndo podem ser diretamente associados a um produto
ou processo. Eles sado identificados pela associacdo de um resultado
a uma medida de prevengdo adotada. Como exemplos tem-se a
perda de valor das acfes da empresa, como resultado de
desempenho ambiental insatisfatério, baixa produtividade dos
empregados em fungdo de um ambiente poluido, contaminado ou
inseguro, dificuldades e aumento de tempo (e custos) na obtencdo de
licenciamento ambiental como resultado de multas e problemas
anteriormente constatados. Alguns dos custos relacionados a perda
de direitos poderiam ser enquadrados como intangiveis, pela

dificudade em sua real avaliacdo.!
b) Despesas ambientais

Conforme RIBEIRO (1998), as despesas ambientais sdo consideradas
aquelas empregadas em atividades inerentes a protecdo ambiental, como
por exemplo, os insumos envolvidos no processo de definicdo da politica
ambiental da empresa, na aquisicdo de insumos antipoluentes, na
movimentacdo e estocagem de material utiizado no processamento dos
efluentes e dos residuos solidos, seja para reaproveitamento, reciclagem ou
venda, nas auditorias ambientais, entre outros.

c) Perdas ambientais

As perdas ambientais, de acordo com CARVALHO (2000), sdo os
recursos empregados sem beneficio algum. Podem ser as multas punitivas,
devido a inadequacdo a legislacao vigente e também aqueles dispendidos
na recuperacdo de areas degradadas pelos residuos e eflue
provenientes da atividade da empresa.

3 - CARACTERIZACAO DO PROCESSOPRODUTIVO NO CURTUME
MOMBELLI

3.1 O Curtume Mombelli e a Probleméatica Ambiental

! Segundo KROETZ (2000, p.116) “ se forem observados os sistemas tradicionais de custos implementados na
maioria das empresas, percebe-se que 0s custos ambientais ndo fazem parte deste conjunto devido a sua
intangibilidade e sua arbitraria alocagéo, uma vez que sao tratados como problemas externos a organizagéo.”
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O Curtume Mombelli foi fundado em 2 de marco de 1927, em
Tapera/RS, devido a localizacdo e a quantidade abundante de couros de
porco ha regido, optou-se com pioneirismo entre 0S curtumes, pela
industrializacdo deste tipo de matéria-prima.

Paulatinamente sua linha produtiva de couros de porco foi alterada para
couros vacuns?, utilizados para forro e calcados. Em 1973 comecou a
producdo de couros de cavalo que chegou a representar 70% do total
produzido. Como no final da década de 70 os abates de cavalo diminuiram
consideravelmente, o curtume voltou sua producdo para vestuario em couro
vacum. Com a depressdo do mercado de couros de vestuario no final da
década de 80, optou-se por uma diversificacdo maior de artigos sendo que a
empresa produz couros para forro, vestuario, calcados, bolsas e artefatos e,
apos volumosos investimentos efetuados no periodo 94/96, couros inteiros
para estofamentos. Atualmente a matriz tem capacidade para produzir 1500
couros dia, empregando 430 funcionarios.

O Curtume Mombelli e Cia Ltda tem acompanhado a evolugdo dos
requisitos legais. Até a década de 70, a empresa nao sofria pressdo com
aspectos relacionados com o meio ambiente e ndo tinha maiores
preocupacdes com a destinacdo de seus residuos, mas com a crescente
exigéncia de orgaos fiscalizadores foi forcado a iniciar um trabalho de
tratamento de seus efluentes liquidos. Em 1980 a empresa instalou a
Estacdo de Tratamento Primario para efluentes liquidos. J& em 1988 instalou
a Estacdo de Tratamento Secundario, também para efluentes liquidos. Para
atender as solicitagbes da FEPAM (Fundacdo Estadual de Protecdo
Ambiental) referentes as medidas de destinacdo de residuos solidos, em
1989 foi elaborado para viabilizar e instalar o Aterro de Residuos Sdlidos
Industriais, o qual estd em atividade até hoje.

3.2 OProcesso Produtivo Industrial do Curtume?®

A tecnologia para processamento de pele em couro é conhecida e
dominada mundialmente. Porém a necessidade de diminuir a poluicdo
gerada pelos despejos liquidos, mantendo a qualidade do couro produzido,
tém originado tecnologias alternativas de producdo menos agressivas ao
meio ambiente.

QUADRO 1 - RESUMO DAS OPERACOES DO PROCESSAMENTODO
COURO

Grau de
. Insumos . | rsco
Etapa Operagdes PR Efluentes/Residuos | Tratamento/Destino | ambiental
Quimicos dos
efluentes
Estacdo de
BARRACA Pré-Remolho Agua Banho residual tratamento de Leve
efluentes

2 Couro bovino

® Fonte: Departamento de Produc&o e Tecnologia do Curtume Mombelli & Cia Ltda
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Banho residual

E vendida para

Pré-descarne Agua Carnaga néo fabricas desabéo e
caleada sabonete
Agua, enzimas, Estacdo de
tensoativos ndo tratamento de
Remolho idnicos e Banho residual efluentes Leve
carbonato de
célcio
Agua, sulfeto de Pélos —sé&o
saodio, cal, conduzidos ao
tensoativo aterro
I amina ) Banho residual — é
Depilacdo e (dietanolamina) Banho [e5|dual € |reciclado através da Leve
caleiro pélos S
aplicacao de
produtos quimicos
e reutilizado no
mesmo processo
Carnaga caleada: é
utilizada como
matéria-prima para
um composto com
Carnaga, aparas e | bagaco de canae
RIBEIRA Descarne Nenhum sebo vendido p/ugo em
lavouras agricolas
Sebo e aparas: séo
vendidos para
reciclagem
Divisdo das peles Nenhum Aparas Sao Ve'ﬁd'das para
reciclagem
Sulfato de Sulfeto e banho E enviado a ETP*
Desencalagem amOmia, acido residual Médio
latico e enzimas
Sulfato de Sulfeto e banho E enviado a ETP
Purga amodmia, &cido residual Médio
CURTIMENTO latico e enzimas
Sal, acido Banho residual E enviado a ETP
Piquel sulfdricoe acido Médio
formico
Curtimento e Sulfato basico Cromo residual E enviado a ETP Alto
basificacao de cromo
E vendida para
Rebaixamento Nenhum Serragem empresas que
reciclam o material
Sais de cromo, | Banho residual e |S&o enviados a ETP
Recurtimento [taninos vegetais cromo residual Alto
e sintético
Secagem Nenhum
ACABAMENTO E | Recondicionamen Nenhum
TINGIMENTO to e amaciamento
Lixamento Nenhum P6 dalixadeirae Sao enviados ao Alto
material particulado | Aterro Industrial
Toggling Nenhum
Pintura Corantes, 6leos, | Gases e borrada |Eenviado ao Aterro
agua, lacas e tinta Industrial Alto
resinas
Expedicao Nenhum

Fonte: Departamento de Producdo e Tecnologia Curtume Mombelli & CiaLtda.

4 - PROPOSTA PARA IDENTIFICACAO DOS CUSTOS AMBIENTAIS NO

CURTUME MOMBELLI

* Estag&o de Tratamento Priméario
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De acordo com a metodologia proposta para este estudo de caso,
procederam-se a descricdo analitica e a interpretacdo referencial nos dados
coletados e apresentados anteriormente.

4.1 Identificacdo e classificacdo dos custos, despesas e perdas
ambientais a partir dos focos geradores de dejetos dentro do processo
produtivo

A partir da andlise do processo produtivo, os dejetos poluidores foram
identificados e classificados, de acordo com seu destino, em efluentes
liqguidos e residuos solidos. Cabe salientar ainda que, além dos dejetos
mencionados, 0 curtume também gera uma quantidade de efluentes
atmosféricos, que sao os gases oriundos das operacdes de desencalagem,
pintura e secagem, e das emissGes das caldeiras. Porém, os residuos
sélidos e os efluentes liquidos concentram a maior preocupacdo em relacao
a protecao ambiental no Curtume Mombelli.

Os quadros abaixo demonstram a divisdo dos dejetos em liquidos e
solidos, seu tratamento, destino e classificagdo dos recursos empregados.

Quadro 2 — ldentificacao e classificacao dos Efluentes Liquidos

e Pré-remolho

¢ Remolho

e Depilagéo e caleiro

e Desencalagem

¢ Purga

¢ Piquel

e Curtimento e basificacéo
e Recurtimento

Etapa/foco gerador

Tipo de residuo Banho residual

1° destino Estacdo de Tratamento Primario de Efluentes Liquidos

Gradeamento, peneiramento, homogeneizacdo, acerto de

Tratamento/procedimento Ph, coagulacéo, floculacéo, clarificacdo, desidratacdo do

lodo.

Objetivo Separar os residuos solidos do efluente liquido
Mao-de-obra, depreciacdo de maquinas e equipamentos.

Recursos empregados Insumos diretos: soda caustica, acido sulfurico, cloreto
férrico, polimeros anibnicos.

Classificacdo dos recursos Custos de prevencao

Estagdo de Tratamento Secundario — Arroio.
Destino final

Obs: Os efluentes liquidos foram agrupados em funcdo de que recebem o
mesmo tratamento fisico-quimico, para entdo serem remetidos ao seu
destino final.

Quadro 3 - Identificacdo e classificacdo dos Residuos Solidos — Pre-
descarne.

| Etapa/foco gerador | Pré-descarne
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Tipo de residuo

Carnaga nao-caleada

1° destino

Caldeira

Tratamento/procedimento

Aplicacéo de agua fenente

Objetivo

Separar as impurezas aderidas ao sebo durante o abate e
esfola do animal no frigorifico (antes da entrega ao
curtume).

Recursos empregados

Agua, cando, mao-de-obra, depreciacdo da caldeira,
embalagens.

Classificacdo dos recursos

Custos de prevencao

Destino final

Venda para empresas fabricantes de sabonetes, sab&o e
graxas.

Quadro 4 — Identificacdo e classificacdo dos Residuos Sélidos — depilacdo e

caleiro.

Etapal/foco gerador

Depilagdo e caleiro

Tipo de residuo

Pélos da epiderme

1° destino

N&o tem

Tratamento/procedimento

Nenhum

Objetivo

Recursos empregados

Depreciacdo do wveiculo de transporte, mao-de-obra.

Classificacdo dos recursos

Custo de prevencéo

Destino final

Aterro Industrial

Quadro 5 — Ildentificacdo e classificacdo dos Residuos Sélidos — Descarne.

Etapa/foco gerador

Descarne

Tipo de residuo

Carnaga caleada

1° destino

Tachos misturadores

Tratamento/procedimento

E processado com bagaco de cana.

Objetivo

Formar um composto para adubacdo em areas agricolas.

Recursos empregados

M&o-de-obra, depreciacdo dos equipamentos, cando,
bagaco de cana, embalagens.

Classificacdo dos recursos

Custos de prevencdo

Destino final

Venda para empresas do ramo agricola.

Quadro 6 — ldentificacéo e classificacdo dos Residuos Soélidos — Curtimento

e basificacao

Etapa/foco gerador

Curtimento e basificagéo

Tipo de residuo

Cromo residual

1° destino

Nao tem

Tratamento/procedimento

Nenhum

Objetivo

Recursos empregados

Depreciacdo do veiculo de transporte, mao-de-obra.

Classificagdo dos recursos

Custo de prevencéao

Destino final

Aterro Industrial
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Conforme o quadro acima, o0s recursos empregados (depreciagcdo do
veiculo de transporte e mao-de-obra) foram classificados como custos de
prevencdo, embora se acredite que os referidos recursos nada contribuem
para a prevencdo e qualidade ambiental, tendo em vista que € possivel
processar o cromo residual e reutiliza-lo no processo produtivo. Desta forma,
talvez, o resultado econbmico pode ndo ser tado relevante quanto o
reaproveitamento e a diminuicdo do impacto ambiental de um residuo
altamente poluente como o cromo.

Quadro 7 - Identificacdo e classificacdo dos Residuos Sodlidos -
Rebaixamento.

Etapal/foco gerador Rebaixamento

Tipo de residuo Serragem e material particulado

1° destino N&o tem

Tratamento/procedimento Nenhum

Objetivo

Recursos empregados Depreciacdo do weiculo de transporte, mao-de-obra.

Classificagdo dos recursos Custo de prevencéao

Destino final Aterro Industrial

Em caso de comercializacdo da serragem e do material particulado
para empresas que reciclam o material, o Curtume deixa de empregar os
referidos recursos, além de obter uma receita com vendas de sub-produto.

Quadro 8 - Identificacdo e classificacdo dos Residuos Soélidos -
Recurtimento.

Etapa/foco gerador Recurtimento

Tipo de residuo Cromo residual

1° destino N&o tem

Tratamento/procedimento Nenhum

Objetivo

Recursos empregados Depreciacdo do weiculo de transporte, mao-de-obra.

Classificacdo dos recursos Custo de prevencédo

Destino final Aterro Industrial

De acordo com o exposto no quadro acima, 0s recursos empregados
(depreciacao do veiculo e mao-de-obra) foram classificados como custos de
prevengdo, embora se acredite que os referidos recursos nada contribuem
para a prevencdo e qualidade ambiental, tendo em vista que é possivel
processar o cromo residual e reutiliza-lo no processo produtivo. Desta forma,
talvez, o resultado econdbmico pode ndo ser tdo relevante quanto o
reaproveitamento e a diminuicdo do impacto ambiental de um residuo
altamente poluente como o cromo .

Quadro 9 — Identificacéo e classificacdo dos Residuos Sélidos — Lixamento.

Etapa/foco gerador Lixamento

Tipo de residuo P06 da lixadeira e material particulado
1° destino N&o tem
Tratamento/procedimento Nenhum
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Objetivo

Recursos empregados

Depreciacdo do weiculo de transporte, mdo-de-obra.

Classificacdo dos recursos

Custo de prevencéo

Destino final

Aterro Industrial

Quadro 10 - Identificacdo e classificagdo dos Residuos Sélidos — Toggling.

Etapa/foco gerador Toggling
Tipo de residuo Retalhos de couro
1° destino Néo tem
Tratamento/procedimento Nenhum

Objetivo

Recursos empregados

Depreciacdo do weiculo de transporte, mao-de-obra.

Classificacdo dos recursos

Custo de prevengédo

Destino final

Aterro Industrial

Em caso de comercializacdo dos retalhos de couro para empresas que
reutiizam o material, o Curtume deixa de empregar os referidos recursos,
além de obter uma receita com vendas de sub-produtos.

Quadro 11 - Identificacdo e classificacdo dos Residuos Sodlidos — Pintura.

Etapa/foco gerador

Pintura (c/ pistola de ar)

Tipo de residuo

Borra de tinta e residuos de lacas

1° destino

Nao tem

Tratamento/procedimento

Nenhum

Objetivo

Recursos empregados

Depreciacdo do weiculo de transporte, mao-de-obra.

Classificacdo dos recursos

Custo de prevencéao

Destino final

Aterro Industrial

Os recursos empregados do setor de pintura, conforme o quadro acima,

foram classificados como custos de falhas internas, em virtude de que
poderiam ser utilizadas tecnologias menos poluentes (pintura a rolo) que
evitaria a emissao de gases e diminuiria a emissédo dos residuos de tinta e
lacas.

Quadro 12 — Identificacdo e classificacdo dos Residuos Sélidos — Lodo da
Estacdo de Tratamento Primario.

Lodo gerado na Estagéo de Tratamento Primério de

Ftapalfoco gerador Efluentes Liquidos

Tipo de residuo Lodo Primario

1° destino Desidratacdo em prensa desaguadora

Tratamento/procedimento

Desidratagdo do lodo

Objetivo

Retirar o liquido do lodo, deixando menos Umido e menos
volumoso
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Depreciacdo da prensa e do weiculo de transporte até o
Recursos empregados aterro, mao-de-obra, insumos para 0 transporte e
acondicionamento do residuo.
Classificacdo dos recursos Custos de prevengao
Destino final Aterro Industrial

Além daqueles identificados a partir dos dejetos, foram identificados
ainda, de acordo com a classificacdo proposta no capitulo 2, os seguintes
custos ambientais no Curtume Mombelli:

5.2 QOutros custos ambientais no Curtume Mombelli
5.2.1 Custos de prevencéo

Os custos de prevencdo sao os custos das atividades que visam prevenir
(evitar) problemas ambientais.

No Curtume Mombelli, além dos custos de prevencdo ja apontados na
etapa anterior, foram ainda identificados os seguintes :

e Estudos de confiabilidade dos processos quanto a acidentes
ambientais;

e Elaboracdo de procedimentos operacionais para operacdo da
Estacdo de Tratamento de Efluentes Liquidos (primaria e
secundéaria);

e Mao-de-obra empregada no estudo de modificacbes para melhoria
contihua do processo produtivo e na reducdo de dejetos
poluentes;

e Insumos empregados na elaboracédo de EIA e RIMA®;

e Analise de falhas no processo.

5.2.2 Custos de avaliagao

Os custos de avaliacdo compreendem aqueles dispendidos na
manutencdo dos niveis de qualidade ambiental da empresa, através de
avaliacOes, inspecoes, testes laboratoriais, auditorias ambientais.

No Curtume Mombelli foram evidenciados o0s seguintes custos de
avaliagéo:

® BIA — Estudo de Impacto Ambiental ; RIMA — Relatério de Impacto Ambiental
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e Inspecédo dos efluentes liquidos langados no arroio;

e Inspecao e andlise de solo do Aterro Industrial;

e Teste de efluentes em laboratorio;

e Inspecdes de rotina nos equipamentos de controle de poluicéo;

e Custo dos laboratérios e dos insumos utilizados para medir a
composicéo dos residuos.

5.2.3 Custos de falhas internas

Os custos de falhas internas sdo aqueles que se referem a falta de
controle, ou seja, correcdo de problemas ambientais, desperdicios de
material, ndo-conformidades com as normas ambientais.

No Curtume Mombelli foram identificados o0s seguintes custos
decorrentes de falhas internas:

e Desperdicio de agua;

e AcOes trabalhistas resultantes de condigbes inadequadas de
trabalho (excesso de umidade).

5.2.4 Custos de falhas externas

Os custos de falhas externas compreendem os custos da qualidade
ambiental insatisfatoria, resultantes de uma gestdo ambiental inadequada.
Neste grupo estdo os custos decorrentes de multas aplicadas por 6rgaos de
fiscalizacdo, queixas dos consumidores por areas degradadas, indenizacao
de acdes resultantes da disposicdo inadequada de residuos, prejuizos
decorrentes da suspensdo de vendas por ndo conformidade ambiental.

No Curtume Mombelli foram identificados os seguintes custos de falhas
externas:

e Devolugdo de produtos em fungdo da ndo-conformidade com
padrées ambientais exigidos pela Comunidade Econdmica
Européia e China (responsaveis por 90% do faturamento bruto do
Curtume);

e Custos com testes externos para corrigir as falhas em relacdo aos
padrdes estipulados pelos clientes externos;

e Multas punitivas.®

5.2.5 Custos intangiveis

® Estas ainda podem ser classificadas, segundo CARVALHO (2000), como perdas ambientais.
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S&4o aqueles com alto grau de dificuldade para serem quantificados.
Eles séo identificados pela associacdo de um resultado a uma medida de
prevencdo adotada. Como exemplos tem-se a perda de valor das acfes da
empresa, como resultado de um desempenho ambiental insatisfatorio, baixa
produtividade dos funcionarios em funcdo do ambiente insalubre e poluido,
suspensdo de pedidos em funcdo do ndo atendimento das normas
ambientais.

No Curtume Mombelli foi identificado o seguinte custo intangivel:

e Perda de clientes externos em fungdo das nao-conformidades
ambientais.”

A classificagdo dos custos ambientais € de extrema valia para a
empresa, pois permite que se conhecam, além dos aspectos técnicos de
cada procedimento, quais recursos foram empregados e de que forma
foram utilizados.

Através desta proposta é possivel que se direcionem acdes especificas
em relacdo as areas problematicas do curtume, tais como o0s setores que
emitem efluente liquido (quadro 1) os quais empregam uma grande
quantidade de agua® e uma parcela consideravel de insumos quimicos
(passiveis de avaliacdo); o setor de curtimento e recurtimento (quadros 6 e
8), os quais emitem o cromo residual, altamente contaminado, que pode ser
reutiizado no processo, desde que se apliquem produtos quimicos para
reduzir seu Ph%; o toggling (quadro 10) onde ha possibilidade de
comercializacdo dos retalhos de couro; o setor de pintura (quadro 11), onde
a pintura com pistola a ar emite poluentes no ar e residuos de tinta e laca

que, se fossem substituidos pela pintura a rolo, poderiam reduzir
significativamente a quantidade desses residuos.

Com a atencdo voltada aos setores problematicos dentro do processo
produtivo, a empresa diminuiria proporcionalmente, a ocorréncia dos custos
de falhas internas, falhas externas e intangiveis, custos estes responsaveis
pelos principais problemas financeiros da empresa.*°

5.3 Apresentacdo de indicadores de desempenho para a avaliacéo
dos custos ambientais e da responsabilidade ambiental da
empresa.

" A cada pedido feito pelos clientes externos, é exigido um relatério de inspegéo atualizado do arroio onde sé&o
langados os efluentes liquidos e do Aterro Industrial (emitido pelo laboratério da FEPAM em Porto Alegre) Fonte:
Departamento Administrativo do Curtume Mombelli

8 Segundo informagdes técnicas do Curtume, até 1997 consumiam-se, aproximadamente, 10 m? de agua a cada
couro processado. Hoje consomem-se 0,4 mB. Esta € uma preocupagdo permanente da dire¢cdo da empresa.

° Departamento de Produg&o e Tecnologia do Curtume Mombelli e Cia ltda.

1% Segundo informagdes da diretoria da empresa
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7

A utilizacdo dos indicadores de desempenho é pertinente a partir do
momento em que a empresa nhecessita gerenciar questdes criticas em
relacdo aos seus negocios. Os indicadores de desempenho sdo, na maioria
dos casos, apresentam grandes vantagens, pois tem o objetivo de medir
uma situacdo real perante uma situacao ideal definida pela empresa através
de suas metas.™*

Neste estudo de caso, as questbes criticas a serem gerenciadas sao
agquelas referentes ao desempenho da empresa frente a preservacao
ambiental e sua responsabilidade em relacdo a emissdo de dejetos
poluidores a partir de sua atividade produtiva.

Em atendimento ao proposto, sugerem-se 0s seguintes indicadores de
desempenho para o Curtume Mombelli:

1. Quantidade de residuos produzidos a cada kg de produto
acabado;

2. Percentual de residuos recuperados ou reciclados em relagdo
aos residuos totais emitidos;

3. Quantidade (ou custo) de agua utilizada a cada kg de produto
processado;

4. Quantidade, em kg, de produtos quimicos consumidos na ribeira,
por periodo, em relagcdo a matéria prima processada na ribeira;

5. Quantidade, em kg, de produtos quimicos consumidos no
curtimento, por periodo, em relacdo a matéria prima processada
no curtimento;

6. Quantidade, em kg, de produtos quimicos consumidos no
recurtimento, por periodo, em relacdo a matéria prima processada
no recurtimento;

7. Percentual de recorte de couros rebaixados no periodo em relacao
ao peso total dos couros rebaixados no periodo;

8. Quantidade de serragem da rebaixadeira no periodo em relacéo a
guantidade de couro processada no periodo;

9. Teor de cromo no lodo em relacdo a quantidade de lodo gerada no
periodo;

10. Volume total do Aterro Industrial em relacdo a quantidade de
couro processada no periodo;

11. Consumo de lenha do periodo em relacdo as horas trabalhadas
pela caldeira no periodo;

" MORES, Claudionor. Notas de aula—Curso de Pés-Graduagédo em Contabilidade Gerencial — UNIJUI/RS,
1997.



VIII Congresso Brasileiro de Custos — Sdo Leopoldo, RS, Brasil, 3 a 5 de outubro de 2001
17

12. Custo de transporte, disposicdo e armazenagem de residuos em
relagdo ao faturamento bruto da empresa;

13. Percentual de investimentos em melhorias ambientais em relacao
ao orcamento do periodo;

14. Numero de acidentes ambientais por periodo;

15. Custos de incidentes resultantes de danos ambientais em relacéo
ao faturamento bruto do periodo;

16. Valor das multas recebidas no periodo em relacdo aos
investimentos na area de preservacdo ambiental.

Estes indicadores de desempenho servirdo para a criacdo de
parametros, a curto, médio e longo prazo, que ainda ndo existem na
empresa e que objetivam, principalmente:

e A avaliacao e registro dos efeitos ambientais;
¢ O controle dos residuos enviados ao Aterro Industrial e ao arroio;

e O controle da quantidade de insumos e, conseqglentemente, seus
custos;

e Areducédo dos desperdicios;

6 —CONCLUSOES

A tarefa de mensurar e evidenciar os custos ambientais em uma
empresa que emite dejetos poluidores torna-se imprescindivel a partir do
momento em que se fala em responsabilidade para com o meio ambiente. E
esta responsabilidade esta diretamente relacionada com forma como o
curtume Mombelli conduz seu programa de gestdo ambiental.

A partir do estudo do processo produtivo podemos verificar que as
areas mais conflitantes entre o curtume e 0 meio ambiente sdo justamente
aguelas mais importantes para o processo operacional do curtume: a
barraca e a ribeira, que sdo 0s processos iniciais, evidenciam a utilizacao de
uma grande quantidade de &agua que, depois de utilizada na lavagem do
couro, gera uma quantidade consideravel de residuos que, embora passem
posteriormente, pelo tratamento primario e secundario para eliminacdo dos
residuos, estes sdo encaminhados para o aterro sanitario, gerando entdo um
outro foco de conflito ambiental. E o curtimento, onde se utiliza uma grande
quantidade de cromo, sendo este considerado um poluente de alto risco,
pois 0s processos de tratamento primario e secundario ndo sdo capazes de
eliminar totalmente os residuos de cromo da agua que € lancada no arroio.
Este se constitui no conflito ambiental mais grave para o curtume no
momento.
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E sabido que, por inimeras razbes, a maioria delas econdémico-
financeiras, a gestdo dos custos ambientais acaba se inviabilizando. O
estudo do processo produtivo do curtume revelou também uma série de
novos custos que sdo gerados para fazer frente as exigéncias da
preservacdo ambiental e que sao, automaticamente, absorvidos pela
empresa: custos de prevencado (aplicacdo de insumos especificos no
tratamento primario e secundario dos efluentes — insumos quimicos, mao-
de-obra, maquinas e equipamentos, veiculos - , estudos de confiabilidade e
melhoria dos processos produtivos, elaboracdo de EIA e RIMA); custos de
avaliacdo (inspecdo, teste e andlise de solo e dos efluentes, inspecbes de
rotina nos equipamentos de controle da poluicdo); custos de falhas internas
(desperdicio de &gua, acbes trabalhistas decorrentes do ambiente
insalubre); custos de falhas externas (multas punitivas, custo dos testes para
corrigir falhas, devolugédo de produtos em fungdo da ndo-conformidade com
os padrdes ambientais exigidos pela Comunidade Econdmica Européia e a
perda destes clientes em fungcdo das ndo-conformidades). Todos estes
custos estdo sendo absorvidos pela empresa na busca da qualidade
ambiental, o que acaba ndo acontecendo como se espera. Porém, ndo se
deve esquecer que a importancia da gestao de custos ambientais se justifica
na propria razdo de ser, ou seja, permite que se conhecam 0S Processos
gue geram 0s residuos e consomem 0s recursos, tonando assim mais facil o
gerenciamento dos gastos e a internalizacdo das externalidades ambientais.

A empresa , preferencialmente, devera ser responsavel pelos custos da
gualidade ambiental, mesmo que isso signifique custos totais finais mais
onerosos (para a empresa e nao para os clientes) a curto prazo, mas com a
certeza de que a médio e longo prazos sera possivel controlar estes gastos
e medir sua importancia dentro de cada procedimento.

De acordo com o que foi relatado na situacdo problematica da empresa,
acredita-se na grande contribuicdo que este estudo trara para o Curtume,
tendo em vista o absoluto desconhecimento a respeito do tratamento aos
custos ambientais e a importancia do monitoramento dos mesmos na
empresa, pois de nada adianta armazenar dados sem gque ndo se dé a valia
adequada e os transforme em informacfes Uteis ao processo de tomada de
decisoes.

Foram apresentados, por fim, uma série de indicadores de desempenho
com o objetivo de subsidiar a empresa na execucéo dos planos de avaliacao
do processo produtivo em relacdo a emissdo dos dejetos e ao custo de seu
tratamento, bem como auxiliar na futura criacdo de outros indicadores de
ordem técnica, especificos da area ambiental, além de servirem de
parametro de avaliacdo das metas da empresa, objetivando, principalmente,
a avaliacdo e registro dos efeitos ambientais, o controle dos residuos
enviados ao aterro industrial e ao arroio, o controle da quantidade de
insumos e, consequentemente, seus custos e a reducdo dos desperdicios;

Por fim, salienta-se que este trabalho também buscou, mesmo que
implicitamente, demonstrar quado importante é a causa ambiental, sob todos
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0s aspectos, sejam eles econbémicos, financeiros, de ordem ecolégica, mas
acima de tudo pela nossa responsabilidade para com a vida. E se as
empresas existem para oferecer bens de consumo aos homens para um
melhor padrdo de vida, devem lembrar-se, permanentemente, que um
padrdo de vida satisfatorio inclui a certeza em um futuro limpo, saudavel e
sustentavel.

O grande desafio das ciéncias, de um modo geral, € de continuar
contribuindo para o progresso da humanidade mas, acima de tudo, que o
desenvolvimento da sociedade mundial esteja sempre ligado as questdes da
preservacdo ambiental; questbes estas que devem ser tomadas como
imprescindiveis para a manutencdo da vida dos seres humanos no mundo
da racionalidade econémica.
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