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Resumo:

As mudangas ocorridas na opgdo politica e econémica do Estado na década de 1990,
culminaram na aprovagdo da Emenda Constitucional de 1998, que impds aos gestores publicos
a necessidade de avaliagdo do seu desempenho. Assim, este trabalho foi norteado pela
questdo: Os recursos publicos foram aplicados eficientemente nas dreas sociais no estado de
Minas Gerais? Foram construidos quatro indicadores de eficiéncia da gestdo dos recursos nas
dreas sociais, através da metodologia DEA com andlise de janela, obtendo sua evolucgdo
através da taxa média geométrica. Constatou-se que hd limitagcbes no provimento dos
bens/servicos para a popula¢do mineira e ineficiéncia na alocag¢do de recursos na drea social .
Verificou-se aumento nas médias dos indicadores de eficiéncia nas dreas de educacdo, cultura,
saude e saneamento creditado ao atendimento das demandas de atencdo bdsica em saude,
saneamento bdsico urbano, acesso dos alunos a educacdo e aprovagdo em exames para o
ensino fundamental e médio. Para as dimensées habitagdo, urbanismo, emprego e renda;
constatou-se grande disparidade no estado de Minas Gerais. Quanto as condi¢cées de
infraestrutura bdsica para a habitagdo dos cidaddos apurou-se melhorias, embora, ainda haja
extratos populacionais com sérias caréncias que precisam ser supridas. Para os indicadores
de emprego e renda, a situacdo apresenta-se desafiadora para a administracdo municipal,
considerando que observou-se concentracdo de renda, caréncias quanto a gerag¢do de
emprego e a inclusdo social do individuo. Neste panorama, recomendam-se estudos que
possam aperfeicoar a avaliagdo da eficiéncia na prestacdo de servigos ptblicos, considerando
as dimensoées quanto a eficdcia do gasto publico.

Palavras-chave: Avaliacdo de desempenho. Eficiéncia. Gestdo publica municipal

Area tematica: Custos aplicados ao setor publico
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Analise da eficiéncia na prestacéo dos servicos fdigms no estado de
Minas Gerais

Resumo

As mudancas ocorridas na op¢ao politica e econbdudastado na década de 1990,
culminaram na aprovacdo da Emenda Constitucionall@#8, que impds aos gestores
publicos a necessidade de avaliacdo do seu deskbmpgssim, este trabalho foi norteado
pela questdo: Os recursos publicos foram aplicatiogntemente nas areas sociais no estado
de Minas Gerais? Foram construidos quatro indiesdde eficiéncia da gestdo dos recursos
nas areas sociais, atraveés da metodologia DEA c@tisa de janela, obtendo sua evolugéo
através da taxa média geométrica. Constatou-sehquémitacbes no provimento dos
bens/servicos para a populacdo mineira e inefi@éme alocacdo de recursos na area social .
Verificou-se aumento nas médias dos indicadoredidéncia nas areas de educacao, cultura,
saude e saneamento creditado ao atendimento damndasnde atencdo basica em saude,
saneamento basico urbano, acesso dos alunos ac&dugaaprovacdo em exames para O
ensino fundamental e médio. Para as dimensdesababjt urbanismo, emprego e renda;
constatou-se grande disparidade no estado de MBwais. Quanto as condi¢cdes de
infraestrutura basica para a habitacdo dos cidagi@m®u-se melhorias, embora, ainda haja
extratos populacionais com sérias caréncias quispre ser supridas. Para os indicadores de
emprego e renda, a situacdo apresenta-se desafipdwa a administracdo municipal,
considerando que observou-se concentracdo de, iaréacias quanto a geragao de emprego
e a inclusdo social do individuo. Neste panorareapmendam-se estudos que possam
aperfeicoar a avaliacdo da eficiéncia na prestagiservigcos publicos, considerando as
dimensdes quanto a eficacia do gasto publico.

Palavras-chave: Avaliacdo de desempenho. Eficié@aatdo publica municipal.

Area Tematica: Custos aplicados ao setor publico.

1. Introdugéo

As mudancas ocorridas na op¢ao politica e econbdudastado na década de 1990,
culminaram na aprovacdo da Emenda Constitucionall@#8, que impds aos gestores
publicos a necessidade de avaliagdo do seu desbmpEsta emenda acresce ao texto
constitucional principios e normas de gestao paldiexigiu o controle das financas a fim de
direcionar os gestores publicos para a busca diémdfia e eficacia gerencial.

Assim, esta década € marcada por uma maior coogriéracional acerca da
necessidade de conciliar o atendimento das demasdegis com um maior rigor
orcamentario (GIAMBIAGI e ALEM, 2008), principalmenem um momento em que se
discute no cenario nacional, a equidade, a traéepir e a eficiéncia na alocagéo de recursos
publicos. Nesse processo, a magnitude das demasdas$eresses envolvidos e a competicédo
por recursos limitados, podem modificar as estastéra dire¢cdo do gasto publico (CASTRO
etal , 2008).

Desta forma é grande o desafio para os gestordiegribncontrar respostas de como
superar a escassez de recursos publicos parebartals elos das experiéncias de superacéo
da pobreza. Este fato é reforcado pela caréncipotiicas sociais eficientes, em razdo da
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necessidade de otimizacdo dos recursos existantgég) aquém das amplas necessidades
sociais brasileiras.

Nesse contexto, o papel do Estado reaparece comsaarde contribuir na reducéo
das desigualdades e na promocdo do desenvolvimPai@ isso, aspectos relativos a
capacidade de gestdo governamental podem e dewventirsezados, visando aumentar a
eficiéncia e a governanca de politicas publicasST®e CASTANHAR, 2003).

Em busca da reducéo dos déficits publicos nasesfsas de governo, a necessidade
permanente de se cortar custos torna-se um grasdéi@ para 0s governantes, pois precisam
manter a qualidade do servi¢o para o cidaddo. morta reducdo de custos ndo deve afetar a
qualidade do servico prestado ao publico. Segurfdasé (2000) uma deficiéncia verificada
nos cortes de orcamento lineares € a falta de lekotesile sobre onde estdo os gastos
supérfluos e que, portanto, podem ser cortadosasdeterioracdo da qualidade dos servigos
essenciais.

Os gastos publicos sédo ferramentas importantesapai@acao dos governos. Afinal, €
por uma adequada aplicacdo dos recursos, que ac&dPublico podera realizar seus
objetivos e metas para atender as necessidadepdagio. Observa-se, por toda parte e em
escala crescente, um incremento constante dossgpstocos, principalmente a partir dos
processos de industrializacdo, urbanizacdo e ddasédb democrética (GIAMBIAGI e
ALEM, 2008).

Neste cenario, é de interesse social, discutir alidpde dos gastos publicos,
considerando a eficiéncia na alocacdo dos recymdolicos bem como a eficacia alcancado
nos resultados obtidos na acdo governamental. Namges (2006) a reducdo e a maior
eficiéncia do gasto publico sdo condicbes necess@ara que o Brasil possa lograr taxas
mais elevadas de crescimento econdmico, menosudédagle social, mais oportunidades de
trabalho, menos violéncia e uma vida mais longee@mpensadora para a populacao.
Segundo, Baptisteli (2009) o gasto publico inefite e desnecessario é nocivo a sociedade,
pois torna-se essencial que as politicas publiegams mais transparentes, eficientes,
igualitarias, econémicas relacdo aos gastos p@blico

Ao longo dos ultimos anos, varias abordagens thstittm sido utilizadas para avaliar
programas e politicas publicas no pais. Por exem@oum grande conjunto de estudos
fundados na eficiéncia alocativa dos programas rgavmeentais que faz uso de técnicas
tradicionais de andlise custo-beneficio e custtvidade (MACHADO e SIMOES, 2008),
buscando avaliar a eficiéncia do Estado. Sobrelliaagéo eficiente de recursos publicos
pode-se citar os trabalhos de Resti (1997) em EawrKassai (2002), Souza Jr. E Gasparini
(2006) em Administragéo; Marinho (2001), BezerBiwan (2001), Toyoshima (2008) em
Administracdo Publica. Destaca-se que todos ogemitmalisaram a eficiéncia utilizando a
metodologia da Andlise Envoltéria de Dados-DEA.

Diante dos fatos apresentados, este estudo teve @ojetivo geral analisar a alocacao
dos recursos e a eficiéncia na gestdo dos recpidugcos destinados as areas de saude,
educacdo, saneamento, cultura, habitacdo, rendapeeg@o nos municipios mineiros. Para
tanto, os gastos seréo analisados do ponto dedadtangédo governamental.

A funcéo de governo é o maior nivel de agregacaaldapesas ao setor publico e essa
classificagdo é necesséria para aumentar a efi@i@éneficacia na programacéo do gasto.
(REZENDE, 2001). E na visdo de Castro et al (2068%a classificacdo orienta o
agrupamento das despesas de carater social seguwrdério de objetivo ou finalidade das
despesas. Neste estudo serdo considerados o0s g@aatis, que segundo Souza (2007) séo
destinados a provisdo de bens e servicos meritdua® tipo quase publicos, ou seja, aqueles
que proveem de bens e servigos para a “coletividdale acordo com Rezende (2001) e
Souza (2007) os gastos sociais podem ser mensuatrdegs das despesas com assisténcia
social, previdéncia social, saude, educacao, ejltrbanismo, habitacdo, saneamento. Nesta
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pesquisa, foram incluidas as despesas com tralmlhenda por entender que também
contribuem para o desenvolvimento social podendmpvrer o bem-estar da populagéo.

Neste sentido, este trabalho sera norteado pelansegiuestao: Os recursos publicos
foram aplicados eficientemente nas areas sociaisestado de Minas Gerais? Mais
especificamente, pretende-se apresentar um panataneficiéncia quanto a aplicacdo dos
recursos publicos nas areas sociais, e, quantieayanhos e perdas em eficiéncias para os
municipios mineiros no periodo de 2000 a 2007.

A conceituagdo de eficiéncia na literatura € acohpda das definicbes
diferenciadoras e complementares de eficacia efetevidade. A eficiéncia refere-se ao
cumprimento de normas e a reducdo de custos. Sigmade é verificar se um programa
publico foi executado de maneira mais competessegando a melhor relacdo custo-produto.
Eficacia refere-se ao alcance de resultados e Bdgde dos produtos e servicos e sua
utilidade é verificar se os resultados previstaarfo alcancados em termos de quantidade e
qualidade. A efetividade, por sua vez, refere-sefao da decisdo publica e sua utilidade é
verificar se o programa responde adequadamenteragndias, aos apoios e as necessidades
da comunidade (CNM, 2008).

2. Revisao de Literatura
2 .1. A questédo da avaliacédo dos custos no setorbfico

A mudanca no ambiente econdmico mundial que vemtacendo ha algum tempo
tem levado a administracdo publica a buscar metficiéncia e qualidade nos servigos
publicos. Nesse novo ambiente, produtividade eida@dé constituem-se em metas a serem
alcangadas por todas as instituigdes.

Nesse sentido, a Lei de Responsabilidade Fiscgiat@s a preocupacdo com a
limitacdo de gastos e com a implantacdo de umabiidtade de custos no setor publico. Ela
determina o controle de alguns gastos especifico®cpor exemplo, pessoal e servicos de
terceiros, estabelecendo um patamar em relacamedar@rrecadada no periodo. Além disso,
ela impde limites de endividamento da Unido, Estaeldunicipios. Estes limites tém efeito
direto sobre o desempenho das contas publicas.

Segundo Sampaio (2008), ainda ndo houve tal imggantem toda a administracdo
publica brasileira por conta de uma série de fatatentre eles a dificuldade de se conceber
sistemas adequados ao setor publico, haja vistadadjderramenta de gestdo é utilizada ha
muito tempo na iniciativa privada e por empresas guscam o lucro, num conceito
empresarial, restrito.

Segundo o referido autor o insucesso da implantag@a utilizacdo de sistemas de
custos no setor publico possa ser creditado a saafaonceitual e cultural que os termos
despesas e custos signifiquem em cada setor, aiaddros entraves burocraticos como o
direcionamento do controle das finangas publicaa paenfoque financeiro, a falta de uma
Contabilidade Patrimonial mais consistente e remtasiva da realidade econémica e contabil
das entidades publicas, bem como a manutencaogiieerenisto relativo para as receitas e
despesas publicas.

O modelo de gestdo do Estado, previsto constitamoente, segundo Moura, cria as
condicOes para se utilizar os conceitos da comfabié de custos, como um dos critérios de
avaliacdo de desempenho. Isto decorre do fato mlalmbdade de custos, ser um sistema de
mensuracao, onde relaciona insumos (material, pkssstalacdes, etc) com resultados ou
beneficios atingidos. A auséncia de um sistemaud® émpede que a administracdo publica
possa avaliar a utilizacdo dos recursos alocadsssaos agentes e o0s resultados por eles
atingidos, como prevé o dispositivo constitucional.
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Piscitelli (1988, p. 33) comenta que “a falta de sistema de contabilidade de custos
impede a fixacdo de medidas de desempenho, enmzareia processo de planejamento como
um todo”. Uma situacdo onde a contabilidade deosupbderia ser util, na administracéo
publica, diz respeito ao processo de tomada des@feajuanto a distribuicdo ou corte de
recursos das unidades gestoras de acordo comdesennpenho.

A economicidade na gestédo publica esta estreitanligaida a informacdes adequadas
de custos; sem estas, ndo se sabe quais insumosligaen 0s resultados esperados.
Giacomoni (2002, p. 166) afirma que ao medir inssim@rodutos, o sistema de mensuracao
realiza comparacfes e cria medidas Uteis para admomde decisdo dentro do processo
orcamentario.

A solucéo para verificar deficiéncias e ingeréneialsre os gastos publicos deve ser a
andlise pormenorizada dos custos, identificandatasdades essenciais e as supérfluas a
manutencdo das atividades publicas. Alonso (198&)odstra que através da analise dos
indicadores, pode-se comparar o desempenho dedesidge prestam ou utilizam servicos e
processos da mesma natureza. Como resultado dagiai dos indicadores pode haver a
otimizacdo dos resultados no setor publico, pd#sibilo que as decisdes sejam tomadas de
forma mais precisas, melhorando, assim, o0 acompagrita nas praticas de gestao publica.

Diante deste contexto, nesta pesquisa, buscouasisaras praticas de gestao publica
atinentes as areas sociais, considerando a ef@i@a@plicacado dos recursos publicos atraves
da metodologia DEA- Analise Envoltéria de Dados.

2.5. Os conceitos de receita e despesa publicas

Kohama (2003; p.82) define como receita publicatedjualquer recolhimento feito
aos cofres publicos, quer seja efetivado atravésudeerario ou outros bens representativos
de valores — que 0 Governo tem o direito de aragcaih virtude leis, contratos ou quaisquer
outros titulos de que derivem direitos a favor daaBo - quer seja oriundo de alguma
finalidade especifica, cuja arrecadacédo lhe peamtemg¢ caso figure como depositario de
valores que nao Ihe pertencerem.

Cabe a Unido, aos Estados, Distrito Federal e aosidipios instituir, prever e
efetivamente arrecadar todos os tributos de sugpet@mcia constitucional. Assim de acordo
com o artigo 35, inciso |, da Lei 4.320 de 17.084L%ertencem ao exercicio financeiro as
receitas nele arrecadadas caracterizando-se, des®@, 0 regime de caixa para a
contabilizacao das receitas.

Define-se como despesa publica toda saida de oscowstodo pagamento efetuado, a
qualquer titulo, pelos agentes pagadores pararsgddtos fixados na Lei do Orcamento ou
em lei especial e destinados a execuc¢do dos sempignicos (ANDRADE; 2007). A Despesa
Pulblica ao contrario da receita deve ser registsagando regime de competéncia, ou seja,
pertencem ao exercicio financeiro as despesas Ilegimente, empenhadas (art. 35 da lei
4.320/1964).

Seja na iniciativa privada ou no setor publico apgsa sempre representa aplicagdo
de recursos para a geracao de resultados, sendm cpa¢or publico, o resultado € o social, ao
passo que na iniciativa privada tal resultado priisle € a receita e conseqiientemente o
lucro. Em ambos os casos, o objetivo maior € ma&no uso dos recursos com o objetivo de
obter melhores resultados, dai um aspecto impertaser analisado quando da concepcéo de
sistemas de custos préprios de cada setor, coastegque em ambos 0s casos se buscam por
maximizagéo de resultados.

No setor publico, a maximizacdo do uso dos recupsddicos ocorre por pressao
direta ou indireta da sociedade, através da l@gislanposta a administracdo publica e se os
resultados ndo sdo alcancados conforme previst@-&@ necessaria a correcao dos objetivos
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dos programas a serem realizado, que pode ser riedabuscando a obtencdo de maior
qualidade a menores custos para 0s servi¢os posstad

Comparando o setor publico a iniciativa privadamgelacao as receitas, as diferencas
séo facilmente compreendidas, todavia com relaga@tegpesas, a diferenca basica é inerente
aos aspectos formais (inclusive conceituais) tamtm termos contabeis quanto
administrativos, bem como em relacdo as caradtasstle busca de maximizacdo (Sampaio,
2008)

O referido autor esclarece que, no setor publictendéncia € que 0s gastos sejam
classificados como despesas, pela auséncia decapuda resultado econdmico (lucro ou
prejuizo bem como da auséncia do principio contibitonfrontacdo da receita e despesa),
uma vez que os resultados econdmico-financeiresfeeem a déficits ou superavits (afeitos
ao controle de caixa). Além disso, também considergue o objetivo do Estado é a busca
pelo bem estar social, mas ndo ha cultura de mer@urdos custos efetivos e a sua
comparagao com servicos semelhantes que sejanagwespela iniciativa privada (quando
possivel), ou por outra entidades publica do mesmae outros niveis de governo.

Com o intuito de mensurar a eficiéncia na alocaigorecursos publicos destinados a
area social, sera considerado como um conceitesfgeda mais abrangente, em que:

Despesa é toda apropriacdo ou reconhecimento de aplicdeda@cursos (bens ou
servi¢os), em determinado momento, destinado aetesns objetivos finalisticos
da entidade, que pode ser a geracdo de uma rewESteempresas que visam
atividade lucrativa ou o atendimento aos ideaisedidades sem fins lucrativos
(SAMPAIO, 2008;p.9)

3.Metodologia

A escolha do Estado de Minas Gerais, como unidadandlise se justifica pelo fato
de apresentar expressivas disparidades regiomaiseftexos nos niveis intra e interregionais
de qualidade de vida. Além disso, € 0 maior Estdaloegido sudeste em area, o segundo
Estado brasileiro mais populoso, quarto do Paisiea e possui a terceira economia do Pais.
Possui mais de 20 milhdes de habitantes que sébdern em 853 municipios (IBGE, 2010).

A amostra desta pesquisa € constituida por 760aipiws, que representam 89,09%
do total. A exclusdo dos outros municipios se daunmtivo de auséncia de dadosuiers.

Os dados foram coletados no periodo de 30 de fevexe80 de julho de 2011, referentes ao
periodo de 2000 a 2007. Para a operacionalizacdpedguisa, foram utilizados dados
secundarios e informacdes de organismos oficiamddATASUS, INEP, entre outros.

Para verificar as mudancas aos longos dos ano® €2007) nas eficiéncias técnicas
dos municipios de Minas Gerais, considerando aagib de recursos publicos na area social,
a metodologia utilizada consistiu na analise delg@nda técnica conhecida como Anélise
Envoltoria de Dados.

A Analise Envoltéria de Dados (DEA, do inglBsta Envelopment Analysis) é uma
ferramenta ndo-paramétrica que avalia a eficiétémaica relativa de unidades produtivas,
chamadas de Unidades tomadoras de decisdo (DMUigtiaem inglésDecision Making
Units), comparando entidades que realizam tarefas sewnilse diferenciam pela quantidade
de recursos utilizadosnputs) e de bens produzidosutputs). E uma ferramenta adequada
tanto para avaliar a eficiéncia relativa das DMuUargo para o estabelecimento de metas para
DMUs consideradas ineficientes. As DMUs sédo congagale acordo com o conceito de
eficiéncia de Farrel, que consiste na razdo ensenaa ponderada dastputs y e a soma
ponderada domputs x de cada DMU. As variaveis de decisdo sao o ugtogue representa
0S pesos relacionados amgputs y, € 0 vetor v, que representa 0s pesos relacsnads
inputs x.
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O indice da eficiéncia técnica pode ser mensuradsiderando diferentes fronteiras
de producdo e diferentes retornos de escala (cuest&€RS, ndo crescentes-NIRS e
variaveis-VRS). Além disso, o que difere um indidceoutro € a orientacédo da projecao, que
pode ser orientagdo insumo, orientacéo produteeatagdo insumo-produto. O modelo DEA
com orientacao produto e pressuposicdo de ret@ordantes a escala, procura maximizar o
aumento proporcional nos niveis de producdo, medotdimas as quantidades de insumos.
Considerando um sistema com m produtos, k insumasneunicipios, o modelo para o

calculo da eficiéncia do i-ésimo municipio poders@resentado da seguinte forma:
MAX ¢,

sujeitoa:
-0y, +YA=0
X;=XA=0
rA>0 (1)
em queyi € um vetor (m x 1) de quantidades de produto danii@ municipioxi € um
vetor (k x 1) de quantidades de insumo do i-ésimmigipio; Y € uma matriz (n x m) de
produtos dos n municipioX, € uma matriz (n x k) de insumos dos n municipgk;é um
vetor (n x 1) de pesos. Nos modelos com orientacdduto, o valor encontrado na solucéo

dos problemas¥ ) é maior ou igual a 1, indicando a méaxima expaps&sivel da producao,
mantendo fixas as quantidades de insumos. Nestidasguara obter a medida de eficiéncia

basta considerar o inverso deste nimero, ou 9é&ja, 1

O Problema de Programacédo Linear (PPL) apreserstatimiormente é resolvido n
vezes, uma vez para cada municipio, e, como resylspresenta os valores #lee A. Caso
0 municipio seja ineficiente, os valores)d®rnecem os “pares” daquela unidade, ou seja, 0s
municipios eficientes que serviram de referénaigbémchmark) para o municipio ineficiente.

No intuito de incorporar a possibilidade de retermariaveis, basta adicionar ao PPL
anterior a restricdo de convexidabtld'* =1, em que N1 é um vetor (nx1) de nimeros uns.
Essa abordagem forma uma superficie convexa degkam intersecdo, a qual envolve os
dados de forma mais compacta do que a superficieafta pelo modelo com retornos
constantes.

De acordo com o objetivo desta pesquisa e a cagétatle que, em geral, as relagdes
que se estabelecem no campo das politicas pubi@assupdem retornos constantes de
escalas, opta-se por aplicar o modelo BCC da DEAMbdelo utiliza a fronteira VRS, que
considera rendimentos variaveis de escala, comntag#@o output. Trata-se, pois, de
maximizar ooutputs sem diminuir o$nputs, ou seja, responder a questdo: dados 0s recursos
orcamentarios limitados, quais municipios consegugima-los de forma mais eficiente?

Neste estudo, as variaveis seréo divididasrguits (insumos ou entradas do sistema)
e outputs (produtos ou saidas do sistema). As variaveigadihs para o calculo da eficiéncia
relativa foram escolhidas com base na funcéao alecdo Estado, pautando-se nas dimensdes
do gasto social determinadas pela Portaria 42/198&ou-se comanput uma variavel que
sintetize as despesas per capita nos municipios,epemplo, gasto anual per capita
considerando cada funcdo de governo analisada. dramipropds-se comautputs a
utilizagcéo variaveis representativas de desempdohsetor de Educacéo e Cultura, Saude e
Saneamento, Habitacdo e Urbanismo, e Emprego eaRend

Com os modelos de DEA é possivel analisar a evoldedeficiéncia no tempo em
unidades organizacionais. Um destes processosafiseadinamica da DEA € denominado de
Andlise de Janelas e foi realizado em um dos thabale Chamest al (1985). Nesta
abordagem cada unidade organizacional é tratadaaskpmente, em um determinado periodo
de tempo, como se fosse uma unidade distinta. Deste®, ela € comparada com ela mesma
sendo apresentadas as mudancas ocorridas em déaacthi no tempo. A Andlise de Janela
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permite analisar a performance da DMU no decorcetemnpo, oferecendo evidéncias de
estabilidade e sensibilidade dos escorres de efici®& a tendéncia da eficiéncia da DMU.

Segundo Ferreira e Gomes (2009), o processo dedascdados é similar ao da média
movel, ou seja: cada vez que entra uma nova unidadempo na andlise, sai outra, que,
geralmente, € a primeira que entrou na analiseriant&sta abordagem permite que as
unidades sob andlise apenas sejam comparadas d¢mm que se encontram relativamente
perto no tempo, portanto, tecnologicamente semedhan

Obtidas as fronteiras de producédo nas janelasrdisde 2000 a 2007, foi calculada a
variacao do nivel de eficiéncia considerando a ma&dia geométrica de crescimento ao longo
deste periodo. Segundo Munhoz (1989), essa taxaropraada a situacbes em que uma
variavel qualquer registra tendéncia de cresciméptsitivo ou negativo) a taxas néo
homogénea, como nas séries relativas a produgésl, dé emprego, arrecadacéao tributéria,
carga transportada, etc., onde uma infinidade toeefm tende a contribuir para que a evolucao
do fenbmeno obedeca a ritmos diferenciados, enmtdistperiodos. O célculo da taxa média
geomeétrica de crescimento sera possivel € dadegetgao 2:

TMGC = (—f]; — 1, onde: (2)

TMGC = Taxa média geométrica de crescimento;
vf = valor final;

vi = valor inicial;

n = namero de periodos de variacao

Para a manipulacdo quantitativa dos dados, foralzadibs os softwares SPSS e
SEM, utilizando para todos os testes o nivel déi@oga de 95%.

3.1. Construcéo dos Indicadores de Eficiéncia na Aa Social

A partir dos dados da pesquisa foram construid@grgundicadores: Educacéao e
Cultura, Saude e Saneamento, Habitacdo e Urbanesmmprego e Renda. Os resultados de
cada dimenséo séo obtidos pela analise de efieiéoom orientacdo-produto, realizada por
meio da metodologia DEA, levando em conta a relggémuto-insumo, e compara o
desempenho de cada municipio em relacéo aos demais.

Para cada uma das quatro dimensdes considerada®, doados, para o periodo de
2000 a 2007, indicadores sintéticos, |IEec- EducacBultura, IEss — Saude e Saneamento,
IEhu — Habitagdo e Urbanismo, IEer — Emprego e Reqde permitiram a hierarquizagéo
dos municipios mineiros conforme seus niveis deagfio de recursos de educacéo, saude,
habitacdo e desenvolvimento econdmico e os beoegfigerados por estes recursos. A
composicao destes indicadores sintéticos estéhdeimho quadrol.

O indicador IEec é composto por 5 variaveis prosligolvariavel insumo. Nesta
dimensao, foram incluidos indicadores de taxa deicoéa de 0 a 25 anos e rendimento em
prova anual dos alunos do Ensino Fundamental edM@descolha de tais varidveis deve-se
ao fato de ser de obrigacdo constitucional dosogestpublicos promoverem acesso da
populacdo a educacdo basica, fundamental e médikeOé composto por 4 variaveis
produtos e 1 variavel insumo. Nesta dimenséo, foirsctuidos indicadores de ocupacéo
formal, nivel de emprego, atividade econd6mica dtalape estoque fisico. O gasto com
desenvolvimento econémico engloba os gastos ngédsrde trabalho, agricultura, comeércio,
servicos e industria, ciéncia e tecnologia, comaikes na portaria n°42/1999 como indutoras
de desenvolvimento.

O IEss é composto por 7 variaveis produtos e lwaritnsumo. Nesta dimenséo,
foram incluidos indicadores de atencdo a saudedyasaneamento basico e demanda de
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atendimento. A aplicacdo de recursos publicos emddesatambém € uma obrigacéo

constitucional para o administrador municipal. @UE composto por 6 variaveis produtos e
1 variavel insumo. Nesta dimenséo, foram incluiddgcadores de habitacdo, infraestrutura e
urbanizacao.

Dimensdo Inputs Outputs Fonte de Dados \
o Gec - Gasto pel TXEB - Taxa de matricula possivel de 0 a 6 anos STN, IBGE,
S 5 al PEl TEF - Taxa de matricula possivel de 7 a 17 anos INEP- Instituto
S 5 captal €M TXEM - Taxa de matricula possivel de 15 a 25 anos Nacional de Estudos g
3 O eI € Ref - Rendimento dos alunos do Ensino Fundamental Pesquisas Educaciondis
w o Cultura . . o sq S

Rem — Rendimento dos alunos do Ensino Médio Anisio Teixeira
2% Gde - Gasto pel TxSF - Taxa de emprego no setor formal
s capita em loc — Indice de ocupagdes no setor formal IPEA , DATASUS
g‘ 014 Desenvolvimento VAFp — Valor adicionado fiscal per capita STN, IBGE
w e Econdmico Celp — Consumo per capita de energia elétrica

Ppsf — Populagdo atendida pelos PSFs
Txds — Taxa da Populagdo com doencas por sanear
inadequadb

FJP - Fundacdo Jodo
Pinheiro

o) . = 2 . STN - Secretaria do
o B TxAB- Indice Populacéo com acesso a 4gua e banheiro Tesouro Nacional
@ g Gss - Gasto pe PihA - Proporgéo de internacdes hospitalares podicbes IBGE
Sa capita em Saude ' sensiveis a atencdo ambulatorial
T D ; N - ~ DATASUS-
0 S Saneamento PipM - Proporcéo das internagfes para o parto demas
5 ; ST Departamento de
n do SUS encaminhada para outro municipio Informatica do Sistem 1
PimcM -Proporcao das internacdes de média comaldgi( Unico de Satde )
de pacientes do SUS encaminhados para outro miaricif
Chv — cobertura vacinal
v 5 Crpel - Cc_)nsumo reS|der~10|aI per_caplta de energtac DATASUS, STN
S £ Ghu - Gasto pel Iplxt — Indice de populagéo com lixo tratado IBGE ~ Instituto
g-g capita em Ipss- Indice populagdo com saneamento sanitario Brasileiro de Geoarafia
2 g Habitacéo e Iflc — Indice de familias com lixo coletado . grafig
3L . P o p ] e Estatistica
£5 Urbanismo Ifaf — Indice de familias com acesso a agua filirad

Pfct —Percentual de familias com casa de tijolos

Quadro 1: Dimensdes, inputs, outputs e fontes de dados paralicadores de eficiéncia.

Fonte: Elaboracdo dos autores, 2012.

Nota 1: Para osoutputs indesejaveis, ou seja, aqueles cuja producdo dewaminimizada, foi dado o tratamento da
abordagem da funcdo ndo paramétrica de distan@eiatial de Fare e Grosskopf (2004), baseado nadeddosoutputs
indesejaveis

Os resultados dos indicadores variam de 0 a 1,osqondnto mais proximo de 1,
melhor a capacidade de provimento de produtosvegesmas areas sociais para a populacao.

4 Resultado e Discussoes
4.1. Panorama da eficiéncia na prestacdo de servi;pa area social

Neste estudo foram determinadas quatro dimensées gnalise da eficiéncia na
prestacdo de servigos publicos, no periodo de 202007. Estas dimensdes referem-se as
areas de educacéo, cultura, emprego, renda, ssartEamento, habitacdo e urbanismo, suas
caracteristicas descritivas estdo demonstradasdptaf.

Considerando a dimensdo educacdo e cultura, olhsseva@o longo do periodo
analisado, que a maioria dos municipios apresdring escores de eficiéncia (acima de 0,8),
demonstrando pouca disparidade entre eles. Istdisggque muitos municipios conseguiram
utilizar seus recursos promovendo maior acessitniéddos alunos de 0 a 25 anos as salas de
aula, obtendo bons desempenhos nas provas decaeatia ensino fundamental e médio e
garantindo acesso dos estudantes a biblioteca. amibenham ocorrido melhorias no
provimento de servicos basicos de educacao infamt@siil, ainda houve falhas na gestéo e
alocacao dos recursos, evidenciando a necessigaaeltior desempenho da Administragéao
Publica.
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Para a dimensao salude e saneamento notou-se attes mos escores (0,9), porém os
escores minimos foram medianos (0,5), revelandmnmdisparidade na area de saulde e
saneamento do que para as areas de educacaora.cdtiuconsiderar os investimentos em
saude e saneamento, verificou-se que uma partenumscipios precisa melhorar sua
eficiéncia quanto ao atendimento de questdes dgesalsaneamentos basicos. Como por
exemplo, casas que ainda ndo tem acesso a redeet®ento sanitario e grande niumero de
municipios que recorrem a polos regionais paradatesuas demandas quanto a realizacao de
partos, causando congestionamento dos servigaide basica nos poélos regionais.

Tabela 1: Caracteristicas descritivas para os escores dérgfia do gasto em educacéo e cultura.

Ano Variavel Minimo Maximo Média Desvio-padrao
Escores de Eficiéncia do Gasto em Educacéo e Cula
200c IEec 0,711 1,00( 0,904« 0,059:
2001 IEec 0,619 1,000 0,9341 0,0563
200z IEec 0,72( 1,00( 0,923( 0,055¢
2003 IEec 0,691 1,000 0,9376 0,0501
200¢ IEec 0,74¢ 1,00( 0,923 0,052
2005 IEec 0,762 1,000 0,9310 0,0519
2006 IEec 0,774 1,000 0,9191 0,0498
2007 IEec 0,60¢ 1,00( 0,916¢ 0,058:
Escores de Eficiéncia do Gasto em Salde e Saneano
200C IEss 0,511 1,00( 0,931« 0,0836!
2001 IEss 0,658 1,000 0,9500 0,06853
2002 IEss 0,679 1,000 0,9596 0,04972
200: IEss 0,74¢ 1,00( 0,940¢ 0,0602¢
2004 IEss 0,724 1,000 0,9583 0,04919
200¢ IEss 0,67¢ 1,00( 0,942: 0,0606¢
2006 IEss 0,797 1,000 0,9635 0,04231
2007 IEss 0,791 1,000 0,9768 0,03595
Escores de Eficiéncia do Gasto em Habitacdo e Urbiama
200c IEhu 0,18¢ 1,00( 0,839: 0,223¢
2001 IEhu 0,19 1,00( 0,877 0,215
2002 IEhu 0,187 1,000 0,9037 0,1877
200¢ IEhu 0,247 1,00( 0,926¢ 0,158:
2004 IEhu 0,192 1,000 0,9216 0,1752
2005 IEhu 0,286 1,000 0,9520 0,1243
200¢ IEhu 0,33: 1,00( 0,968: 0,088:
2007 IEhu 0,355 1,000 0,9736 0,0729
Escores de Eficiéncia do Gasto em Emprego e Rer
200C IEer 0,01: 1,00( 0,282: 0,188:
2001 IEer 0,013 1,000 0,3067 0,1869
2002 IEer 0,03( 1,00( 0,314¢ 0,190¢
2003 IEer 0,030 1,000 0,3267 0,1904
200¢ IEer 0,03¢ 1,00( 0,313¢ 0,189¢
2005 IEer 0,024 1,000 0,3075 0,1801
200¢ IEer 0,051 1,00( 0,300: 0,181:
2007 IEer 0,047 1,000 0,2869 0,1739

Fonte: Dados da pesquisa, 2012.

Analisando a area de habitacdo e urbanismo, vauise grande disparidade entre os
municipios explicado pela coexisténcia em um messpaco geografico de municipios com
escores minimos muito baixos (0,1) ao lado de sufree apresentaram maxima eficiéncia
(1,0). Neste contexto, observou-se que ainda hacipios carentes quanto ao acesso a agua
filtrada, bem como a coleta dos residuos geradosst@tou-se que as médias evoluiram ao
longo dos anos, possibilitando aferir que alguns @guisitos minimos para que parte da
populacao tenha melhores condi¢cdes de moradia faramdidas no planejamento municipal.
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A dimensdo emprego e renda teve por objetivo avalidesenvolvendo de politicas
municipais para aumentar o nivel de emprego e,ecuestemente, melhorar a renda dos
habitantes. Para este indicador constatou-seaaifditude dos escores, 0 que representou
grande desigualdade entre os municipios analisg@oicou-se médias muito baixas para os
municipios (0,3), situacdo que evidenciou a desigui® de renda no estado de Minas Gerais.
Coexistem em um mesmo espacgo geografico municgeiwsindicadores de renda infimos e
altissimos. O nivel de renda impacta diretament®adicdes de vida da populacdo quanto ao
acesso a melhores condi¢des de educacgédo, saudadiano

Conforme demonstrado na Figura 1, verificou-sesatteedias dos indicadores de
eficiéncia nas areas de educacao, cultura, saGa@@eamento (grupo de alto desempenho).
Fato creditado ao atendimento eficiente das densara atencdo basica em saulde,
saneamento basico urbano, acesso dos alunos ac&duegaaprovacdo em exames para O
ensino fundamental e médio. Segundo Rezende (208lhorias nestas areas sdo essenciais
para promoc¢do do desenvolvimento humano no muaicipis dimensdes habitacéo,
urbanismo, emprego e renda exibiram grande disgdgigpara o estado de Minas Gerais.
Apurou-se alta segregacédo entre os grupos denadtdio e baixo desempenho, isto significa
que ha grande diferenca entre as médias do agrapangegundo Martins e Luque (1999)
investimentos nestas areas podem contribuir pegduggdo de desigualdades sociais.

Eficiéncia em Educacéo e Cultura, 2000-2007 Eficiélacem Salde e Saneamento, 2000-2007

INDICADOR
_IBAIXC
B veoio
W0

INDICADOR
_|Baixo
B veoio
Wi

INDICADOR |
__|BAIXO
B veoio
Wi

Figura 1 Classificagdo em grupos dos municipios conformendicadores de eficiéncia na area social.
Fonte: Elaboracdo dos autores, 2012.

Em sintese, verificou-se aumento nas médias dosanhates de eficiéncia nas areas
de educacéo, cultura, saude e saneamento. Fatitadoce@ melhoria no atendimento das
demandas de atencdo béasica em saude, saneameitt Urdsno, acesso dos alunos a
educacdo e aprovacdo em exames para 0 ensino fende meédio. Segundo Rezende
(2001) melhorias nestas areas sao essenciais eEm@gio do desenvolvimento humano no
municipio, salientando que a eficiéncia na alocalgicecursos publicos € condicdo que pode
melhorar a oferta de servicos publicos de qualidadgendimento da populacdo. Assim,
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quanto melhor o indicador maior sera a probabikdae superacdo das desigualdades,
ampliacdo de oportunidades e melhoria na qualidadeda nos municipios.

As dimensdes habitacdo, urbanismo, emprego e rexiddam grande disparidade
para o estado de Minas Gerais. Quanto as condigbadraestrutura basica para a habitacéo
dos cidaddos apurou-se a maior meédia de evoluc&didancia na alocacdo dos recursos
publicos, embora, ainda haja extratos populaciooais sérias caréncias que precisam ser
supridas e demandem mais investimentos. Segundonsla Luque (1999) investimentos
nestas areas podem contribuir para a reducao apidetades sociais.

4.2. Analise da evolucao da eficiéncia na alocacde recursos em Minas Gerais

Para melhor explicar o comportamento da taxa déue&o da eficiéncia do gasto
social, considerando a localizacdo geografica doeigipios; foram criados trés grupos a
partir das medidas descritivas média e desvio-padadela 2),considerando os ganhos (taxas
positivas), perdas (taxas negativas) e sem altesa@diciéncia constante ao longo do periodo
de 2000 a 2007). O comportamento dos municipioatqueos ganhos e perdas de eficiéncia
pode ser visualizado na figura 3.

Tabela 2: caracteristicas das taxas médias para os indiesde eficiéncia na area social.

Variavel Minimo Maximo Média Desvio-padrao
TmglEe( -0,059¢  0,043¢ 0,0024: 0,0149:
TmglEss -0,0318 0,1039 0,00875 0,01713
TmglEht -0,158¢  0,306( 0,0353: 0,0673!
TmglEer -0,2007 0,4055 0,01454 0,06849

Fonte: Dados da pesquisa, 2012.

Nota: TmglEec — taxa média geométrica para o indicador de efit?édo gasto em educacdo e cultura,
TmglEss — taxa média geométrica para o indicador de eftiédo gasto em salde e saneamdntml|Ehu —
taxa média geométrica para o indicador de eficéédoi gasto em habitagéo e urbaniSmuglEer — taxa média
geométrica para o indicador de eficiéncia do gast@mprego e renda.

De modo geral, percebeu-se que a maioria dos npimecanalisados melhorou a
prestacdo de servi¢cos na area social (conformedR) obtendo taxa positivas. Com relacao
a eficiéncia na alocacdo de recursos em Educaggaltera, verificou-se que 53,75% dos
municipios analisados obtiveram ganhos em eficénoii seja, ao longo do tempo estédo
melhorando a prestacdo de servicos nesta area.aPapicacdo de recursos em saude e
saneamento, apurou-se que houve aumento da eicEmc65,17% dos municipios. Quanto
a area de habitacdo e urbanismo este percenteal68,d1% para taxas positivas, e, para a
alocacdo de dinheiro publico na area de empregndar € de 53,03%. Assim, confirma-se
gue houve aumento da eficiéncia na prestacéo t&@emna area social no estado de Minas
Gerais, considerando o periodo de 2000 a 2007.

Embora se tenha identificado aumento dos indicaddeseficiéncia na maioria dos
municipios analisados para as quatro dimensdes degido, constata-se que esta evolucao
ainda € pouco expressiva conforme valores médio®dstrados, anteriormente, na tabela 2.
Considerando os investimentos em educacdo e culuraaxa média de evolugdo nao
ultrapassa 0,241%; em saude e saneamento ficaoathaif,876%. Com relacdo a eficiéncia
na utilizacdo dos recursos publicos na &rea deegyjope renda a taxa de aumento médio € de
1,54%, e,. para a area de habitacdo e urbanisega@ 3,51%. Ressalta-se que a eficiéncia
na alocacao de recursos publicos é condicdo que pethorar a oferta de servigos publicos
de qualidade e atendimento da populacdo. Consemuente, quanto melhor o indicador
maior seria a probabilidade de superacdo das adddayles, ampliacdo de oportunidades e
melhoria na qualidade de vida nos municipios.
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Taxa de Evolucdo em Educacdo e Cultu Taxa de Evoucdo em Saude e Saneamel

INDICADOR 2000 - INDICADOR 2000 - 2007

Wrosvo Wrosrva
_JSEM ALTERAGOES _J<EM ALTERAGOES
JnesaTvo _INEGATIVO

Taxa de Evolucéo em Habitacéo e Urbanisn Taxa de Evolucdo em Emprego e Ren

INDICADOF: 2000 - INJICADOR 2000 - 2007
Brosmvo Erosivo

__JSEM ALTERACOES _ISEM ALTERAGOES
_|nEasTvo NEGATIVO

Figura 2: Classificacdo dos municipios conforme taxa de e@&uwnos indicadores de eficiéncia de 20!
2007.
Fonte: Elaboragéo dos &ares, 201

Assim, observae queainda ha muito para melhorar, pois as taxas deue&olsac
significativamente pequenas. Segundo Rezende (2001), asrecdes do governo munici|
que levaria a superacdo das desigualdades, amplidggdoportunidades e melhoria
qualidade de vida nos municipios, € a alocacadenfe dos recursos visando a oferts
servigos publicos de qualidade e atendimento dalpo@a

Neste contexto, percek-se a necessidade de investimentos nas areas senigre
0 gasto social tenha evoluido ao longo dos anaoslmarando a opinido de Martins e Luc
(1999), de que muitoetn se investic, mas ainda precisse avancar com relacao
atendimento das demandas sociais. Castro et &8)2firma que apesar do aumento
gastos sociais muito ainda se tem por fazer panagrer a melhoria das condi¢cdes de \
populacao.

Apurouse que 0s municipios precisam melhorar a formaptieaa os recursos pa
que possam atender as necessidades basicas dagaoptbncernentes aos requisitos bés
de saude, saneamento, habitacdo, urbanismo, educatiéira, renda e emprego. Estados
comprovam a necessidade de se utilizar de fornsgeefe os recursos publicos destinad:
area social conforme discutido nos trabalhos den&¢2001), Almeida, Giambiagi e Pes:
(2006), Martins e Luque (1999) e Marinho (20

5. Conclusao

E necessaria a utilizacdo, por parte administradores, de procedimentos de contabil
que visem a melhor utilizacdo dos recursos puh cada dia mais escassNeste contexto,
este estudo buscou aisar a eficiéncia na gestdo dos recursos publiestirhdos a are:
sociais. Para tanto, congir-se quatro indicadores de eficiénpgra 0s municipios mineir,
que refletemas decisdes e a¢bes politicas assumidas pelosngsv@rnicipais ao longo dos
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anos, podendo assim, se constituir numa ferrampata o planejamento da gestdo e
mensuracao dos resultados das acdes dos governantes

Os resultados expdem as limitacfes na acao do pmmmo estado de Minas Gerais,
no que se refere ao provimento dos servigos basiaoarea social, pois, em média, 0s
gestores dos municipios mineiros ndo estdo alocaleldorma eficiente 0s recursos
destinados as areas sociais.

Verificou-se aumento nas médias dos indicadorexfidi€ncia nas areas de educacao,
cultura, saude e saneamento creditado ao atendirdestdemandas de atencdo basica em
saude, saneamento basico urbano, acesso dos aledosacdo e aprovacdo em exames para
o ensino fundamental e médio. Para as dimensdewadédy urbanismo, emprego e renda,;
constatou-se grande disparidade no estado de Mbwais. Quanto as condi¢cdes de
infraestrutura basica para a habitacdo dos cidaal@o®u-se melhorias, embora, ainda haja
extratos populacionais com sérias caréncias quespra ser supridas Para os indicadores de
emprego e renda, a situagdo apresenta como bastesiédiadora para a administracao
municipal, considerando que. observou-se conceitrde renda, caréncias quanto a geragcao
de emprego e a inclusdo social do individuo.

Neste panorama, recomendam-se estudos que possafeica@ar a avaliagdo da
eficiéncia na prestacdo de servigos publicos, densindo as dimensdes quanto a eficacia do
gasto publico. Agregando estas dimensdes podeesdifidar onde ha subutilizacdo dos
produtos na consecucédo das politicas publicadahes do planejamento quanto a definicdo
dos produtos necessarios para o alcance dos msutiasejados.

Considerando os resultados desta pesquisa é popoisbaja uma reformulacdo das
praticas de gestdo nos municipios mineiros, natintle aperfeicoar os metodos adotados,
para que 0S recursos publicos ndo sejam utilizadefcientemente. Uma opcdo é a
implementacdo de um sistema de custos gerenciahdalsido especificamente para o setor
publico, voltado para a melhoria na utilizagdo desursos publicos. Este sistema
possibilitaria a avaliacdo dos impactos das paktipublicas, tanto como forma de orientar o
Estado no corte dos gastos publicos quanto naagplicdos recursos. Portanto a mensuracao
de custo no setor publico, além das dificuldadeseintes ao aspecto operacional de sistema
de custos, também significa uma mudanca de culpeta,fato de se introduzir o conceito de
produtividade no setor publico.
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