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RESUMO

O presente trabalho procura demonstrar os efeitos proporcionados
na sociedade pela pratica das empresas de servicos contabeis.

Através da analise de dados relativos a segmentos da populacéo
brasileira, demonstra algumas solucbes e resultados obtidos e potenciais no
relacionamento entre as referidas empresas e a populagdo em geral.

Conclui que a sociedade brasileira urge de remédio eficaz, o qual
encontra-se no conhecimento contébil, que sendo aplicado surtira efeitos benéficos para
a sociedade e para os detentores de tal conhecimento, na certeza de que "nesta terra, de
gente alegre, em se plantando tudo da".
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Funcdo Social das Empresas de Servicos Contabeis
1 - introducéo

Funcdo é o exercicio, emprego ou uso *. Funcdo social é o
exercicio, emprego ou uso pela sociedade. Assim, quando nos referimos a funcdo social
das empresas de servicos contdbeis, temos a intencdo de demonstrar os efeitos
proporcionados na sociedade pela pratica das empresas de servicos contabeis.

Em nossas pesquisas sobre empresas de servicos contabeis,
sempre nos deparamos com o enorme contingente populacional ligado a elas em nosso
pais. Ao mesmo tempo em que procuravamos metodologias de valorizacdo destas
empresas, desejavamos dimensionar os efeitos causados sobre a sociedade pelas
atividades desenvolvidas nas referidas empresas. Algo parecido a "indices ambientais de
beneficios". Os primeiros resultados que obtivemos?, apontavam-nos que os efeitos
seriam, basicamente, em quatro sentidos : a) dos clientes; b) dos colaboradores dos
clientes e seus familiares; c) das proprias empresas de servicos contabeis, e; d) dos
colaboradores das empresas de servicos contabeis e seus familiares.

Experimentando a metodogia denominada "profilaxia contabil"
observamos que as empresas que seguiram a orientacdo contdbil preventiva, além de
alcancarem melhores desempenhos econdmico-financeiros, remuneraram melhor seus
colaboradores, empregando mais pessoas, pagando maiores honorarios as empresas de
servicos contabeis e proporcionando a estas que pudessem, também, melhor remunerar
todos os seus integrantes. Ou seja, podem ser proporcionadas melhorias nos campos
econdmico e social.

Em levantamento bibliografico, pudemos observar que, assim
como em nossas observacdes, o relacionamento entre empresas de servicos contabeis e
sociedade tém sido objeto de estudos de outros pesquisadores em seus paises e em
relacdo & determinadas regides do mundo®.

NOTAS E BIBLIOGRAFIA :

1. AULETE, Caldas. "Dicionario Contemporaneo da Lingua Portuguesa”. Rio de Janeiro : Delta, 1964.
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1997. Pag. 84.
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Com os efeitos iniciais dimensionados, concluiamos que
praticando a "profilaxia contabil” as empresas de servicos contabeis poderiam cumprir
sua funcdo social.

Temos, portanto, de evidenciar com maior profundidade a fungéo
social das empresas de servicos contabeis. E é 0 nosso objetivo neste trabalho.

2 - dados brasileiros

Analisando dados da realidade brasileira, podemos mensurar
adequadamente o objeto de estudos a que nos referimos, sendo possivel, em alguns
casos, tracar perfis bastante interessantes.

2.1- pequenas empresas

Imagine uma empresa que fica perto de onde vocé mora. O dono
trabalha com a familia e mais 8 empregados. Fatura, em média, R$20.000,00 (vinte mil
reais) por més e tem um computador. Ao final do més, ele separa todas as notas fiscais
referentes a compras e vendas e envia para 0 seu contador. Apds alguns dias, recebe as
guias de recolhimentos de impostos e contribuicdes. Como sua empresa optou pelo
sistema "SIMPLES", logo no inicio do més recolhe o INSS descontado dos empregados
e um pouco apos, o FGTS sobre a folha de pagamentos. Um de seus dois filhos Ihe
falou sobre a internet, mas 0 mesmo ndo encontra muito tempo para estudar o assunto.
Afinal, mais um més se inicia e ele deve fazer compras, vender, cobrar os clientes e
pagar os fornecedores. A noite, dirige-se a sua residéncia com extratos bancérios e
livros, com a finalidade de controlar o fluxo financeiro da empresa.

Em situacdo semelhante , encontram-se outros 2,5 milhGes de
proprietarios de pequenas empresas. Juntos, eles faturam no Brasil cerca de R$630
bilhGes por ano, ou 73% (setenta e tres por cento) de tudo que se fatura em nosso pais.
A idade média destas empresas, que provéem o sustento de mais de 80 milhGes de
brasileiros, é de apenas 6,5 (seis ponto cinco) anos. Ou seja, o indice de renovagdo é
alto, mas no ano 2020, teremos 3, 239 milhGes de pequenas empresas em nosso pais.

Em 1993, distribuimos questionarios a empresarios de servicos
contabeis, durante eventos da classe contabil e pudemos verificar que, quanto a clientes,
a maior parte de suas empresas possuia de 0 a 80 clientes, conforme demonstra a tabela
01.

Tabela0l-Nimerode clientes

Alternativas Respostas %
Até 20 20 29
20-40 19 27
40 - 80 17 25
80-130 11 16
130 - 200 - -
Acima de 200 1 2
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Fonte : questionarios distribuidos a empresarios de servigos contabeis em1993.

Conforme dados do Conselho Regional de Contabilidade do
Estado de S&o Paulo*, podemos concluir que existem no Brasil cerca de 55.000
(cinquenta e cinco mil) empresas de servicos contibeis. Extrapolando os dados
demonstrados na tabela 01, relacionando-os por média de intervalo e ponderando
devidamente, chegamos a conclusdo de que as empresas de servicos contabeis possuem
2.575.000 (dois milhdes e quinhentos e setenta e cinco mil) clientes, conforme tabela
02.

Tabela 02 - Contingentetotal declientes das empresas de servigos contabeis

Média intervalo Empresas Distribuicao Clientes
10 15.950 29 159.500
30 14.900 27 447.000
60 13.750 25 825.000
105 8.800 16 924.000
200 1.100 2 220.000
TOTAL 55.000 2.575.500

Também em 1993, realizamos pesquisa junto a uma amostra de
pequenas empresas em nossa cidade, com o objetivo de apurar o tempo de
funcionamento das mesmas. Concluimos que a maior parte delas funcionava a menos de
dez anos, sendo que aproximadamente 48% das mesmas tinha de 0 a 3 anos de idade,
conforme tabela 03.

Tabela03-Ildade das pequenas empresas

Inicio daAtividade V.A. %

1960 - 1974 10 6,09
1975 -1979 12 7,31
1980 - 1984 21 12,80
1985 - 1989 43 26,21
1990 - 1993 78 47,56

Ponderando-se, novamente, a distribuicdo obtida pela média dos
intervalos da tabela 03, chegamos a conclusdo de que a idade média das pequenas
empresas da amostra € de 6,5 (seis ponto cinco) anos de idade, conforme tabela 04.

Tabela04-ldade Médiadas pequenas empresas

Médiaintervalo Idade em 1993 (anos) Distribuicdo Ponderacédo
1967 26 6,10 1,58600
1977 16 7,32 1,17120
1982 11 12,9 1,41900
1987 6 26,21 1,57260
19915 1,50 47,56 0,71340
Total 100,00 6,46220

Em 1997, o Servico Brasileiro de Apoio a Pequena e Média
Empresa (SEBRAE), realizou pesquisa junto a pequenas empresas para averiguar o
nivel de informatizacdo das mesmas. Concluiu que 57% das pequenas empresas
utilizava computadores, conforme tabela 05.
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* _CRC-SP . “Quantos sao os contabilistas do Estado de Sdo Paulo”. CRC-SP EM NOTICIA-
Maio de 1996, pag.?2

V Congresso Brasileiro de Gestdo Estratégica de Custos i



V Congresso Brasileiro de Gestéo Estratégica de Custos — Fortaleza, CE, Brasil, 20 a 23 de setembro7dg 1998

Tabela05 - Informéaticaem pequenas empresas

Utilizacdo de Computadores Empresas %
Sim 684 57
Nao 516 43
Total 1200 100

Fonte : SEBRAE em 24 estados®

Ainda no mesmo estudo, o SEBRAE verificou
empresas que utilizavam computadores, 22% contavam com acesso

conforme tabela 06.

Tabela06 - Internetem pequenas empresas

Acesso alnternet Empresas %
Sim 151 22
Nao 533 78
Total 684 100

Fonte : Sebrae em 24 estados (4)

que, das que
a "internet",

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em
estudo realizado em 1997, estimou taxas de crescimento populacional em nosso pais, até
0 ano de 2020, conforme tabela 07, concluindo que em 2020 o Brasil contara com 200
milhdes de pessoas.

Tabela07 - Taxas Anuais de Crescimento Populacional (%)

Ano Total Oab 5al4 15 a 64 65e+
1980-1990 2,01 0,31 1,43 2,58 2,50
1990-2000 1,36 -1,40 -0,35 2,24 3,46
2000-2010 1,06 -0,09 -1,06 1,55 3,49
2010-2020 0,84 -0,54 -0,07 0,84 4,04

°. KARAM, Rita. "Informatizacdo total chega a 16% das empresas”. S8o Paulo : Gazeta Mercantil,
23/07/97. Caderno Por Conta Propria. Pag. 5.
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Fonte : IBGE®

Tabela08- Previséo populacional das pequenas empresas

Admitindo uma relacdo media constante entre populacdes de
pessoas fisicas e de pequenas empresas, podemos concluir que em 2020 existirdo no
Brasil cerca de 3,2 milhdes de pequenas empresas, conforme tabela 08.

Intervalo Crescimento Crescimento Crescimento capitalizado a Populagdo de
populacional anual % capitalizado % partir de 1998 (%) pequenas empresas
1980-1990 2,01 22,02
1990-2000 1,36 21,64 4,13 2.681.347
2000-2010 1,06 11,12 11,12 2.979.513
2010-2020 0,84 8,72 8,72 3.239.326
Admitindo-se, também, um faturamento médio mensal de

R$20.000,00 (vinte mil reais) para as pequenas empresas, temos que hoje as pequenas
empresas faturam juntas cerca de R$631 bilhdes no Brasil. Comparando-se com o
faturamento das empresas listadas em "Melhores e Maiores” do ano de 1998 da Revista
Exame, temos que as pequenas empresas sdo responsaveis por 65% de tudo o que se
fatura no Brasil, conforme tabela 09. Considerando-se ainda que, cada pequena empresa
empregue em média 8 (oito) funcionarios e que cada um destes funcionarios pertence a
uma familia de 4 (quatro) pessoas, temos que 82,5 milhdes de brasileiros estdo ligados
as pequenas empresas no Brasil

Tabela 09 - Receitabruta anual no Brasil

Porte Faturamento em R$ bilhoes %
Pequenas 631 64,9
Grandes 342 35,1
Total 973 100

Fonte : Exame Melhores e Maiores 1997 e projeg&o faturamento médio pelo nimero de pequenas empresas brasileiras

Tais dados vém confirmar a importancia, também, em nosso pais
das pequenas empresas. E 0s negdcios das pequenas empresas brasileiras, em sua maior
parte estdo ligados ao mercado interno. Explorando-se as exportagdes, o faturamento
das mesmas pode aumentar significativamente. Em Taiwan, por exemplo, conforme
dados da Organizacdo das Nagfes Unidas, as pequenas empresas S0 responsaveis por
56% das exportacOes (tabela 10).

®_ DURAO, Vera Saavedra & MAGALHAES, Heloisa. "Brasil tera 200 milhdes de pessoas em 2020".
Séo Paulo : Gazeta Mercantil, 22/07/97. Pag. A-6.
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Tabela1l0- A contribuicdo das pequenas e médias (estimativade vendas diretas - 1991/1992)

Pais PIB (bilh6es) ExportagOes (%PIB) | Participacdo nas exportacoes totais (%)
Dinamarca 122 27 46
Finlandia 122 19 23
Franca 1.168 18 26
Grécia 66 12 19
Italia 1.072 15 53
Japao 3.337 12 13,5
Paises Baixos 279 a7 26
Suécia 280 25 30
China 435 21 40-60
Indonésia 128 23 10,6
Coréia 285 27 40
Malasia 60 72 15
Cingapura 46 138 16
Taiw an 210 44 56
Taillandia 108 29 10
Vietna 14 7 20
Fonte : OCDE’

Por estes fatos, as pequenas empresas tém chamado atencdo de
grupos empresariais, interessados em prestar servigcos de naturezas variadas. A maior
concentracdo deste interesse estd no setor financeiro, o qual tém dispendido esforgos
para conquistar e manter clientes de pequeno e médio portes. O Banco Citibank, em
recente pesquisa®, observou que 55% das receitas com produtos e servicos financeiros
vém das pequenas empresas.

O que podemos concluir destes dados € que qualquer estimulo
positivo nas pequenas empresas pode alavancar enormes beneficios para toda a
sociedade brasileira.

2.2 - empresas de servicos contabeis

Imagine, novamente, que 0 pequeno empresario citado no item
anterior convidou vocé para ir até o contador dele. Chegando & empresa de servigos
contabeis, vocé se deparou com um velho amigo, o qual era o proprietario da empresa.

Com 40 (quarenta) anos de idade e 22 (vinte e dois) de trabalho,
este seu amigo pretende se aposentar por volta dos 55 (cinquenta e cinco) anos. Ele
gosta e entende do que faz, mas acha o ritmo da empresa de servicos contabeis bastante
acelerado. Ele tem dois filhos, os quais estdo por se decidir em seguir a profisséo do pai.

Na empresa de servicos contabeis, ele possui 13 (treze)
colaboradores, todos trabalhando com computadores. Apenas um dos colaboradores é
contador. Ele mesmo é técnico em contabilidade. A empresa possui 0s setores de
abertura e cancelamento de empresas, escrita fiscal, departamento pessoal e
contabilidade. Mas, a contabilidade é apenas para os optantes pelo sistema denominado
“lucro real”. Atende cerca de 47 clientes.

Em situacdo semelhante, encontram-se outras 55.000 (cinquenta e
cinco mil) empresas de servicos contdbeis. Tais empresas, que possuem

" . ARAI, Adriana Lopes. "Globalizagdo para pequenas e médias". Sdo Paulo, Gazeta Mercantil,
29/05/98. Pag. A-4.
® . PRADO, Maria Clara R. M. Do. "Pressdo sobre 0s pequenos”. S&o Paulo : Gazeta Mercantil,
07/05/98. Pag. A-3.

780 V Congresso Brasileiro de Gestdo Estratégica de Custos



V Cog%resso Brasileiro de Gestao Estratégica de Custos — Fortaleza, CE, Brasil, 20 a 23 de setembro de 1998

aproximadamente 707.000 (setecentos e sete mil) colaboradores, sdo formadas por
Unico propriétario (média de 1,3 socios por empresa), 0 qual possui cerca de 40
(quarenta) anos de idade e dois filhos, sendo formado como Técnico em Contabilidade
(73% dos casos).

As empresas de servi¢os contdbeis congregam em seus quadros
1/3 (um tergo) dos profissionais de contabilidade do Brasil, sendo que possuem em
média menos que um (0,37) profissional de contabilidade no quadro de colaboradores
(0,37/13).

Em 1996, o Conselho Federal de Contabilidade publicou o "Perfil
do contabilista brasileiro"®, onde ficou demonstrada a existéncia de 318.592 (trezentos e
dezoito mil quinhentos e noventa e dois) inscritos no CFC, conforme tabela 11.

Tabelall-Nuamerode Inscritos no CFC, segundo as categorias e regides do pais, em 1995

Regido Técnico Contador Total

Norte 9602 4774 14376
Nordeste 29874 13286 43160
Centro-Oeste 15573 6888 22461
Sudeste 121357 55445 176802
Sul 41621 20172 61793
TOTAL 218027 100565 318592

Aproximadamente 27% (vinte e sete por cento) dos profissionais
de contabilidade trabalham em empresas de servicos contabeis (tabela 12), pertencendo
as faixas etarias compreendidas entre 26 e 55 anos em sua maior parte (tabela 13) e ndo
estando subordinados a outros profissionais de contabilidade em 77% (setenta e sete por
cento) dos casos (tabela 14).

Tabelal2- Categorias por Setor de Atividade Econdmica (%)

Setor Técnico Contador Contabilista
Agricultura 5,28 4,63 5,00
Comércio 31,48 20,94 26,96
Industria 21,54 23,75 22,49
Servicos (area publica) 15,97 25,31 19,98
Servi¢os (emp.Contabilidade) 30,08 24,62 27,74
Servigos (outras emp. privadas) 20,45 22,14 21,18

Fonte : idem (8)

Tabela 13- Distribui¢cdo dos Contabilistas segundo afaixaetaria (%)

Intervalo (anos) Técnico Contador Contabilista
18a 25 7,98 3,58 6,11

26 a35 26,44 34,27 29,78
36 a 45 32,79 34,81 33,65
46 a 55 23,37 19,08 21,53
Mais de 55 9,42 8,26 8,93
Total 100,00 100,00 100,00

Fonte : idem (8)

Tabelal4 - Subordinagdoaoutroprofissional dacontabilidade (%)

Subordinagao Técnico Contador Contabilista
Sim 22,55 24,23 23,26
Néo 77,45 75,77 76,74
Total 100,00 100,00 100,00

Fonte : idem (8)

® . CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE. "Perfil do contabilista brasileiro”. Brasilia :
CFC, 1996.
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Com base nestes dados, temos que os contabilistas, inclusive os
que trabalham nas empresas de servicos contdbeis, tém idade média de 40 anos,
conforme tabelas 15 e 19.

Tabelal5-Ildade Médiados Contabilistas

Média do [ Tecnicos % Ponderagdo | Contadores % | Ponderacao | Contabilista % | Ponderacao
Intervalo

215 7,98 1,7157 3,58 0,76970 6,11 1,31365
30,5 26,44 8,0642 34,27 10,45235 29,78 9,08290
40,50 32,79 13,27995 34,81 14,09805 33,65 13,62825
50,50 23,37 11,80185 19,08 9,63540 21,53 10,87265
56 9,42 5,27520 8,26 4,62560 8,93 5,00080
Total 100,00 40,13690 100,00 39,58110 100,00 39,89825

Em média, os contabilistas possuem cerca de 2 dependentes,

conforme tabelas 16 e 17,

Tabela1l6-Niamerode Dependentes (%)

Dependentes Técnico Contador Contabilista
Nenhum 17,95 21,51 19,46

la?2 43,22 43,71 43,43

3ab 36,60 33,35 35,22

Mais de 5 2,23 1,43 1,89

Total 100,00 100,00 100,00

Fonte : idem (8)

Tabelal7 - Médiade Dependentes

Média do| Técnicos % Ponderagédo | Contadores % | Ponderacdo | Contabilistas % | Ponderacao
Intervalo

0 17,95 0 21,51 0 19,46 0
1,5 43,22 0,64830 43,71 0,65565 43,43 0,65145
4 36,60 1,46400 33,35 1,33400 35,22 1,40880
6 2,23 0,13380 1,43 0,08580 1,89 0,11340
Total 100,00 2,24610 100,00 2,07545 100,00 2,17365

As empresas de servigos contdbeis contam com 90.341 (noventa
mil, trezentos e quarenta e um mil) profissionais trabalhando em seus quadros, como
proprietarios e colaboradores, sendo que a maior parte deles (72,59%) enquadra-se

como Técnico em Contabilidade.

Tabela 18- Empresas de Servigos Contabeis e Profissionais

Categoria em Empresas de Servigos Profissionais %
Contabeis

Técnicos em Contabilidade 65582 72,59
Contadores 24759 27,41

Total 90341 100,00
Fonte : idem (8)

Tabela19-Idade Médiados Profissionais nas Empresas de Servicos Contabeis

Categoria % ldade Média Ponderagéo
Técnicos em Contabilidade 72,59 40,13690 29,13537
Contadores 27,41 39,58110 10,84917
Total 100,00 39,89825 39,98454

Ponderando-se 0 numero de profissionais das empresas de
servicos contabeis pelo nivel de subordinagcdo a profissionais de contabilidade,
observamos que tais empresas possuem 69.553 (sessenta e nove mil quinhentos e
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cinquenta e tres) proprietarios (tabela 20), o que significa que a maior parte das
empresas de servicos contdbeis possuem apenas um proprietario (tabela 21) e, por
conseqiiencia menos de um profissional subordinado (0,37/empresa), conforme tabela
22.

Tabela20- Proprietarios de Em presas de Servigos Contabeis

Categoria Profissionais % subordinacao Profissionais Proprietarios %
subordinados

Tec. Contabilidade 65.582 22,55 14.789 50.793 73,02
Contadores 24.759 24,23 5.999 18.760 26,98
Total 90.341 20.788 69.553 100,00
Tabela2l-Médiade Proprietarios por Empresas de Servigos Contabeis
Categoria Proprietarios Empresas de Servicos | Média

Contabeis
Técnico em Contabilidade | 50.793 55.000 0,92350
Contadores 18.760 55.000 0,34109
Total 69.553 55.000 1,26459

Tabela22 - Médiade Profissionais Subordinados por Em presas de Servigos Contabeis

Categoria Profissionais Subordinados | Empresas de  Servigos | Media
Contabeis

Técnico em Contabilidade | 14.789 55.000 0,26889

Contadores 5.999 55.000 0,10907

Total 20.788 55.000 0,37796

Na pesquisa realizada junto a empresarios de servicos contabeis,
citada anteriormente, constatamos que em 89% (oitenta e nove por cento) dos casos, 0
nimero de componentes das empresas era de 0 a 20, conforme tabela 23, o que ira
resultar, por inferéncia, em 707.000 (setecentos e sete mil) componentes, significando
assim uma média aproximada de 13 (treze) componentes por empresa de servicos
contabeis.

Tabela23- NOmerode componentes

Alternativas Respostas %
até 20 61 89
20 - 40 5 7
40 - 80 2 3
Acima de 80 - -
Tabela24- Contingentetotal de componentes
Média Intervalos empresas % Ponderacao
10 48.950 89 489.500
30 3.850 7 115.500
60 1.700 3 102.000
TOTAL 55.000 707.000
707.000 4 pessoas/familia 2.828.000 pessoas 1,88% populacao
média componentes 12,85 por empresa

Assumindo tais dados, chegamos a conclusdo que do total de
12,85 (doze ponto oitenta e cinco) componentes, 1,64 (um ponto sessenta e quatro) séo
contabilistas , conforme tabela 25.
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Tabela25- Composigéo Profissional dos Componentes

Componentes 707.000
Empresas de Servigos Contabeis 55.000
Média de Componentes 12,85454
Média de Proprietarios 1,26459
Média de Profissionais Subordinados 0,37796
Média de Nao Contabilistas 11,21199

Admitindo-se uma relagdo constante entre as populagbes de
pequenas empresas (tabela 08) e empresas de servigos contabeis, em 2020 existirdo

69.216 empresas de servicos contabeis, conforme tabela 26.
Tabela 26 - Previsdo Populacional das Empresas de Servigos Contabeis

Intervalo Populagéo de pequenas Média de clientes Populacdo de Empresas de Servicos
empresas Contabeis

1990-2000 2.681.347 46,8 57.294

2000-2010 2.979.513 46,8 63.665

2010-2020 3.239.326 46,8 69.216

Os dados acima demonstram que, em um periodo médio de 15
anos, as atuais 55.000 empresas de servicos contabeis serdo compostas por novos
socios, além de outras 14.216 que irdo surgir.

Devido ao potencial de crescimento e rentabilidade das empresas
de servigos contabeis, alguns setores de atividades também demonstram-se interessados
por elas. O primeiro deles € o das empresas de auditoria, as quais iniciam estudos e
trabalhos para oferecer o denominado "Business Process Outsourcing™ as empresas em
geral, ou seja, a terceirizagdo dos setores de contabilidade.

O segundo deles é formado por instituicdes financeiras e
empresas de sistemas para computadores, as quais ttm demonstrado enorme interesse
em oferecer opg¢des variadas de solugdes e servicos a seus clientes.

2.3 - estudantes de ciéncias contabeis

Tendo como base o periodo médio de renovagdo nas empresas de
servicos contébeis, acreditamos necessaria a observacdo sobre a populacdo atual de
estudantes de ciéncias contabeis.

De acordo com o Prof. Carlos Alberto Serra Negra'?, existem no
Brasil 326 (trezentos e vinte e seis) instituicbes de ensino superior de Ciéncias
Contabeis. Destas, 102 (cento e duas) sdo institui¢des publicas e as demais instituicoes
privadas, com 80,83% (oitenta ponto oitenta e tres por cento) dos cursos sendo do
periodo noturno.

Assim, podemos concluir que a duracdo meédia dos cursos de
Ciéncias Contabeis € de 4,88 (quatro ponto oitenta e oito anos), conforme tabela 27, e
que atualmente existem 139.193 (cento e trinta e nove mil, cento e noventa e trés)
graduandos em Ciéncias Contabeis em nosso pais, conforme tabela 28.

1°_ SERRA NEGRA, Carlos Alberto. "Perfil Nacional das Instituicdes de Ensino Superior de Ciéncias
Contébeis". Brasilia : RBC, jan-fev/97, pp.52 a 57.
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Tabela27-Duragdo médiados cursos de Ciéncias Contabeis

Turno Percentual Duragao média em anos Ponderacao
Manha 1,55 4 0,06200
Manha e Tarde 1,04 4 0,04160
Manha e Noite 10,88 4,5 0,48960
Manha, Tarde e Noite 2,59 4,29 0,11111
Tarde 1,04 4 0,04160
Tarde e Noite 2,07 45 0,09315
Noite 80,83 5 4,04150
Total 100,00 4,88056
Tabela28 - Estim ativade graduandos em Ciéncias Contabeis
Tipo Admissdo média| Escolas Alunos Periodo Médio Graduandos
anual Admitidos De Duragao
Escola Publica 60 102 6.120 4,88056 29.869
Escola Privada 100 224 22.400 4,88056 109.324
Total 160 326 28.520 139.193

Considerando-se que metade dos estudantes de Ciéncias
Contabeis venha a efetivamente exercer a profisséo e assumindo-se 21% destes tornem-
se empresarios de servicos contabeis (conforme tabelas 11 e 20), de hoje a cinco anos,
haverdo 14.615 (quatorze mil, seiscentos e quinze) novos empresarios de servigos
contabeis.

Em2.012, data provavel de aposentadoria de parcela significativa
dos atuais empresarios, serdo 43.845 (quarenta e tres mil, oitocentos e quarenta e cinco)
novos empresarios de servicos contabeis, numero este que conjugado ao de novas
empresas, significa que significa que 62% (sessenta e dois por cento) das empresas de
Servicos contabeis atuais contardo com nova composicdo societaria. Até a mesma data,
portanto, restardo 20.931 (vinte mil, novecentos e trinta e uma) empresas de servigos
contdbeis atuais a serem renovadas.

Em 2.020, para a previsdao populacional de 69.216 empresas de
servicos contabeis (conforme tabela 26), haverdo 67.229 (sessenta e sete mil, duzentos e
vinte e nove) empresarios formados em Ciéncias Contdbeis a partir de 1998, o que
significa que 96% (noventa e seis por cento) das empresas atuais terdo sido renovadas e
outras 14.216 criadas. (conforme tabela 29).

Tabela29- Perspectivadacomposi¢cao das empresas de servigos contabeis

Ano Novos Novas Empresas Excedente Empresas atuais | Empresas atuais a
empresarios serem renovadas
1998 2923 766 2157 55.000 52.843
1999 2923 765 2158 55.000 50.685
2000 2923 765 2158 55.000 48.527
2001 2923 637 2286 55.000 46.241
2002 2923 637 2286 55.000 43.955
2003 2923 637 2286 55.000 41.669
2004 2923 637 2286 55.000 39.383
2005 2923 637 2286 55.000 37.097
2006 2923 637 2286 55.000 34.811
2007 2923 637 2286 55.000 32.525
2008 2923 637 2286 55.000 30.239
2009 2923 637 2286 55.000 27.953
2010 2923 637 2286 55.000 25.667
2011 2923 555 2368 55.000 23.229
2012 2923 555 2368 55.000 20.931
2013 2923 555 2368 55.000 18.563
2014 2923 555 2368 55.000 16.195
V Congresso Brasileiro de Gestdo Estratégica de Custos 785



V Congresso Brasileiro de Gestéo Estratégica de Custos — Fortaleza, CE, Brasil, 20 a 23 de setembro7dg 1998

2015 2923 555 2368 55.000 13.827
2016 2923 555 2368 55.000 11.459
2017 2923 555 2368 55.000 9.091
2018 2923 555 2368 55.000 6.723
2019 2923 555 2368 55.000 4.355
2020 2923 555 2368 55.000 1.987
Total 67.229 14.216 53.013 55.000 1.987

Para parcela significativa das Instituicbes de Ensino Superior de
Ciéncias Contabeis, em 1998 serd formada a primeira turma de Ciéncias Contabeis pelo
novo curriculo deste curso, instituido ao final do ano de 1992 e efetivamente
implementado em 1994. No ano de 1998, sairdo das referidas instituicbes 2.923 (dois
mil, novecentos e vinte e trés) empresarios de servicos contabeis, 0 que significa uma
média de 9 (nove) empresarios por instituicao.

Em experiéncia em andamento na Universidade de Mogi das
Cruzes, em curso de extensdo direcionado a graduandos dos 4° e 5° anos do curso de
Ciéncias Contabeis 1!, onde sdo abordadas as praticas tributarias essencialmente ligadas
as atividades das empresas de servicos contibeis e além destas, a pratica da profilaxia
contabil nas mesmas empresas, temos implicito o objetivo de formar empresarios de
servicos contabeis. Foram 82 (oitenta e dois) inscritos (53% da populacdo) e a
freqliencia tem se demonstrado acima de 60%. Isto significa que, caso metade dos
freqlentes forme sua empresa ao final do curso, estaremos formando o dobro da média
de empresérios, com o beneficio qualitativo decorrente da preparacéo para a profilaxia
contabil.

2.4 - emprego e informalidade

Em varios paises, algumas pesquisas tém demonstrado que o
emprego é fundamentalmente gerado pelas pequenas empresas.

No Canada'?, por exemplo, o Banco de Desenvolvimento de
Negdcios averiguou que 0s empregos gerados pelas pequenas empresas cresceram 49%
nos ultimos quinze anos, sendo que nos ultimos cinco anos o nivel de emprego se
manteve constante, ao passo que nos demais setores o nivel de emprego tém declinado.
Estudando as pequenas empresas locais, verificou-se que a capitalizagdo era uma das
maiores dificuldades. Assim, o referido banco firmou convénio com o "Certified
General Accountants of Canada" com a missao de auxiliar na criacdo e
desenvolvimento pequenas e médias empresas, conjuntamente a prestacdo de servicos
financeiros e de gestdo. Isto significa que o governo canadense, verificando a
importancia das pequenas empresas, iniciou a liberagdo de recursos somente para as que
recebiam orientacdo contabil.

Na Comunidade Européia, que apresenta niveis de desemprego
acima de 10% da populacdo em alguns de seus paises, ha pesquisas® que demonstraram

% curso "Aspectos Basicos de Contabilidade Tributaria”, promovido pela Diretoria de Extensdo e

Assuntos Comunitérios da Universidade de Mogi das Cruzes.

12_PRECOURT, Jean. "The Business Development Bank of Canada and CGAs : A Partnership at the
Service of the Public Interest™. XVth World Congress of Accountants. Paris : Ifac, 1997. Workshop I11-4.
B_FLYNN, Juliaet al."A ajuda que vem das pequenas™. S&o Paulo : Gazeta Mercantil, 09/04/98. Pag.
C-6.
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0 aumento da criacdo de empregos e promoc¢do da recuperacdo econdmica a partir das
pequenas empresas.

No Brasil, o Ministerio do Trabalho desenvolveu estudos com o
objetivo de recomendar maneiras de reduzir os indices de desemprego e garantir maior
estabilidade para trabalhadores contratados e autbnomos*. Entre as propostas do estudo
encontra-se a criacdo de Agéncias de Atendimento ao Cidaddo e Ampliacdo do Fundo
de Aval para financiamento as pequenas e micro empresas. Isto em decorréncia de a
taxa média de desemprego aberto em seis regides metropolitanas em fevereiro/98, de
acordo com a Pesquisa Mensal do Emprego (PME)!® da Fundagdo IBGE, indicar
proximo a 7% de desemprego.

2.5 - biografias
2.5.1 - Bardo de Maua

A histéria empresarial de nosso pais comprova que a
contabilidade sempre foi fundamental para os negdcios.

O primeiro empresario de nosso pais, 0 Sr. Irineu Evangelista de
Souza - Bardo de Maua, foi contador e utilizava-se das informacées contabeis*® para as
tomadas de decisdes em suas empresas (apenas por curiosidade, o Bardo de Maua foi o
fundador do Banco do Brasil S/A, posteriormente estatizado por Dom Pedro).

Isto demonstra que, enquanto a arrecadagao publica provinha
essencialmente da cobranca de impostos sobre importagcdes, 0 conhecimento contabil
era fator determinante de sucesso nos negocios. Em uma época em que as
correspondéncias levavam alguns meses para transitar por alguns estados do Brasil que
nascia, tal meio era usado para levar demonstracdes contabeis de absoluta confianca de
agéncias ou parceiros distantes. Inexistia qualquer tipo de interferéncia tributaria sobre
as préticas contabeis.

2.5.2 - Roberto Simonsen

Outro caso de empresério brasileiro bem sucedido que entendia
de contabilidade é o do Sr. Roberto Simonsen, no inicio deste século. Conforme consta
de sua biografial’ : "'Por inspiracdo do avd Ignacio, mergulhou no estudo de
contabilidade para aprender a mexer com dinheiro, habilidade que estava para um
éxito de um jovem no comecgo do século como a informética esté para o jovem da
virada do milénio que se aproxima™

% MAILNEWS Agéncia Estado. "Ministério elabora programa contra desemprego”. Sdo Paulo :

Agéncia Estado, 18/06/98-Edicdo 19H. fastnews@agestado.com.br

- LESSA, Ricardo. "O Rio procura desempregados analfabetos”. S&8o Paulo : Gazeta Mercantil,
13/04/98. Pag. A-6.
ij - CALDEIRA , Jorge. "Mau4: empresério do império”. S&o Paulo : Companhia das Letras, 1995,

- ISTO E DINHEIRO. "Roberto Simonsen - o pioneiro que levou a indUstria brasileira para a Idade
Moderna™. S&o Paulo : Trés, 1998. Pag. 11
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Concluimos assim que, conforme ja demonstrado em outras
oportunidades*®, no Brasil até 1970 a contabilidade estava em seu auge, cumprindo a
funcdo de orientar os negdécios. Com o aumento das obrigacgdes tributarias, inclusive em
normatizaces sobre contabilizacdo, a referida funcdo deteriorou-se, retomando seu
vigor no inicio desta década.

3 - solucBes

Podemos elencar possiveis solucdes, as quais contribuam para
que as empresas de servicos contdbeis atuais e futuras cumpram efetivamente sua
funcdo na sociedade.

3.1 - gestdo de custos

A gestdo de custos é fundamental para a funcdo social das
empresas de servicos contabeis, pois possibilita a eliminacdo das atividades que nao
agregam valor aos clientes, liberando a estrutura para para a pratica da profilaxia
contabil. Naturalmente que, a profilaxia pode ser praticada independentemente de haver
o0 sistema de custeio, porém, apenas este possibilitard a alteracdo objetiva das atividades
que devam ser repensadas.

Observamos em um caso'®, que 1,02% das horas-clientes gastas
em uma empresa de servigos contabeis agregava valor aos negocios dos clientes. Para
nossa andlise atual, existe potencial de a empresa de servi¢cos contabeis cumprir
efetivamente sua funcdo social em 99% do tempo que gasta atendendo seus clientes.

3.2 - profilaxia contabil

A profilaxia contabil é a metodologia preventiva de combate a
mortalidade precoce das empresas. Pode ser aplicada em empresas em funcionamento
ou inicio de atividades. Para tanto, utiliza-se de dois métodos : a) analise de balancos, e;
b) psicolégico de diagnéstico contabil?®. O primeiro usa a projecdo de demonstracdes
contabeis e o segundo questionamento dirigido aos dirigentes de empresas existentes ou
futuras, ambos com o objetivo de realizar diagnosticos e recomendar alternativas em
relacdo a salde do empreendimento.

Analisando-se 14 (quatroze) casos onde foi aplicada a profilaxia
contabil, observamos alguns aspectos interessantes : a)O método psicoldgico foi
utilizado em 78% dos casos; b) 58% do total de socios estavam desempregados; c)
19,5% do total de colaboradores estavam desempregados; d) Apo6s a aplicacdo da
profilaxia, a taxa de emprego dos sécios foi de 150% e a dos colaboradores de 41%; €)
em valores absolutos foram geradas 30 novas colocacdes (15 para socios e 15 para
colaboradores), e; f) De um total de 178 familiares ligados a socios e colaboradores,

8 _RIPAMONTI, Alexandre. "CBC/ESC - Sistema de custeio com base em clientes para empresas de
%en/igos contabeis". Dissertagdo de Mestrado. Sdo Paulo ;: PUC-SP, 1995.

- idem 2.
%2 _ RIPAMONTI, Alexandre. "Profilaxia contabil em empresas de servicos contébeis”. RBC 11-12/97.
Brasilia : CFC, 1997. pag.42 a52.
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32% eram ligados aos socios e colaboradores desempregados antes da profilaxia, sendo
que os mesmos foram beneficiados e mais 12 pessoas, as quais eram familiares de novas
colocagbes geradas, totalizando uma taxa de familiares beneficiados de 39%.
Concluimos, portanto, que nesta amostra a pratica profilactica aplicada a 14 casos
beneficiou 94 (noventa e quatro) pessoas que estavam desempregadas, entre sécios,
colaboradores e familiares, conforme tabela 30.

Tabela30- Resultados daprofilaxiacontabil no emprego

Antes depois
Codigo Método Soécios e/d colab e/ Famil sécios e/d Var.% colab e/d var.% faml var.%
d
1 Anal 3 d 1 d 11 3 e 0% 8 e 700% 32 191%
2 Anal 2 e 9 e 29 2 e 0% 9 e 0% 29 0%
3 Anal 2 e 9 e 21 2 e 0% 9 e 0% 21 0%
4 Psic 2 d 0 9 2 e 0% 1 e 100% 13 44%
5 Psic 2 e 0 1 2 e 0% 0 0% 1 0%
6 Psic 1 d 0 1 2 e 100% 0 0% 0 -100%
7 Psic 2 e 2 e 11 2 e 0% 1 e -50% 7 -36%
8 Psic 1 e 8 e 27 1 e 0% 8 e 0% 24 -11%
9 Psic 2 d 5 d 21 2 e 0% 5 e 0% 21 0%
10 Psic 1 e 1 e 6 1 e 0% 1 e 0% 6 0%
11 Psic 1 d 3 d 10 1 e 0% 5 e 67% 14 40%
12 Psic 1 d 0 4 1 e 0% 0 0% 4 0%
13 Psic 2 d 8 e 26 2 e 0% 5 e -38% 17 -35%
14 Psic 2 d 0 1 2 e 0% 0 0% 1 0%
14 3 anal 24 total 46 Tota 178 25 total 4% 52 total 13% 190 7%
I
11 psic 14 d 9 d 0 d -100% 0 d -100%
10 e 37 e 25 e 150% 52 e 41%

Abreviaturas : e/d = e-empregado; d-desempregado. Anal-andlise. Psic-Psicologico. Colab - colaboradores. Famil -
Familiares. Antes - anterior a aplicagdo do método. Depois - posterior a aplicagdo do método. Var% - variagdo
percentual do item nos dois momentos

Considerando-se que nas regides metropolitanas abrangidas pela
Pesquisa Mensal do Emprego da Fundacdo IBGE existem 30 milhGes de pessoas em
idade ativa, sdo aproximadamente 2,1 milhGes de pessoas (fevereiro/98) que podem,
com a devida orientagdo preventiva, iniciar seus proprios empreendimentos, nos mais
diversos setores de atividade, a exemplo daqueles comtemplados na tabela 30.

3.3 - profilaxia contabil em universidades

Outra solucdo que uniria a formacéo de profissionais capacitados,
0s objetivos da instituicdo de ensino superior de ciéncias contabeis, a renovagdo das
empresas de servicos contabeis e a recolocacdo de desempregados é a prética da
profilaxia contabil nas empresas-juniores de servicos contabeis. Da mesma forma que
instituices de ensino superior de medicina atendem as populacdes carentes, os alunos
de ciéncias contibeis podem atender a desempregados da comunidade, para fornecer-
Ihes orientacdo contabil para formarem seus novos negocios, sob a supervisdo de um
professor habilitado regularmente como profissional de contabilidade.

3.4 - empresas de servicos contdbeis virtuais

Com o avango tecnologico e a busca por melhor qualidade de
vida, ttm sido evidenciado o conceito de escritorios domésticos nas mais diversas
profissdes. Em contabilidade, com o auxilio da internet, h casos de empresas de
servicos contabeis virtuais que tém como sede as residéncias de seus membros e a
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ligacdo com clientes e colaboradores é realizada por meio eletrdnico. No mesmo
sentido, a relacdo de trabalho € renovada e as remunera¢fes ocorrem por tarefas, até
mesmo sem vinculo empregaticio. Em recentes pesquisas publicadas pela jornalista
Anitta Dennis?!, sdo relatados dez casos de empresas de servicos contabeis virtuais, 0s
quais englobam desde os servicos tributarios tradicionais até pericia contabil realizados
no citado conceito.

Esta realidade estd bem proxima de nosso pais. Da mesma forma
que vem ocorrendo em outros paises, a Franca por exemplo, a lei federal 9.532/97 torna
obrigatorio o uso de maquinas emissoras de cupom fiscal, com o objetivo implicito de
interligar contribuintes e orgdos de arrecadacdo. Devemos, portanto, adequar nossas
operacOes e os futuros profissionais para atuarem em tais ambientes.

O conhecimento serd, portanto, cada vez mais valorizado, e a
mesma tecnologia que fara com que aproveitemos melhor o tempo dedicado aos nossos
clientes, permitird orientarmos clientes de localidades distantes, sem a necessidade de
sairmos de nossas residéncias.

3.5 - renovacdo nas empresas de servicos contabeis

De acordo com a tabela 29, concluimos que dentro de poucos
anos as empresas de servicos contabeis contardo com perfil diferenciado do relatado no
item 2.2 deste trabalho.

Cabe salientar que, além das modificacdes previstas, com enorme
mercado para os futuros profissionais, sdo possiveis outros tipos de alteracdes. A mais
relevante delas é que devam existir dois tipos de empresas de servicos contabeis durante
0 periodo de transicdo da interligacdo entre contribuintes e 6rgdos de arrecadagdo : a)
voltadas ao atendimento de obrigacgdes tributérias, e; b) voltadas a profilaxia contébil.
Terminado o ciclo da referida interligacdo, as segundas tendem a predominar, muito
embora micro e pequeno empresarios mantenham a relacdo de confianca e
conhecimento que os conduzem as empresas de servicos contabeis para a abertura de
suas empresas.

4 - resultados
4.1 - obtidos

Entre 1995 e 1997, analisamos cinco casos de empresas que
recebiam a profilaxia contabil pelo método de analise de balangos. Duas delas seguiram
parcialmente as recomendacfes, duas ndo seguiram as recomendagdes e uma Seguiu
todas as recomendacdes.

Pudemos observar que naquelas que seguiram parcialmente o
numero de funcionarios e a media de salarios permaneceu inalterada. Nas empresas que
ndo seguiram a orientacdo, o nimero de funcionarios se reduziu a zero bem como os

L _ DENNIS, Anita. " Creating a virtual office : ten case studies for CPA Firms™. New York : AICPA,
1997.
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salarios, pelo fato de as mesmas terem encerrado suas operacGes. Na empresa que
seguiu completamente as orientagdes o numero de funcionarios aumentou ligeiramente
e a média de salarios foi ampliada significativamente em conjunto com a obtencao de
outros beneficios.

No aspecto relacionado a empresa de servicos contabeis, 0s
honorarios recebidos das empresas que seguiram parcialmente as recomendacdes
permaneceram inalterados. Nas que ndo seguiram as recomendagdes, 0s honorarios
recebidos simplesmente acabaram. E na empresa que seguiu completamente a
orientacdo 0s honorarios recebidos sofreram aumento significativo.

Quanto aos colaboradores das empresas de servicos contabeis, as
observacfes foram as de que o numero de colaboradores decresceu no primeiro
momento, pela diminuicdo daqueles relacionados ao cumprimento de obrigagdes
tributarias, vindo a aumentar no segundo momento pelo direcionamento de
colaboradores para o setor de contabilidade, onde é praticada a profilaxia. Naturalmente,
a média de salarios do segundo momento é superior a do momento inicial, pelo fato de
os colaboradores serem melhor qualificados.

Além dos casos acima, podemos observar o impacto da profilaxia
no emprego, conforme tabela 30, pelo que concluimos que a sua pratica € um
instrumento que pode resolver a questdo em nosso pais, a qual tém exigido profundos
estudos por parte de nossos governantes.

4.2 - potenciais

A aplicacdo da profilaxia contibil nas empresas de servigos
contabeis e 0s seus ensino e aplicacdo nas universidades podem, a nosso ver, surtir 0s
seguintes efeitos:

a) aumento do emprego e formacdo de empreendedores

Em uma época onde propagam-se termos como empregabilidade, a orientacéo
contdbil atingira, como demonstrado na tabela 30, contingente significativo de
desempregados, formando novos empreendedores, 0s quais seguirdo em suas proprias
empresas.

b) aumento da competitividade

A formacéo de empreendedores e empresas orientadas adequadamente desde seu
nascedouro, proporcionara que as mesmas utilizem melhor seus recursos, ganhando em
produtividade e consequentemente, tendo maior flexibilidade para atuar em mercados
comuns como agentes ativos, inserindo seus produtos em outros paises. A globalizacéo,
gue provocou ajustes, pode ser excelente oportunidade para pequenas empresas bem
orientadas.

c) melhoria das condicbes de vida

A populacdo em geral, com as geracdes de novos empregos, nNOVOS
empreendedores e novas empresas, direcionadas ao sucesso pela orientacdo recebida,
resultardo em significativa melhoria das condi¢cfes de vida, inclusive pelo aumento do
poder aquisitivo dos colaboradores, notado nos casos da empresa que seguiu a
orientacdo contabil e da empresa de servicos contabeis.

d) valorizacdo do conhecimento
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Conseqguentemente, 0 conhecimento contabil sera valorizado, conjuntamente aos
profissionais que o detenham e apliquem adequadamente na orientacdo das pequenas
empresas. A Contabilidade voltara, no Brasil, a ser vista pela populagdo em geral como
instrumento de auxilio dentro e fora das pequenas empresas, da mesma forma como
aqui ocorria desde que a Terra existe e da forma como ocorre em outros paises. Esta
nobre ciéncia surtird os efeitos desejados pela sociedade.

5 - conclusbes

Neste trabalho, pela analise de dados relativos a populacdo
brasileira conjunta a proposicdo de solugdes para o interrelacionamento de segmentos
especificos da mesma, procuramos demonstrar os efeitos que as atividades
desenvolvidas pelas empresas de servigos contbeis ocasionam na sociedade como um
todo.

Observamos que a unido entre gestdo de custos e profilaxia
contabil nas empresas de servicos contabeis pode proporcionar a geracdo de novos
empregos, empreendedores e empresas, resultando ao final em melhoria das condicbes
de vida de toda a populagdo envolvida.

Para que os efeitos assumar maiores proporcdes, devemos
preparar os futuros profissionais das empresas de servigos contabeis para que atuem
orientando preventivamente as pequenas empresas e para atuarem em contexto sem
atividades relacionadas ao cumprimento de obrigacGes tributarias e virtual.

A sociedade brasileira urge de remedio eficaz que proporcione o
bem estar de todos, nestes tempos de renovacdo e aprendizado. Este remédio estd em
nossas mao . Cumpramos, entdo, tdo honrosa fungdo na sociedade e sejamos também os
beneficiados pelos seus efeitos, na certeza de que "nesta terra, de gente alegre, em se
plantando tudo d&".
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