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CUSTO BRASIL E COMPETITIVIDADE SISTEMICA

O debate atual sobre “Custo Brasil” e competitividade das empresas brasileiras
permite discutir alguns pontos que nos ajudam a entender a relacdo existente entre estes
dois aspectos fundamentais a sobrevivéncia das empresas: custos e competitividade.

Independente do sentido ideoldgico, presente nas diferentes manifestacbes acerca
do tema, principalmente em relagdo ao papel do Estado nas economias, cabe destacar a
importancia de tal discussdo no sentido de se estabelecer os vinculos entre custos e com-
petitividade empresarial.

O objetivo deste texto é relacionar os diferentes aspectos envolvidos na discussao
sobre custos, competitividade empresarial e competitividade sistémica.

Neste sentido o texto pretende discutir 0s seguintes pontos:

o Os diferentes conceitos de competitividade;

e As novas bases da competitividade;

o Custos e competitividade nas empresas;

o Custo Brasil e competitividade.

+ Os diferentes conceitos de competitividade

Diferentes autores tém discutido a competitividade e seus varios aspectos. Em re-
cente trabalho, Muller (1995) analisa estas diferentes abordagens:

“A literatura sobre competitividade abarca um leque de definicdes, que vao desde
as centradas nos aspectos econdmicos até as que tentam articular os aspectos tecnoe-
condmicos, sociopoliticos e culturais do processo competitivo. As diferencas surgem da
maneira de examinar as relagdes entre desenvolvimento e competitividade™.

Iniciando pela discussdo do processo competitivo sabemos que sua esséncia € a
concorréncia que se constitui na principal forma de interacdo entre as empresas. A concor-
réncia deve ser vista “‘como parte integral, inseparavel do movimento global de acumulagao
de capital’e 0 “motor basico da dinimica capitalista™. Este processo se da no mercado,
lugar da concorréncia capitalista, ndo devendo ser visto portanto o mercado como instru-
mento de ajuste ao equilibrio, no qual seriam eliminadas as diferencas entre os concorrentes,
antes pelo contrario, é onde as diferencas sdo exercidas, ndo constituindo meras excegdes
as imperfeicdes ou falhas de mercado. Como a estratégia principal das empresas € inovar
para se diferenciar dos concorrentes, a competitividade (capacidade de competir) depende,
portanto, da capacidade de inovar, no seu sentido mais amplo. Conforme destaca Coutinho
(1992): “Um dos componentes principais da capacidade de inovar reside na capacidade de
produzir com eficiéncia maxima, o que depende de um conjunto de fatores, tais como or-
ganizacdo do processo de trabalho, gestdo de estoques, suprimentos, capacidade de
engenharia aplicada, qualificagdo e empenho da forga de trabalho, técnicas e métodos de
controle de qualidade, etc, que em Ultima instancia resultam de uma elevada capacidade de
coordenaco gerencial®.

! Muller, Geraldo (1995)
? Possas, Mério (1985)
¥ Coutinho, Luciano (1992)
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Por sua vez, a capacidade de inovar depende de condi¢bes especificas de cada
setor (tecnoldgicas, produtivas e de mercado) e do ambiente econdmico (infraestrutura fisi-
ca e social, instituicGes e aparato regulatorio).

Em relacdo as condicdes especificas de cada setor, que determinam a capacidade
de inovar, a competitividade da empresa seria medida pelo seu grau de participacdo no
mercado em que atua e funcdo da adequacdo das estratégias das empresas ao padrdo de
concorréncia vigente naquele mercado; em cada mercado vigoraria um dado padrédo de
concorréncia definido a partir da interagcdo entre estrutura (nimero e porte das empresas;
relacdo capital/trabalho; grau de diferenciagéo do produto; economia de escala e escopo) e
condutas dominantes no setor (investimento, vendas, inovacao, etc).

Quanto ao ambiente econdmico, outro fator determinante da capacidade de inovar,
é composto por fatores tais como infraestrutura fisica e social, instituicdes, politicas e apara-
to regulatorio. Neste sentido as diferentes politicas visando maior competitividade devem
atuar sobre o ambiente competitivo com o objetivo de manter sob pressdo competitiva con-
stante as diferentes estruturas de mercado. Esta pressdo competitiva visa a adocdo de es-
tratégias duradouras de investimento para aumentar a competitividade através de maior
eficiéncia e maior inovatividade, caracteristicas de longo prazo, em contraposicdo as estra-
tégias defensivas tradicionalmente usadas como reducdo de custos e precos na busca de
resultados imediatos.

Assim a pressdo competitiva supde regras de politica industrial, tecnoldgica, tarifaria
e crediticia que ndo s6 exponha as empresas a concorréncia interna e externa mas também
as induzam e estimulem a capacitar-se, numa perspectiva de longo prazo, a maior eficiéncia
produtiva e capacidade de inovacgéo.

Ou como aponta Possas (1995): “A promogao de competitividade em sua di-
mensao sistémica deve passar de forma essencial, ainda que ndo exclusiva, pela con-
formacgdo de um ambiente competitivo para o qual se requer um conjunto de regras, institui-
cOes e cultura empresarial que mantennam os mercados em geral submetidos a constante
pressdo competitiva’™.

Nesta perspectiva, concorréncia e competitividade seriam “intercambiaveis”, ou
podendo também ser identificada como “‘capacidade para competir”. O melhor entendimen-
to parece ser aquele feito através de um mapa ou “uma rede de conceitos articulados cujo
objetivo € 0 mesmo com qualquer definicdo do termo: conquistar, manter e ampliar a partic-
ipacio nos mercados™.

As diferentes definicdes mostram distintos interesses e preocupacdes bem como
distintas bases teoricas, chegando até a complementarem-se. Outras diferengas surgem
quando se estudam as relagdes entre desenvolvimento e competitividade, ndo sO tedricas
mas também relativas a estratégias, politicas e valores sociais.

Para a relacdo que se pretende neste artigo, entre custos e competitividade, a per-
cepcao destas diferencas € fundamental, conforme discutiremos em seguida. Neste aspecto
interessa estudar também a competitividade do ponto de vista socio-cultural, verificando a
relacdo entre eficiéncia, produtividade, competitividade e melhoria do nivel de vida dos
cidaddos.

Um dos autores que tem trabalhado com este enfoque, Porter (1991), aponta o
seguinte: “Minha teoria comega nas industrias ¢ concorrentes individuais e desenvolve-se até

* Possas, Mario (1995)
® Muller, Geraldo (1995)
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a economia como um todo... A teoria que se expde neste livro pretende capturar a grande
complexidade e riqueza da competitividade atual, e ndo abstrair-se disto... Pretendo integrar
os diversos elementos que influem no comportamento e crescimento das empresas. O re-
sultado é um enfoque holistico, cujo nivel de complexidade poderia parecer um pouco
incomodo para algumas pessoas’®.

Dada a importancia sempre presente nas diferentes analises, do ambiente competi-
tivo ou do meio ambiente em que atua, para o entendimento da competitividade das empre-
sas, cabe discutir outros aspectos da competitividade, ou as novas bases da competitivida-
de.

¢ As novas bases da competitividade

A competitividade tem sido tratada dentro de novas bases que incluem duas carac-
teristicas principais: sua dimensdo sistémica e sua independéncia em relacdo a dotacdo de
fatores e de recursos naturais.

Quanto a sua dimens&o sistémica baseia-se na constatacdo de que a competitivida-
de “ndo se sustenta exclusivamente no dinamismo e na agilidade gerencial e inovacional da
empresa privada, muito embora esta ndo tenha deixado de ser o veiculo - chave de con-
cretizacdo da inovagdo tecnologica, isto €, da aplicacdo comercial, em escala econdmica,
de avancos cientificos traduzidos em novos processos e produtos, a inovacdo privada flui
com maior dinamismo nas economias em gue a presenga de ‘externalidades’ benignas com-
bina-se com a interacdo acentuada entre a empresa privada e as instituicbes publicas de
ciéneia e pesquisa aplicada (universidades, institutos, centros de pesquisa)””’

O segundo aspecto importante da competitividade, diz respeito a sua independéncia
emrelagdo a dotagdo de fatores e de recursos naturais, tendendo “a ser cada vez mais um
resultado de estratégias privadas e/ou publicas de investimento com inovagdo™ .

Esta visdo sistémica da competitividade e da integracéo entre as estratégias das em-
presas e seu meio ambiente pode ser vista em diferentes autores.

Fajnzyloer (1988) ° aponta: “No mercado internacional competem niio sb empre-
sas; confrontam-se também sistemas produtivos, esquemas institucionais e organismos so-
ciais, em que a empresa constitui elemento importante mas integrado a uma rede de vincu-
lacbes com o sistema educacional, a infraestrutura tecnologica, as relacdes ger-
entes/trabalhadores, o aparato institucional publico e privado, o sistema financeiro, etc.”

Assim, a competitividade nacional seria a capacidade de um pais para sustentar e
expandir sua participacdo nos mercados internacionais e elevar simultaneamente o nivel de
vida de sua populagéo; neste sentido exige incremento da produtividade e incorporagéo do
progresso técnico.

Aponta no entanto que outros caminhos poderiam ser usados, com 0 mesmo ob-
jetivo (aumento de participacdo nos mercados internacionais): desvalorizacdo da moeda
(politica cambial); uso da mao-de-obra barata; linhas subsidiadas de crédito. Estes
caminhos levariam a chamada “competitividade espuria”, pois reduzem a renda per capita

® Porter, Michael (1991)

" Coutinho, Luciano (1992)

¢ Coutinho, Luciano (1992)

® Fajnzylber, Fernando (1988)
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ndo elevando o nivel de vida da populagao; a longo prazo esta “competitividade” ¢ anulada
por seus efeitos nocivos a propria sociedade.

A competitividade auténtica seria baseada em fatores como:

e manutencao e elevacdo do ritmo dos investimentos;

e destinacdo de recursos para investimento (por parte das empresas, setor finan-
ceiro e governo);

politicas geradoras de emprego;

melhoria nas rela¢Oes industriais (gerentes X trabalhadores);

organizacao empresarial (cooperacgao entre empresas);

infraestrutura educacional e de pesquisa e desenvolvimento;

estrutura setorial e absorcao do progresso técnico;

uso adequado de instrumentos de politica e a dimensdo institucional.

Outro autor'®, aponta os mesmos caminhos, apenas com énfase diferente na im-
portancia dos fatores determinantes da vantagem ou competitividade nacional, e assim o
sistema completo de competitividade nacional seria composto por:

e estratégia, estrutura e rivalidade da empresa: contexto que incentive as melhorias
apropriadas e investimentos sustentados; vigorosa competicdo entre grupos de
rivais;

e condicdes dos fatores (mao-de-obra, recursos naturais, capital, infraestrutura);
quantidade; qualidade e especializagéo dos fatores;

e condicdes da demanda: um grupo essencial de clientes locais exigentes, clientes
cujas necessidades antecipem as da regido;

e setores conexos de apoio; massa critica de fornecedores locais capazes;
aglomerados ao invés de setores isolados;

e governo; politicas governamentais;

o casualidade.

Parece inegavel o carater sisttmico da competitividade e a importancia da inte-
gracdo das acOes dos diferentes agentes (empresas privadas nacionais e estrangeiras, em-

presas publicas e Estado) na busca desta competitividade.

+ Estrutura de custos e competitividade empresarial

Os custos de uma empresa estdo relacionados com a aquisicdo, utilizagéo e re-
posicao continuas de recursos produtivos, ou seja, sdo 0s gastos realizados pela empresa
durante seu ciclo de atividades -compra, transformacédo e venda, armazenamento, divul-
gacdo, distribuicdo - e que deverdo ser recuperados quando do recebimento das vendas de
seus produtos ou Servicos.

“A partir da classificagdo dos custos de acordo com a estrutura funcional da empre-
sa (Fabricacdo ou Producdo, Administracdo e Comercializagdo ou Vendas, Distribuicéo,
Financas, Tributacdo, etc) ; de acordo com sua variagdo com o volume de producéo e ven-
das (fixos ou variaveis) e de acordo com sua caracterizagdo no produto (diretos ou indire-
tos) ou ainda de acordo com a relagdo com o fluxo de saidas de caixa no periodo (desem-

1% porter, Michael (1991)
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bolsos ou imputados) € possivel construir instrumentos basicos de dimensionamento, analise
e controle estratégico de custos e resultados referentes ao movimento das empresas em
periodos determinados.”™

Um instrumento bésico de analise de custos € a estrutura de custos e sua montagem
permite: acompanhar a evolucdo da participacdo dos diferentes gastos no conjunto das ati-
vidades da empresa; estabelecer estratégias especificas para gerenciar 0s principais grupos
de gastos; estudar os métodos mais adequados para a apropriacdo de custos aos produtos
fabricados e vendidos pela empresa.

Como instrumento de dimensionamento e controle de custos a estrutura de custos
mostra o peso relativo de cada item de custo no total dos gastos da empresa num dado
periodo. Reflete 0 padrdo tecnoldgico, a quantidade de pessoas ocupadas nas diferentes
atividades, a estrutura administrativa, a estrutura comercial, a politica de investimentos, a
politica de compras, a politica de vendas ou as praticas comerciais do setor, etc.

Especifica de cada empresa, a estrutura de custos reflete todas as caracteristicas
internas e as relacdes com seu meio ambiente operacional, revelando as diferencas de estru-
tura e estratégia entre os diferentes empreendimentos.

“A comparagdo da estrutura de custos com a estrutura de receitas permite obter o
resultado econdmico do periodo™. A relagdo deste resultado com o investimento realizado
indica a rentabilidade ou taxa de retorno da empresa, objetivo basico dos empreendimentos
capitalistas. Os dois elementos bésicos da taxa de retorno, a margem de lucro e a rotagao
do capital estdo diretamente ligados a estrutura de custos e receitas, e expressam tanto a
insercdo da empresa no mercado, seu poder econdmico, quanto suas politicas e estratégias.

A rentabilidade das empresas reflete portanto suas margens de lucro (relagdo entre
lucros e receitas de vendas) que resulta de politicas de precos, controle de custos, com-
posto/estratégia de vendas, poder de mercado, etc, e a rotagdo de capital (produtividade
dos recursos investidos e igual a relacdo entre receitas de vendas e capital investido) que
resulta de politica de investimentos, estrutura de capital, politica de estoques, relacionamen-
to com fornecedores, intermediarios e clientes, processo produtivo, etc.

De uma maneira bem simplificada, pode-se afirmar que a pratica de uma politica de
elevadas margens de lucro pode significar, além de exercicio de poder de mercado, uma
visdo de curto prazo frente a possibilidade de atrair concorrentes para o setor; a pratica de
altas rotacdes do capital indicaria estratégias mais ofensivas ou duradouras por represen-
tarem maior dificuldade de imitagcdo por parte da concorréncia e por representarem o es-
tabelecimento de bases mais estaveis ao exercicio efetivo de inovagdes tecnoldgicas, produ-
tivas, gerenciais, comerciais por parte das empresas. Seriam estas as empresas mais com-
petitivas, no sentido de buscarem maior participagcdo no mercado atraves de politicas e es-
tratégias inovadoras, na busca de vantagens competitivas frente aos concorrentes; estariam
praticando estratégias ofensivas de longo prazo no sentido de conquistar e manter mercados
através de vantagens competitivas duradouras ou estruturalmente mais solidas.

Existe uma relacdo entre rentabilidade e participacdo no mercado (indicador da
competitividade das empresas), ou seja, entre a busca de maior participacdo nos mercados
e 0 retorno das empresas, e entre as diferentes explicacdes para esta relacdo destacam-se
as economias de escala e escopo (em compras; fabricacdo; marketing; outros componentes
de custo e curva de experiéncia); poder de mercado (administrag&o ou politica de precos) e

1 Vasconcelos, Luiz Antonio T. (1995)
12 Carpintéro, J. N. C. (1982)
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qualidade da administracdo (controle de custos; eficiéncia operacional; politicas e estraté-
gias em geral).

Ainda em relacdo a este ponto, vale citar que recente relatorio da SOBEET (Socie-
dade Brasileira de Estudos de Empresas Transnacionais e de Globalizagdo Econdmica)
publicado na Revista da IndUstria da FIESP- SP, mostra que as multinacionais americanas
obtiveram no Brasil o maior indice de rentabilidade sobre o patriménio (12,09%) em com-
paracdo com o Canada (3,33%) e na América Latina (7,13%) e México (9,12%).

A estrutura de custos e receitas, e consequentemente seus resultados, refletiriam
portanto as diferencas de comportamento destas empresas e sua capacidade de inovar (do
ponto de vista tecnologico, organizacional, nas relagdes com fornecedores e clientes, nas
técnicas gerenciais, nas relages com a mao-de-obra, etc) que resultaria em vantagens
competitivas, ou maior competitividade.

A capacidade de interagir com seu ambiente ou a economia em que esta inserido e
seus diferentes agentes (privados e publicos), através de diferentes politicas e estratégias
determinaria sua competitividade.

+ Custo Brasil e competitividade

Caberia agora a referéncia aos diferentes aspectos levantados como Custo Brasil e
que constituiram impedimentos a maior competitividade das empresas brasileiras. A que 0s
empresarios se referem quando se remetem ao Custo Brasil e da consequente falta de com-
petitividade de suas empresas.

Um documento publicado pela CNI intitulado “Competitividade para Crescer” *,
cita explicitamente “E necessario agilizar a redugdo do Custo Brasil’e resume os seguintes
fatores:

“Redugao Custo-Brasil:

e Desoneragdo das exportacdes e dos investimentos;

e Adequacdo dos custos de financiamento de capital de giro e de bens de
producdo aos niveis internacionais;

Infra-estrutura;

Reduc&o do custo do trabalho;
Desregulamentacéo;
Educacido.”

Se tomarmos os pontos levantados, podemos destacar as caracteristicas principais
dos argumentos apresentados.

o Desoneracdo das exportagdes e dos investimentos: refere-se principalmente a
incidéncia de encargos fiscais sobre produtos e servicos exportados e inves-
timentos das empresas.

e Adequacdo dos custos de financiamento de capital de giro e de bens de
producdo aos niveis internacionais:

o refere-se a aspectos tributarios, regulatdrios, fiscais e monetarios que
encarecem o custo financeiro para os tomadores de empréstimos desti-
nados ao financiamento das atividades produtivas

3 CNI (1997)
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¢ Infra-estrutura:

o refere-se a remodelagdo/modernizacdo de estradas, portos, aerportos,
telecomunicacdes; etc.

e junta-se a questdo da qualidade e custos destas areas a idéia de privat-
izacdo dos servicos como energia, telecomunicacdes, portos.

¢ Reducéo do custo do trabalho:

e refere-se principalmente aos chamados “encargos sociais”; a competi-
tividade do setor empresarial estaria sendo muito onerada pela alta in-
cidéncia dos encargos sociais sobre a folha de pagamentos.

o Desregulamentagéo

o refere-se ao “excesso de controle ou intervengdo” do Estado na vida
dos cidadéos;

e aqui também faz-se referéncia ao excessivo poder normativo da justica
do trabalho, buscando-se a flexibilizacdo do mercado de trabalho.

e Educacéo

o refere-se & importdncia da educacdo para a competitividade do pais,
mas aponta como prioritario a0 governo o investimento no ensino fun-
damental, desonerando o Estado do ensino superior.

Custo Brasil pode ser entendido inicialmente como o custo associado a produtos e
servicos que sO podem ser produzidos no Brasil, ndo podendo ser importados: custo de
transportes, custo de habitagdo, custo de educacdo, custo de seguranca, financiamentos,
tributos, etc.

Alguns dos fatores apontados em estudos deste tipo relacionam-se diretamente ao
que tem sido chamado Custo Brasil: 0 custo dos financiamentos, por sua relagdo direta com
0 custo financeiro das empresas; o custo da infraestrutura, ligado diretamente ao custo do
transporte de mercadorias; a educacdo pelo impacto direto na qualificacédo da méo-de-obra
e sua produtividade.

Mesmo colocada de forma aparentemente ampla (Custo Brasil) as reclamacgdes
centram-se em aspectos relacionados essencialmente a custos e precos, refletindo portanto
uma Vvisdo de curto prazo, e apenas aparentemente sistémica, no sentido de sua amplitude
ou alcance das medidas propostas.

Cabe lembrar que a produtividade das empresas no uso de seus recursos também
esta ligada ao acesso adequado e custo destes recursos: matérias-primas; mao-de-obra;
recursos financeiros; etc. Assim, qualquer influéncia, direta ou indireta, no aumento do custo
destes recursos tem influéncia, imediata, no custo das empresas e na sua rentabilidade.

Do mesmo modo que o estudo citado, outras analises™ apontam mudancas estru-
turais na economia brasileira como fundamentais para aumentar o nivel de competitividade
no Pais: reformas tributaria, de previdéncia e administrativa.

O objetivo deste texto é levantar os diferentes aspectos abordados, relacionados ao
custo, competitividade das empresas e competitividade nacional, e neste sentido ndo se pre-
tende uma andlise aprofundada das diferentes propostas apresentadas, mas apenas uma
discussdo sobre aspectos que ajudem a entender a relacao.

Um destes aspectos constantemente citado seria 0 da carga tributaria das empresas.

“ FIPE (1997)
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A guestdo tributaria envolve aspectos bastante complexos, principalmente quando
se avalia seu efeito sobre a competitividade das empresas. Os diferentes estudos apontam
gue a solucdo ndo passa simplesmente pela reducéo das aliquotas ou eliminacéo de tributos,
apontando-se que a concepc¢do geral do sistema esta proxima dos padrdes internacionais,
sendo importantes mudancas ligadas a operacédo do sistema (da regulamentacdo legal a ad-
ministracao fiscal, e destacando-se que para a competitividade das empresas cabe atenuar e
evitar a profunda disparidade na tributacdo por setor, empresa e produto. Neste sentido
apresentam-se propostas de reducdo da taxacdo das exportacdes e dos bens intermediarios
e de capital e ampliagdo da taxagdo sobre o consumo final, ou ampliagéo da tributacéo indi-
reta sobre o consumo interno e o valor adicionado. Este seria o caminho mais adequado
para conciliar aumento de receita, combate & sonegacdo com seletividade na incidéncia e
também efeito minimo sobre a alocacéo dos fatores econdmicos e o investimento. Apesar
do custo em termos de burocracia e complexidade do sistema, o retorno seria valido quanto
a competitividade industrial.

As empresas brasileiras ndo diferem das empresas localizadas em outros paises e
sdo tributadas pelos mais diferentes fatos - quando produzem e vendem, ganham em
aplicacGes financeiras, pagam salarios, geram e distribuem lucros, possuem propriedades,
etc. - 0 que torna a realidade das empresas brasileiras diferente - constituindo fator im-
portante para a competitividade industrial - € a complexidade do sistema que acaba impon-
do tratamento tributério diferenciado por setor, regido e entre empresas de um mesmo se-
tor.

Tomando-se empresas de um mesmo setor, regido, porte e padrfes de custos e
vendas, podem sofrer carga tributaria diferente em funcdo do comportamento de cada uma
quanto ao planejamento tributario, questionamentos na Justica relativos a cobranga e au-
mentos de um tributo, atrasos em seu recolhimento e da simples sonegacao. Estudos publi-
cados pela Revista Exame (“Maiores ¢ Melhores”) mostram relacdo impostos/vendas muito
diferentes dentro de um mesmo setor de atividade. Estudos técnicos da Receita Federal
também apontam impactos muito diferentes por setor.

Assim o tratamento diferenciado até de empresas de um mesmo setor indica que o
problema inicial para a analise da questdo tributaria a luz da competitividade industrial € a
mensuracdo da carga de tributos efetivamente imposta a um setor, empresa e produto. As
aliquotas efetivas estdo muito distantes das aliquotas nominais, tanto no nivel macroe-
condmico, como por setor e empresa. A pratica de formular diagnésticos e propostas tendo
como referéncia as aliquotas nominais ou a arrecadacao potencial fica desprovida de senti-
do frente a esta realidade.

Deve-se lembrar ainda 0 papel da carga tributaria no financiamento do setor publi-
co, garantindo os reclamados requisitos para a competitividade sistémica...Sua elevacéo a
curto prazo mostra-se quase impossivel para honrar compromissos na area social € na re-
composicdo da infra-estrutura como sempre reclamados. A elevacdo da carga sé se tor-
naria compativel com a retomada do crescimento e ampliacdo das bases de tributacéo.

Outro aspecto importante bastante analisado diz respeito a adequacdo dos custos
de financiamento de capital de giro e de bens de produgdo aos niveis internacionais, sabe-se
gue o crédito no Brasil é caro e concentrado no curto prazo; outro aspecto importante € a
inexpressiva oferta voluntaria de empréstimos de medio e longo prazo pelo sistema bancar-
io, bem como a possibilidade de financiamento por emissdo de agdes e de outros titulos de
divida, frente ao reduzido tamanho do mercado de capitais.
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Mesmo com os avangos ocorridos na desregulamentacdo do mercado financeiro
ndo ocorreu a diversificacdo e flexibilizacdo esperada no crédito; a pequena diversificacao
dos instrumentos de financiamento das empresas, pode ser explicada inclusive pela reduzida
demanda por recursos de terceiros e pelos altos juros praticados pela politica monetaria. A
questdo principal parece ser a conducdo progressiva da massa de recursos de alta liquidez
das proprias empresas para aplicacdes e financiamento de médio e longo prazo.

Da mesma forma a reducdo dos juros, por mais desejavel que possa ser para a
melhoria das condicdes de competitividade da empresa brasileira, deve ser parte de uma
politica financeira mais ampla, com énfase em mecanismos de médio e longo prazo, deven-
do ser articulada com a recuperagdo dos investimentos. Ao mesmo tempo a definicdo de
uma politica de financiamento de longo prazo é fundamental numa estratégia direcionada
para a modernizacdo competitiva da empresa brasileira.

Além da importancia decisiva do mercado de capitais, destacam-se em outros
paises instituicdes especiais de crédito (em geral publicas) atuando no fomento a setores
especificos (agropecuéria, construcdo imobilidria, comércio exterior, pequenas e médias
empresas, desenvolvimento regional, tecnologia), a partir de fontes de recursos especificas.

Estas instituicdes constituem elemento basico de estratégias indutoras de moderni-
zacdo e competitividade empresarial, em funcdo de sua presenca mesmo em paises onde 0
sistema financeiro e 0 mercado de capitais sdo maduros.

Diferentes estudos propdem incentivar a participacdo dos investidores institucionais
(fundos de penséo, seguradoras, fundos de investimento de curto prazo) na alavancagem do
mercado de capitais bem como o fortalecimento do préprio mercado de capitais (titulos de
renda fixa e emissdo de ag¢Oes; maior transparéncia do mercado e protecdo dos acionistas
minoritarios; estimulo crescimento de fundos mutuos de acfes e da participacdo dos em-
pregados no lucro sobre a forma de agdes; aumento do rigor quanto a praticas lesivas no
mercado); avango do processo de securitizagdo como mecanismo importante para ala-
vancar recursos de forma menos custosa para investimento e capital de giro; constituicéo de
garantias para financiamentos a micro, pequenas e medias empresas; dada a importancia do
processo de terceirizacdo para a modernizacdo competitiva da indUstria, torna-se im-
portante a constituicdo de fundo (com recursos publicos e privados) para fornecer garantias
ao crédito (ou securitizacdo) para este segmento empresarial.

A questdo da infraestrutura, outro ponto de reclamacdo generalizada, deve ser vista
tanto do ponto de vista fisico quanto tecnoldgico, ou seja, a “disponibilidade de infraestru-
tura em condigdes adequadas de operacao e custos - notadamente em transportes, energia
e telecomunicacBes - constitui fator fundamental de competitividade sistémica, encarado
tradicionalmente como gerador de externalidades para a industria. Menos tradicional, po-
rém cada vez mais importante € a infraestrutura tecnologica como elemento sistémico de
competitividade, especialmente num contexto em que passam a predominar novos paradig-
mas intensivos em ciéncia e tenologia complexa...”*®

Outro ponto que merece destaque é o custo do trabalho. Inclui-se como encargos
sociais, para compara-lo de forma errada aos padrdes internacionais, itens como repouso
semanal e outros itens de mesma natureza, j& incorporados ao salario contratual hd muitas
décadas no Brasil e no mundo. Porém, independente desta discusséo, todos sabemos que o
custo por hora trabalhada no Brasil € dos mais baixos do mundo (cerca de US$ 2,50 inclu-
indo os pagamentos indiretos e encargos tributarios).

5 ECIB (1994)
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Parece claro que os custos de mao-de-obra dificilmente seriam responsaveis pela
falta de competitividade das empresas brasileiras. Junta-se a esta questdo do custo dos en-
cargos a reclamada flexibilizagdo do mercado de trabalho (reduzindo custos de contratacao
e dispensa, por exemplo). Cabe lembrar que o mercado de trabalho no Brasil j& € ex-
tremamente flexivel e que o grau de informalidade do emprego atinge mais de 1/3 da mao-
de-obra empregada.

Assim, a proposta de reducéo de custos via aumento da flexibilidade, independente
do sempre necessario aperfeicoamento das normas que regulam as relacbes capi-
tal/trabalho, levariam ao aumento da exploracdo da forca de trabalho e eliminagéo das pe-
quenas conquistas sociais dos trabalhadores, reconhecido pelo proprio empresariado, como
fundamental no processo de reestruturagdo das empresas e na busca de maior competitivid-
ade.

Ao lado destas questdes envolvendo aspectos tributarios, financeiros e de infra-
estrutura que dizem respeito aos custos das empresas e sua produtividade e competitivida-
de, existe um verdadeiro jogo de palavras e uma discussdo que transcende a relagéo custo
e competitividade.

Neste sentido, pode ser vista a questdo da Desregulamentacdo e mesmo da Edu-
cacéo.

“Quanto a Educagédo, cabe lembrar que se a meta for maior competitividade sis-
témica, deve-se procurar a elevacdo do nivel de escolaridade da populagdo como um todo,
frente a crise do sistema educacional brasileiro que afeta a economia como um todo.
Diferente das soluges tipicas do periodo fordista, os problemas de qualificacdo do tra-
balhador ndo se resolvem mais por tentativas isoladas ou setoriais e nem pelo atendimento
apenas parcial da populacdo em idade escolar. ... 0 mais racional e eficaz é o investimento e
a colaboragio com os sistemas piiblicos de ensino™® , em todos seus niveis.

No mesmo sentido a reestruturacdo do ensino, mais que apenas prover mao-de-
obra qualificada aos novos padrfes de produgdo deve atentar para aspectos que atendam
0s novos padrdes de competitividade, e considerar aspectos como: baixa escolaridade dos
trabalhadores em geral; novas formas de articulacdo entre o sistema produtivo e o sistema
educacional, visando elevar a escolaridade e qualificar as pessoas; dividir responsabilidade
entre escola e empresa cabendo inicialmente para estas a qualificacdo e profissionalizacéo
da méo-de-obra.

Finalmente, a questdo da Desregulamentacdo, da forma como é apresentada nos
diferentes estudos empresariais, aponta apenas uma Vvisao ideoldgica sobre o papel no Es-
tado nas economias, uma Vvisdo liberalizante (e destruidora) em contraposicdo ao modelo
mtervencionista até¢ entdo adotado. Em nome de uma pretensa “modernizagdo” e reestru-
turacdo do Estado, acredita-se e divulga-se a idéia de um Estado minimo, que ndo interven-
ha na vida dos cidadéos.

Mesmo podendo-se concordar com 0 esgotamento de um padrdo de atuacédo e
regulacdo do Estado junto a economia (intervindo nos mercados; usando indiscriminada-
mente incentivos fiscais e crediticios; protegendo ilimitadamente mercados; etc) que teve
uma funcdo importante para a etapa anterior, ndo se deve esquecer que nos paises avan-
cados, o Estado agiu e continua agindo de maneira forte e ativa, e de diferentes maneiras e
com diferentes instrumentos continua a ser extremamente importante como provedor de

18 Salm, Claudio (1993)
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condicOes sistémicas de competitividade, atraves de acdes integradas e articuladas com os
demais agentes econdmicos.

Considerando o carater sistémico da competitividade, ressaltado por todos os estu-
dos aqui apresentados, cabe dizer que longe de pensar apenas o afastamento do Estado
brasileiro das atividades empresariais como um fator de reducéo do Custo Brasil, dever-se-
la ressaltar seu papel fundamental no estabelecimento das novas condi¢Oes sistémicas da
competitividade atual, em especial através da regulacdo da atividade econbmica, das
relagdes de concorréncia e das relagcdes de trabalho (através de leis, normas e politicas que
visem a defesa da concorréncia e do consumidor; a defesa do meio ambiente; a protecéo
da propriedade intelectual; regulacdo do capital estrangeiro no pais; regulagéo das relagdes
de trabalho) promovendo efetiva pressdao competitiva nos mercados e estimulando assim a
competitividade.

Quanto as empresas, devem buscar preparar-se, tanto quanto o Estado, para cum-
prir suas novas funcdes, ultrapassando as tradicionais a¢des defensivas (de reducdo de cus-
tos e corte de pessoal) na direcdo de estratégias efetivamente inovadoras, capacitando-se
tecnoldgica e gerencialmente, mobilizando recursos, aproveitando sinergias e estabelecendo
parcerias e aliancas, que as tornem modernamente competitivas.
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