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NOVAS METODOLOGIAS NO ENSINO DE CUSTOS?

Olivio Koliver!

INTRODUCAO

O titulo da palestra proposto pela Comissdao Organizadora do evento, embora
instigante e desafiador, parece sugerir resposta positiva, isto €, a existéncia de novas
metodologias no ensino de custos. Se assim for, nao concordamos, por
desconhecermos algo nesse campo que possa ser qualificado como totalmente novo,
presente o pressuposto de que exista conhecimento generalizado do que ja esta
consolidado no campo metodoldgico e da didatica. O fato de determinada técnica
pedagodgica constituir novidade em certa escola ou para algum professor — e como isso
€ comum! - nao significa que ela possa ser qualificada como novidade. Esse fato é
especialmente importante e verdadeiro em nosso pais, onde existem acentuados
desniveis de uma instituicdo de ensino para outra, tanto pela qualidade dos corpos
docente e discente, quanto pelos recursos materiais disponiveis, como, por exemplo,
no tangente a bibliotecas e recursos computacionais.

Podemos, sim, admitir que a evolugdo dos métodos e técnicas aplicadas ao
ensino-aprendizado é constante, embora lenta, e dificilmente ocorre algo que possa
ser qualificado de revolucionario, que torne obsoleto o estado da arte até o momento
imediatamente anterior. Como ndo poderia deixar de ser, também é essa a situagdo no
ensino da contabilidade de custos. Alids, com o perddo pela indelicadeza, nao é
possivel "ensinar custos", como consta do titulo, mas, tdo- -somente, a apreenséo, a
classificacdo, a apropriacdo, a projecdo, a analise, etc., dos custos e o uso das
informacdes assim obtidas em determinados tipos de decisdes, enfim, os
procedimentos que integram o que, genericamente, denominamos de "contabilidade de
custos". Cumpre ressaltar que esta denominagao nao constitui simples questao de
gosto, pois identifica aspecto central na propria metodologia do seu ensino: sua
pertinéncia a um todo maior, que é a Contabilidade, ciéncia social que tem por objeto
o patrimoénio das entidades.

O aspecto citado é importantissimo porquanto existe em curso movimento
tendente a descaracterizacdo da contabilidade de custos como parte da Contabilidade,
cujos adeptos falam simplesmente em "Custos", sugerindo ser, ou uma disciplina
autonoma, ou atividade multidisciplinar. A questdo é importantissima, tanto da otica
cientifica, quanto do exercicio profissional. Na visdo cientifica, por retirar da
Contabilidade um capitulo, o que trata das variagbes patrimoniais internas; no
quadrante profissional, por retird-la do campo das prerrogativas do contabilista, em
razdo do seu carater multidisciplinar. O primeiro aspecto pode ser derrubado com
tanta facilidade que nos absteremos de comenta-lo. Mas o segundo merece algumas
consideracdes, por dizer respeito, diretamente, a estrutura das profissGes liberais
vigente no Brasil, onde a legislacao afirma, de ha muito, a correspondéncia entre um
curso universitario e uma profissdo regulamentada, com as correspondentes
obrigacgOes e prerrogativas. Isso, noutras palavras, significa jungir a formacdo técnica
com o exercicio profissional, presente sempre a diretiva de que a formacgao
universitaria deve ser integral, transcendendo, pois, ao simplesmente técnico, isto &,

1 QOlivio Koliver, Doutor em Contabilidade, é professor na UFRGS e na PUCRS. E presidente do Conselho
Regional de Contabilidade do RGS.
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ao "como e por que fazer". Mas o ideal universitario ndo alcanca a enunciacao das
prerrogativas, sempre concernentes ao "fazer" no campo da competéncia técnica.
Ademais, as prerrogativas decorrem de ato formal - o registro no Conselho -, cuja
condicdo é a aprovacao no curso de graduacdo, pois no Brasil ndo temos qualquer
tradicdo na educacdo continuada como condicionante de manutencdo de licenca para a
continuidade do exercicio profissional. Uma das conseqiéncias da identidade em
referéncia serd, no campo técnico, o ajustamento do curriculo as prerrogativas e aos
reclamos profissionais. Ou seja, o conhecimento haurido devera possibilitar, de forma
suficiente, o exercicio das prerrogativas legalmente estabelecidas.

No momento em que estivermos falando de uma construcdo orgénica do
conhecimento alicercado em alguma ciéncia social, estaremos também tomando
posicdo sobre a metodologia do ensino-aprendizagem mais adequada. Assim, na
contabilidade de custos, a metodologia a ser empregada devera considerar sempre
aquela empregada ao longo da formacgdo contabil como um todo, pois dela é simples
parte, e ndo disciplina autdbnoma.

Conclui-se, portanto, que a pergunta do titulo somente pode encontrar resposta
no ambito da formacdo na Ciéncia de Contabilidade como um todo, pois a
contabilidade de custos constitui, tdo-somente, um dos capitulos daquela, cujo objetivo
central estd no conhecimento do patrimdnio e das suas variacbes quantitativas e
qualitativas, tanto em termos passados, quanto prospectivos, o que inclui o exame de
quaisquer hipdteses sobre o seu comportamento ou parte.

A CHAVE DO PROBLEMA: A CONCEPCAO GLOBAL DO CURSO

A nosso ver, o problema ndo pode ser equacionado, nos seus aspectos
essenciais, via disciplinas isoladas, pois estas fazem parte de um todo maior, e, a
semelhanca do corpo humano, somente faz sentido falar-se da rigidez do conjunto.
Portanto, devemo-nos interessar, antes de mais nada, pela concepcdo do curso de
Ciéncias Contabeis como um todo, tendo como parametro o tipo de formando que
pretendemos obter. Isso implica tomada de posicao sobre a formagao geral - inclusive
humanistica - e ética, nivel de conhecimentos técnicos, quantitativa e
gualitativamente, informagdes sobre a profissao, de forma que o egresso esteja apto
ao exercicio profissional nos primeiros anos apds formado. Nesta visdo das coisas,
emerge uma premissa que, a nosso ver, € fundamental no campo da formacao técnica:
nenhuma disciplina pode ser considerada isoladamente, pois todas sdo simples
capitulos do todo maior que é a Contabilidade. Alids, até mesmo as suas denominacbes
comprovam a assertiva, pois sdo as mais variadas possiveis, indo desde titulos que
indicam nivel qualitativo de conhecimento, do tipo "Contabilidade Introdutéria",
"Contabilidade Intermediaria", "Contabilidade Superior", etc. - ao estilo anglo-saxo6nico
- até aqueles que procuram elucidar o assunto tratado, como "Contabilidade de
Custos", "Contabilidade Setorial", "Contabilidade Orcamentaria", "Analise de Custos",
podendo-se chegar a um alto grau de especificidade, como no caso de "Contabilidade
por Custos-Padroes". Noutras palavras, ndo serdao 0s nomes - nem mesmo as
ementas, como alguns ingénuos burocratas querem fazer crer — das disciplinas que
resolverdo a questdo planteada. O que interessa, realmente, é que a estrutura
curricular, isto é, o seccionamento do todo a ser transmitido, em capitulos
denominados de "disciplinas", seja realizado de forma tal, que resulte na construgao
gradativa e sistematica do conhecimento da Contabilidade. Ao final, o formando deve
ter uma visdo global - na teoria e nas suas aplicagcdes concretas basicas — da ciéncia
social que embasa sua futura profissdo.

A aceitacdo desse fato tem implicagdes de largo alcance e diz respeito,
diretamente, ao tema proposto para a presente palestra, pois tem por corolario a
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impossibilidade de conhecimento isolado de qualquer das partes em que pode ser
dividida a Contabilidade. Assim, por exemplo, ndo ha viabilidade em alguém tornar-se
especialista na area de apuracdo e analise de custos - independente- mente das
denominagdes pomposas que sejam dadas a esta Ultima area - fora do contexto global
da formacdo contabil. E provavel que, neste momento, muitos dos que estdo
acompanhando nossa exposicdao, com outras formaces universitarias do que a de
contador, estejam a protestar intimamente, eventualmente até argumentando com o
conhecimento que A ou B, ndo-contadores, tém da matéria. Ora, tal "argumento" ndo
resiste a andlise, pois em todas as profissdes temos excegdes expressas por pessoas
que dispéem de bom nivel de conhecimento em determinado tema, ndo obtido por
intermédio do ensino formal, seja por talento e convivio com pessoas detentoras do
conhecimento, seja por estudos informais, mas igualmente sistematicos. Mas tais
excecdes ndo mudam em nada o quadro, porquanto a absoluta maioria s6 chegara ao
nivel desejado e necessario de conhecimento pelo caminho antes referido.

Alids, a realizacdo do objetivo da formacdo contabil global demanda,
materialmente falando e antes de mais nada, que as disciplinas de Contabilidade que
compdem o bacharelado em Ciéncia Contabil sejam exclusivas deste curso,
precisamente para que seja possivel a construcdo gradativa ja referida antes. Tal
medida implica a negacdo de quaisquer ciclos basicos ou comuns que contenham
disciplinas de contabilidade, mesmo que no ambito de cursos pertencentes a mesma
faculdade, pois qualquer nivelamento resultara em prejuizo a formacgdo dos
contadores. Somente desta maneira podera o aluno desenvolver a percepcao de que
os fundamentos tedrico-doutrindrios sdo universais, onipresentes em todas as
disciplinas nas quais se divide a Contabilidade, nas quais, conseqlientemente, nao
podem vicejar teses que contraditem os grandes lineamentos da Contabilidade, na sua
condicdo de ciéncia. Neste sentido, ja alertdvamos sobre a pertinéncia dos Principios
Fundamentais de Contabilidade a contabilidade de custos, em dissertacdo apresentada
no XX Congresso Brasileiro de Contabilidade, realizado em Salvador, em 1992. O
conhecimento adstrito a determinada técnica sera sempre, como ja dissemos antes,
fragmentario e, via de conseqléncia, limitado e muito mais sujeito a erro, como todas
as simplificagdes e imediatismos.

Outrossim, deve restar claro que é despropositada qualquer tentativa de
especializacdo ao longo do curso de graduacgdo, precisamente porque falta ao aluno a
visdo global e integrada, a capacidade de discernir claramente a parte no todo,
condicdes essenciais para que se possa falar efetivamente em especializacdao. Na
mesma linha de raciocinio, sdo inaceitaveis os cursos de pds-graduacao lato senso que
algumas instituicbes - muitas de renome - oferecem a pessoas sem formacao regular
em ciéncias contabeis, acenando com "especializagdo" em alguma disciplina contabil -
as areas de custos e controle interno sdo usuais -, como se fosse possivel transformar
um leigo em "especialista" em alguns pares de horas.

Todas essas razdes, e muitas outras que o tempo ndo nos permite aduzir,
nos fazem sorrir — tristemente, é certo - quando profissionais de outras areas se
arrogam o direito de discutir acerca da metodologia de ensino ou de trabalho de
uma area contabil, como é a de custos. E, veja-se, restringimo-nos a formagdo
stricto senso, sem qualquer alusao ao problema das prerrogativas, outra base de
argumentos, desta vez no terreno legal.

NOTA SOBRE OS MEIOS DE PROCESSAMENTO

Alguns colegas - quase sempre entusiastas confessos da informatica - vém
incidindo no equivoco de identificar meios de processamento com metodologia de
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ensino. Ora, ndo ha duvida sobre a importancia da informatica em todos os quadrantes
da vida contemporanea, inclusive a area do ensino. Entretanto, apesar do seu
desenvolvimento, constitui, ainda hoje, simples instrumento no processo ensino-
aprendizagem, especialmente importante em algumas circunstancias, como na feitura
de projecGes e simulagdes, bem como na anadlise de determinado fendmeno sob
diferentes angulos. Mas, ainda assim, ndo constitui resposta as perguntas
fundamentais sobre metodologia de ensino.

Outro aspecto que ndo pode ser ignorado é o de que, nos dias que correm,
somente uma minoria dos cursos superiores em nosso pais dispde de recursos
suficientes no campo da informatica, situagdo ainda pior nos cursos noturnos. Noutras
palavras, ndo faz sentido raciocinarmos com base num ideal que absolutamente
corresponde a nossa realidade e, certamente, ndo serd modificado em prazo visivel.
Enfim, na situacdo atual, a informatica - traduza-se pelo uso de micros pelos
estudantes - serd, na maioria das vezes, elemento acessério no equacionamento da
metodologia de ensino dos cursos de graduacdo. E, mesmo existindo em profusao,
jamais ascendera a condicdo de fator principal, pois sempre permanecerda como um
meio para a obtencdo ou analise de determinadas informacdes.

ALGUNS ASPECTOS ESPECIFICOS EM RELACAO A AREA DE CUSTOS

Permanecendo subjacentes as premissas gerais ja enunciadas até o momento,
teceremos, a seguir, algumas reflexdes sobre pontos que julgamos de observancia
obrigatéria no ensino das disciplinas que integram o0 que, genericamente,
denominamos "area de custos" e que abrange desde os conteldos introdutérios até os
procedimentos de analise, ou seja, os que dizem respeito ao controle da
economicidade das operagdes e o exame das alternativas, reais ou simuladas, em
relacdo a qualquer aspecto do ciclo operacional da entidade. Os pontos em causa
concernem diretamente a metodologia a ser utilizada no ensino da area de custos.

Concentraremos nossa atencdo em quatro pontos, cujo desenvolvimento, na
ordem sugerida, julgamos determinante para o sucesso do ensino da area como um
todo, por conduzirem o estudante do geral para o particular, ao cada vez mais
especifico, segundo a esséncia do método dedutivo, a nosso ver, de observancia
compulséria na area em exame. Limitar-nos-emos, face ao tempo disponivel, ao
essencial, e, para aqueles que julguem convenientes maiores detalhes, recomendamos
a leitura da nossa dissertacdo apresentada nas "13s Jornadas Ibero-Americanas de
Custos e Contabilidade de Gest&o", em Trelew, Argentina.?

Os quatro pontos sdo os seguintes:

a) a compreensao do ciclo operacional interno das entidades e da movimentagao
de valores que nele se opera como elemento essencial do entendimento dos
fundamentos da contabilidade de custos;

b) o principio da causacdo como fator central na percepcao das alternativas
existentes na alocacdao dos custos aos seus portadores finais;

C) os objetivos da contabilidade de custos e sua indissociabilidade dos objetivos
maiores da propria Contabilidade;

d) o significado dos "sistemas" de contabilidade de custos.

A experiéncia disponivel em nosso pais, no magistério das disciplinas da area de

2 Publicada na Revista do CRCRS, n® 79, 1994.05 - "A compreengdo do ciclo operacional: o fundamento de
tudo”.
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custos, demonstra que a maioria dos alunos ndo dispde de conhecimentos, mesmo em
grau minimo, de equipamentos e processos, tanto na industria manufatureira, quanto
na de processamento, situacdo ainda pior noutros ramos econOGmicos, como a
mineracdo, a agricultura, a pecuaria e a prestacao de servicos. Ora, tal realidade nos
coloca diante de um problema quase insollivel: o de ensinarmos o porqué e o como do
tratamento das variagdes patrimoniais internas - ocorridas, previstas ou simplesmente
simuladas -, envolvendo processos, equipamentos e produtos, a alguém que
simplesmente desconhece por inteiro essas coisas. Ora, como ndao podemos alimentar
a pretensdo de ensina-lo ao aluno - os seminarios aplicados que poderiam sanar, em
parte, a lacuna, sdao praticamente inexistentes, por dispendiosos e de conducgao
dificultosa - somente nos resta,

propiciar ao aluno, antes do desenvolvimento de técnicas
especificas, uma visdo integrada dos acontecimentos e do
fluxo de valores no ciclo operacional interno da entidade, e
das ligacOes desta com o mundo exterior.

Pretende-se, pois, fazer com que o aluno compreenda, antes de mais nada, o
universo onde serd aplicada a contabilidade de custos. O professor devera iniciar com
exemplos de ciclos facilmente apreensiveis no seu todo, mesmo que o aluno ndo
disponha de experiéncia na area. Neste sentido, a agricultura oferece bom material,
pois o ciclo econ6mico se identifica, na sua maior parte, com o ciclo natural e, quase
sempre, ndo ultrapassa a alguns meses. Mas, mesmo em exemplos desse tipo, é
facilmente evidenciavel o processo de agregacdo de valores e, mais do que isso, a
realidade de que o ciclo operacional interno é fechado, onde os valores que "entram",
em algum momento posterior "saem", mantendo sua condicdo de ativos, ou
transformando-se em despesas, isto &€, em elementos redutores do patrimdnio liquido.

Durante a exposicdao em tela, o docente devera enfatizar a pertinéncia dos
Principios Fundamentais de Contabilidade a contabilidade de custos, fazendo o aluno
entender que esta é parte da Contabilidade - tratando, antes de mais nada, de
variagOes patrimoniais qualitativas — e, nessa condicdo, obediente aos seus principios.
Mais ainda, esta fase do estudo do ciclo operacional interno deve ser conduzida com
base exclusiva em ocorréncias passadas, a fim de que o aluno consiga raciocinar em
termos de um universo fechado, para que, depois de solidificado este conhecimento,
possa passar ao raciocinio com valores normalizados, projetados e, no final, simulados.

A CAUSACAO, A CHAVE DA CORRETA APROPRIACAO DOS CUSTOS AOS
PORTADORES FINAIS

Quando o professor concluir que seus alunos ja dominam suficientemente o
ciclo operacional interno, colocard em discussdo o problema da atribuicdo dos custos
havidos em determinado periodo aos seus portadores finais, os produtos ou os
servicos. Esse € o momento em que se enfatizard a determinante importancia do
chamado "Principio da Causacdo" - do alemdo Verursachungsprinzip -, que, em
termos singelos, afirma que "quem causou o custo deve recebé-lo", ou seja, arcar com
ele. No aprofundamento da matéria, o mestre — ja tendo exposto a classificacdo dos
custos em diretos e indiretos, conseqiéncia da aplicagdo do principio da causagao -
devera insistir no tema, especialmente por intermédio de exemplos concretos, de
forma que o aluno adquira consciéncia objetiva de que o grau de respeito a causacéao é
a questdo principal em todos os modos de apropriacdao dos custos aos seus portadores
finais. Tal consciéncia, que devera manter-se viva e presente no restante do curso,
facilitara imensamente a avaliagdo critica dos sistemas que forem examinados mais
tarde. Evitard também a crenga em solugdes magicas ou em pretensas originalidades,
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como acontece hoje com muitos dos adeptos do ABC, os quais, precisamente, nunca
se deram ao trabalho de refletir um pouco sobre o principio causal.

As perquiricdbes sobre a causacdo, conduzidas na forma citada, levardao
fatalmente o aluno a tomar conhecimento dos problemas ligados aos meios de
medicdo e aos aspectos relativos a conveniéncia econémica de fazé-la. Com isso estara
dado o primeiro passo no sentido da evidenciacdo da existéncia de alternativas de
procedimento, segundo os meios e objetivos perseguidos, quadro sempre presente nos
avangos posteriores. Finalmente, este sera também o momento adequado - por ja
existir a necessaria base para a compreensao do tema - de o professor desenvolver as
diferentes classificagcbes para os custos, evidenciadoras das diferentes oéticas sob as
guais podem ser analisadas as variac0es patrimoniais que correm no ciclo operacional
interno.

OS OBJETIVOS DA CONTABILIDADE DE CUSTOS

De posse dos conhecimentos referidos nos itens anteriores, estara o aluno em
condicOes de estudar os objetivos da contabilidade de custos. Alids, muitos professores
iniciam o estudo desta com o topico em causa, procedimento que reputamos
equivocado, porqguanto o conhecimento prévio de onde, como e por que acontecem os
custos e qual o seu destino é condigdo para que se possam compreender os objetivos
na sua esséncia. Esta fase dos estudos constitui, pois, metodologicamente, o
seguimento natural das anteriores e é base necessaria para os avancos posteriores.

O aprendizado dos objetivos é crucial, porquanto, além do conhecimento em si,
habilitara o estudante a raciocinar com as seguintes premissas:

a) que os objetivos devem ser fixados caso a caso, segundo as necessidades da
entidade, ndo existindo, pois, um modelo ou ideal absoluto, como querem fazer crer
muitos autores; assim, por exemplo, a analise critica de alternativas em processos e
equipamentos, objetivo permanente e relevante na maioria das industrias
manufatureiras, normalmente sequer existe nas indlustrias de processamento
(processing industries), pelas suas caracteristicas intrinsecas;

b) os procedimentos aplicados, ou, em Uultima instancia, o sistema a ser
adotado depende dos objetivos a serem alcancados, ndo existindo, igualmente, modelo
Unico;

c) ndo existe dicotomia e, muito menos ainda, antinomia entre os objetivos, ja
de ha muito consolidados, da contabilidade de custos — a apreensdo das variagdes no
ciclo operacional interno e o controle dos custos e resultados por portador final de
custos - e aqueles que se vém afirmando e crescendo de importancia nas ultimas
décadas, o controle da economicidade das operagoes e a analise critica de alternativas,
por concernirem ao mesmo universo, o ciclo operacional interno e, em determinados
casos, as relagles da entidade com o mundo exterior.

O estudo dos objetivos reforcara a consciéncia da imperiosidade da visdao global
e dedutiva na apreciacdo dos fendmenos patrimoniais, premissa para o entendimento
da esséncia, possibilidades e limites da contabilidade de custos. Outrossim, devera
propiciar o desenvolvimento de espirito critico, especialmente em relagdo as técnicas e
procedimentos a serem estudados nos capitulos seguintes, o melhor meio para a
evitacdo de dogmatismos, sempre indesejaveis, mas que voltam a florescer em nossos
dias, embalados por vigoroso marketing, no que se busca a realizagdo de interesses
pecuniarios, e ndo do conhecimento fundado na Ciéncia, comprovado pelo método e
pela ldgica.
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O SIGNIFICADO DE UM SISTEMA NA CONTABILIDADE DE CUSTOS

O passo seguinte, habilitante ao estudo dos diferentes sistemas de
custeamento, sera precisamente o estudo do que seja um sistema. Nao interessa, no
ambito da presente dissertacdo, discutir a questdo em si, mesmo porque estamos
firmemente convictos de que, no caso, deverdo prevalecer as concepgdes do proprio
docente. Interessa, sim, a afirmagdo da necessidade de o estudante formar um juizo
sobre o conceito de sistema que sera utilizado pelo professor no exame dos diversos
sistemas. Como se vé, trata-se, novamente, de ir do geral para o particular.

Mas, a nosso ver, independentemente do conceito de sistema adotado pelo
docente, o desenvolvimento da matéria implicara a tomada de posicdo sobre
elementos como:

a) classes e valores fisicos, como reais, reais normalizados, padronizados,
projetados, simulados, etc.;

b) tipos de precos: passados, presentes, futuros;

c) modalidades disponiveis, no caso de registro sistematico das variacGes,
especialmente quanto ao uso, ou ndo, de partidas dobradas, tema que voltou a
atualidade com a padronizacdo de contas em paises da Unido Européia;

d) conceituacdo dos valores que integrardo os agregados de valores,
permanecendo, pois, na condicao de ativos, desde o limite inferior, representado pela
apropriacdo exclusiva dos custos variaveis, até o limite superior, configurado pela
absorcao total;

e) amplitude dos custos alocados diretamente aos portadores finais e
modalidades de apropriacao dos custos indiretos.

A lista acima ndo esgota a universo dos elementos a serem utilizados na
caracterizagdo de um sistema, mas ilustra sobejamente a importédncia da nossa
proposicao, porquanto levarad o aluno ao conhecimento prévio dos fatores a serem
considerados na caracterizagcdao de um sistema e, mais ainda, das possibilidades por
estes oferecidas. Evitara, outrossim, confusdes entre o que seja um sistema, na
acepcao em que estamos empregando a palavra, e uma simples técnica, como €, por
exemplo, a apropriacao por Unidades de Esforco de Producdo, ou também o Target-
Costing, ou até mesmo o ABC, pois, em todos estes casos, temos sempre uma
abordagem parcial do universo caracterizador de um sistema.

PALAVRAS FINAIS

Utilizada a metodologia sugerida, além, evidentemente, dos recursos
pedagdgicos conhecidos, o que incluira desenvolvimento de modelos e simulacGes
com o uso de informatica, teremos enfrentado a etapa mais importante no estudo
das disciplinas integrantes da drea de custos: dotar o estudante da visdao geral da
guestdo, inserida no todo maior da Contabilidade, do conhecimento basico, mas
abrangente, dos elementos envolvidos, o que lhe possibilitard tomar posicdo sobre
os sistemas, técnicas e detalhes de apropriacdo e processamento, seguimento
natural do programa encetado. Como ja mencionamos ao longo da dissertacdo, o
espirito critico permeara a totalidade do processo ensino-aprendizagem, cerne da
formacdo verdadeiramente universitaria



