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Resumo:

O Custeamento Baseado em Atividades (ABC = Activity Based Costing) esta suscitando um grande interesse em todos os
paises industriaiizados e, como ndo poderia deixar de acontecer, isto ocorre também em nosso Pais. Aiias, deve ser
reconhecido que esta € a primeira vez que uma técnica de custeamento consegue, i0go apos sua criacdo, despertar um
grande interesse nos contadores gerenciais brasiieiros. Contudo, queremos observar que, pessoaimente, ndo nos
deixamos conquistar de imediato peio Custeamento Baseado em Atividades. Da ieitura dos primeiros trabaihos que
foram divuigados em nosso meio, conciuimos que 0 método se adequava gquase exciusivamente e de forma especiai para
as manufaturas de grande porte, utiiizando engenharia macica na fabricacado de produtos compiexos e em ambientes de
aita tecnoiogia. E nosso campo de atuacao, é constituido preponderantemente por empresas de pequeno porte, dedicadas
na sua quase totaiidade as atividades agricoias, comerciais e prestadoras de servicos. Entretanto, recentemente fomos
coiocados diante do probiema de piangjar e coordenar a impiantacdo de um Sstema de Apuracdo e Anaiise de Custos
(SAAC) para uma empresa de radiodifusdo, e tivemos que rever aiguns de nossos posicionamentos com reiacdo ao
Sstema de Custeamento Baseado em Atividades. Descreveremos a seguir esta nossa experiéncia profissionai.

Palavras-chave:

Areatemética: Custeio Baseado em Atividades (ABC)
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INTRODUCAO

O Custeamento Baseado em Atividades (ABC = Activity Based Costing) esta
suscitando um grande interesse em todos os paises industrializados e, como ndo
poderia deixar de acontecer, isto ocorre também em nosso Pais. Alids, deve ser
reconhecido que esta € a primeira vez que uma técnica de custeamento consegue, logo
apos sua criacdo, despertar um grande interesse nos contadores gerenciais brasileiros.

Contudo, queremos observar que, pessoalmente, ndo nos deixamos conquistar
de imediato pelo Custeamento Baseado em Atividades. Da leitura dos primeiros
trabalhos que foram divulgados em nosso meio, concluimos que o método se adequava
quase exclusivamente e de forma especial para as manufaturas de grande porte,
utilizando "engenharia macica" na fabricacdo de produtos complexos e em ambientes
de alta tecnologia. E nosso campo de atuacdo, é constituido preponderantemente por
empresas de pequeno porte, dedicadas na sua quase totalidade as atividades
agricolas, comerciais e prestadoras de servicos.

Entretanto, recentemente fomos colocados diante do problema de planejar e
coordenar a implantagdo de um Sistema de Apuragdo e Analise de Custos (SAAC) para
uma empresa de radiodifusdo, e tivemos que rever alguns de nossos posicionamentos
com relagdo ao Sistema de Custeamento Baseado em Atividades.

Descreveremos a seguir esta nossa experiéncia profissional.

DESCRIGCAO DO CAMPO DE ESTUDOS

As radioemissoras (também designadas simplesmente por emissoras) sao
empresas de telecomunicagdo, que operam emitindo sinais em uma ou mais
radiofreqliéncias. A um primeiro exame, e especialmente naqueles casos em que a
emissora opera em uma Unica frequéncia (ou canal), parece se tratar de um processo
de custeamento extremamente simples. Entretanto, ndo é o que se verifica na pratica,
principalmente pelas razdes que serdao apresentadas a seguir.

O produto comercializado pelas empresas radiodifusoras sao os "Programas",
um espaco de tempo utilizado para transmissdo de musicas, noticias, comentarios, etc.
Entretanto, o faturamento da emissora nao se origina diretamente do "programa", mas
das "mensagens" dos patrocinadores (anuncios e avisos publicitarios inseridos entre a
transmissao do conteudo principal e ostensivo do "programa". Os patrocinadores (ou
anunciantes) tanto podem ser empresas divulgando seus produtos e servigos, como
pessoas fisicas, agremiagbes esportivas e/ou politicas, grupos religiosos, etc.,
interessados em convencer, informar, localizar ou convocar outras pessoas.

Portanto, o faturamento das empresas de radiodifusdo se origina na venda de
espacos publicitarios, entre a transmissao das mensagens vinculadas ao tema dos
diversos "programas". Para o anunciante, interessa sobretudo o nimero de ouvintes
que estardo sintonizados na emissora no momento da transmissdo de seu anuncio, e
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gue assim poderdo ouvir e captar as mensagens publicitarias.

A EMPRESA

Nosso cliente é uma tipica radiodifusora interiorana de pequeno porte, operando
em duas faixas de freqliéncias; 960 kHz (Amplitude Modulada) com poténcia de 25
kW, e 92,7 mHz (Frequéncia Modulada) com poténcia de 2 kW. Estes canais operam
independentemente, transmitindo programacodes diferentes. O canal de 960 KHz
transmite dezoito horas diarias, e o canal de Frequéncia Modulada permanece vinte e
quatro horas no ar.

O Quadro 1 apresenta o organograma funcional da empresa e a forma de
departamentalizacdo em Centros de Custos, adequada para o custeamento tradicional.

Com respeito ao organograma apresentado, acreditamos que os Unicos setores
gque merecem comentarios especiais sejam os componentes do Departamento de
Redacdo e do Departamento de Operacgoes.

O Departamento de Redacao tem a seu cargo a elaboracdao e realizacdo dos
programas radiofénicos que serdo posteriormente transmitidos. Sob diversos pontos de
vista, inclusive desde a ¢dtica da Contabilidade de Custos, existem varios e diferentes
tipos de programas, como demonstraremos a seguir.

A programacdo continua é constituida pela transmissao de mdusica, pequenos
avisos e/ou comentarios, intercalados por anuncios e publicidade dos patrocinadores.
Utiliza basicamente locutores e material da discoteca. Eventualmente, os préprios
patrocinadores fornecem os locutores e o material, como acontece com os programas
de natureza religiosa e/ou politica.

Os programas noticiosos utilizam quase que exclusivamente locutores, e a
participacdo da discoteca se limita ao fornecimento de musica incidental. Entretanto,
para este tipo de programa se requerem ainda trabalhos de pesquisa e selecdao de
textos, além do apoio de repérteres e entrevistadores para as noticias locais, e de uma
ampla rede de agéncias informativas para as noticias regionais, nacionais e
internacionais.

A programacdo esportiva requer equipes moveis, realizando coberturas
instantdneas e dindmicas.Comentarios sobre os antecedentes dos jogos e disputas
solicitam oapoio do arquivo central.

Os programas de auditério giram em torno da figura do "animador", que
necessita quase sempre de uma equipe de apoio (discotecarios, cenaristas,
iluminadores, etc.). Sao realizados em teatros, escolas, ou outros ambientes em que
se possa concentrar um grande nimero de participantes.

O departamento de operacbes tem a seu cargo a transmissao dos programas.
Embora ndo tenha sido destacado no organograma, compreende trés segoes.

A técnica de som atua como um controle de qualidade, monitorando os sinais
produzidos e melhorando sua qualidade antes que se proceda a transmissao,
aumentando ou reduzindo a intensidade de algumas frequéncias, dando destaque a
solistas, etc.

O estudio compreende transmissores de pequena poténcia e de alta fidelidade,
acoplados a antenas direcionais e de alto ganho do sinal. Estes transmissores (/inks)
operam em altas freqléncias, para transmitir os programas direta e exclusivamente
para os transmissores da estacgao.

Os transmissores sao aparelhos capazes de receber os sinais produzidos no
estidio, converté-los para as freqliéncias de transmissdo utilizadas pela emissora,
amplifica-los para alta poténcia, e retransmiti-los para os ouvintes. Geralmente, os
transmissores sao construidos em local afastado do estudio, como forma de conseguir
melhores condicOes para instalagdo das torres de transmissao.
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Quadro 1. Organograma funcional da empresa de comunicagio e a forma de departamentalizagiio em Centro de Custos.
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A ESCOLHA DO SISTEMA DE CUSTEAMENTO

Concluidos os levantamentos de dados, estdvamos preparados para projetar e
coordenar a implantagdao do Sistema de Custeamento na empresa de radiodifusdo,
apenas ficando em aberto a questdo da escolha da técnica ou método mais adequado
para o caso.

Em uma primeira abordagem do problema, questionamos a validade de
implantar um sistema baseado no Mapa de Localizagdo de Custos (Método das Secoes
Homogéneas), pois ja contdvamos com experiéncia nesta técnica, e ela se adapta
muito bem para empresas de pequeno e médio porte. Entretanto, percebemos que o
método deixava muito a desejar, para o caso especifico da empresa em estudo.

Conseqgientemente, redesenhamos o projeto, enfocando agora o Custeamento
Baseado em Atividades. As modificacdes ndao chegaram a ser tdao radicais quanto se
poderia supor, pois conseguimos aproveitar a maior parte do material da primeira
abordagem. Isto comprova a observacao de Mevellec (1990), que "a experiéncia
demonstra que as informacGes sobre as transacbes (necessarias ao Custeamento
Baseado em Atividades) costumam ja existir no interior do sistema de informacao
central, e podem passar a ser obtidas mediante algumas pequenas modificacdes no
sistema em estudo." E que "este ponto, apresentado algumas vezes como uma
barreira para a implantacdo de um Sistema de Custeamento Baseado em Atividades,
representa antes um pretexto para a manutencao de um status quo existente, que um
obstaculo intransponivel".

Apresentaremos, a seguir, 0s principais aspectos dos dois sistemas de
custeamento que foram desenvolvidos, adotando a mesma sistematica que foi utilizada
por Mevellec. A seguir, e finalizando, faremos uma analise comparativa entre eles.

O Custeamento Tradicional pelo Mapa de Localizacao de Custos

Para o Custeio pelo Método do Mapa de Localizagdo de Custos (ou seu
equivalente francés, o Método das Secdes Homogéneas), o Sistema de Apuragao e
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Analise de Custos (SAAC) deve gerar rotineiramente dois tipos basicos de relatorios:

a) uma demonstracdo dos custos totais incorridos pela empresa em cada
periodo de custos, desdobrados por espécie e local da ocorréncia (Mapa de Localizagao
de Custos ou demonstrativo equivalente); e

b) o célculo do custo médio unitario de cada tipo de produto ou servigo
(Boletins de Custos).

Com relacdao a demonstracao dos Custos Totais, um dos principais problemas a
resolver é a forma de departamentalizagdo. Ou, adotando o neologismo proposto por
Vazquez (1987), o critério mais adequado de "centrolizagdo".

Dentre os varios critérios existentes para a delimitacdo dos Centros de Custos,
apenas dois se adequavam ao caso em pauta:

a) o critério da Supervisdao Independente, segundo o qual cada Centro de
Custos representa um departamento ou segdo subordinado a um supervisor
responsavel. E o critério normalmente utilizado quando se adotam os PadrGes Urwick
(Humble, 1965); e,

b) o critério dos Grupos Funcionais Homogéneos, pelo qual ficam grupados em
cada Centro de Custos todas as operagdes, maquinas e equipamentos semelhantes.

No caso que estamos desenvolvendo e pelos Padrdes Urwick, os Centros de
Custos corresponderiam aos Departamentos e SegOes apresentadas no Organograma
Funcional do Quadro 1. Os Departamentos da segunda linha constituiriam "centros
fantasmas", cujos custos seriam rateados diretamente entre as secdes subordinadas.
Os Centros de Custos propriamente ditos corresponderiam, neste caso, as segles
indicadas no terceiro escalao do organograma.

Entretanto, como foi adotado o critério dos Grupos Funcionais Homogéneos
(GFH), mais adequado para se trabalhar com o Mapa de Localizacdo de Custos, a
estrutura dos Centros de Custos tomou a forma apresentada ao final do Quadro 1.

Conseqlientemente, o Mapa de Localizacdo de Custos tomou a forma
apresentada no Quadro 2.

Embora se costume definir o Mapa de Localizacgdgo de Custos como a
demonstragdo dos custos totais de cada periodo de custos, o modelo apresentado ndo
inclui e nem evidencia os custos varidveis proporcionais ao valor das receitas
(impostos sobre as vendas, comissdes pagas as agéncias de publicidade, etc.), que sao
imputados diretamente ao servigo (programa) a que se referem, e registrados apenas
nos boletins de custos correspondentes.

Igualmente, a setorizacdo apresentada pelo Mapa de Localizacdo de Custos
podera causar alguma estranheza, pois é da esséncia do método que cada Centro de
Custos se constitua em um "Grupo Funcional Homogéneo" (GFH), e no Centro de
Custos "2105 - Técnica e Transmissdo" foram unidos tanto o transmissor de Amplitude
Modulada de 25 kW como o de Frequéncia Modulada de 2 kW. Ocorre que, para o
calculo de custos, tais aparelhos se distinguem apenas no consumo de energia elétrica
e depreciacdo, tipos de custos que, além de apresentarem pequena expressdo, podem
ser imputados aos diferentes programas sob a forma de Custo Direto.

No enfoque do Custeamento pelo Método das Secdes Homogéneas, o boletim
de custos tomou a estrutura apresentada no Quadro 3.

A Determinacgao dos Custos pelo Custeamento Baseado nas Atividades

Uma analise do Boletim de Custos evidencia as limitacbes do custeamento
tradicional, quando aplicado ao caso em pauta.

Os procedimentos de tabulacdo e computacdao, empregados no Custeamento
pelo Método das Segdoes Homogéneas para atribuicdo dos custos aos diferentes
Portadores (no caso, os "programas"), nao levam em consideragdo muitas
caracteristicas essenciais, tais como a complexidade, durabilidade, grau de
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acabamento e de qualidade, etc.

Para ilustrar esta afirmacdo, basta observar que os cuidados com uma
transmissdo incluida na programacgdao continua, e que se possa classificar como
"tradicional" (isto &, programas que permanecessem "no ar" durante varios anos, sem
sofrer grandes modificacdes), serao muito diferentes daqueles que se devem dispensar
a um evento esportivo (por exemplo, um campeonato), que ird gerar apenas uma
pequena série de transmissdes. Observe-se que tais diferencas ndo se limitam aos
procedimentos de geragao e transmissdo dos programas, pois se fazem sentir também
e ainda nas estruturas administrativa e comercial da empresa.

O Custeamento pelo Método das Secbes Homogéneas se revela falho em
computar os custos de complexidade, que se apresentam diferentes em cada tipo de
programacao (e também sdo diferentes para cada especifico programa, dentro da
mesma linha de programacdo). Conseqlientemente, optamos por transformar o
primitivo Sistema de Custeamento pelo Método das Seg¢Ges Homogéneas em um
Sistema de Custeamento Baseado em Atividades.

Quadro 2. Mapa de Localizagio de Custos.
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Quadro 2. Mapa de Localizacdo de Custos.

. 1 1
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A elaboracdo do Custeamento Baseado em Atividades pode ser decomposta em
guatro fases, que serao demonstradas e comentadas a seguir:

a) a analise do custo das atividades;

b) a determinacao dos indutores de custos;

c) a delimitacao dos Centros de Reagrupamento; e,

d) o calculo do custo unitario dos indutores e, finalmente e por intermédio
destes, o calculo de custo dos componentes e do produto final.

A Analise do Custo das Atividades

Em varios artigos e textos, a primeira fase de operagdo de um Sistema de
Custeamento Baseado em Atividades é definida como a construcdao de uma matriz, na
qual cada coluna representa um Centro de Responsabilidade, e cada linha, as
atividades realizadas no ambito destes centros. Entendemos que esta colocagdo deve
ser repensada, pois na verdade se deverao construir dois demonstrativos:
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19) Uma visualizagdo dos custos incorridos no periodo, desdobrados por espécie
e por local de ocorréncia. Esta demonstracdo costuma apresentar a forma
de uma matriz, onde cada linha representa um tipo de gasto e cada coluna
corresponde a um Centro de Custos (ou de Responsabilidade). A soma dos
custos atribuidos a cada coluna permite calcular o Custo Total de cada
Centro de Responsabilidade; e,

29) Conhecido o Custo Total de cada Centro de Responsabilidade (CR), este é

distribuido entre as Atividades.

Embora nada impeca que estas duas demonstragdes sejam reunidas em apenas
uma Uunica matriz, motivos de ordem pratica e operacional aconselham que se
construam duas pegas separadas, a Ultima linha da primeira constituindo a entrada da
segunda.

Nesta fase, pudemos mais uma vez comprovar a observacdao de Mevellec
(1991), sobre a possibilidade de obter a maior parte das informacGes necessarias para
o Custeamento Baseado em Atividades dentro do Sistema de Apuracdo e Analise de
Custos (SAAC) existente, bastando para tanto apenas proceder a algumas pequenas
modificagdes. Para construir a primeira parte da matriz "Centro de
Responsabilidades/Atividades", pudemos utilizar quase inteiramente o Mapa de
Localizacdo de Custos, que havia sido elaborado para o Sistema de Custeamento
tradicional. Como se pode ver, em uma confrontagdo entre os Quadros 2 e 4, o
"Custos Localizados nos Centros de Responsabilidade" nada mais é que o "Custo
Primario dos Centros", que havia sido calculado anteriormente no Custeamento pelo
Método das Secdoes Homogéneas.

Obviamente, com anterioridade ao estagio acima referido, a distribuicdo dos
diversos Tipos de Custos entre os Centros de Custos (ou de Responsabilidade) € igual,
em qualquer dos dois métodos.

Nesta fase, também se deve determinar quais as atividades, que geram e
explicam os custos incorridos nos diversos Centros de Responsabilidade. Geralmente,
esta anadlise se embasa em entrevistas com os diversos supervisores responsaveis. O
grau de acabamento da analise dependera, por sua vez, da precisdo desejada e da
capacidade de caracterizar a atividade por um volume fisico de produgdo. No caso que
estamos apresentando, esta operacao conduziu aos resultados apresentados no
Quadro 4.

Com respeito a "Matriz Centro de Responsabilidades/Atividades" apresentada no
Quadro 4, cabe ainda uma observacdao. No Custeamento Baseado em Atividades
desaparece a subdivisdao dos Centros de Custos (ou de Responsabilidade) em Centros
Auxiliares, Centros de Produgdao e Centros Administrativos e, com ela, a necessidade
de proceder as operacgoes de rateio dos Centros Auxiliares. A classificacdo dos Centros
de Responsabilidade dentro das trés classes somente foi mantida para permitir uma
melhor comparacao entre os dois sistemas de custeamento.

Cumpre observar que, dada a auséncia de subdivisdo dos Centros de Custos em
classes e desaparecida a necessidade de se proceder a rateio de Centros de Apoio,
gualquer dos dois critérios de "centrolizacdo" anteriormente propostos (Padrdes Urwick
ou GFH) pode ser aqui aplicado.

A Determinacgao dos Indutores de Custos

Concluida a Analise das Atividades, ficamos capacitados a passar para a
segunda fase; a determinacdo dos "Indutores de Custos".

Esta fase é considerada pela maior parte dos estudiosos como a mais
importante na construgdao de um Sistema de Custeamento Baseado em Atividades, pois
é ela que ird permitir o estabelecimento de uma relacdo de causalidade entre a
consumacao dos recursos dentro da empresa e uma nocdo de producdo. Mas,
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contrariamente ao que ocorre no enfoque tradicional, esta producdo nao é mais
constituida pelos produtos e/ou servigos terminados, e sim pela produgdo de cada
atividade. Esta producdo podera ser de horas-maquina, de toneladas de material, ou
de horas de mdo-de-obra (da mesma forma como se procedia nos sistemas de
custeamento tradicionais), mas ela deverda estar especificada também para cada
atividade desenvolvida nos Centros de Responsabilidade. Segundo Miller & Vollmann
(1985), nos Centros de Responsabilidade a produgao assume a forma de uma
transacdo, que podera ser:

a) Logistica, compreendendo recepcao e movimentacdo de materiais, etc.;

b) De Balanceamento (ou de Distribuicdo), compreendendo a emissdo e
acompanhamento de ordens de fabricacdo, organizacdo da distribuicdo de pessoal,
etc.;

c) De Controle (ou de Qualificacdo), abrangendo as atividades destinadas a
manter niveis de qualidade, cumprimento das especificagoes, etc.); e,

d) De Mudanca, destinadas a atualizar as informacdes sobre os processos e
procedimentos operacionais.

Quadro 4, Matriz Centro de Responsabilidades| Atividades.

SOCIEDADE RADIOCULTURA TOTAL
BOCA DO MONTE DA {

MATHIZ DE DESTRIBUICAC EMIRE- | A CENTROS AUXILIARES E DE ATOIO A CENTROS DE FRODUCAC A | UENTROS ADMIN

CENTEQ DE RESTONSABILIDADE / SA
ATIVIDADES \

Tarts: 11 - Avaliagho das Atividadis - = i i | -

i 10w 10 s | | 2m 2m 218 2104 2105 o | oam
Sorvigos | Admin | Admin | Veiebos Arquivas | Discotecns | Redagio | Estidios | Teenicas Admin | Admin
| = Gerain | Pessosl | Mulerinis | A Tomsmé | | Geral | Comercial
SERG ares | amat | vee | 5 | amov | oisc | rebs | esto AN | B | AGER | acom

CUSTOS LOCALIZADOS tisaae | € | 15w [ isans | 25mErs | emseas | © | soems | 7o [ 1menas | s |28snw | © | Momw |anwe
NOS CENTROS |
ATIVIDADES: ‘

Acesso de instalaghes. . o | 18w - - w - - w
08 | 5m395 - - ] - o
| 7wmes - " - ] - -
10 - 1M - - 10 = - - - 10 -
1 - 253045 - - 1 - - - 1 -
1] - 1212636 - - 12 - - - - 12
13 - - 1820 - 13 - - - 13
1 - - AAT3IS = 1 - - - - I -
- Distribuaigics de mate ial 15 = - 968,20 - 15 - - - 15
- Contrnsk dos materiais dist 16 - 959,01 - 16 | = = 16
) 17 - - 249740 | 17 - - - - 17 -
18 23168 | 18 1 : = S 18 2
..... 19 - - - ez | 19 |- - - - - 19 - -

Seloginde materiaie .. 20 = = = = 20 | izemm | i60a7e = — = 20 = =

- Orga nizacio du lexios 21 - - ‘ 21 | 123368 | 158483 - - = 21 = =

~Muntgen dos programas 2 22 | mann | 97wy | uze - - 7 -

- Misagem = arle final 2 - 2 1 - - 10047554 = - bl
Ciravagio dos b 4 = - - 24 - [ Rk ] = - 24 -

- Manitaramn 25 - - 25 - - = 260249 - 25 -
Transmissdosinais AM .. 26 - - - % | - - = 223 [ 1erimes | 26 = =
Transmissda sinais P 27 - - - 27 = sses | suama | 27 ~ =
Cerencaments do pess 2 - - - 28 - - - 2 |4z -

- Gerencianiento dos matoriai 29 - - - - 29 - - - 29 | namam -

- Ceruncimnts do patriminio 3 - - - n - - - - - 30 | 20005 =

~Consbilizagies .. 3 - - - - 1 - - - - - N | 1Esm | aneon

~Cnpivglin ot clenbet oo e e 3 - - 3z - - - - - 3 1417244

~Comirale dumcontration ... n - - ‘ - - n - - = = - 13 Ta 0B

~ Adiwinistragiu dos patrociradurs . :'] | £ - g = - M 1w

—Carenciamenta d prouenos anincios. L - | | - - EL] - - 35 - 16210

~Gurenciarnento de credits ¢ cobrangas 3 - | | - a | - - - - | - | nwsm

i |
Reconhecidas e identificadas as transacdes desenvolvidas no interior dos

Centros de Responsabilidade, cumpre entdo determinar o motivo gerador destas
atividades. Atendendo ao Principio da Causalidade, este "motivo gerador" sera eleito
como "indutor de custos".

No caso que estamos tratando, localizamos as Atividades e Indutores
apresentados no Quadro 4 e no Quadro 5.

A Determinagdo dos Centros de Reagrupamento e o Calculo do Custo Unitario
dos Indutores

Os Centros de Reagrupamento dos Custos sao uma singularidade do Sistema de
Custeamento Baseado em Atividades.

O objetivo da redistribuicdo dos custos das diversas atividades entre os Centros
de Reagrupamento é evidenciar as relagbes de causalidade que existem no interior da
empresa, deste modo melhorando sua representacdo no modelo utilizado como base
para o calculo dos custos.

Estamos propensos a acreditar que, em um grande numero de casos, e
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especialmente quando os Centros de Custos sdo delimitados pelo critério da
Supervisdo Independente, cada Centro de Responsabilidade se equipara e equivale a
um Departamento ou Secdo indicada no Organograma Funcional da Empresa. E,
dentro desta 6tica, os Centros de Reagrupamento corresponderiam aos "Grupos
Funcionais Homogéneos".

Quando se procede a pesquisa para determinar o indutor de custos adequado
para cada tipo de atividade, é fato bastante comum se constatar que algumas
atividades, disseminadas por diversos Centros de Responsabilidade, obedecem ao
mesmo indutor. No exemplo apresentado por Mevellec (1991), o nimero de lotes
fabricados explicava a atividade "ordenamento" e, da mesma forma, a atividade
"controlar a qualidade" também obedecia ao mesmo indutor, devido a existéncia de
um controle por lote fabricado. Conseqlientemente, justificava o referido autor, estas
duas atividades poderiam ser reagrupadas dentro de um mesmo Centro de
Reagrupamento.

O numero de centros de reagrupamento ird depender da exatiddo procurada e
da complexidade da organizagdo que se pretende representar. No caso especifico que
estamos desenvolvendo, foram criados os "Centros de Reagrupamento” apresentados
no Quadro 6.

A Determinacao do Custo Final dos Portadores

Realizada a operacao de regrupamento dos custos e medido o volume dos
indutores, estavamos habilitados a proceder ao calculo do custo médio unitario de cada
indutor. Conforme se pode observar da analise dos dados apresentados nos Quadros 5
e 6, o procedimento de calculo é bastante semelhante ao anteriormente adotado no
Método do Mapa de Localizacdo de Custos (ou das Segdoes Homogéneas), para se
determinar o Custo Unitario das Unidades de Obra. Entretanto, uma analise mais
atenta logo ird constatar algumas profundas diferencas em sua obtencéo, tais como a
auséncia da distingdo entre Centros de Custos Auxiliares e Principais, eliminacdo dos
rateios e redistribuicoes.

Entretanto, a mais importante diferenca entre os dois enfoques de custeamento
reside no fato de que agora, no Custeamento Baseado em Atividades, um Centro de
Regrupamento podera ter duas ou mais Unidades de Obra, isto &, varios tipos de
atividades, cada qual com seu particular indutor.

Nas aplicacdbes do Sistema de Custeamento Baseado em Atividades em
industrias de transformacdo, costuma-se destacar que o objetivo final do custeio deixa
de ser o produto terminado, passando a ser constituido pelos subconjuntos e
montagens componentes. Dentro deste procedimento, o custo global de cada
submontagem sera referenciado ao volume fabricado para se obter o custo unitario, e
este Ultimo sera a seguir imputado na submontagem de ordem mais elevada para, em
continuacdo, tal valor ser atribuido ao custo do produto final. Entretanto, no caso em
estudo, inexiste tal tipo de problema, e o custo médio unitario de cada Portador de
Custos (os Programas Radiofonicos) pode ser calculado de maneira idéntica aquela que
havia sido utilizada no Método das Secdbes Homogéneas.

O Quadro 7 apresenta um Boletim de Custos, calculado pelo Sistema de
Custeamento Baseado em Atividades.

Poderiamos simplesmente ter recalculado os custos do mesmo programa que
exemplificamos no enfoque do Método das Segdes Homogéneas (Quadro 3). Contudo,
optamos por apresentar agora um outro Portador de Custos, de elaboragdao mais
complexa, por entendermos que tal procedimento permite uma melhor comparacao
entre os dois sistemas de custeamento.
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Quadro 5. Atividades e Indutores.

2 . L ar i T . e | ]
TILP::;; DENOMINACAD DA ATIVIDADE Cenlres dt INDUTUR de CUSTOS Custo Total s | Volurwe do Indutor | Custo Unitiso do
Rusponsabilidade Atividade inelistor
i 00F R ) ESR)
A [ | _ o E F G
tnp;l:ﬂ i Acumza s inslalagies o7 | 100 SERG Dingresso na emprosa 1534 00 152 1,045
(_mu:a Coemodidades o higicme D6 | 100! SERGC A pramanincia dentra da conprosd 84355 8750 g
ni._.d: e Seguranga p.'ll'm':ul\ul 9 |1l SERG Crvalor s, bers patrimonas [ EE R TR 01000
b Organizacac © métodos J 0|10z APES Chredabdrio Linico 177450 w2 79076
Controle Selogio o Ireinamento fancionirios 1|12 APES A admisads de funciondrios 2530 45 30 #9313
Conlrole Assistincis aos hincionirs 200 AFES A bt trabalhor dicta 121244 @ 760 ;
Baawceament | Recelimentos 13 hiem amar A recr i 857 2 5 Py
a s st 14|10 AMAT O vaador dow cstoques ['] 467125 ; .
Edmaw ‘Eﬁ.-(nbulvm: di material 15 [ 1om AMAT A requisigh de -L.uun.u‘s ﬁrs:;}i\ kk ;g ;m
s C = mraborials 16 1003 AMAT A requisiviu de materiais 4.5 01 .5 ili) 27
ogistica Transporte de pessal 1 [10ovEIC A qudpemctragem 347,40 1250 279
]an:n _I‘_mun!nn_.ie materiais 181004 VEIC A quiloenetragem 2330 58 s LR
(._ws:ﬁ é‘mlm_mlw‘s(‘\lrﬂ‘.rw 19 [ VEIC A ordim de servigos 10.805 20 &3 171, 4285
Comrok clogio de maleriais 20 | 200 & 200 A ordem de produgio 563,47 105 e
ogistica Organizagio de hestis 21| e 2002 A oribem de produgi 28171 26 105 262977
Lugi:slrcu Manlagem dos programas 1| 2001-200 X3 A bora-de- trabalho-dircto B 42 w3 106,350
Logistica Misagerm e arte final 23 |2 REDA A hara-de trabalhe dircks T e 77768
‘[:.nﬁ_q:a l,rw_:lw.’k-dnsllr_'xtw 24| 2106 REDA A hors-detrabalho-dircto 1177335 W07 w077
ool Manituramento 5 (2104 ESTU A hor-de-trinsmiss o 26,124,586 720
Logistica Transmissiu sinais AM | 2000 & 2105 A irradiagio AM 2935786 40 ai?:;
ll.,el,pu.ﬂ Trasmissi sinais F |20 & s A irradiagio M 155 (02 44 720 25,3253
ol arcramenta Cerenciamant di pessaal 24 (3101 AGER Crvalur da Ll ha de pagamenta 7] 4L 411113 "o
Balanzamento | Gerenciamento dos materiss 3 001 ACER G valar dos stugues (] i1z N #1000
samenta d o 0 |31 ACER Ohvador dos e patrmaniis 1) 010455 200 6 \
Babecramento | Conlabilizagoes 3| 301 & d1m Clan amento contibil 519220 20700 4z
anceamente Caplagio de clhenles B! | 3Gz ACOM O e i contrabors M7 M 3 37,5960
Balanceaments Contrale dos condrates | 302 ACOM O nimens de retransmissoes 7433284 7200 18324
Mindara Adminisirugan dos patracinadares M| 3 ACOM O e de enerevistas P a5 1, hﬁq
Elocraimrtn g quiciis 35| 00 ACOM U ndimern b prodides 16,552, 10 1874 13674
Mudarga o el & cobwanca 3|3 ACOM 3 niirnero de Eituras emilidas 2353508 | 1635 H pes
1910 indutures astinalados <o “Taksos indubores” Elus foram utiliz —— ; T ol ; e
o fur_'drru'rm::\lfri‘fak:iv\n':. o i friclubores”. Elus foeam ubilizadoe pars diaribuie enire o portador:s fnas o ousto daquelas atividades para as quats no o poss ivel cslabehoec s um indutor sabisfl b, o e

Quadro 6. Centros de Reagrupamento.

- Gravagiodus lextus

Crntrus de Responsabilidade reagrupados A 1001 Servigos jam 1003 1004 Vieiculos | 2100 Arquives | 2103 Redagio | 2104 Estindios E 40
Gurais Adminiseracis | Administragas 21 Discotcea 21 Adminmstragso | Admine ragio
Pessaal Malerais Transmissores Cumercial
. e T CENTROS DE REAGRUPAMENTO
‘.’!JLIEI;SCD: :_‘)a%sl‘ﬂé VA ;E:‘:ﬂlltﬁ.‘?: & om oo n.or 10m4 mm2 no3 0015 aim m
Comodidades | Gerénciade | Gerfnclade | Transportes Herurs Preparsgio Emissin  |Administragio | Administragio
i SRl pesaal makcriais | téemicos | programas interna | mercadaligica
CUSTOS REACRUPADOS T [ C 15,278,800 1647151 25 METS 1665 127 506,79 VG462 35 400455 BIU 31033,
NOS CENTROR
ATIVIDADES:
® 153890 - = - = N "
o 541185 = = - = = =
] T9H95 - - - - - - -
~Deganizacior mitodos . 1 - 1.774,60 - - - = = =
~Selegioc troinamentoe de n - 2.530.45 = = = = = =
~ Assisbéncia aos funciondrios 4 - 1212646 - - - -
- Recebimentos ... i3 - - 1,857 29 - - -
Cerdncia dos estoques " = 467325 -
- Distribuigies de material 15 - 5680 - - - - =
- Controh: dos maleriis distr G560 - - - - = =
= Tramsporte do pessoal ... - - - 349740 = = =
~ Tranepurte de materiais - =% 233168 = = - - =
- Transmissics externas - - 1062520 - = - - -
leclad, ai = = = 2855347 = = =
- Ohrganizacis de | extos . 28.171,26 -
- Mongagem dos prograinas .. 0L M -
= Mixagem o arte final - W4T, A =
173,35

01249

PR BRI E NN SRS E

- Moniloraments - - - -

~ Transmissio sinais. - - - - - 293386

- Transmissho sinais I - - - - - 15505284 -

« Garenciamento do pessaal .. - - - - - - ETRIT -

- Gerenciamento dos maleriaks - - - - - 12709

« Gureneamento do patrimie; - - - - - 20.034,55 -

~Contabilizaghes ... - - - - - 11.§54,00 4171820

~Captagio de chentis - - - - - - - 10417244

~ Control dos contrates . - - - 733984
AdminictragSo dos patr - - - - - 455

- Gerenciamento de pequencs andncios . - - - - - - 1653210

- - - - 21,535, 0%

- Crrenciamenta de eredito o cobrangas

NOTAS FINAIS E CONCLUSAO

Percebe-se, desde uma primeira comparacao entre os dois Boletins de Custos
(Quadros 3 e 7), que o Custeamento Baseado em Atividades permite evidenciar os
custos decorrentes da complexidade de um Portador de Custos. Se tivéssemos adotado
0 custeamento tradicional para o programa "Campeonato Nacional de Esgrima", os
custos ocasionados e/ou conseqlientes do curto periodo de vida (permanéncia no ar)
do prograna, os maiores esforcos solicitados da Administracdao, a movimentacdo dos
setores de apoio (agora tratados de forma equanime com os departamentos
principais), etc., passariam despercebidos.

No calculo dos custos do programa "Classicos na Praca", o custo proprio de uma
hora de transmissao foi estimado em R$ 337,32 (o programa ocupa o canal de
transmissdao 100 horas mensais, em média). E se houvéssemos utilizado novamente o
Método das SecGes Homogéneas para o "Campeonato Nacional de Esgrima", o custo de
uma hora de transmissdo certamente ficaria proximo deste valor.
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Entretanto, o Custeamento Baseado em Atividades indica que o Custo Préprio
(os especialistas na técnica ABC preferem a denominagdo "Custo-Meta") de uma hora
de transmissdo do "Campeonato Nacional de Esgrima" sera de R$ 784,53 (o programa
ficara 14 horas "no ar"). Esta diferenca no custo da hora de transmissdo se explica
pela atencdo que o Custeamento Baseado em Atividades dispensou as singularidades
do programa, e uma apropriacdao mais criteriosa dos Custos Administrativos, que estao
sendo imputados ao programa em proporcao aos esforcos dispensados pelos
administradores a esse Portador de Custos, e ndo mais como um simples percentual ao
Custo de Produgao.

E obvio que tais discrepancias se manifestam em duplo sentido e que, se
calculassemos pelo Método ABC os custos de programas mais simples e com longa
duracdo, eles apresentariam custos bem mais baixos que os indicados na abordagem
do Mapa de Localizacdo de Custos (ou das Segdoes Homogéneas).

Esta é a grande vantagem do Custeamento Baseado em Atividade: evidenciar
os custos de complexidade, evitando que produtos (ou servicos) fabricados em
pequenos lotes (ou prestados para um pequeno grupo de clientes) tenham seus custos
beneficiados, em detrimento dos produtos e servigos padronizados, produzidos e/ou
prestados repetitivamente e em grande volume.
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Quadro 7. Boletim de Custos.

SOCIEDADE RADID CULTURA | Boletim de Custos 1 Canal de Traremissio | Data do calculo:
PRGN D TN 381/ Amplitude Modulada 19OUT. 1954
Linha de Programagio | Denominagio progra- | Patrocinador: Agenciador. Druragiio do contrato:
| mada
Campeonato Nacional
Espartiva de Esgrima Calgados Boldo 5/ A BLAZLS PUBLICIDADE [0 5ET %5 a 31 5ET.93
Heearios de apresentagao Pontuacho IBOPE Base de cdlcule dos|Calculista
[RIES G
| Dias da semana: Hordrios
| 4's friras ¢ sdbados 20030 as 22:15 0,85 (JUN.94) Mis Dialva Bertoga
¥ DETALHAMENTO DOS CLUSTOS
CENTROS DE REAGREUPAMENTO E ATIVIDADES | Indutor de custes Volumede IC | Custo |'valor RS
utilizado: aplicado: unitdrio do|[DyE]
indutor
A B C D E F
10001 | SERVICOS GERALS |
10007-01 - Acesso 48 instalaghes Ingresso na empresa 3| M5 11395
10L001-03 - Seguranga patrirmonial Walor bens patrim. 223§ ITI.HITII'.L 1295
10002 | GEREMCIA DO PESS0AL I, | |
10000201 - Organizagho & Meétodos Relatarios tecnicon 12 I L5 35,497
TOO02-03 - Azsisléncia aos funcionarios Hora-trakalho-dir, 33 1.2422 40,99 |
10003 | ADMINISTRACAQ DE MATERIALS
10.005-01 - Geréncia dos materiais Valor dos estogues 130 0,100 13,60
10005303 - Distribuicdo de materiais | Reguisagho maters. 7H 2.7n2h 21348
10004 | TRANSPORTES | |
| 10.004-01 - Trarsporte de pesscal |Quibnrndr-15m 110 37979 335,74
] W32 | RECURSOS TECHICDE
| (20.012-03 - Montagem dos programas Hua-trabalho=dir. 11 1163028 1.272.33
M5 |imrﬁ.5.0
2004501 - Monitoramenta Haora de transmissdo 15 27 LT Rer
20,4502 -_:I;:’a.r_;ﬁﬂ'ﬂmhdi‘ sinais AM Hora de trangmissio 15 4081812 &.002, 71
W11 |ADMINISTRACAD INTERNA | |
3011101 - Gerenciamento do pessoal Valor da folha 400 0,10 40,00 |
I0111-04 - Contabilizaghes Langtos. contdbeis 96 0.2749 16,39
30222 |ADMINISTRACAC MERCADOLOGICA |
A0.222-01 - Captagio de clientes | W de contratos | 317,598 317,60
30.22-02 - Controle dos contratos | W' dde retransmis. 1 10,324 154,85
I0.222-03 - Admirstragho dos patrocinadores  N° de entrevistas 11%.609 1.435,30
[30.22-05 - Gerenclamentode créd, & cobrangas | N faturas emitidas 1 14,3245 14,79
CUSTO FROPRIO {ou CUSTO-META) para manutengio do prigrama durante um mis) E 1563,53
CUSTOS ESPECIALS DE VENDA E MARGEM DE LUCRD
| Comissio da Agenciador (20%] + Outros Custos Especiais de Venda [1,5% ) » 22,5% do valer da fatura
| Percentagem para Farmagio de Lucro, 10%
| VALOR DA FATURA MENSAL 1comisssieemiasisis misases et sss s s sessasss st morssasmms s s ssess | B {1=0:325) ] K 16.271,5%
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