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Resumo:

A realizacdo de andlises bibliométricas é fundamental para vislumbrar caracteristicas da
producdo cientifica em determinada drea. Este trabalho objetiva realizar uma andlise
bibliométrica dos artigos publicados na drea temdtica “Custos aplicados ao setor privado e
terceiro setor”, especificamente, o tema terceiro setor, nos anais do Congresso Brasileiro de
Custos (CBC), de 2004 a 2013. Dentre os resultados, tem-se: distribuicdo dos artigos do
portfdlio no congresso por ano; numero de autores por artigo; métodos aplicados nos artigos.
Em relagdo aos métodos, a maioria dos artigos apresenta abordagem quantitativa, 61,54% sdo
levantamentos documentais, 51,28% do tipo survey/campo, apenas 5,13% sdo estudos
bibliométricos. Quanto a universidade de filiagdo do 1°. autor, a USP estd em 1°. lugar,
seguida pela UNB; a predomindncia é para 02 autores por artigo. Como oportunidade de
pesquisa, sugere-se o estudo sobre o nivel de disclosure de organizagdes do terceiro setor, nos
seus diversos ramos de atividade - Instituicées educacionais, Hospitais, Associacoes de
Catadores, dentre outras - para identificacdo dos fatores que influenciam a divulgag¢do de suas
informagées. E ainda, em relagdo a propria bibliometria, sugere-se expandir a andlise
sistémica para os artigos utilizados nas referéncias do portfolio com levantamento mais
abrangente em periddicos cientificos nacionais e internacionais. A partir de um recorte das
publicagoes do CBC foi possivel demonstrar a importdncia e necessdrio desenvolvimento do
estudo das organizagobes do terceiro setor.

Palavras-chave: Congresso brasileiro de custos. Terceiro setor. Andlise bibliométrica.

Area tematica: Custos aplicados ao setor privado e terceiro setor
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Custos aplicados ao terceiro setor: levantamento phoratério da
producao cientifica no Congresso Brasileiro de Cugs

Resumo

A realizacdo de analises bibliométricas é fundaatepara vislumbrar caracteristicas da
producdo cientifica em determinada area. Este Ihababjetiva realizar uma andlise
bibliométrica dos artigos publicados na area teraédtCustos aplicados ao setor privado e
terceiro setor”, especificamente, o tema terceators nos anais do Congresso Brasileiro de
Custos (CBC), de 2004 a 2013. Dentre os resultagos;se: distribuicdo dos artigos do
portfélio no congresso por ano; niumero de autooesafigo; métodos aplicados nos artigos.
Em relacdo aos métodos, a maioria dos artigos eqteeabordagem quantitativa, 61,54% sao
levantamentos documentais, 51,28% do tguovey/campo, apenas 5,13% s&o estudos
bibliométricos. Quanto a universidade de filiacao 1f. autor, a USP esta em 1°. lugar,
seguida pela UNB; a predominancia é para 02 aufooesartigo. Como oportunidade de
pesquisa, sugere-se 0 estudo sobre o nivdilsdesure de organizacdes do terceiro setor, nos
seus diversos ramos de atividade — Instituicoesamiionais, Hospitais, Associacdes de
Catadores, dentre outras — para identificacdoatosels que influenciam a divulgacao de suas
informagBes. E ainda, em relacdo a prépria biblidme sugere-se expandir a analise
sistémica para os artigos utilizados nas referénd@ portfélio com levantamento mais
abrangente em periédicos cientificos nacionaisternacionais. A partir de um recorte das
publicacbes do CBC foi possivel demonstrar a indpait € necessario desenvolvimento do
estudo das organizagdes do terceiro setor.

Palavras-chave: Congresso brasileiro de custoseifersetor. Analise bibliométrica.

Area Tematica: Custos aplicados ao setor privagoceiro setor.

1 Introducéo

O levantamento de referencial tedrico sobre um temaconsequentemente, a
realizacdo de analises bibliométricas e sistémicd® essenciais para vislumbrar as
particularidades da producéo cientifica em ceréa &e interesse. Sendo assim, este artigo
tem como objetivo realizar uma analise sistémics albigos publicados na area tematica
Custos aplicados ao setor privado e Terceiro Setws,anais do Congresso Brasileiro de
Custos (CBC), de 2004 a 2013. Cabe destacar queQ@ke a 2010 esta area tematica era
denominada “Gestao de custos nas empresas do roegstor”; a partir de 2011, passa a se
chamar “Custos aplicados ao setor privado e Terc8etor”. Dessa forma, houve uma
ampliacéo e, assim, para preservar o foco no Ter&stor, decidiu-se por fazer uma leitura
dos titulos e, quando necessario, dos resumosse@onar somente os artigos relacionados
ao Terceiro Setor.

As organizacdes do Terceiro Setor parecem estaa mspécie de limbo quanto a sua
classificagdo, entendimento e profissionalizaca@eistdo. Ndo sdo organizacdes privadas,
pois ndao visam o lucro, mas também ndo estdo adesl ao Estado, elas emanam da
sociedade em fungao de uma causa, para supriracmaa deixada pelos outros setores.

Galdolfi et al. (2008, p. 04-05) destacaram estaestfip do estigma do lucro e da
necessidade atual de instrumentalizacdo das oegd@i®g do Terceiro Setor por meio da
adequacado das ferramentas gerenciais utilizadagmasesas, que podem conduzir essas
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organizacdes a um novo patamar de acdo adminstrafis autores recorrem a Drucker
(1994, p. 04): “vinte anos antesanagement era uma palavra para empresas — as ONG'’s
tinham orgulho de estar livres do pecado da comleracao.”

Diante disso, os autores do portfélio confirmam madorismo da gestdo das
organizacdes do Terceiro Setor, mas trazem a tapogtas para a aplicacdo de ferramentas
gerenciais, dentre elas, a apuragdo e controlecdst®s, alcangando, em alguns casos, as
preocupacfes com a gestdo estratégica de cughos epnseguinte, o suporte a tomada de
decisdo dos gestores. Os motivos para 0 amadormismsetor sdo inGmeros, que por sua
propria natureza, tem seu fundamento no trabalhmtario, em uma causa social, ou ainda,
nas institui¢cdes religiosas.

Como resultado das buscas nos anais do CBC, comstatque ha um artigo de Souza
et al. (2013), que realizou uma bibliometria, cortewantamento de artigos, no periodo de
1994 a 2012, publicados no CBC, que possuiam cammo, 0 Terceiro Setor. Os autores
declararam que fizeram o levantamento em todaseas dematicas do CBC, obtendo um
universo de 150 artigos, sendo selecionados 5§oartpara analise, por julgarem que
abordavam diretamente o assunto: Terceiro Setimpértante a contribuicdo de Souza et
al. (2013) para o entendimento do panorama de @@squno Terceiro Setor, que destacam
alguns trabalhos com foco no Terceiro Setor, deetes: Paula et al. (2010); Serra,
Figueiredo e Almeida (2013). E ainda, Dani, Dal &g Scarpin (2011), que analisaram a
producédo cientifica sobre contabilidade do Terc&ebtor em periddicos internacionais, de
2006 a 2010.

A justificativa para a realizacdo de mais uma bibktria — a qual também usou os
anais do CBC - esta assentada na importancia dizatiio deste material. Pois, no presente
artigo, abordam-se os anais de 2013 do CBC (aiédadisponiveis, quando da pesquisa de
Souza et al. (2013) bem como, recorre-se a artiigoperiodicos internacionais recentes,
como pano de fundo para embasar as constatac@esddsas nos artigos do portfolio.

Este trabalho esta estruturado da seguinte fortydniroducédo; (2) Metodologia; (3)
Resultados e discussao dos artigos do portfoli) €onsideracdes finais.

2 Metodologia

Esta pesquisa tem abordagem exploratoria e descrifirata-se de uma pesquisa
bibliografica sendo que, seu delineamento metodmopgode ser resumido em seis etapas,
conforme é apresentado na Figura 1. A base pesiguisaos Anais do Congresso Brasileiro
de Custos — CBC, periodo de 2004 a 2013, na areatita relativa ao Terceiro Setor.
Conforme ja mencionado na secdo de Introducdoea @matica de interesse, a partir de
2011, passou a se chamar “Custos aplicados ao pet@do e Terceiro Setor”, o que
acarretou em uma ampliagdo da area, pois custmsdps ao setor privado abrange muitas
tematicas que ndo sao relativas somente ao Tei®et. E, assim, para preservar o foco no
Terceiro Setor, decidiu-se por fazer uma leitura titulos dos artigos a partir de 2011 e,
quando necessario, dos resumos. Além disso, \ariBe que, ha submissbes equivocadas
por parte dos autores dos artigos; ou seja, subessam areas divergentes do assunto tratado
pela area tematica, que acabam por serem aproga@=sm, passam a figurar em uma area
tematica sem muita afinidade com o assunto em @ uedshtdo, com esses critérios de busca e
foco, foram obtidos 39 artigos (Etapas 1 e 2),fqumam o portfolio de analise.

Os artigos do portfélio passaram, inicialmente,apelitura dos titulos e resumos
(Etapa 3). Em seguida, do texto completo (Etapamdmento em que foi focado o
levantamento quantitativo, como por exemplo, % ueras por artigo, % de publicagdes por
ano. E ainda, procedeu-se a analise com foco masteesticas de publicacdo da area (Etapa
5), o que possibilitou verificar as lacunas de p&sge assim, tecer as sugestdes para
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trabalhos futuros (Etapa 6).

O CBC pode ser considerado o principal evento nmatidigado a area de custos
empresariais e o maior divulgador da produc&o ¢éecientifica de custos e areas afins. E
organizado pela Associacéo Brasileira de Custospmnndicidade anual, desde 1994.

Etapa 1: Levantamento dos artigos — Anais CBC:
2004 a 2010 - Area tematica “Gestéo de custosmpsesas do terceiro setor”
2011 a 2013- Area tematica “Custos aplicados aw peitvado e terceiro setor”

41l

) Etapa 2: Leitura dos titulos e/ou resumos dosaatig
2011 a 2013- Area tematica “Custos aplicados aw peitvado e terceiro setor” para manutencfo
do foco da selecdo de artigos do terceiro setor

<L

Etapa 3: Leitura dos titulos e resumos de tod@st@os (Anais do CBC)

L

Etapa 4: Leitura integral para analise Quantitatdios artigos do CBC - % de autores por artigo} %
de publica¢bes por ano etc

Il

Etapa 5: Andlise com foco nas caracteristicas bégagéo daarea

<L

Etapa 6: Sugestfes para trabalhos futuros

Figura 1 — Delineamento metodol6gico da pesqusagestdes para refinamento

A necessidade de levantamentos desse tipo é cafrnpelo crescimento da
producdo cientifica, estimulada pela expansdo dsosude graduacdo e poOs-graduacdo,
aumentando a exigéncia de qualidade das pesquisasificas. Nesse contexto, 0s
levantamentos bibliométricos e andlises sisténgeatam importancia.

Chagas et al. (2010) realizaram um estudo dasqagidies académicas de pesquisas
em Contabilidade sobre o Terceiro Setor no Bra®{ a 2009), a partir do trabalho de Olak,
Alves e Slomski (2008) e afirmam que, ainda ha onwt ser investigado sobre as
organizac6es do Terceiro Setor, desde a formagistne dos diferentes tipos de recursos, até
a divulgacéo dos resultados obtidos com a aplicde&ees recursos. Assim, a Contabilidade
se traduz em um meio de reconhecer, mensurar eregt 0s recursos, além de auxiliar na
gestao e, consequentemente, demonstrar aos usn@ésempenho da organizacao.

Segundo Chagas et al. (2010), ha caréncia na focigadémica sobre a temética do
Terceiro Setor, 0os autores destacam alguns liartigos, dissertacfes e teses. Criticam que a
maioria dos artigos apresentados nos congressesigavistas € originario de dissertacdes e
teses, 0 que impacta na originalidade; ou sejayziedo o universo de analise das
publicacdes na area. Os autores defendem que @easgsisas sejam feitas para anélise das
publicacbes académicas no Terceiro Setor.
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3 Resultados e Discussao

A area tematica selecionada para o estudo compreamdtotal de 39 artigos no
periodo analisado. Analisando o contetudo dos aitigota-se a preocupacdo dos autores em
destacar a importancia da profissionalizacdo dédgesm organizacdes do Terceiro Setor
bem como a apresentacédo de necessarias adequa@éa pipologia organizacional.

3.1 Resultados dos artigos do portfdlio: andlise @untitativa

Como resultados dos artigos do portfélio, idertificse que, em relacdo ao método
utilizado (Figura 2), a maioria apresenta abordageantitativa.

Meétodo
66,67%

7,69 Q/O 5,13 0/0

Quanfitativo Qualitafivo Qualiquanti

Figura 2 — Métodos utilizados nos artigos do ptidfo

Quanto ao tipo de levantamento utilizado, cabeestr que, um mesmo artigo pode
apresentar mais de um meétodo. Por exemplo, o apape combinar o levantamento
documental esurvey. A Figura 3 demonstra que, 100% dos artigos aptaselevantamento
bibliografico, 61,54% sao levantamentos documen&flis?8% sé&o do tipeurvey/campo e,
apenas 5,13% (2 artigos do portfolio) sdo estuddmmétricos.

Levantamento dos dados

100%

61,54%
51,28%

5,13%
Bibliografico  Survey/Campo Documental Biblioméftrico

Figura 3 — Tipo de levantamento de dados utilizaaartigos do portfélio

Quanto a distribuicdo dos artigos do portfélio pop (Figura 4): o maior numero de
publicacBes ocorreu em 2005 e 2011, nos demaisaanmsblicacdes apresentam equilibrio.
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Artigos por ano de publicacio

20,51%
17,95%

10,26% 10,26%10,26%
7,69% 7,69% 7,69% 7,69%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2013
Figura 4 — Percentual de artigos por ano de pudicao portfélio
Quanto a filiagdo do 1° autor, na época da puldmalp artigo (Figura 5): a USP € a

instituicdo que aparece em 1° lugar, seguida p&lB € empatadas, em 3° lugar, estdo a
UFSC e a UFU.

Universidade do 1° autor
26,32%
21,05%
15,79%  15,79%

10,53% 10,53%

USP UNB UFSC UFU UFC UFMG
Figura 5 — Universidade a que o 1° autor estallfilquando da publicacdo do artigo

Considerando o total de 39 artigos, ha 101 autatestes, 04 autores possuem

02 artigos no portfélio, os demais possuem apefastiyo, seja como 1° autor ou co-autor
(Tabela 1):

Autores Anos

Martins, O. S. 2007 e 2009
Milani Filho, M. A. F. 2005 e 2008
Voese, S. B. 2009 e 2011
Pace, E. S. U. 2 artigos em 2011

Fonte: Elaborado pelos autores
Tabela 1 — Autores dos 39 artigos do portfélio

Quanto ao numero de autores, a predominancia € @tdres por artigo (33,33%),
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seguido de 03 autores (25,64%); a ocorréncia daiftfes € a menos comum (10,26%).
Na Tabela 2 estdo os tipos de organizacdo ideaddi® nos estudos de
caso/multicasos, nos artigos do portolio:

Tipos de organizagdo: estudos de caso/multicas{ %

Instituicbes de Assisténcia Social 25,00
Instituic6es de Educacéao 21,88
Hospitais 15,63
Cooperativas 12,50
ONGS 6,25
Asilos 3,13
Rede Metroldgica 3,13
Associacdo de Catadores 3,13
Empresa Jr. - Universidade 3,13
Organizag6es filantropicas 3,13
Organizacfes do Terceiro Setor 3,13

Fonte: Elaborado pelos autores

Tabela 2 — Tipos de organizagdo: estudos de cakm@sos nos artigos do portfélio

Percebe-se que, ha predominancia de organiza¢dAssiténcia Social (25%) nos
artigos do portfolio, isto pode ter ocorrido peddof de que 0s autores procuram proteger a
identidade da organizacdo e assim, ndo revelanareeate o tipo de atividade das mesmas.
Destaca-se, 0 percentual atingido pelas Institgicéducacionais, com 21,88% e, na
sequéncia, os Hospitais, cdm,63%

3.2 Resultados dos artigos do portfélio: Analise dacaracteristicas de publicacao

O objetivo desta anélise € identificar caractedstide interesse relativas ao Terceiro
Setor, nos artigos do portfolio. Foram analisadogsos 39 artigos — aspectos tedricos
relacionados ao Terceiro Setor, definicbes e elersenonstituintes, além de identificar
oportunidades de pesquisa nesse tema.

Segundo Falconer (1999, p. 17-20) sdo quatro, axipais necessidades de
desenvolvimento de gestao das organizagOes doiffce8=tor, conforme o Quadro 1:

Necessidades de desenvolvimento da gestdo das oigagbes do Terceiro Setor
Stakeholder Necessidade de transparéncia e o cumprimento der de organizacbes em
accountability | prestar contas aos diversos publicos que tem g#esdegitimos diante delas.
Sustentabilidade Capacidade de captar, suficientemente e de moddinaon recursos -
financeiros, materiais e humanos — e a sua utiizagom competéncia, de
maneira a perpetuar a organizacao e permiti-lanadzans seus objetivos.
Qualidade  de Postura assistencial deve ser substituida pelosuoodores ou cidadaos
Servicos conscientes de seus direitos. Exigéncia do usdesfic de recursos e |a
necessidade de avaliar o que deve ser priorizadofumgBio dos recursqgs
disponiveis, das necessidades do publico e daralt@s existentes.
Capacidade deSolucéo dos problemas publicos passa pela art@wldgs diversos segmentos
articulacéo sociais, pela formacdo de aliancas, parceriassredeoalizbes. Compartilhar
informacdes e atuar conjuntamente sdo 0s caminlwa potencializar a
capacidade de atores publicos, empresariais e md@rmamentais para
abordarem questdes publicas e alcancarem resutiadowpacto.
Fonte: Falconer (1999, p. 17-20)

Quadro 1 — Desenvolvimento da gestdo no Terceitar Se
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Para Bettiol, Barbieri e Martins (2005), é relewantalizar pesquisas em todas as
areas, que possam colaborar para o desenvolvintargtdnstituicbes sem fins lucrativos.
Inclusive, a contabilidade, por ser uma ferrametgagestdo e pela possibilidade de gerar
transparéncia accountability. Afinal, “o sistema de custos faz parte de umesist mais
amplo: o de gestdo (BORNIA, 2002, p. 52). E assisistema de custos € definido conforme
o0 modelo de gestédo da organizacao.

As organizagOes do Terceiro Setor, como qualqueraarganizacao, necessitam de
controle e gerenciamento para desempenhar suadadi#g de forma continua e racional,
evitando o desperdicio de seus recursos (RIBEIR® Et al., 2009).

Conforme Connolly; Hyndman e Mcconville (2013), jsncipais interessados no
setor de caridade do Reino Unido tém defendido, dtsnos anos, uma maior
responsabilizacdo quanto ao desempenho da caridaeo por exemplo, o uso de
indicadores de eficiéncia, fundamentais parataseholders. Os autores exploram o impacto
no disclosure de tais informacdes por meio da analise das demagdsts financeiras de
grandes instituicoes de caridade do Reino Unidog&fal, os resultados sugerem que, apesar
da intencéo declarada de aumentar a transparémcralacdo aos custos, as instituicbes de
caridade demonstraram "administrar" os numerasiggli a sua divulgacao.

Nesse cenéario, parecem haver dificuldades - tantm Brasil quanto
internacionalmente — das organizagOes do Tercetor 3nplantarem ferramentas de gestéo,
dentre elas, os sistemas de custeio. O Quadree2aqna algumas dessas dificuldades:

Dificuldades Autores (ano)
Exercem diferentes papéis e ha dificuldades carmgisipara definii Roesch (2002ppud Araujo et
las e comparar suas praticas”. al. (2007)

Falta de pessoal especializado na composicdo dotaolado e da Araujo et al. (2007)
utilizacdo de treinamento para disseminar uma icultie controle
transparéncia e responsabilidade

Mensurar quantitativamente o beneficio gerado paesa® Ribeiro Filho et al. (2009)
organizagdes, pois o produto ndo é algo monetario.

N&o tém um “lucro” convencional. Mas precisam skniaistradag Drucker (1999)apud Ribeiro et
para que possam se concentrar em sua missao. al. (2009

Acesso a informacBes contdbeis confiaveis, que atestr] Chagas et al. (2010)
efetivamente o que estd ocorrendo na entidadec¢nfabilidade
das entidades sem fins lucrativos € muito fragil.

Atuam em diversos segmentos, contudo, diferenceanpes ndg Bento; Paiva; Casagrande
terem o objetivo de auferir lucro. (2010)apud Souza et al. (2013).

Embora os gestores sejam dirigentes engajadosojets/os dessas Silva, Prado e Pereira (2011)
organizacdes, o uso de ferramentas de gestdo mueeess €
deficiente, bem como o conhecimento da composigiocdstos
das atividades de organizagdes do Terceiro Saterpgssibilitem
a definicdo de acles e estratégias e garantamrespepdade
continuidade e sustentabilidade.

Aperfeicoamento da gestdo por meio do uso da ajage e da Facolner (1999) apud Silva,
aplicacéo de técnicas oriundas do campo de Admag#sb. Prado e Pereira (2011)

Fonte: Elaborada pelos autores

Quadro 2 — Dificuldades para adoc¢éo de ferrameygeenciais

Dentre os tipos de organizacdes do Terceiro Sedtadas pelos autores do portfélio,
tem-se a area da saude. Uma combinacdo Otima dass@e humanos, tecnoldgicos e
financeiros necessarios aos hospitais exige a acgerda ideia de que o bom senso e a
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experiéncia pessoal podem promover uma gerénctazeffCASTELAR, MORDELET;
GRABQOIS, 1995). Ainda, a area de saude no Brasdsgmta uma realidade de escassez de
recursos e necessidades de aumento de investinentogvas tecnologias.

Observa-se a necessidade do uso de ferramentasesi@&o gque possibilitem o
adequado controle das atividades realizadas. Mo detservicos, mais especificamente, no
setor hospitalar, os custos indiretos tém papealdmental nos custos totais, mas isto ndo é
corretamente abordado pelos sistemas de custéicitr@ais, como o sistema de custeio por
absorgéo, ndo sendo adequado aos controles intdasoprocessos. Nesse sentido, alguns
autores defendem que, o método de custeio ABC € femamenta gerencial capaz de
direcionar o planejamento e o controle dos cusR&IXAO; SOUZA; LIMA, 2010;
MARTINS; PEDROSA Neto; ARAUJO, 2007). E ainda, GQuki Capusneanu e Barbu (2011)
descrevem os elementos que definem os documentasintese gynthesis documents),
especificos para o Custeio Baseado em AtividadBEJAcom vistas a mensurar e monitorar
o desempenho de uma entidade e o papel dos mesniosnmacédo de um "painel geral”, os
autores defendem que este método € vantajosopenoiste vizualizar tendéncias e auxiliar
0s gestores na tomada de deciséo.

Contudo, as organizacbes prestadoras de servipokjsive do Terceiro Setor,
enfrentam a dificuldade de atribuir valor aos segsvicos, devido suas inerentes
caracteristicas de: intangilibilidade, simultandila variabilidade e perecibilidade
(LOVELOCK; WRIHT, 2001). Assim, os servigos sdoaingiveis e isso faz com que o
cliente ndo tenha propriedade sobre eles; o cliesii# envolvido na producdo assim como
outras pessoas também podem estar, os servigcosdngarestados da mesma maneira; ndo
podem ser estocados. Um exemplo séo os hospaifrme Schiesari (1999), a melhoria da
qualidade da assisténcia hospitalar esta ligadarmaielos de gestdo hospitalar, e salienta
que, a equipe de saude, deve atar na mensuracgoatidade dos servicos, por meio de
métodos e ferramentas consistentes.

As organizacdes do Terceiro Setor tém se revelztty vez mais importantes para a
sociedade, preenchendo as lacunas do Governo eiidativa privada, essas lacunas
constituem uma das possiveis explicacfes paragorsmto do Terceiro Setor, composto por
diferentes atores sociais (PACE; SILVA Filho, 2011)

Sdo inumeras as organizagcbes do Terceiro Setandsstinseridas em diversos
contextos, e campos de atividade como arte e aylagiucacéo, recreacéo, saude, assisténcia
social, defesa dos direitos humanos e de minodasa ambiental e desenvolvimento
comunitario (LIMONGI, IMETON e LAFFIN, 2007). A ppria sociedade se organiza, por
meio de pessoas (associagdes) ou por meio de patanffundacdes), com o objetivo de
atender interesses sociais como: educacdo, sagpertee meio ambiente e religido
(RIBEIRO Filho et al., 2009). Cada qual possui sbjeto de trabalho que pode se apresentar
com um fim religioso, cultural, esportivo, educai@h da area de saude, entre outras, porém,
todas voltadas ao interesse social e ao bem coBANTOS; PETRI, 2011).

O Terceiro Setor € um movimento representativoatéedade e da economia. Ele &
composto por fortes valores e ideais e engloba wamdg numero de trabalhadores,
voluntarios e quantias vultosas por parte dos gmgema forma de subvengbes. Com a
ampliacdo das demandas sociais, ha necessidadesdar um melhor aproveitamento dos
recursos por meio de uma gestdo mais eficienteagalie também outros indicadores, além
dos indicadores econdmico-financeiros (GANDOLFa4let2008).

Quanto as questdes legais, o objetivo foi levantaros artigos do portfélio — as
mencdes as legislacdes especificas para o Tefetioo, apresentando uma espécie de recorte
historico (Quadro 3), sem a pretensdo de esgotalencar todo o assunto. Portanto, ha
mencéo tanto a legislagdo atual, quanto anteri@asseja, sdo citadas desde a Constituicdo
Federal do Brasil, até normas mais especificasastagpresentam um avangco para a
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regulamentacao do setor.

Questdes legais Autores (ano)

Compde-se de entes coletivos, pessoas juridicaéelto privado, configurados, dePaes (2006, p. 131
acordo com o Cédigo Civil Brasileiro, em associacfwis e fundacdes de direitoapud Arruda, Voese €
privado. Cherobim (2011)

~

Organizac¢8es sem fins lucrativos e ndo governarnseigiae tém como objetivo geraiZanluca (2006, p. 19)
servicos de carater publico

A Constituicdo Federal de 1988, artigo 3°, cologe, &40 objetivos fundamentais d®lak (2007) apud
Republica Federativa do Brasil: construir uma sieiile livre, justa e solidaria;Ribeiro Filho et al.
garantir o desenvolvimento nacional; erradicar ler@ra e a marginalizagdo e reduyz{2009)

as desigualdades sociais e regionais; promovernodeetodos, sem preconceitos |de

origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outrasals de discriminacdo. Ou seja,|as

organizagdes do Terceiro Setor desempenham papdhental para suprir as
lacunas do Governo e da iniciativa privada.

M~

A Constituicdo Federal de 1988, artigo 5°., incldl o direito de se associar: “
plena a liberdade de associacéo para fins licitedada a de carater paramilitar”.
Sendo, portanto, um direito resguardado aos cidael@osociedade.

Decreto n° 6.170, de 25 de julho de 2007 que dispbse a transferéncia de recursos
da Unido dentre outras para entidades sem finsatluos, por intermédio de
convénios e contratos de repasse.

O Conselho Federal de Contabilidade — CFC, Resnln€a 926 de 2001, alteradaRibeiro Filho et al.
pela Resolugdo n° 966 de 2003, que dispdem sabraspectos contabeis gn2009)

entidades sem finalidades de lucro. As receitasspabas devem ser reconhecidas,

mensalmente, respeitando os Principios Fundamedga@ontabilidade, em especial
os Principios da Oportunidade e da Competéncia.

Nas demonstragfes contdbeis a Resolugdo CFC n°d@&31999 orienta alguns
ajustes. O balanco patrimonial deve ter a contatatapubstituida pela conta
patrimdnio social e a conta lucros ou prejuizosradados passa a se denominar
superavits ou déficits Acumulados. A DemonstracaoResultado é alterada pdra
Demonstracao do Superavit ou Déficit

Ha duas formas juridicas (associacdes e fundagi@@a) contemplar as instituicdesSantos e Petri (2011,
sem fins lucrativos, que seria Associacdes e Fuiedagconforme o Codigo Civjlp. 04-06)
Brasileiro, em seu art. 44 (Lei n. 10.406, de 1(adeiro de 2002), alterado pela Lei
n® 10.825, de 22 de dezembro de 2003. Art. 44. (&30as juridicas de direito
privado: l-as associacdes; Il - as sociedadesadifundacdes; IV-as organizacdes
religiosas; (Incluido pela Lei n. 10.825, de 22083); V-os partidos politicos.
(Incluido pela Lei n. 10.825, de 22.12.2003). &&o livres a criagdo, a organizaco,
a estruturagdo interna e o funcionamento das argedes religiosas, sendo vedgdo
ao poder publico negar-lhes reconhecimento ou tregidos atos constitutivos |e
necessarios ao seu funcionamento. (Incluido pela.L#0.825, de 22.12.2003); § 20
As disposicBes concernentes as associacfes apiEarsdbsidiariamente as
sociedades que sdo objeto do Livro Il da Parte dapdeste Cédigo (Incluido pela
Lei n. 10.825, de 22.12.2003).

Em tramitacdo na Camara dos Deputados um projetieid®L 7.168/2014) qué GIFE (2014)
busca reconfigurar o ambiente juridico e institnalohoje vigente no Brasil que
regula as relagbes entre Organizacbes da SocieCiaile(OSCs) e o Estado. O
objetivo é revisar os mecanismos de parceria estarganizacdes da sociedade civil
e o Estado.

Fonte: Elaborada pelos autores

Quadro 3 - Legislacao relativa ao Terceiro Setor

Um exemplo de uma organizacdo do Terceiro Setog, @@@sce em importancia
devido as exigéncias da legislacdo — Politica Netide Residuos Sdlidos (PNRS) e a Lei n®
12.305 (BRASIL, 2010) — séo as associac¢oes deaasd

Mendonca et al. (2013) realizaram um estudo conbjetivo de implementar um
sistema de informacg&o de custos e controladoriAssaciacdo de Catadores de Materiais
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Reciclaveis (ASCAS), da cidade de Sdo Jodo deM®&i/Com as exigéncias advindas da
PNRS e da Lei n° 12.305, o residuo reciclavel ganhgportancia, pois a Lei atribui a
responsabilidade de geracdo de residuos a socjedizgte a industria, passando pelos seus
distribuidores, comerciantes, consumidores e, asmm, 6rgdos publicos, o que obrigou o
poder publico a realizar o gerenciamento de residdomo um dos problemas do residuo &
referente a dispersdo geogréfica, associada a baixsportabilidade, a Lei n° 12.305/2010
(BRASIL, 2010) prevé a participacéao de catadorgamizados em associacOes e cooperativas
como agentes facilitadores do processo de coletezg&namento e transporte de residuo.

A importancia das organizaces do Terceiro Setoreatou devido tanto ao tipo de
atividade realizada, quanto na propagacao desgasiancoes e do crescimento estrutural das
mesmas. Isso faz com que varios agentes voltemaseragdes as entidades do Terceiro Setor,
com destaque a comunidade, ao governo e a academia.

A habilidade de fornecer detalhes sobre custosfagtdavelmente associada com a
mensuracdo do desempenho financeiro, incluindo enargperacional, fluxo de caixa e
administracdo de gastos (PIZZINNI, 200fpud FONSECHI, 2009). Porém, Milani
Filho (2009) comparou os resultados econémicoglobtpor duas organizacgdes filantropicas
gue apontaram relacéo inversa entre o desempephéraico e o, financeiro. O autor afirma
que este resultado pode sugerir que a apreserdagsd@temonstracdes financeiras obrigatérias
nao oferece informacdes suficientes sobre a rekdidas entidades.

Muitos autores acreditam que o conceito de Terc8etor ainda ndo esta bem
definido, isto pode ser verificado tanto em autades portfélio quanto outros, da area.
Portanto, algumas definicbes do Terceiro Setoapéesentadas no Quadro 4:

DefinicBes para Terceiro Setor Autores do Portfolio

Um espaco de participacdo e experimentacdo de noeo®s de pensar e agiCardosacapud loschpe
sobre a realidade social (...) Tem o mérito de emapdicotomia entre publico |e(1997, p. 08)
privado, na qual publico era sinbnimo de estataivado de empresarial.
Aguele que ndo é publico e tampouco privado. Cantadnsidera-se que existdPaes (2006) apud
uma relacdo simbidtica entre ambos, na medida een dgriva sua propriaArruda e Voess
identidade da conjuncdo entre metodologia desteaofimalidades daquele. (2009)

Formado pelas ONGs e outras organiza¢fes congémangzando espacos ndd achizawa (2007)
preenchidos pelo Estado (Primeiro Setor) e pelacétm do setor privado, que
enfatiza a comercializagdo de bens (Segundo Setor).
A OAB do Brasil, Seccdo S&o Paulo — OAB/SP (200&fine Terceiro Setor Zacarias; Leonardo g
como “[...] espaco ocupado especialmente pelo oémjde entidades privadasSilva; Borinelli
sem fins lucrativos que realizam atividades complatiares as publicas, visand@¢2008)

contribuir com a solugéo de problemas sociais @®indo bem comum”.
Tem sido usado em oposi¢cao ao conceito do primeisegundo setor e, queNiyama e  Silva
basicamente, o Terceiro Setor ndo faz parte da s&tblico e ndo possui p(2008)

interesse no lucro
InstituicBes privadas com propésitos especificopm@ocar mudancas sociaig ©lak; Nascimentq
cujo patrimdénio é constituido, mantido e ampliadgaatir de contribuicdes, (2009)
doacdes e subvencgdes e que, de modo algum, seerpaes 0S seus membros.
Composto por organizagbes sem fins lucrativos e g@eernamentais, quePaes (2004); Brito
possuem como objetivo a realizagé@o de ac¢des qufitiem a sociedade. Cardoso, (2010apud
Souza et al. (2013)

Fonte: Elaborado pelos autores.

Quadro 4 — Definicdes do Terceiro Setor

Gandolfi et al (2008) realizaram um estudo de @as0 a proposta de apresentar um
conjunto de indicadores focados na eficiéncia a@edss recursos utilizados no desempenho
das atividades realizadas pelas organizacdes gamato atendimento a criangas de 06 a 14
anos em centros de formacdo e que recebem subveatgdBrefeitura Municipal de
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Uberlandia. Para tanto, destacam que resultadogssé®tas da organizacdo, as mensuracoes
dos parametros de avaliacao estabelecidos a pastseus valores e da sua misséo. Menciona
Drucker (1994, p. 47) que “as metas (de uma ONGemeser adequadas a sua missao”.
Ainda, destaca o conjunto de caracteristicas diisadores proposta por Valarelli (1999, p.
8), que pode ser entendida a partir de trés ensoqligholistico; (2) pratico e (3) de melhoria
continua. No enfoque holistico, um sistema de aubces deve ter coeréncia com a visdo e
missdo da organizacao e deve ser representativterems praticos, o sistema de indicadores
deve ser viavel do ponto de vista operacional enfieiro, as informacdes devem ser
relevantes e confiaveis; no enfoque de melhorigimoa, o sistema deve estar orientado para
o aprendizado para estimular novos projetos, seples e compreensivel e deve auxiliar o
gestor no processo de tomada de decisao.

Neste sentido, como as organizacées do Terceiror Pessuem uma missao, um
propésito muito forte, em que questdes ideolégididéam em grande parte sua atuacao.
Assumpcdo e Campos (2011, p. 209-210) realizaram estundo com o objetivo de
compreender como 0s modelos de avaliacdo de psagettiais em cinco ONGs da Grande
Florianopolis séo influenciados em decorrénciaugersatriz ideologica e natureza do foco de
sua atuacdao (...). Os resultados apontam parastatacéo de que os modelos avaliativos sédo
influenciados pela natureza de atuacdo das ONGslaskis, por crengas filoséficas e
ideoldgicas e predilecbes metodologicas.

Drucker (1999)apud Ribeiro Filho et al. (2009) destaca que uma enapm@Esém
dinheiro vendendo aos seus clientes; o governaneds de impostos; ja, as organizacdes do
Terceiro Setor buscam recursos de doadores ou sk®gee que tenham interesse na causa
social. Ribeiro et al (2009) recorrem a Silva e benil999) para destacar que as principais
fontes de subsisténcia, sdo 0s recursos vindoggi®o® governamentais (subvencdes), 0s
recursos recebidos de individuos, pessoas juridicagsorma de bens, direitos ou servigcos
(doagdbes) e as mensalidades de socios (contrilsyicoe

4 Consideracgoes finais

Muito embora n&do tenham finalidades lucrativaspm@mnizacbes do Terceiro Setor
precisam gerenciar suas atividades e seus custos @ater resultados positivos,
superavitarios. Porém, a maioria dos autores digoardo portifélio pontua a dificuldade
dessas organizacbes em profissionalizar sua gestadotar ferramentas gerenciais. Sao
inUmeras as razdes desse estigma, ou seja, aysgdetda maxima “o lucro é pecado”.

Afinal, muitas dessas organizacdes tém raizesiostig em sua fundacdo e gestéao,
nasceram em torno de uma causa. Contudo, sua s@neea depende em muito da imagem
que formam na comunidade, o que demonstra a ndadssda atuacdo da contabilidade:
disclosure das informacdesstakeholder accountability, sem o0s quais a transparéncia e a
confiabilidade dessas organizacfes devem ser gonadas.

Sugere-se 0 estudo comparativo sobre o nivebid#osure de organizacbes do
Terceiro Setor, sejam elasGeoperativasInstituicdes educacionais, HospitaAssociacOesle
Catadores, dentre outrasa fim de se identificar os fatores que influenctia divulgagcéo de
informacdes dessas entidades. Afinal, conformealésicrito neste artigo, estas organizactes
possuem dificuldades quanto a profissionalizacasue gestdo, a adocdo de ferramentas
gerenciais. Os receios podem ser muitos, desceraci@o da causa social a que se propde,
desvio da missao da organizacdo e 0s motivos parpefpar essas dificuldades de
profissionalizacdo podem advir de méo-de-obra desigada (funcionarios e voluntarios),
falta de visdo da gestdo quanto a necessidadeid@neia e superavit. Enfim, acdes que
devem ser tomadas n&do para remunerar o capital,parasretornar a entidade, e assim,
garantir sua sobrevivéncia.
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Enfim, a partir de um recorte das publicacbes dadCCBi possivel vislumbrar
algumas caracteristicas da producgéo cientificaeefie as organizacdes do Terceiro Setor e,
assim, demonstrar a importancia e necessario delsenento dessa tematica.
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