Gestao de custos e formacao de preco: um estudo das praticas
adotadas pelos empreendimentos economicos solidarios

Rayanna Nayhara Oliveira do Nascimento (Ufersa) - rayanna.oliveira88@gmail.com
Thaiseany de Freitas Régo (UFERSA e PUC/PR) - thaiseany@hotmail.com
Thiago Ferreira Dias (UFRN) - thiagodias@ufersa.edu.br

Resumo:

O estudo objetivou analisar quais as prdticas, de gestdo de custos e preco de venda, adotadas
pelos Empreendimentos Econémicos Soliddrios (EES) de Mossoréo/RN, para a formac¢do do
preco justo de seus produtos e servigos. Para tanto, se utilizou de um estudo do tipo multicaso,
que se pauta na realizagdo de entrevistas semiestruturadas e na andlise de conteudo. As
entrevistas foram realizadas junto aos individuos que atuam no controle e na marcag¢do do
preco de venda dos artigos produzidos pelos EES. A aprecia¢do das entrevistas foi pautada na
andlise de conteudo, com o auxilio do software Atlas.ti (versdo 5.0), o que permitiu a
codificagdo e categorizacdo dos didlogos. Considerando os achados do estudo, constatou-se
que o surgimento das entidades pesquisadas requereu o suporte financeiro e social de alguns
parceiros e instituidores. A constituicdo dos empreendimentos se justifica pela necessidade de
desenvolvimento social e comunitdrio, mediante a adog¢do de agcoes educativas e a busca por
novas alternativas para a geracdo de renda. No que diz respeito ao processo produtivo,
verificou-se que hd dificuldades com as atividades de gerenciamento, principalmente com
relagdo aos controles. Quanto as praticas de gestdo de custos para formagdo do prego justo de
venda, observou-se que a Acrevi ndo adota nenhum procedimento, ao passo que a Coopermups
e o0 GMUPA consideram a gestdo da mdo de obra direta e indireta, da matéria-prima e
materiais indiretos, mostrando como ponto fraco a determinac¢do do preco justo.

Palavras-chave: Gestdo de custos. Formacgdo do preco. Economia soliddria. Prego justo.

Area tematica: Custos aplicados ao setor privado e terceiro setor
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Gestdo de custos e formacao de prego: um estudo das praticas
adotadas pelos empreendimentos econdmicos solidarios

Resumo

O estudo objetivou analisar quais as praticas, de gestdo de custos e preco de venda, adotadas
pelos Empreendimentos Econémicos Solidarios (EES) de Mossord/RN, para a formagdo do
preco justo de seus produtos e servicos. Para tanto, se utilizou de um estudo do tipo multicaso,
que se pauta na realizacdo de entrevistas semiestruturadas e na analise de contetdo. As
entrevistas foram realizadas junto aos individuos que atuam no controle e na marcacao do
preco de venda dos artigos produzidos pelos EES. A apreciagédo das entrevistas foi pautada na
analise de conteudo, com o auxilio do software Atlas.ti (versdo 5.0), o que permitiu a
codificacdo e categorizacdo dos dialogos. Considerando os achados do estudo, constatou-se
gue o surgimento das entidades pesquisadas requereu o suporte financeiro e social de alguns
parceiros e instituidores. A constituicdo dos empreendimentos se justifica pela necessidade de
desenvolvimento social e comunitario, mediante a ado¢do de acGes educativas e a busca por
novas alternativas para a geracdo de renda. No que diz respeito ao processo produtivo,
verificou-se que ha dificuldades com as atividades de gerenciamento, principalmente com
relacdo aos controles. Quanto as préaticas de gestdo de custos para formacao do preco justo de
venda, observou-se que a Acrevi ndo adota nenhum procedimento, ao passo que a
Coopermups e 0 GMUPA consideram a gestdo da mao de obra direta e indireta, da matéria-
prima e materiais indiretos, mostrando como ponto fraco a determinacéo do preco justo.

Palavras-chave: Gestdo de custos. Formacdo do preco. Economia solidaria. Preco justo.
Area Temaética: Custos aplicados ao setor privado e terceiro setor.

1 Introducéo

As crises e vulnerabilidades econdmicas, vinculadas aos problemas de exclusdo social,
estimularam os individuos a desenvolverem e programar os preceitos da Economia Solidaria
(Ecosol), cujo foco volta-se para o estabelecimento de relacdes econdmico-sociais mais justas.
Franca Filho (2001) aponta que essa nova modalidade de organizagdo passou a existir em um
contexto no qual os mecanismos politicos falharam. Seguindo esse entendimento, Dias (2009,
p. 9) afirma que “A economia solidaria busca ndo s6 atenuar as desigualdades sociais, mas,
igualmente, abrir novas perspectivas e caminhos para outro olhar sobre a compreensdo que se
tem da economia”.

As experiéncias da Ecosol se materializam nos Empreendimentos Econdmicos
Solidéarios (EES). Segundo Schmitt (2010, p. 56), esses empreendimentos “ao mesmo tempo
em que possuem elementos de critica as formas de organizacdo social dominantes, buscam
garantir a sobrevivéncia de alguns milhares de trabalhadores no contexto de uma economia
capitalista”. Nessa perspectiva, a logica dos EES segue aspectos divergentes do capitalismo,
uma vez que aborda principios da autogestdo, solidariedade e cooperacéo.

Mundialmente, os EES tem se respaldado na reciprocidade e producdo sustentavel. O
Brasil, segundo dados do Sistema de Informacdo de Economia Solidaria (SENAES-SIES,
2009) possuem 21.859 EES, sendo 43,45% deles situados na Regido Nordeste. Dentre as
motivacdes para constituicdo de empreendimentos dessa natureza, destaca-se a necessidade de
estabelecimento de uma meta alternativa ao desemprego (SENAES-SIES, 2009). No Estado
do Rio Grande do Norte (RN) ha 817 EES, dos quais 37 localizam-se no Municipio de
Mossord, sendo 17 do tipo associagdes, 9 cooperativas, 10 grupos informais e 1 assume outra
forma de organizacéo.

Uma caracteristica marcante dos EES consiste na aproximacdo do produtor ao
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consumidor, bem como no estabelecimento do preco justo, o que transcende o valor de troca.
Asti (2007, p. 68) aponta que “o preco leva em consideragdo ndo apenas os aspectos
econbmicos das trocas, mas também os morais”. Dessa forma, promove-se a capacidade de
compra aos seus clientes, sem a busca exacerbada pelo lucro, mas primando por uma
remuneracdo digna e pela continuidade do empreendimento.

Partindo dos pontos observados, destaca-se a necessidade de se compreender como
funcionam os custos e qual o seu impacto na formacdo do preco justo. A esse respeito,
Miqueletto (2008, p. 14) afirma que “torna-Se fundamental que os gestores possuam o0
conhecimento da estrutura de custos de suas empresas para a ado¢do de politicas de formacéo
de preco condizente com o mercado de atuacdo e, principalmente, com o0s objetivos
organizacionais”. Dessa forma, a partir da apuragao dos custos envolvidos na producao e da
utilizacdo da contabilidade de custos, o preco justo pode ser determinado.

Considerando que a mutualidade, qualidade de vida e preco justo sdo principios que
norteiam a Ecosol, o presente estudo se propGe a responder a seguinte problematica: “Quais
as praticas, de gestdo de custos e preco de venda, adotadas pelos Empreendimentos
Econbémicos Solidarios (EES) de Mossor6/RN para a formacdo do prego justo de seus
produtos e servicos?”. Nessa perspectiva, o estudo contribui para a identificacao das praticas
de gestdo de custos utilizadas pelos EES para a formacdo do preco justo dos produtos ou
servicos oferecidos a sociedade.

2 Referencial teorico
2.1 Empreendimentos Econémicos Solidarios

A Ecosol congrega empreendimentos que se baseiam na solidariedade e na promocao
da igualdade entre os participantes, o que possibilita o desenvolvimento coletivo. Nessa
concepcao Singer (2002, p. 10) afirma que “A aplicagdo desses principios une todos os que
produzem numa unica classe de trabalhadores que sdo possuidores de capital por igual”. O
estudo de Santos, Mariano e Passanezi (2003), destaca que esses empreendimentos sdo
formados por trabalhadores e prop6e uma visao diferenciada em sua forma de organizacao.

Gaiger (2003, p. 191) comenta que “as relagdes sociais de produgdo desenvolvidas nos
empreendimentos econdmicos solidarios sao distintas da forma assalariada”. Isso revela que
uma vez identificada a concepgdo igualitaria das relaces estabelecidas nos EES, deve-se ter
cuidado com a forma com que os resultados econdmicos sdo gerenciados. A esse respeito
Lisboa (2005, p. 109) afirma que “Quando um empreendimento econdmico abre mao da
possibilidade de maximizar o lucro em funcdo de uma perspectiva social e ecoldgica, entdo
esta empresa tem uma postura solidaria dentro da troca mercantil”. Essa 16gica segue o que
preceitua a Carta de Principios da Economia Solidaria, divulgada no Férum Brasileiro de
Economia Solidaria (FBES, 2003).

Dias (2011) aponta como principios norteadores dos EES a questdo da: autogestédo,
democracia, cooperacdo, apreciacdo da diversidade, emancipacao, valorizacdo dos aspectos
locais e de aprendizado, justica e sustentabilidade ambiental. Nessa perspectiva, 0s operarios
sdo tratados como coadjuvantes do sistema, de modo que 0s mesmos empregam o capital e
ndo o contrario (GAIGER, 2003). Isso demonstra a particularidade desses empreendimentos
em termos de beneficios e politicas de gestao.

Verenhitach (2007, p. 222) destaca que os EES seguem os preceitos de “posse coletiva
dos meios de producdo e distribuicdo; gestdo democratica; reparticdo do excedente anual
(sobras); ndo-remuneracédo do capital (cota-parte)”. Nessa concepgao, os mesmos acabam por
constituir-se com a finalidade de propiciar a emancipacdo e superacdo das condigcdes de
desigualdades. Na compreensdo de Veronese ¢ Guareschi (2005, p. 60) “O objetivo do
empreendimento solidario é a obtengdo da quantidade e da qualidade do produto ou servico
que venha a atender a demanda social, e ndo apenas maximizar o lucro”.
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A proposta da Ecosol se reflete diretamente nos individuos que adotam 0s seus
preceitos nos EES, principalmente em termos de renda. Outro ponto a se considerar é que 0s
EES recebem pressdes comerciais em um ambiente no qual ha preponderancia do capitalismo,
o0 que reafirma a supremacia em termos de valorizagdo social do trabalho coletivo e solidario,
bem como das relagdes estabelecidas pelos EES. Nessa perspectiva, 0 SENAES-SIES (2009)
aponta que 43,45% dos EES estdo situados na regido Nordeste, marcada por problemas
climaticos e dificuldades no plantio na area rural (CULTI; KOYAMA; TRINDADE, 2010),
isso atrelado a falta de oportunidade e desemprego (30,86%).

2.2 Metodologias de Custeio e Preco

A contabilidade de custos, segundo Maher (2001, p. 38), se configura como um “ramo
da contabilidade que mede, registra e relata informacgdes sobre custos”. Nesse aspecto,
algumas metodologias foram constituidas com o intuito de auxiliar os gestores no processo de
tomada de decisdo, principalmente em termos de determinacdo do preco de venda. A adogéo
do método de custeio (Quadro 1) adequado é importante para garantir a sobrevivéncia das
organizagdes no longo prazo.

METODO FINALIDADE

E empregado quando se deseja atribuir um valor de custo ao produto, atribuindo-lhe também
uma parte dos custos indiretos. Consiste na apropriacdo de todos os custos de produgdo aos
produtos, de forma direta ou indireta mediante critérios de rateio. E permitido pela legislacio
brasileira, sendo o mais utilizado para finalidades contébeis.

Absorc¢éo

Utilizado para fins gerenciais, portanto, prevé a apropriacdo de carater gerencial, considerando
Varidvel | apenas 0s custos variaveis dos produtos, enquanto que os custos fixos ficam separados e séo
considerados como despesa do periodo.

Analisar o0 comportamento dos custos por atividade, e estabelece relagdes entre as atividades e 0
consumo de recursos, independentemente de fronteiras departamentais, permitindo a
ABC identificacdo dos fatores que levam a instituicdo ou empresa a incorrer em custos em seus
processos de oferta de produtos e servicos e de atendimento a mercados e clientes. Nele, todos
0s custos, inclusive os fixos sdo rateados entre 0s centros de atividades e os produtos.

Fonte: Adaptado de Wernke (2008).
Quadro 1 — Métodos de custeio

A peculiaridade de cada método e a questdo da utilidade da informacdo fornecida
precisa ser observada no momento em que a mesma esta sendo preparada, observando para
isso a relagdo custo-beneficio. A esse respeito Martins (2003, p. 258) afirma que “A decisdo
de qual modelo usar depende de quem vai receber as informacgdes na ponta da linha e o que
fara com elas. Isso definira o modelo”. Desse modo, a informacao que se pretende obter acaba
por funcionar como um fator decisivo para a determinagdo dos métodos de custeio, tendo em
vista as finalidades e peculiaridades dos potenciais stakeholders.

Quando se trata da gestdo do preco de venda, destaca-se a preocupagdo dos gestores
em relacéo ao processo de producdo e comercializa¢do dos produtos e/ou servicos, de modo a
deter pardmetros para a sua determinacdo. Crepaldi (2009, p. 323) aponta o preco com sendo
“a expressao do valor monetario dos beneficios que a empresa acredita que seus produtos ou
servicos trazem aos seus clientes”. Tal fato consiste na imputagdo de valor monetario aos
produtos e servigos oferecidos, alinhado a sua aceitagdo com a demanda dos consumidores.

Segundo Pereira (2000, p. 43) “dentre as inimeras decisdes gerenciais a serem
tomadas pela administracdo de uma empresa, objetivando ser eficiente e eficaz no mercado
em que atua, encontra-se a formagdo do prego de venda”. Nessa perspectiva, torna-se vital
para os gestores a identificacdo do preco no contexto das aspiracOes relacionadas a sua
formulacdo, tendo em vista a determinacdo dos niveis de preco a serem praticados. A adogao
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de procedimentos que permitam a determinacdo do prego propicia aos gestores conhecer qual
a contribuicdo de cada um em relacao a sua lucratividade e viabilidade.

Para Miqueletto (2008, p. 49) “a funcdo basica dos precos € orientar as empresas no
sentido de utilizarem racionalmente os recursos disponiveis, injetando no mercado
quantidades de produtos compativeis com as reais tendéncias e capacidades de absorcéo da
produgdo realizada”. Desse modo, o custo e o preco de venda representam componentes que
estimulam o planejamento e o controle da organizacdo. Atentos a essa concepcao, Garrison,
Noreen e Brewer (2007), destacam que a decisdo quanto ao preco precisa ser observada em
razdo do desejo dos clientes e da cobertura dos custos.

Martins (2003, p. 157) comenta que “os pregos podem ser fixados: com base nos
custos, com base no mercado ou com base numa combinagdao de ambos”. Considerando essas
perspectivas, a determinacdo do preco precisa considerar informacfes sobre a gestdo dos
custos e métodos de custeios. Ja a adocdo do preco orientativo (WERNKE, 2008), configura-
se como uma prética interna capaz de analisar o custo unitario pelo markup (MIQUELETTO,
2008).

Machado e Souza (2006, p. 49) ressaltam que “para formar pregos com base no custo,
torna-se necessario ter um parametro inicial ou padrdo de referéncia para analise comparativa
com o preco praticado pelo mercado, a fim de evitar que o preco calculado sobre os custos
possa ser invalidado por tal mercado”. Dessa forma, evita-se a ndo absorcdo dos
produtos/servicos oferecidos em funcdo do prego praticado pelos concorrentes, sendo esse um
ponto de partida para a gestdo e definicdo do preco de venda. Nessa perspectiva, Canever et
al. (2012, p. 15) destaca que a determinagdo do prego de venda “deve ser fruto de um
planejamento amplo que contemple eventos internos e externos. Assim, definir o preco de
venda € uma atribuicdo importante no processo de planejamento, critico para a
competitividade de uma organizagao”.

2.3 Prego Justo

A proposta dos empreendimentos da Ecosol consiste em atender ao bem-estar coletivo.
Nessa perspectiva, o foco centra-se no tratamento igualitario dos participantes e na promoc¢éo
das condi¢des de inclusdo e desenvolvimento, mediante a oferta de produtos e servicos
revestidos de caracteristicas distintas da economia capitalista. Atendo a essas prerrogativas, a
Carta de Principios de Economia Solidaria, divulgada no FBES (2003, p. 3) destaca que “A
economia solidaria promove o desenvolvimento de redes de comércio a pregos justos”.

Gomes (2003, p. 51) aponta a ideia de estabelecimento de um comércio justo, €tico e
solidario, baseado na “Remunerac¢do justa e digna para quem produz e composi¢ao de precos
transparente para quem consome, contribuindo para a restauracdo dos niveis de solidariedade
e cidadania no interior da sociedade”. A premissa embutida acaba voltando-se ao principio da
“centralidade no ser humano”, responsavel pela satisfagdo e ganho bilateral das partes. Isso
aponta a racionalidade e reciprocidade como uma ac¢do continua a ser conservada nas relagoes
de producéo e consumo.

Oliveira, Araujo e Santos (2008, p. 215-216) comentam que 0 preco justo é aquele que
¢ “mutuamente acertado entre os produtores e compradores, que implique em uma renda que
assegure as condi¢des de vida dos produtores e que cubra o custo da producdo sustentavel”.
Asti (2007, p. 68) aponta que “O preco justo visa garantir as necessidades de qualidade de
vida dos produtores, garantindo aos mesmos acesso a alimentagédo saudavel, habitacao, salde,
educacdo e lazer”. Com base nisso, compreende-Se que 0 preco justo representa além do valor
de troca, uma afirmacgéo quanto a possibilidade de que os consumidores tenham oportunidades
de adquirir um produto de qualidade, capaz de satisfazer as suas necessidades.

A prética do preco justo beneficia o consumidor final e segundo Asti (2007, p. 78)
propicia o “pagamento justo ao produtor levando em consideragdo a igualdade entre o
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trabalho de homens e mulheres”. Nessa perspectiva, observa-se que ha certa diferenca entre o
preco de mercado e aquele “estabelecido pela concorréncia ou clientela” (MIQUELETTO,
2008, p. 65). Em termos contabeis, 0 preco justo é tratado como um processo de precificacao
caracterizado pelo consentimento das partes envolvidas, no qual ndo ha favorecimentos em
ambientes onde um bem ou servigo pode ser vendido, ou uma divida sanada (RESOLUCAO
CFC n.0 1.282/2010).

Analisando a perspectiva do preco justo em comparacdo ao de mercado, destaca-se
que o valor de um pode ser superior ao outro. O preco é consagrado como superior em razao
de simbolizar um produto “convencional” que passa por atravessadores (FRANCA FILHO,
2001). Considerando isso, destaca-se que no ambiente dos EES a existéncia de uma producao
de qualidade costuma ser vendida diretamente ao consumidor, por meio de processos simples.

A ideia do preco justo dos produtos ou Servigos busca “eliminar a0 maximo o nimero
de intermediarios entre o produtor e o consumidor” (FRANCA FILHO, 2001, p. 7). Isso se
concretiza quando o EES produz e comercializa seus produtos/servigos diretamente ao
comprador final, eliminando, dessa maneira, a figura do atravessador, que costuma se
aproveitar da condicdo de desvantagem do pequeno produtor. Nessa perspectiva, destaca-se a
necessidade de se promover um preco justo observando a necessidade de utilizacdo de
métodos de gestdo adequados para minimizar os gastos com custos e despesas.

3 Metodologia da pesquisa

O presente estudo € do tipo multicaso e se pauta no método qualitativo, com o intuito
de compreender as agdes dos atores sociais (SILVA; MENEZES, 2005). Esse enquadramento
se da em razdo da problematica e da necessidade de analise das préaticas de gestdo adotadas
pelos EES em Mossor6/RN. A referida abordagem observa o exame dos elementos que
influenciam os gestores do EES, quanto aos fatores que condicionam o0 processo de
precificacéo.

No que diz respeito aos objetivos, a pesquisa se classifica como do tipo exploratoria,
descritiva e explicativa. De modo que reuni informacdes sobre os integrantes dos EES
estudados, quanto a: caracterizacdo dos empreendimentos; dificuldades em relacdo ao preco
justo; peculiaridades dos EES; processo de gestdo de custos. Quanto aos procedimentos, 0
estudo se vale das técnicas de observacao e entrevistas semiestruturadas junto aos membros
dos empreendimentos estudados. Os questionamentos foram construidos com base em
algumas discussdes, como apresentado no Quadro 2.

BLOCOS FINALIDADE FONTE
Bloco 1- Indagar sobre aspectos gerais do empreendimento a fim de
' compreender os fatos inerentes ao surgimento do EES, ramo de DIAS (2011).

Contextualizagao atuacdo e dificuldades enfrentadas.

Tratar sobre o processo produtivo e praticas de gestdo no setor.
Permitindo observar, por ramo de atuacdo, os métodos de MOTTA (2000).
custeio e como ocorre a formacao do prego de venda.

Bloco 2: Processo
Produtivo

MOTTA (2000);
MIQUELETTO
(2008); DIAS (2011).

Bloco 3: Gestdo | Identificar as praticas de utilizadas para a formulagdo do prego
do Precgo de venda e a adocdo do prego justo.

Fonte: Elaboragdo propria (2013).
Quadro 2 — Formagdo dos questionamentos

Os questionamentos foram determinados com a finalidade de nortear o pesquisador na
conducdo da entrevista, 0 que delega ao processo um caradter mais informal e de menor
rigidez. Nessa perspectiva, 0 processo de coleta se valeu da ado¢do de um gravador da marca
Gradiente®, previamente autorizado pelos entrevistados, no ambiente de venda de produtos
ou prestacdo de servigos dos EES. A definicdo dos empreendimentos (Quadro 3) a serem
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investigados € do tipo ndo probabilistica e observou a questdo da localizacdo, caracteristicas
do empreendimento e disponibilidade dos membros das equipes em participar do estudo, além
da possibilidade de se estudar EES com formas organizacionais distintas.

NOME DO EMPREENDIMENTO LOCALIZACAO | ANO | SETOR

Associagdo Comunitaria Reciclando para a Vida (Acrevi) Mossoré/RN 1999 | Servico
Grupo Mulheres Unidas Pela Arte (GMUPA) Mossoré/RN 2005 | Producdo
Cooperativa de Mulheres Prestadoras de Servi¢os (Coopermups) Mossoré/RN 2002 | Servico

Fonte: Dados da pesquisa (2013).
Quadro 3 — EES participantes do estudo

Finalizadas as entrevistas, fez-se necessario transcrever os didlogos para analise com o
software Atlas.ti® (versdo 5.0). Com a transcri¢do, foram observados pontos relacionados a
identificacdo das préaticas de gestdo de custos e determinacdo do preco de venda adotadas
pelos EES, ramo de atuacdo, peculiaridades e dificuldades enfrentadas. Tal fato propiciou a
adocdo dos procedimentos recomendados Maciel (2011), como expresso no Quadro 4.

PROCEDIMENTO FINALIDADE
Etapa | Quebra dos dados (segmentagdo de partes do texto).
Etapa Il Conceituagao (a partir de comparacdes teoricas).
Etapa Il Categorizacao.

Fonte: Adaptado de Maciel (2011).
Quadro 4 — Procedimentos utilizados

Na primeira etapa procedeu-se com a analise da entrevista transcrita, ou seja, a “leitura
cuidadosa e contextualizada de uma linha por vez e na sequéncia a consideracdo da linha
completa, de uma parte e em alguns momentos de uma palavra para atribui¢do (conceituacao)
de um nome de codigo que refletisse o texto segmentado” (MACIEL, 2011, p. 95). Dessa
forma, cada elemento textual foi codificado (quotation). Posteriormente trabalhou-se na
perspectiva de classificacdo e codificacdo dos achados, organizados por familias e grupos de
familias. Isso permitiu agrupar as categorias em funcdo das definicdes, propriedades e
dimensdes obtidas.

4 Apresentacgao e discussdo dos resultados
4.1 Contextualizacdo sobre os EES

Os empreendimentos econdmicos solidarios que integram esse estudo se situam no
Bairro Nova Vida, no Municipio e Mossor6/RN: Acrevi, Coopermups e GMUPA. A escolha
por esses empreendimentos considerou o esforco embutido pelas entidades quanto a geracéao
de renda, emancipacdo e consolidacdo de pessoas marginalizadas do mercado, cujos objetivos
estdo apresentados no Quadro 5.

EES OBJETIVOS
= Contribuir para o equilibrio do meio ambiente, através de a¢Bes concretas para a diminuigcdo

do impacto dos residuos solidos na cidade de Mossord;
Acrevi = Gerar renda e melhorar a qualidade de vida de mulheres e homens a partir da coleta seletiva,

reutilizacdo e reciclagem do lixo;
= Desenvolver a¢Bes educativas voltadas para o respeito ao ser humano e ao meio ambiente.
Inserir no mercado de trabalho o maior nimero de mulheres-cooperadas, visando aumentar
Coopermups | sua autoestima e o desenvolvimento de sua capacidade critica, no &mbito econémico, politico,
social e cultural.
Gerar renda coletiva por meio da realizacdo de atividades voltadas ao desenvolvimento
GMUPA o . o .

artistico, bem como manter os jovens longe das drogas e de influéncias negativas.
Fonte: Adaptado do Portal da Acrevi, GMA e GMUPA (2014).
Quadro 5 — Propésito dos EES
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No que diz respeito ao surgimento desses empreendimentos, destaca-se que 0S
mesmos possuem aspectos e desafios em comum, principalmente no que diz respeito a
promocao de préaticas associadas as premissas da Ecosol, como observado na Figura 1.

[Estimulo para constituiu;ﬁoJ [Recursns. HnﬁtadnsJ

Motivagio social |« »| ACEEVI [thlema corm dispersﬁnJ

[I*.-Inti*.'au;ﬁn financein |

| Dependéncia

COOPEEMUPS |-=—;

Dezafio da contabilida dEJ

Dezafios iniciais

GMUPA

/‘\

[Presenu;a de paru:eimsJ [Busu:a por snluu;ﬁesj

Fonte: Dados da pesquisa (2014).
Figura 1 — Rede que trata do surgimento e dos desafios nos EES estudados.

Analisando a rede quanto aos EES estudados, observa-se que o estimulo para sua
constituicdo possui relacdo direta com a necessidade de se buscar novas alternativas de
atuacdo profissional, em face do desemprego. Destaca-se, ainda, a motivagdo social e
financeira, com foco no desenvolvimento dos integrantes dos EES e a possibilidade de lhes
gerar uma alternativa de renda. Ademais, todas as entidades de interesse social, apontaram a
necessidade de apoio de parceiros e individuos interessados em sua constituicdo, seja
mediante o fornecimento de recursos financeiro ou de pessoal devidamente preparado. Quanto
aos desafios enfrentados, observam-se algumas peculiaridades:

e Acrevi: limitacdo de recursos e dependéncia da atuacdo de parceiros em suas
atividades, o que lhes impede de gerar melhorias no ambiente de trabalho;

e Coopermups: dispersao das cooperadas, dependéncia estrutural da ONG Grupo de
Mulheres em Acado e falta de orientagcdes quanto aos fatos contabeis, 0 que impacta
no ndo atendimento da demanda e em problemas decorrentes do ndo recolhimento
de tributos, como o Imposto sobre servicos (ISS).

e GMUPA: possui recursos limitados para financiar projetos voltados as mulheres
que se encontram a margem da sociedade e que vivem em comunidades da zona
rural do Municipio de Mossoré.

4.2 Processo produtivo dos EES

No que diz respeito ao processo de producdo, destaca-se que 0s gestores podem reunir
informacgdes pertinentes aos custos dos produtos e servigos oferecidos, de modo a indicar em
gue momento as praticas de controle devem ser adotadas. Nessa perspectiva, Miqueletto
(2008) aponta que a a¢do dos métodos de custeio se direciona ao processo produtivo e permite
identificar os gastos a ele inerentes.
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Considerando os fatores enumerados, destaca-se que na:

e Acrevi: desenvolve atividades relacionadas ao recolhimento e separacdo de
residuos descartados por pessoas fisicas e juridicas. Os materiais coletados sdo
utilizados para a atividade de reciclagem (papéis, vidros, pléasticos e metais) e o
empreendimento conta com associados que atuam tanto na equipe de geréncia
como no processo de producdo;

e Coopermups: atua em duas frentes de servigo, uma voltada a alimentacdo (Buffet)
e outra a limpeza doméstica.

e GMUPA: elaboram produtos artesanais personalizados, voltados a adocéo de
diversas técnicas de aplicacdo em camisas personalizadas (pintadas e/ou bordadas),
bijuterias, pecas de fuxico, decoragéo, entre outros.

A venda do material pela Acrevi s é concretizada depois de analisado os valores que
as empresas estdo dispostas a pagar, optando por aquele que lhe apresenta a melhor proposta
financeira. Isso aponta para a existéncia de um comercio injusto, como tratado por Gomes
(2003, p. 51), uma vez que se baseia na “intermediacdo comercial especulativa”. Destaca-se
que 10% dos recursos obtidos na venda sdo retidos para cobrir os gastos da entidade e os
demais sdo distribuidos igualmente entre os membros das equipes que atuaram nas atividades
executadas no dia.

Na Coopermups, a determinacéo do preco de cada servico vai de acordo com o nivel
de exigéncia e complexidade inerente a sua execugdo, como mostrado no Quadro 6. Destaca-
se gque o fluxo produtivo inicia-se com a demanda da sociedade, mediante a solicitacdo de
seus servicos, observando para isso a defini¢do do tipo de cardapio e limpeza requeridos.

SERVICO NIVEIS NATUREZA
Cardapio simples Entrada e prato principal simples.
. x Cardapio intermediario | Entrada, prato principal e sobremesa, convencionais.
Alimentacéo - —— ——
-~ Entrada, prato intermedidrio, prato principal e sobremesas
Cardépio complexo -
sofisticadas.

Limpeza simples Limpeza convencional (varrer, retirar a poeira e lavar).

Limpeza Limpeza intermedidria | Limpeza intermediaria (varrer, tirar a poeira, lavar e lustrar).
Limpeza complexa Faxina completa (limpeza do teto, janelas, portas, etc.).

Fonte: Dados da Pesquisa (2014).
Quadro 6 — Servigos oferecidos pela Coopermups

Os valores recebidos em razéo do servigo sdo de responsabilidade da cooperativa, que
também se encarrega de reter os impostos devidos e a taxa de administragao (5%), bem como
determinar e compor a remuneracdo de cada cooperada. Salienta-se que nos servigos de
limpeza o preco é flexivel (R$ 60,00 a R$ 100,00) e € determinado apenas no momento em
que a cooperada conhece o ambiente, ou seja, ndo ha parametros que embasem esse valor
(nimero de cobmodos, metro quadrado, tempo dedicado, atividades de limpeza a serem
executadas). Isso revela a falta de acGes que propiciem o controle e planejamento de suas
atividades.

O GMUPA atende encomendas programadas de pequena, media e grande escala, além
de promoverem eventos. A distribuigdo das tarefas é realizada de acordo com as aptiddes de
cada membro, sendo mantida uma pequena producdo para atender aos pedidos on-line e a
“Feira de Economia Solid4ria do Bairro Nova Vida”. As suas agdes e estoques sdo
devidamente programados, de acodo com a escala de producao e observando as metas a serem
atingidas.
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4.3 Metodologia de Custeio

Destaca-se que na area de contabilidade de custos varios métodos de custeio foram
difundidos e os mesmos podem ser adotados pelas empresas com o intuito de auxilia-las na
prestacdo de contas e determinacdo das praticas gerenciais. Dentre os métodos comumente
identificados na literatura, tém-se os custeios por absorcdo, variavel e o ABC. Nessa
concepgdo, a partir das informacGes repassadas pelos EES objeto de estudo, foi possivel
identificar os métodos adotados, como pode ser observado na Figura 2.

ADOTADOS

T A ..

METODOS DE CUSTEIOQ ‘

i .
-
i -

a L] . "'l

N,

[Inexisténn:ia de método de n:us.teinJ [Custem Vanaw el

Fonte: Dados da Pesquisa (2014).
Figura 2 — Rede que trata dos métodos de custeio adotados pelos EES estudados.

Considerando os aspectos apresentados, destaca-se que a Acrevi ndo adere a nenhuma
metodologia de custeio, 0 que vai de encontro com a sua fragilidade na demarcacao do prego
de venda, que esta associado aos interesses de compra dos intermediarios. Ja a Coopermups e
0 GMUPA, apesar de ndo deterem conhecimentos contabeis que indiquem o método adotado,
se utilizam de procedimentos que se aproximam dos praticados no custeio variavel. Tal fato
ocorre ao se perceber o tratamento dado a apropriacdo dos custos variaveis (materiais e mao
de obra) aos servigos oferecidos e produtos elaborados. No entanto, fatores como as despesas
de vendas e administrativas, tributagdo, custos fixos, margem de lucro ndo sédo observados
nesse método.

Cabe destacar ainda que, no caso da Cooperativa, ndo sdo adotados parametros
confiaveis na determinacdo da remuneracdo da mao de obra das cooperadas. No Grupo,
observa-se a adogdo de critérios de rateio dos materiais, observando o consumo e o tempo
médio por produto confeccionado e os gastos efetivos para a producgdo de cada peca.

4.4 Gestdo do Preco
Com o intuito de compreender como ocorre 0 processo de gestdo dos precos dos EES
pesquisados e 0s principios da economia solidaria, observou-se que:

e Acrevi: ndo possui conhecimentos sobre a formagdo do prego em razdo de néo
adotarem nenhuma pratica de gestdo. Isso se encontra associado ao fato de que a
I6gica da comercializacdo nesse setor é invertida e quem estabelece o valor pago
por quantidade de residuo € a entidade compradora.

e Coopermups: detém conhecimentos sobre a formacéo do preco de venda, mas tem
dificuldades em adotar um método em especifico como padrao de demarcacéo.
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e GMUPA: nem todos os associados possuem conhecimentos sobre a formacdo do
preco e calculo dos custos, cabendo aos detentores desse conhecimento a
incorporagdo dos custos necessarios para confeccao dos produtos.

Com base nos achados da Acrevi, observa-se que seu comportamento ameaga O
desenvolvimento do empreendimento, uma vez que o0 pre¢co de mercado ndo observa uma
l6gica reciproca (FRANCA FILHO, 2007) e vai de encontro com as condi¢des bésicas do
empreendimento solidario, como pode ser observado na Figura 3.

[Falta de EsuuturaJ
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Inzatisfacio coma pratica de Nio considera os fatores da
fonmacio do prego producio

Fonte: Dados da Pesquisa (2014).
Figura 3 — Rede de representagdo dos elementos atrelados ao pre¢o injusto da Acrevi

A adogdo de algum método de custeio ndo influenciaria o preco de venda, mas as
informacBes disponibilizadas poderiam auxilid-la a reunir elementos que garantam a
operacionalizacdo da entidade no longo prazo. Nessa perspectiva, seria interessante considerar
a agregacdo de valor aos produtos reciclados, paralelamente a utilizacdo de um preco
orientativo (WERNKE, 2008), capaz de ser confrontado com a disponibilidade de pagamento
dos atravessadores. Destaca-se também, que o prec¢o injusto esta associado a falta de estrutura
da entidade e insatisfacdo dos associados quanto a remuneracdo recebida em funcdo da
atividade executada.

Na Coopermups, 0 preco dos servicos de alimentacdo observa os custos dos materiais
e da mdo de obra necessarias para a preparacdo das refei¢fes. Ja o servico de limpeza,
demanda apenas a mdo de obra aplicada na execucdo da atividade, ficando a critério da
cooperada, definir o preco do servigo. Considerando esses aspectos, destaca-se que esse
empreendimento define a demarcacéo do preco do servico de alimentagdo como injusto e o de
limpeza como justo quando comparado aos valores praticados no mercado, pode ser
visualizado na Figura 4.
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Figura 4 — Rede de representacdo dos elementos atrelados ao preco justo e injusto da Coopermups.

Os aspectos anunciados reafirmam a necessidade de se adotar uma adequada gestao
dos custos, seguindo as prerrogativas do custeio variavel, de modo a considerar todos 0s
gastos do processo de producdo. Isso ocorre em razdo da possibilidade de se deter
informacdes suficientes para a determinacdo da pratica do preco justo para as refeicdes
servidas, considerando uma remuneracdo mais digna e a capacidade de cobrir todas as
obrigacOes da cooperativa.

No GMUPA a dificuldade quanto a gestdo do preco estd relacionada ao rateio dos
custos dos materiais aos produtos elaborados. Isso ocorre em razdo da dificuldade de seus
membros em indicarem quanto de material foi utilizado ou desperdi¢cado na confeccdo dos
produtos, bem como tempo despendido e a valorizagado da méo de obra aplicada na elaboracéo
de cada peca produzida, como ilustrado na Figura 5.
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Fonte: Dados da Pesquisa (2014).

Figura 5 — Rede de representacdo dos elementos atrelados ao preco justo do GMUPA.
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Observa-se que os membros do GMUPA buscam se aproximar ao maximo do valor
gasto para elaborar cada artigo, desde os materiais utilizados até o tempo de mao de obra
empregado, mas sem considerar o valor estimado das doacdes e as despesas de venda. Nessa
perspectiva, 0 Grupo segue ao que determina o custeio varidvel, uma vez que associa 0s
custos variaveis as pecas confeccionadas, estando os custos fixos e encargos financeiros ndo
considerados na determinacgédo do preco.

Os achados revelam que é possivel reconhecer as praticas de gestdo de preco adotadas
pelos EES e os procedimentos adotados para a sua formacdo. Nessa perspectiva, destaca-se
que a Acrevi ndo adota os dados oriundos de seus processos, para subsidiar a gestdo dos
custos e formacdo do preco de venda. No que diz respeito a composi¢cdo dos custos na
Coopermups e no GMUPA, destaca-se que ambos adotam a quantidade dos materiais
utilizados no processo produtivo para compor 0s custos com matéria-prima e materiais
indiretos, tendo como parametro a quantidade adquirida e seu valor de compra. A méo de obra
direta e indireta observa o valor pago como remuneracdo ao trabalho realizado por cada
membro, porém somente 0 GMUPA utiliza o tempo dedicado a producdo como critério de
valoracéo.

Considerando os fatos expostos, destaca-se que as decisdes quanto ao preco de venda
da Coopermups e do GMUPA precisam incluir aspectos como: custos fixos, encargos,
depreciacdo e despesas de venda. Nesse sentido, a pratica adotada para demarcacdo do preco
justo estd vinculada apenas a gestdo da mdo de obra (direta e indireta), matéria-prima e
materiais indiretos, em funcdo dos elementos consumidos na producdo. Frente ao que foi
exposto, constata-se que as praticas gerenciais intrinsecas aos conceitos de custos e formacao
de precos tratados pela literatura ndo estdo sendo adotados pelos EES analisados.

5 Considerac0es finais e recomendacdes

O estudo objetivou analisar as praticas de gestdo de custos e precos de venda, adotadas
pelos EES de Mossord/RN, para a formacdo do preco justo de seus produtos e servicos. Para
isso, foram realizadas entrevistas com os membros das equipes de gestdo de trés EES. Os
referidos empreendimentos surgiram com o suporte financeiro e social de alguns parceiros e
instituidores, com o intuito de propiciar o desenvolvimento social e comunitario, mediante a
adocdo de acdes educativas e busca por alternativas de renda.

No que diz respeito ao processo produtivo, observa-se que ha fragilidade nas
atividades de gerenciamento, principalmente quanto aos controles. Dentre os principais
problemas enumerados, destaca-se a falta de capital de giro, problemas de infraestrutura,
conhecimento e experiéncia administrativa. Apesar disso, sdo desenvolvidas ac6es coletivas,
capazes de agregar valor aos produtos.

Em relacdo aos métodos de custeio, destaca-se que a Acrevi ndo adere aos preceitos
das metodologias tradicionais. J& a Coopermups e o GMUPA adotam aspectos que se
assemelham a metodologia do custeio variavel, apropriando 0s custos varidveis existentes
(materiais e mao de obra) aos servigos oferecidos e produtos elaborados. Apesar disso,
destaca-se que 0s mesmos ndo destinam parte dos recursos para cobrir gastos com custos
fixos, encargos, depreciacéo e despesas de venda.

Quando se trata das préaticas adotadas para a determinacdo do preco de venda dos
produtos e servicos, a Coopermups e 0 GMUPA mensuram com base nos materiais
consumidos e na mdo de obra empregada. O GMUPA adota o tempo como um balizador do
preco, ao contrario da Coopermups que ndo adota nenhum tipo de pardmetro para guiar essa
determinacdo. A Acrevi, em fungédo de sua particularidade, ndo adota nenhuma metodologia
especifica.
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Observando a situacdo vivenciada pelos empreendimentos estudados, observa-se que a
admissdo de um método contabil especifico ndo parece ser oportuna, tendo em vista o custo-
beneficio da informacdo. Apesar disso, € importante adotar metodologias de custeio
economicamente viaveis, capazes de garantir o adequado gerenciamento dos recursos e
subsidiar a tomada de decisdo. A inexisténcia de gestdo tem gerado problemas quanto a
viabilidade do empreendimento, bem como a determinacdo do preco com base nos custos e
despesas incorridos.

Destaca-se que a esséncia dos métodos tem contribuido para a formagdo do preco de
venda, apesar de efetivamente ndo permitir a cobertura de todas as obrigacdes da entidade e
gerar sobras. E embora os membros tenham acesso a cursos de capacitacao, eles precisam de
ajuda no momento de adequar os conhecimentos adquiridos a realidade vivenciada na pratica,
e com isso poder empregar metodologias de custos e precos mais adequados.

Os EES estudados estdo com dificuldades em adotar as prerrogativas do preco justo.
Nessa perspectiva, a Coopermups e 0 GMUPA demarcam seu preco considerando apenas a
méao de obra, matéria-prima e materiais indiretos. Ja a Acrevi ndo adota nenhuma pratica para
essa determinagéo.

Considerando os achados do estudo e as limitacdes para a sua execuc¢do, recomenda-se
a realizacdo de trabalhos sobre os EES, de modo a mapear o comportamento das entidades
guanto a determinacdo do preco justo. Sugere-se que sejam contemplados estudos sobre a
determinacdo dos custos, a fim de se certificar se hd ou ndo eficiéncia nos procedimentos de
gestdo adotados para formacédo do preco justo. Recomenda-se também a insercdo de variaveis
de controle inerentes as atividades desenvolvidas no ciclo produtivo dos EES estudados, com
0 proposito de adequar os métodos de custeio existentes as condi¢cdes do empreendimento.

Referéncias
ACREVI. Associacdo Comunitaria Reciclando para a Vida. Disponivel em:
<http://acrevi.blogspot.com.br/>. Acesso em: 13 jan. 2014.

ASTI, A. L. Comércio Justo e o Caso do Algodao: A Cadeia Produtiva Téxtil Brasileira.
2007. 238 f. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Sociais) — Universidade Federal Rural do Rio
de Janeiro, Rio de Janeiro, 2007.

CANEVER, F. P. et al. Formacéo de Precos: Um Estudo em Empresas Industriais de Santa
Catarina. Revista de Contabilidade do Mestrado em Ciéncias Contabeis da UERJ, Rio de
Janeiro, v. 17, n. 2, p. 14-27, maio/ago. 2012.

CFC. Resolugéo n.° 1.282, de 28 de janeiro de 2010. Atualiza e consolida dispositivos da
Resolugdo CFC n.° 750/93, que dispde sobre os Principios Fundamentais de

Contabilidade. Resolugdo CFC N.° 1.282/10. Disponivel em:
<http://www.normaslegais.com.br/legislacao/respcaocfc1282_2010.htm>. Acesso em: 15 nov.
2013.

CREPALDI, S. A. Curso Basico de Contabilidade de Custos. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
329 p.

CULTI, M. N.; KOYAMA, M. A. H.; TRINDADE, M. Economia Solidaria no Brasil:
Tipologia dos Empreendimentos Econémicos Solidarios. Sdo Paulo: Todos os Bichos, 2010.



XXI Congresso Brasileiro de Custos — Natal, RN, Brasil, 17 a 19 de novembro de 2014

DIAS, T. F. Gestdo Social em Empreendimentos Econdmicos Solidarios: Uma Abordagem
no Oeste Potiguar. 2011. 230 f. Tese (Doutorado em Administragdo). Universidade Federal do
Rio Grande do Norte, Natal, 2011.

DIAS, T. F.; SOUZA, W. J. Idas e Vindas: Do Socialismo Utdpico a Economia Solidaria. In:
Encontro Nacional de Pesquisadores em Gestdo Social, 3, 2009, Juazeiro-Petrolina. Anais...
Juazeiro-Petrolina: UNIVASF, 2009.

FBES. Carta de Principios da Economia Solidaria. 11l Plenéria de Nacional da Economia
Solidéria, 2003. Disponivel em:
<http://www.fbes.org.br/index.php?option=com_content&task=view&id=63&Itemid=60>.
Acesso em: 15 jul. 2013.

FRANCA FILHO, G. C. Novos Arranjos Organizacionais Possiveis? O Fendmeno da
Economia Solidaria em Questdo (Precisdes e Complementos). Organizagdes & Sociedade,
Salvador, v. 8, n. 20, p.1-14, jun./jul.2001.

FRANCA FILHO, G. C. Teoria e Pratica em Economia Solidaria: Problematica, Desafios e
Vocacdo. Civitas, Porto Alegre, v. 7, n. 1, p.155-174, jan./jun. 2007.

GAIGER, L. I. G. A Economia Solidaria Diante do Modo de Producédo Capitalista. Caderno
CRH, Salvador, v. 30, n. 39, p.181-211, jul./dez.2003.

GARRISON, R. H.; NOREEN, E. W.; BREWER, P. C. Contabilidade Gerencial. 11. ed.
Rio de Janeiro: LTC, 2007.

GMA. Grupo de Mulheres em Ac&o. Disponivel em:
<http://pdamargaridaalves.blogspot.com.br/p/grupo-mulheres-em-acao.html>. Acesso em: 11
jan. 2014.

GMUPA. Grupo de Mulheres Unidas pela Arte. Disponivel em:
<http://grupounidaspelaarte.blogspot.com.br/2012/06/grupo-unidas-pela-arte-se-reuni-
todas.html>. Acesso em: 11 Jan. 2014.

GOMES, R. Comercio Justo: Entre a Solidariedade e a Utopia. Proposta, Rio de Janeiro, v.
10, n. 98, p.46-55, nov. 2003.

LISBOA, A. M. Economia Solidaria e Autogestdo: Imprecisdes e Limites. Revista de
Administracdo de Empresas, Séo Paulo, v. 45, n. 3, p.109-115, mai. 2005.

MACHADO, D. G.; SOUZA, M. A. Analise das Relac6es Entre a Gestdo de Custos e a
Gestdo do Preco de Venda: Um Estudo das Préaticas Adotadas por Empresas Industriais
Conserveiras Estabelecidas no RS. Revista Universo Contabil, Blumenau, v. 2, n. 1, p.42-
60, jan./abr. 2006.

MACIEL, C. O. Teoria da Dotacéo Social Estratégica: Uma Explicacdo Sobre a Construcédo
Social de Estratégias e seus Praticantes em Setores Emergentes da Internet. 2011. 184 f. Tese
(Doutorado em Administracdo). Pontificia Universidade Catolica do Parana, Curitiba, 2011.



XXI Congresso Brasileiro de Custos — Natal, RN, Brasil, 17 a 19 de novembro de 2014

MAHER, M. Contabilidade de Custos: Criando Valor para a Administracdo. Séo Paulo:
Atlas, 2001.

MARTINS, E. Contabilidade de Custos. 9. ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.

MIQUELETTO, E. M. Formagcao do Preco de Venda: Uma Analise do Processo de
Formacdo de Preco em Empresas Madeireiras de Grande Porte de Curitiba e Regido
Metropolitana. 2008. 103 f. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Contébeis) — Universidade
Federal do Parand, Curitiba, 2008.

MOTTA, F. G. Fatores Condicionantes na Adocao de Métodos de Custeio em Pequenas
Empresas: Estudo Multicasos em Empresas do Setor Metal-Mecénico de S&o Carlos - SP.
2000. 205 f. Dissertacao (Mestrado em Engenharia de Producédo). Universidade de Séo Paulo,
Séo Carlos, 2000.

OLIVEIRA, R. F.; ARAUJO, U. P.; SANTOS, A. C. Efeito do Fair Tradena Cooperativa de
Agricultores Familiares de Café de Poco Fundo, MG. Organizac¢des Rurais &
Agroindustriais, Lavras, v. 10, n. 2, p.211-225, ago.2008.

PEREIRA, F. H. Metodologia de Formacéo de Preco de Venda para Micros e Pequenas
Empresas. 2000. 159 f. Dissertacdo (Mestrado). Universidade Federal De Santa Catarina,
Floriandpolis, 2000.

SANTOS, E.; MARIANO, J.; PASSANEZI, P. Entrevista com Paul Singer. Revista
Gerenciais, Sdo Paulo, v. 2, n. 5, p.3-5, set. 2003.

SENAES-SIES. Atlas da Economia Solidaria 2005-2007. Séo Paulo: Todos 0s
Bichoss/ANTEAG, 2009. Disponivel em: <http://consulta.mte.gov.br/atlas/AtlasES.html>.
Acesso em: 12jul. 2013.

SILVA, E. L.; MENEZES, E. M. Metodologia da Pesquisa e Elaboracgdo de Dissertacéo. 4.
ed. Florianopolis: UFSC, 2005.

SINGER, P. Introduc¢édo a Economia Solidaria. Sdo Paulo: Editora Fundacédo Perseu
Abramo, 2002.

SCHMITT, C. J. Economia Solidaria e Agroecologia: Convergéncias e Desafios na
Construcdo de Modos de Vida Sustentaveis. Mercado de Trabalho, Rio de Janeiro, v. 8, n.
42, p.55-64, fev. 2010.

VERENHITACH, G. D. Comércio Justo: O Terceiro Setor como Ator Social na Consolidacéo
de Praticas Alternativas de Comeércio. In: Seminario Nacional de Movimentos Sociais,
Participacdo e Democracia, 2, 2007, Floriandpolis. Anais... Florianopolis: Nucleo de Pesquisa
em Movimentos Sociais (NPMS), 2007.

VERONESE, M. V.; GUARESCHI, P. Possibilidades Solidarias e Emancipatdrias do
Trabalho: Campo Fértil para a Préatica da Psicologia Social Critica. Psicologia & Sociedade,
Belo Horizonte, v. 2, n. 17, p. 58-69, maio/ago.2005.

WERNKE, R. Gestao de Custos: Uma Abordagem Pratica. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.



