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Resumo:

Com as mudangas ocorridas na contabilidade publica devido a harmonizagdo com as normas
internacionais, se tem buscado inserir a ferramenta de custos para tomada de decisdo na
administragdo publica brasileira. O que antes era visto como algo impossivel e utilizado em
casos isolados, agora se tem como obrigatorio para os entes publicos. O presente trabalho teve
como objetivo utilizar fundamentos da teoria de custos para mensurar e avaliar as atividades
relevantes para obtencdo dos melhores desempenhos no Indice de Desenvolvimento da
Educagdo Bdsica - IDEB, nas ultimas trés Provas Brasil em trés escolas municipais da cidade
de Natal. Trata-se de um estudo qualitativo realizado por meio de andlise do conteudo das
informacoes obtidas em entrevistas semiestruturadas com os diretores das escolas, quanto as
atividades as quais os gestores atribuem o sucesso da instituicdo, bem como os relatorios
financeiros fornecidos pela Secretaria Municipal de Educac¢do - SME e pelas proprias escolas
para cdlculo dos custos utilizando o método do custeio por atividades. Os gestores apontam
como diferencial, basicamente, a realizacdo de atividades de leitura e de simulados para
treinar os alunos quanto aos aspectos metodoldgicos da realizacdo da prova. Assim foram
obtidos os gastos das atividades que agregam valor, conforme percebidos pelos respectivos
gestores, bem como sua representatividade em relagdo ao gasto total.

Palavras-chave: Custeio ABC. Educacdo bdsica. Gasto publico.

Area tematica: Custos aplicados ao setor publico
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Resumo

Com as mudancas ocorridas na contabilidade pubdkeado a harmonizacdo com as
normas internacionais, se tem buscado inserirrarf@nta de custos para tomada de
decisédo na administracao publica brasileira. Oagues era visto como algo impossivel
e utilizado em casos isolados, agora se tem comgabtrio para os entes publicd3
presente trabalho teve como objetivo utilizar fundatos da teoria de custos para
mensurar e avaliar as atividades relevantes paeagio dos melhores desempenhos no
indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica - DR Ultimas trés Provas Brasil
em trés escolas municipais da cidade de Natala-Bettde um estudo qualitativo
realizado por meio de analise do conteudo dasnrdodes obtidas em entrevistas
semiestruturadas com os diretores das escolastogasatividades as quais os gestores
atribuem o sucesso da instituicdo, bem como o$ora financeiros fornecidos pela
Secretaria Municipal de Educacdo - SME e pelasria®pescolas para célculo dos
custos utilizando o método do custeio por atividades gestores apontam como
diferencial, basicamente, a realizacdo de ativisladie leitura e de simulados para
treinar os alunos quanto aos aspectos metodolégiaosealizacdo da prova. Assim
foram obtidos os gastos das atividades que agregéon conforme percebidos pelos
respectivos gestores, bem como sua representatev&ta relacdo ao gasto total.

Palavras-chave: Custeio ABC. Educacéo basica. @asiao.

Area temaética: Custos aplicados ao setor publico

1 Introducéo

Medir os custos de um determinado servico € dedimental importancia para a
tomada de decisdes sobre a sua viabilidade, paimcgnte quando comparado com 0s
resultados alcancados. O setor publico brasil&mn tlespertado sobre os beneficios
dessa importante ferramenta de gestdo com o ptomlEsotimizar os recursos publicos
e assim oferecer melhores servicos.

Uma das mais importantes atribuicbes da admigidrgpublica consiste na
promocdo de uma educacdo de qualidade, visandor@adéo de seus cidaddos e o
combate a desigualdade social, contribuindo pa@senvolvimento do pais.

Neste sentido, Meyest al. (1977) verificaram que se tornou universalmente
aceito, no século XX, que a educacédo € um dosepilaéasicos para se chegar a uma
sociedade igualitaria. Isso resultou grande exmansi® setor educacional,
principalmente a educacao publica. Na mesma estinabbotina (2004) entende que
0S governos tém investido mais recursos publicoeceacado, pois uma populagéo
capacitada contribuiria para um desenvolvimentdesigvel do pais de forma mais
eficaz.

No Brasil, os estados e municipios tem a incumbéde prover a educacao
bésica para a populagdo, com significativas vaescéegionais e locais nessas
responsabilizacdes (FARENZENA; MACHADO, 2006, p.&)m dos métodos de
avaliacdo do desempenho deste nivel de edugagiéndice de Desenvolvimento da



XXI Congresso Brasileiro de Custos — Natal, RN, Brasil, 17 a 19 de novembro de 2014

Educacdo Basica — IDEB. Este indicador sintetiz& donceitos importantes para a

qualidade da educacdo que sédo aprovacdo e médiesdmpenho dos estudantes em
lingua portuguesa e matematica. E calculado ar plrsi dados sobre aprovacdo escolar
e médias de desempenho nas avaliacdes do Indiladional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira - INEP, chamados dteBia de Avaliagdo da Educacédo

Béasica - SAEB e a Prova Brasil.

As avaliacOes séo aplicadas apenas na 5° e 88 paria verificar o aprendizado
das séries iniciais e finais respectivamente dmerfsndamental. O resultado nacional
dos anos iniciais, para 0 exame realizado em 2€didforme observado no sitio do
INEP, foi 5.

O Rio Grande do Norte apresentou um desempenhgoine média nacional,
com a nota de 4,1. Analisando as escolas da rdadeg@stadual o resultado foi ainda
pior, com a nota de 3,7, o terceiro pior do pasescolas da rede publica municipal da
cidade de Natal/RN apresentaram o resultado deufjOpouco melhor que a média
estadual, mas ainda aquém da média nacional.

Entretanto, entre esses resultados alcancadoserexigiscolas publicas
municipais na cidade de Natal que obtiveram indm&ima da média nacional, se
fazendo necessario conhecer e medir os custodid@mades que foram desenvolvidas
nestes casos que contribuiram para alcancar esslbsres desempenhos para que
sirvam debenchmarking para as demais escolas publicas norte-riogranslense

Duncombe, Ruggiero e Yinger (1995) entendem quejval conceitual, a
importancia de se determinar o custo educaciormapnée ser negada.

Diante desses fatos, o presente estudo tem angeguoblemética de pesquisa:
Qual a relevancia dos custos das atividades quegagr valor para o desempenho
escolar no IDEB?

O objetivo geral desse estudo €é investigar a rat@aéaos custos das atividades
consideradas importantes para o bom desempenh®BB Has melhores escolas
publicas da rede municipal da cidade de Natal. Rart, define-se como objetivos
especificos: identificar as atividades relevan@s @ melhor desempenho; calcular os
custos dessas atividades; analisar a participagémemual dos custos das atividades
gue agregam valor em relagdo ao custo total ddaesco

Para cumprir estes objetivos, o artigo foi estadorem mais cinco secoes: esta
introduc&o onde se contextualiza e define-se at@uegie orienta a presente pesquisa,
bem como o0s objetivos a serem atingidos; na proxapeesenta-se a revisdo da
literatura acerca da evolucdo, objetivos e elensedts custos no setor publico, bem
como do custeio baseado em atividades; na secé@nsBaca descricdo da metodologia
empregada neste estudo; na se¢do 4 descreve-sgise ale dados da pesquisa; e o
altimo capitulo compreende as conclusdes sobrdunl@sealizado e indicacbes para
futuras pesquisas e, por fim, as referéncias atiaz.

2 Fundamentacéo tedrica
2.1 Evolucao historica

A implementacdo da contabilidade de custos paraergglades publicas
brasileiras € recente, apesar de se encontrareatittegais desde meados da década de
60 (CARDOSO; AQUINO; BITTI, 2011). No entanto, ail4e320/64, quando aborda a
implantagdo de um sistema de custos, trata, taergemdos servi¢os industriais atraves
de seus artigos 85 e 99.

A obrigatoriedade s6 foi ampliada através da L@i/2000 por meio de seus
artigos 4° e 50°, tornando uma ferramenta de usotpda a contabilidade.
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Mesmo com estas determinacdes legais, até o drfy @fa raro o érgdo publico
que se utilizava de informacdes de custos, porgigeentdo, ndo havia nem sistema,
nem metodologia adequada capaz de ser aplicadendtita e uniformemente para toda
a administracéao publica federal (MACHADO; HOLAND2(10).

A discussdo sobre a adogéo de custos no setac@@d tomou forca apos a
convergéncia as normas internacionais. Este prodess inicio, oficialmente, a partir
da publicacdo, pelo Ministério da Fazenda, da Rarta® 18/2008 e, também, no
mesmo ano, com a emissdo pelo Conselho Federalodalillidade das primeiras
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas adorSéPublico - NBCASP
(CRUVINEL; LIMA, 2011).

Neste sentido, por meio da Norma Brasileira det&olidade Técnica - NBC T
16.2, aprovada pela Resolugcdo CFC N°. 1.129/08yeéhoaudancas nos subsistemas
contabeis que representam a estrutura de inforrmasgime identificacdo, mensuracgao,
avaliacao, registro, controle e evidenciacéo dos atdos fatos da gestdo do patrimoénio
publico. O objetivo foi orientar e suprir o proceske decisdo, a prestacdo de contas e a
instrumentalizacdo do controle social, onde o stdsia financeiro foi incorporado
pelo subsistema patrimonial, instituindo-se o dst@si com 0 objetivo de registrar,
processar e evidenciar os custos dos bens e serpigmuzidos e ofertados a sociedade
pela entidade publica.

Entretanto, somente através da Resolucdo CFC.366/11 foi dado um melhor
detalhamento do sistema de informacdes de custestdopublico — SICSP, bem como
destaque para o valor dessa informacéo para freagjais, além dos aspectos legais.

Principalmente em um momento da transformacéo daingstracdo publica
brasileira, que vem tentando dar foco maior aadteetos, a ampliacdo da transparéncia
das a¢bOes governamentais, assim como a identificdg&novas formas de prover os
servicos publicos (REZENDE; CUNHA; CARDOSO, 2010).

Dessa forma, imp0e-se a necessidade de um sisterrdormacao de custos
capaz de auxiliar decisdes tipicas, tais como camps alugar, produzir internamente
ou terceirizar determinado servigo ou atividade, &uada, permitir comparacdes entre
0sS custos de atividades ou servicos iguais prodezjbr unidades organizacionais
diferentes, objetivando conhecer e estimular a onglldo desempenho (MACHADO,;
HOLANDA, 2010).

2.2 Objetivos dos custos no setor publico

O item 3 da Resolugédo CFC N.° 1.366/11, que apravdlBCT 16.11 cita os
seguintes objetivos para o Sistema de Custos nar $eiblico - SICSP de bens e
Servigos:

[..]

(b) apoiar a avaliacdo de resultados e desempepdiositindo a comparacao
entre os custos da entidade com os custos de airttamdes publicas,
estimulando a melhoria do desempenho dessas esdidad

]

(e) apoiar programas de controle de custos e dieonee da qualidade do
gasto.

Deste modo, a informagdo de custos no setor pulplaxte ser usada como
ferramenta de comparacao da gestéao de diferersi#siigbes, servindo como forma de
mensurar a eficiéncia do gasto publico, bem comanalise de implantacdo de
determinada atividade de sucesso em outras igtsli
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Segundo Machado e Holanda (2010, p. 797), um dosipais objetivos do
sistema de custos do governo federal é:

Maior eficiéncia operacional — a producdo de bemsereicos pelo Estado
deve se submeter a algumas avaliagdes, quanto @airagdiferentes de
produzir o mesmo produto com custos menores, quaitaen identificar
ineficiéncias operacionais e oportunidades de @auwe gastos; quanto a
avaliagdo do desempenho das pessoas e organiZagdesive outros entes
e ONGSs); quanto a identificacdo de economias cospasms correntes (CF,
art. 39, §70) e também quanto ao custo/beneficass atbes. A andlise
comparativa das diversas maneiras de realizar onm@soduto com custos
menores. Assim, facilita a identificacdo de inéfiaias e oportunidades de
reducdo de gastos; avaliacdo de resultado e desbopdem como
benchmarking e identificacéo de atividades de baixo valor agdeg

Assim, o conhecimento dos custos das atividadesgesdtor € importante, pois
poderd avaliar como eles estdo sendo incorridogssm eliminar ineficiéncias,
oferecendo servicos de melhor qualidade com custr®res.

Neste mesmo sentido, Cardoso, Aquino e Bitti (2@itBm que nas entidades
publicas, a utilidade da informacéo esta assoc@daso que os gestores fazem dela,
dentre os quais: gerenciar atividades ou programassurar o desempenho de um
programa, formulacdo de orcamento, execucdo demerga, precificacdo ou
determinacdo de taxas, custeio, andlise de pragit ou terceirizagcdo, frequéncia de
uso da informacéo e numero de relatorios contemfdonnacdes de custo.

A implantacdo de um sistema de informacdes deosuafigura-se como
estratégia crucial para que o orcamento publico @anejamento governamental se
direcionem para as mudancas necessarias. Mais, andprendizado sobre o que
funciona e o que nao funciona, obtido medianteeaig@o da relacdo entre custos e
resultado. (REZENDE; CUNHA; CARDOSO, 2010).

2.3 Elementos do Sistema de Custos no Setor Publico

Segundo a NBC T 16.11, aprovada pela Resolu¢aoNCFC.366/11, o SICSP é
apoiado em trés elementos: Sistema de acumula¢giten@ de custeio e Método de
custeio.

A norma define sistema de acumulacdo como a forngaigh os custos séo
acumulados e alocados aos bens e servicos, eseladmnados ao fluxo fisico e real
da producéo.

Servicos publicos que séo prestados de forma e@ntomo ensino, assisténcia
médica, distribuicdo da justica, cuidado com a sE@a publica e a defesa nacional,
entre outros, requerem um sistema de acumulacdocud#os por processo.
(MACHADO; HOLANDA, 2010)

Ainda segundo a NBC T 16.11, o sistema de cussi® vinculado ao modelo
de mensuracdo, podendo os agentes de acumulacdusieados de acordo com
diferentes unidades de medidas, de acordo comcassidades. No ambito do sistema
de custeio, podem ser utilizadas as seguintes desdde medida: custo histérico; custo-
corrente; custo estimado; e custo padrao. Ja odméte custeio se refere ao modo de
apropriacdo de custos e esta associado ao prodesgtentificacdo e associacdo do
custo ao objeto que esta sendo custeado. Os @isicipetodos de custeio séao: direto;
variavel; por absor¢éo; por atividade; pleno.

A escolha do método deve estar apoiada na disfidade de informacgfes e no
volume de recursos necessarios para obtencéo fdamagdes ou dados. As entidades
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podem adotar mais de uma metodologia de custeamgiendendo das caracteristicas
dos objetos de custeio.

A escolha do método de custeio do setor publiap énéarefa facil, na medida
em que ha defensores para quase todos os métolws. disso, no setor publico,
diferentemente do setor privado, ndo héa limitagiall quanto ao uso dos métodos de
custeio. Nesse sentido, qualquer um dos cinco ragt¢elisteio pleno, por absorcéo,
por atividades, variavel e custeio direto) podeaskrtado. (MACHADO; HOLANDA,
2010)

Segundo o item 16 da Resolugdo CFC N° 1.366/1&céssario e util que a
entidade que deseje evidenciar seus custos usitaritizando-se dos varios meétodos
de custeio existentes, o faga respeitando as etapasis do processo de formacéo dos
custos dentro dos seus respectivos niveis hiecosinstitucionais e organizacionais,
funcionais e programaticos).

O rateio dos custos indiretos pode ser feito @edaccomas caracteristicas do
objeto de custo, podendo ser: area ocupada; dofeigiejada disponivel; volume
ocupado em depdsitos; quantidade de ordens de aoempitida para fornecedores;
consumo de energia elétrica; numero de servidomsumidade administrativa
responsavel, etc.

O Relatério Final da Comissao InterministerialGlestos (2005) estabelece que
0s custos sdo determinados pela natureza dos aemiestados e sao afetados pelo
modelo de gestdo especifico de cada organizacago, Ltipos de organizacdes
diferentes devem ter sistemas de custos diferentes.

2.4 Custeio baseado em atividades (ABC)

As mudancas na gestdo do dinheiro publico pasaathém por mudancgas no
custo da gestédo dos custos. Vechia (2001) afirneaoqeusteio baseado em atividades
(Activity Based Cost - ABC) “é um método de custeio que apura o cuaatividades
que integram o processo produtivo e o relaciongraemdutos ou servicos em funcao de
direcionadores de custos”. Para Raupp (2010) @icusaseado em atividades seria de
facil aplicacdo para o setor publico, uma vez qu®m@um a separacdo dos servicos
publicos por atividades, por seus custos nao seomsumidos por produtos, mas pelas
proprias atividades.

O sistema ABC atribui os custos indiretos as ddidles especificas de um
processo de fabricacdo de um produto ou servic@QENBURG; WOLCOTT, 2007).
De acordo com Garrison, Noreen e Brewer (2007) siecn baseado em atividades
difere dos métodos tradicionais pelos custos n@ensele producdo; alguns custos
poderem ser excluidos do produto; diversos acurotdadde custos serem utilizados e;
pelas taxas de atividade basearem-se no niveivildeae a capacidade plena.

O processo de implantacdo passa por etapas queraulia difere em seu
namero entre cinco (GARRISON; NOREEN; BREWER, 200%) sete etapas
(HORNGREN; DATAR; FOSTER, 2004). Porém, as prin@gpado: identificar os
objetos de custeio; identificar as atividadeshaigéo de custos as atividades; apuracéo
de direcionadores para cada conta de custeio @jlagle alocacdo de custos de cada
atividade ao objeto de custo (ELDENBURG; WOLCOTU0?2).

Por néo fazer divisbes dos custos indiretos eafreprodutos, mas pelas
atividades este método de custeio € considerads eoarente para determinacdo dos
custos, contribuindo assim para aprimorar um sistede gestdo (CUNHA,;
HAUSSMANN; GRIESHABER, 2009). A principal desvantsy deste meétodo
destaca-se a sua complexidade e seu alto custdp setessério frequentemente
coletar, validar e registrar dados de diversasdaiiles e em muitos casos o beneficio
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para tomada de decisdo pode ndo compensar os dispP&GARRISON; NOREEN;
BREWER, 2007).

Diante de todo o exposto entende-se que a uilizade uma ferramenta
moderna e completa como o0 ABC em uma instituicdmigalde ensino € relevante pela
necessidade de apropriar custo para as atividadesdlvidas na mesma, em especial
aquelas consideradas mais importantes para mellwordesempenho e avaliar a
qualidade do gasto publico.

3 Metodologia de pesquisa

O presente estudo quanto aos objetivos pode segaratado como pesquisa
descritiva, por procurar estabelecer relacdo evdréveis, além de observar fatos,
registra-los, analisa-los, classifica-los e intetffios (BEUREN, 2009).

Quanto aos procedimentos, foi realizado um estudtiicaso. Segundo Gil
(2008) um estudo de caso caracteriza-se pelo egiudondo e exaustivo de poucos
objetos de maneira a permitir conhecimentos amelaketalhados sobre o assunto.
Beuren (2009) afirma que pode-se executar um estiedoaso com dois ou mais
sujeitos sem a necessidade de comparacao entresysas, constituindo um estudo
multicaso.

Quanto a abordagem o presente estudo é qualitptivotentar explorar e
entender o significado que os individuos ou grujpibieem a um problema social ou
humano, onde os dados séo tipicamente coletadaamimente do participante e a
conclusao escrita tem uma estrutura flexivel (CRE&WY 2010).

Quanto a populacdo de instituicbes de ensino fuadtah existem 62scolas
municipais na cidade de Natal. Para o estudo fesoulhidas trés das que obtiveram os
melhores desempenhos das séries iniciais, nasagltBredicdes do IDEB, levando em
conta o0s seguintes critérios:

a) a que teve a maior nota na ultima avaliacao (2(Arbfessor Antdnio
Campos e Silva;

b) a que teve a maior média nos ultimos trés anos7(ZD9 e; 2011):
Professor Ascendino de Almeida e;

C) a que obteve o maior crescimento percentual nanexantre 2007 e

2011: Monsenhor Joaquim Honorio.

Uma vez selecionadas as instituicdes, foram agesdaditas de campo para
levantar informacgdes acerca de suas funcionalidgwdes as escolas ndo possuiam uma
administracéo baseada em atividades. Segundo N2b@t) os contadores ndo podem
implantar o sistema ABC se ndo conhecerem bem era@jes da entidade e que para
identificar as atividades que direcionam custosfagenecessario torna-se parte da
equipe dos diversos departamentos. Desse modan féedas entrevistas com o0s
funcionarios e diretores das escolas no periodmaie e junho do ano de 2014 para
identificar as atividades que em suas opinides nfonesponsaveis pelo bom
desempenho no IDEB.

Os dados financeiros foram obtidos através da Be@adé/unicipal de Educacéo
- SME e pelas prestacfes de contas elaboradas ¢ietgdes das escolas a fim de
conhecer os gastos relativos a materiais e gastodifirentes grupos de atividades, no
entanto, verificou-se durante o trabalho que aslascndo possuiam controle dos
materiais consumidos nas diversas atividades (cacéo da atividade de simulado) e
pela impossibilidade de utilizar um método de eastrou rateio adequado, foram
levados em consideracdo apenas o custo da maoraeliodta, até mesmo por ser o
custo mais relevante dessas atividades.
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De posse de todas essas informacdes, passouksdagd® dos dados através do
Microsoft Excel, a fim de segregar os custos poridatde considerada relevante e
demonstrar o seus respectivos impactos no custicd@tunidade de ensino.

4 Andlise de resultados

Atualmente as escolas tém autonomia na gestaoldeesaecebidos por meio
de transferéncias municipal e federal. Pela font@iapal sédo oriundos do Plano de
Desenvolvimento da Escola - PDE e dos Recursosrdant2nto do Municipio - ROM,
e pela fonte federal por meio do Fundo NacionaDdeenvolvimento da Educacgéao -
FNDE e por programas como Atleta na Escola, Acésiille e Mais Educacéo.

Além dessas verbas recebidas por meio de transfasédiretas, a SME efetua
diretamente o pagamento de toda a folha dos see@defetivos, temporarios e dos
terceirizados, do consumo de &agua, energia e melefbem como fornece os
fardamentos dos alunos.

4.1 Escola Municipal Professor Ascendino de Almeida

Esta escola alcangcou as metas projetadas do IDEHiltimas trés avaliagdes,
obtendo 4,8, 4,9 e 5,2 respectivamente, sendoodaegpee alcancou a melhor média nos
altimos 3 anos. A sua infraestrutura € compostalBosalas de aulas entre o 1° ao 5°
ano, nos turnos matutino e vespertino, possuinda@éos matriculados.

Os recursos recebidos através de transferéncia®rgamentos municipais e
federais seguem no quadro abaixo:

Recursos Recebidos (R$)
Origem PDE ROM FNDE Atleta na Escold
Natureza |Custeio | Capital | Custeio | Capital |Custeio | Capital |Custeio | Capital
Valor 13.300, |5.700, [6.114,256.114,25|9.216, |6.144,00/1.342, | 0,00
Subtotal 19.000,00 12.228,50 15.360,00 1.342,00
Total Fonte 31.228,50 16.702,00
Total
Geral 47.930,50

Fonte: dados da pesquisa.
Quadro 1 — Valores recebidos diretamente por teadstias

Estes recursos sdo recebidos para serem utilizhaeste todo o ano e séo
gerenciados pelas proprias escolas, divididos esteicue capital. Observa-se que
65,15% foram oriundos do orgamento municipal e B3%,8lo federal, totalizando o
valor de R$ 47.930,50.

Ja as despesas pagas diretamente pela SME cors@oadro 2 abaixo.

Descricédo Valor (R$)
Professores (46) — més 107.370,86
Outros servidores (9) — més 17.135,52
Terceirizados (16) — més 27.481,76
Agua, Energia e Telefone (média) — més 3.230,00

Fonte: dados da pesquisa.
Quadro 2 — Despesas financiadas diretamente pefa SM

Em posse dos dados financeiros, se faz necessamttecer quais atividades
foram desenvolvidas para esta escola, segundo vistdrecom o0s diretores e
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funcionarios, as atividades relatadas como as re@gantes para obtencdo da maior
média nas ultimas avaliagcbes do IDEB foram: acom@arento pedagogico semanal,
recreio ladico e simulados da Prova Brasil.

O Acompanhamento Pedagdgico Semanal consiste ambesusemanais com
os professores de cada sala a fim de avaliar orgEs#o e cumprimento do programa.
O principal objetivo desses encontros € a sisteagib e controle do fazer pedagdgico.

O coordenador pedagdgico, juntamente com os pmfssle cada ano, passam
um dia por semana discutindo as praticas pedagogisarem adotadas, assim como as
atividades de ensino a serem desempenhadas naaseeguinte. Com esse intuito,
avaliam os resultados das atividades propostas emare anterior, buscando
metodologias mais eficientes para transmisséo dteddo e estabelecendo as metas de
ensino para todas as turmas do mesmo nivel, alédisdatir sobre os alunos com
maiores dificuldades e com necessidade de acompamiba especial.

Esse encontro ocorre em um dia letivo comum, maalw®s nao ficam sem
aula, neste dia sdo ministradaglas de artes, ensino religioso e educacao figica,
possuem professores especificos para estas dissiplPor exemplo: nas segundas-
feiras os professores do primeiro ano se reunera alumos de todas as turmas do
primeiro ano tém aulas de ensino religioso, artedugacao fisica.

Os custos dessa atividade foram calculados usammo base os salarios dos
coordenadores pedagogicos e professores das thiasigle ensino religioso, artes e
educacéo fisica, uma vez que estes substituemcestds no momento da realizacdo da
reunido. O valor calculado para essa atividaddddR$ 10.250,78. Considerando os 10
meses letivos, chega-se ao valor de R$ 102.507,80.

No Recreio Ludico os alunos tém um acompanhamamtante o intervalo das
aulas. E comum nas escolas um intervalo de 30 osnpéra os alunos comerem,
descansarem e brincarem. Segundo a direcdo dé&eetscola, os alunos chegavam
cansados e dispersos apoés o recreio. Entdo, deediantrolar o intervalo.

Em todas as turmas, os professores acompanhanuross até o refeitério e,
apos terem recebido a merenda escolar, os levamvlte para a sala de aula para
ingerir o alimento fornecido. Isso tudo leva 10 m@s. Nos outros 20 minutos, as
criancas vao para o patio brincar.

Esse momento de brincadeira também €& monitoradis pirofessores por dia
ficam com os alunos durante todo o intervalo cémmeo as brincadeiras, evitando
brigas e promovendo atividades recreativas comoagas e atividades de aprendizado.
Para este acompanhamento ocorre um rodizio entrdoosntes, ficando 3 deles
monitorando o intervalo inteiro e os demais desmanassses 20 minutos.

Para o calculo desta atividade, identificou-se lorvgasto com mao-de-obra
direta por intervalo, ou seja, 0 valor gasto emraaneio com os professores, que foi de
R$ 26,92. O célculo é explicado conforme o Quadas8guir:

Total da folha de professores 78270,58
Total de minutos por més de funcionamento da escola 11.440
Gasto com professores por minuto 6.841834725
Valor de 1 professor em 1 minuto — considerandprdfessores 0,19

13 professores em 10 minutos de recreio 24,70

3 professores em 20 minutos de recreio 11,40
TOTAL por Recreio Ludico 36,10

Fonte: dados da pesquisa.
Quadro 3 — Memodria de célculo do gasto com professoor minuto
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O valor total da folha de professores utilizadoteeslculo difere do total do
Quadro 2 devido a alguns docentes estarem aloesa@sividades administrativas.

Considerando que a escola teve 200 dias letivamnnpchega-se a um total de
400 recreios ao longo do periodo letivo. Portaottmtal da atividade para o ano foi de
R$ 14.440,00.

Os Simulados foram realizados com intuito de pipas alunos para a Prova
Brasil, pois o resultado desta € um dos itenszatilbs no célculo do desempenho no
IDEB.

Segundo a dire¢do, a maioria dos alunos nédo posstiecimento do que seja
um gabarito, ou como funciona a prova. Entdo, @depsores das turmas que irdo
prestar o exame prepararam simulados. Eles fordivadps uma vez por semana
durante os dois meses que antecederam a realidag@me.

Os custos, portanto, se devem a realizagcédo desioialados, em quatro turmas
cada, chegando a aplicacdo de 32 provas ao todia €lmulado demorou uma hora
para ser aplicado. O custo da aplicacdo de todesmadados em méo-de-obra foi de
R$ 364,80. De papel, gastou-se 5.000 folhas del,pdg@ereco R$101,90 — valor esse
adquirido no orgamento fornecido pela escola. Rtota total para essa atividade é de
R$ 466,70.

Atividades R$ %
Acompanhamento Pedagogico Semanal 102.507,80 5,36
Recreio Ludico 14.440,00 0,75
Simulados da Prova Brasil 466,70 0,02
Total 117.414,50 8,56

Fonte: dados da pesquisa.
Quadro 4 - Resumo das atividades que agregam valescola

Pode-se perceber pelos valores apresentados que tividade de
Acompanhamento Pedagodgico € a que demanda maiacatoae recursos por se
configurar em um trabalho continuo de melhoramené@ompanhamento do proceder
dos docentes em sala de aula, acreditando-sespemsg&vel por impacto consideravel
na Prova Brasil e também responsavel por 5,36%emsgsos da escola em um ano.
Portanto, de grande significancia.

JA o Recreio Ludico e o Simulado sédo atividades, @gmbora julgadas
relevantes ao resultado na Prova, ndo demandamstagtursos, sendo estratégias
interessantes para serem utilizadas por qualqueteesSomando, representam 0,77%
dos recursos totais.

4.2 Escola Municipal Anténio Campos

A Escola Municipal Anténio Campos obteve a maiotanea Ultima avaliacdo
entre as escolas publicas do municipio de Natednghndo a pontuacédo de 5,5. Nas
avaliagbes anteriores ela tinha obtido 4,7 em 2086 em 2009, a sua infraestrutura é
composta por 6 salas de aulas que sao utilizadagimmos matutino e vespertino, tendo
339 alunos matriculados.

Os recursos recebidos por transferéncias ao qualseslas tem autonomia,
seguem no Quadro 5 abaixo:
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Escola Professor Anténio Campos e Silva (R$)
Origem PDE ROM FNDE Mais Educacéo
Natureza | Custeio | Capita] Custeio Capital Custeio pit@h | Custeio Capita
Valor 11.200,004.800,00 3.855,75| 3.135,75/5.388,00 3.592,00 31.528,83 | 0,00
Subtotal 16.000,00 6.991,50 8.980,00 31.528,83
Total Fonte 22.991,50 40.508,83
Total
Geral 63.500,33

Fonte: dados da pesquisa.
Quadro 5 — Valores recebidos diretamente por teadstias

Observa-se que 36,21% dos recursos foram oriurmoesggmento municipal e 63,79%
do federal, totalizando o valor de R$ 63.500,33\a#0r parte dos recursos séo oriundos
do programa Mais Educacédo que proporciona ativsladericulares nos dois turnos
para uma parcela dos alunos.

Ja as despesas pagas diretamente pela SME cors@uoadro 6 abaixo:

Descricado Valor (R$)
Professores (29) — més 70.875,73
Outros servidores (6) — més 12.530,96
Terceirizados (15) — més 26.530,95
Agua, Energia e Telefone (média) — més 2.638,00

Fonte: dados da pesquisa.
Quadro 6 — Despesas financiadas diretamente peta SM

Em entrevista com a diretora da escola e funciogarchegou-se a estas
atividades como mais relevantes para o bom desdmapé&iube do Livro, Carrinho
Itinerante e Caderno Volante.

O Clube do livro se d4 semanalmente com a partépae todas as turmas. Os
pais dos alunos sdo chamados para participardaate, onde todos leem um pouco —
pais, alunos e professor. Sado 4 horas mensaisaést a essa atividade. Todas as 12
turmas param durante uma hora, uma vez por sempana,realizar essa atividade.
Dividindo-se o total gasto com professores em dalaula em um més ($48.091,28)
pelos 11.440 minutos correspondentes ao funcionanteEnescola em um més, obtém-
se um custo de R$4,203783/min. Logo, ao més, cersido 4 horas de atividade ao
todo, chega-se ao valor de R$1.008,91.

O carrinho itinerante consiste em um carrinho dpesuercado com livros
pedagogicos que passa de sala em sala para queos eiam com a supervisdo dos
professores. Para tanto, procedeu-se a mesma @bodaccustos. Contabilizando as
horas de mao-de-obra dos professores, que sere&amuim més, totalizando um custo
de R$ 1.008,91.

O caderno volante funciona com calculos semelhaAtedividade consiste em
um caderno que os alunos levam para casa para&suare texto, esse texto é corrigido
pelo professor que, através de entrevista com ues,destimou-se que a média de
correcdo de toda uma turma é de 1 hora. Logo, aise® valor de R$ 1.008.91 para a
corregcdo, somando-se ao valor da compra dos cadlelo® alunos, comprados pela
administracéo do colégio. O valor dos cadernos pamao foi de R$ 1.322,10. O valor
total da atividade por més é de R$ 1.008,91 (dedhedobra) mais 132,21 (cadernos em
um més), totalizando R$ 1.141,12.
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Atividades R$ %
Clube do livro 10.089,07 0,71
Carrinho intinerante 10.089,07 0,71
Caderno volante 11.411,18 0,80
Total 31.589,32 2,23

Fonte: dados da pesquisa.
Quadro 7 - Resumo das atividades que agregamnalescola

Todas as atividades desenvolvidas pela Antdnio @angdo de baixo custo,
porém foram consideradas relevantes pelas catitasi de estimulo a leitura. Com
esse incentivo desde cedo, os alunos aprenderlamcada vez melhor com o tempo,
estando preparados para prestar a prova e conseglitores notas. Podem-se
considerar atividades interessantes e facilmepleéseis pelo baixo custo associado a
elas, atingindo 2,23% do total dos recursos areszislares.

4.3 Escola Municipal Joaquim Honério

A Escola obteve o maior crescimento percentualeeatmprimeiro e ultimo
exame do IDEB, saindo de 3,2 em 2007 para 5,3 €,2@ndo um crescimento de
65,63%. Ela possui 8 salas de aulas entre os r#%e@is 5° ano, funcionando nos turnos
matutino e vespertino, tendo 367 alunos matricidado

Os recursos recebidos por transferéncias seguépuadro 5 abaixo:

Escola Monsenhor Joaquim Honério (R$)
Origem PDE ROM FNDE Acessibilidade
Natureza Custeio] Capit{ Custeio| Capital | Custeig Capital | Custeio| Capital
Valor 11.200, | 4.800, 3.394,75| 3.394,75/ 6.300, | 2.700,| 8.000, 2.004,
Subtotal 16.000,00 6.789,50 9.000,00 10.000,00
Total
Fonte 22.789,50 19.000,00
Total
Geral 41.789,50

Fonte: dados da pesquisa.
Quadro 8 - Valores recebidos diretamente por teaé@stias

Observa-se que 54,53% dos recursos foram oriungl@sgamento municipal e
45,47% do federal, totalizando o valor de R$ 41,589
Ja as despesas pagas diretamente pela SME cors@uoadro 9 abaixo:

Descri¢ado Valor (R$)
Professores (32) — més 68.699,31
Outros servidores (9) — més 18.294,40
Terceirizados (16) — més 26.530,95
Agua, Energia e Telefone (média) — més 9.654,00

Fonte: dados da pesquisa.
Quadro 9 — Despesas financiadas diretamente peta SM

Em entrevista realizada com a diretora da escotareum funcionario presente,
foram apontadas as seguintes atividades: Simuladeralva Brasil, Roda de Leitura e
Aula de Reforco.
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Quanto ao simulado, aplicaram-se oito para cadadasdrés turmas de quinto
ano que o colégio possui. Portanto, 48 horas mefw@m necessarias. O total de gasto
com professores em sala de aula € R$ 61.915,92a Qeafessor custa a escola
0,186628 centavos por minuto, o que apresenta tah de R$ 537,49. De papel
utilizado para a aplicacéo das provas, foram atilézs 4.000 folhas, de custo total de
R$ 81,52. Logo, total de R$ 619,01.

A Roda de Leitura é realizada uma vez por semdteanando-se as turmas que
participam dela. Dessa forma, ocorrem apenas 4shdessa atividade por més.
Chegando ao valor total mensal de R$44,79.

A aula de refor¢co € ministrada por duas professdoaguadro da escola, cujas
remunerac¢des somadas chegam a R$ 4.786,89.

Atividades R$ %
Simulado 619,01 0,04
Roda de Leitura 438,00 0,03
Aula de Reforgo 47.868,90 3,15
Total 48.925,91 3,22

Fonte: dados da pesquisa
Quadro 10 - Resumo das atividades que agregamnalescola

As atividades de Simulado e Roda de Leitura sadaieo custo e, como
comentado anteriormente nas outras escolas coidaates similares, sdo responsaveis,
segundo a diretora, por parte das boas notas apadas e apresentam um total de
0,07% do total de recursos gastos.

A aula de reforco € a atividade de maior custos pmiam alocados os salarios
das duas professoras responsaveis pela atividadecoka, constituindo 3,22% do total
de recursos da escola. Apesar de ser um montamgesigaificativo, foi apontado pela
escola como uma atividade de efeito considerdwat psse acompanhamento extra
possibilitaria que alunos com maiores dificuldadeguvidas pudessem ser ajudados,
contribuindo para a melhoria dos alunos da esamtaocum todo, alcangando, assim,
melhores resultados na Prova Brasil.

5 Consideracdes finais

A contabilidade de custos vem assumindo um pappbitante nas entidades
publicas, os gestores tem buscado utilizar dessanfenta para tomada de decisdes,
buscando tornar mais eficientes os servicos p@sqgutestados, diminuindo custos e
eliminando ineficiéncias existentes.

A adocdo do ABC proporciona mecanismos ammliacdo de resultados,
permitindo a comparacao entre 0s custos da entmateos custos de outras entidades
publicas, estimulando a melhoria de suas atividades

Assim, os resultados encontrados poderdo seradds comabenchmarking
para outras escolas com o objetivo de melhoraeus desempenhos.

Com relacdo as atividades, observou-se pequeraciarentre elas nas escolas
estudadas. Percebe-se um padrdo no que tangezag&alde simulados e incentivo a
leitura.

Observa-se que para a realizacdo das atividadescagas ndo precisam de
recursos extras aos que ja possuem, na verdadeatsede uma melhor forma de
gerenciamento ao aloca-los em atividades pedagodifazenciais.

Convém registrar que na mensuracado dos custosondm fincluidos materiais
consumidos, com excecdo na atividade de simulgukle, motivo da escola nao ter
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mecanismos de controle sobre esses nas diverg@adés e pela impossibilidade de se
utilizar métodos de rastreio ou rateio adequados.

No entanto, espera-se contribuir para desenvohimneanetodoldgico do
processo de mensuracdo e avaliacdo de atividadeaggagam valor para 0S servicos
sob a responsabilidade do poder publico e correlga avaliacdo de desempenho.

Como recomendacédo para pesquisas futuras, podensgarar as atividades
desempenhadas em escolas com baixo desempenhdEBg #fim de verificar se a
falta de alguma atividade de fato gera impacto esultado. Sugere-se aumentar o
namero de observacdes para analisar mais profumdeama& relacdo custos e
desempenhdOutra possibilidade seria estudar a viabilidadéngd@antacdo de alguma
atividade aqui descrita para outra instituicdo emgzanhar o impacto de tal acdo no
desempenho dos alunos.
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