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Resumo:

O objetivo geral dessa pesquisa foi expor como os custos relativos as atividades operacionais
bombeiristicas do 22 Batalhdo de Bombeiros Militar (2BBM) de Campina Grande na Paraiba
foram evidenciadas por meio da aplicabilidade do Time-Driven Activity-Based Costing. Com
isso, optou-se pelo método dedutivo, utilizando o estudo de caso descritivo, com abordagem
quanti-quali e a técnica de andlise documental para auxiliar na coleta dos dados. Dessa forma,
os dados coletados referem-se a competéncia maio de 2013, tabulados e processados em
planilha do Excel. Cabe destacar, que foram consideradas nesse estudo as atividades
bombeiristicas mais recorrentes do 2BBM dotadas de caracteristicas peculiares, executadas
com singular ateng¢do, em que o tempo de realizagdo é controlado, logo ndo sendo necessdrio
desenvolver a equagdo de tempo do TDABC. Assim, os resultados alcangcados se revelaram
positivos, pois o TDABC aplicado as atividades bombeiristicas, gerou informagoes relevantes
para a prestacdo desse servico publico, e, consequentemente, melhor administracdo dos
recursos consumidos. Ele, ainda, quando aplicado no 2BBM evidenciou a existéncia de uma
taxa de capacidade ociosa acima da capacidade utilizada dada pela caracteristica da
imprevisibilidade das ocorréncias. Como esses resultados referem-se a um periodo especifico,
se levantado em outros momentos poderd ser diferente, em virtude do niimero de ocorréncias,
sendo essa uma limitacdo da pesquisa.

Palavras-chave: Time-driven activity-based costing. Atividades bombeiristicas. Custos no
setor publico.

Area tematica: Custos aplicados ao setor ptiblico
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TIME-DRIVEN ACTIVITY-BASED COSTING: Um estudo no 2°
Batalhdo de Bombeiro Militar de Campina Grande na Rraiba

Resumo

O objetivo geral dessa pesquisa foi expor comaustos relativos as atividades operacionais
bombeiristicas do 2° Batalhdo de Bombeiros Mil{gBBM) de Campina Grande na Paraiba
foram evidenciadas por meio da aplicabilidadelTdone-Driven Activity-Based CostinGom
isso, optou-se pelo método dedutivo, utilizandstndo de caso descritivo, com abordagem
quanti-quali e a técnica de analise documental gaxdiar na coleta dos dados. Dessa forma,
os dados coletados referem-se a competéncia makOHe tabulados e processados em
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com singular atencéo, em que o tempo de realizag@mtrolado, logo ndo sendo necessario
desenvolver a equacéao de tempo do TDABC. Assimesgitados alcancados se revelaram
positivos, pois o0 TDABC aplicado as atividades beiribticas, gerou informacdes relevantes
para a prestacdo desse servico publico, e, consequente, melhor administracdo dos
recursos consumidos. Ele, ainda, quando aplicad2BBM evidenciou a existéncia de uma
taxa de capacidade ociosa acima da capacidadeadtli dada pela caracteristica da
imprevisibilidade das ocorréncias. Como essesteaag referem-se a um periodo especifico,
se levantado em outros momentos podera ser diéeremt virtude do namero de ocorréncias,
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Palavras-chaveTime-driven activity-based costinditividades bombeiristicas. Custos no
setor publico.

Area Tematica: Custos aplicados ao setor publico

1 INTRODUCAO

No Brasil, o processo de convergéncia e adocao Ntasnas Internacionais de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico conhecidas International Public Sector
Accounting StandardgIPSAS), trouxe mudancas significativas em diversspectos,
cabendo destacar a implementacdo do custo nom@dibco, sendo imprescindivel para uma
politica de controle, vislumbrando melhorias, tam@® qualidade dos gastos como nas
transparéncias das gestdes.

No entanto, faz-se necessério um sistema de inf@male custos que possua
caracteristicas capazes de identificar, mensumvidenciar como estdo sendo gerados o0s
servicos prestados e os bens produzidos pelo Estatdiar a administracdo publica na
tomada de decisfes, assim como aos 6rgdos deleonticsociedade, para que sejam gerados
indicadores de desempenho da gestdo dos recurddisopl e assim poder constatar a
eficiéncia, eficacia e efetividade desse setor.

Nesse contexto, Kaplan e Anderson (2004) apresemtaanferramenta, como elemento
chave na gestdo das estratégias aplicadas, na bascaacdo de valor para satisfacao e
obtencdo de vantagens competitivasTime-driven activity-based costingDABC) com
caracteristicas superiores Aotivity-Based CostingABC), pois permite estimar a demanda
de recursos gerada por transagao, produto ouelient vez de alocar os custos de recursos,
primeiro para atividades e, a seguir, para prodotioslientes, estimando o custo, por unidade
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de tempo, para suprir a capacidade de recursos tenggos unitarios de consumo da
capacidade de recursos por produtos, servicoemeted. Os referidos autores afirmaram que
essa abordagem propiciaria taxas de direcionadi#esistos mais confiaveis ao permitir a
estimativa de tempos unitarios até para transagiaplexas.

Tendo em vista esses aspectos, buscou-se respanskguinte questacComo 0s
custos relativos as atividades operacionais bombgticas foram evidenciados por meio
da aplicabilidade doTime-Driven Activity-Based Costing?

Para atender a referida problemética, foi tracamlnocobjetivo geral expor como os
custos relativos as atividades operacionais boisbeas do 2° Batalhdo de Bombeiros
Militar (2BBM) de Campina Grande na Paraiba forawidenciadas por meio da
aplicabilidade ddr'ime-Driven Activity-Based Costingara tal, foram propostos os seguintes
objetivos especificos: (a) levantar os custos eetes as atividades bombeiristicas; e (b)
aplicar o modelo TDABC no 2BBB.

Assim, essa pesquisa, se justifica pela relevatheidema, ainda, pouco estudada no
Brasil quando aplicada no servico publico. E, tambe&isa contribuir para que futuras
pesquisas nesse sentido sejam realizadas, de madca) promova a ampliagdo desse
conhecimento.

Esse trabalho esta estruturado em cinco secoesnaina € esta introducdo, seguida da
revisdo bibliografica, o proceder metodologico resultados sdo apresentados e, por fim as
consideracgdes finais.

2 TIME-DRIVEN ACTIVITY-BASED COSTING (TDABC) NO SETOR PUBLICO

A contabilidade aplicada ao setor publico no Bragwin passando por relevantes
modificacdes nos ultimos anos, cabendo ressaltamissdo, pelo Conselho Federal de
Contabilidade (CFC), das primeiras Normas Bragiette Contabilidade Aplicadas ao Setor
Publico (NBCASP), em 2008. Em 2011, através da lRegdo CFC n° 1.366, foi aprovada a
Norma Brasileira de Contabilidade Técnica (NBC T118, posteriormente, alterada pela
Resolucdo CFC n° 1.437/13, que estabelece a coacéd, o objeto, 0s objetivos e as regras
bésicas para mensuracdo e evidenciacdo dos custeetor publico, apresentado como
Subsistema de Informacéo de Custos do Setor P{RIGSP).

No entanto, custos no setor publico ja era preaoloizoor dispositivos legais como a
Lei n® 4.320, de 17 de marco de 1964, Decreto-£&00, de 25 de fevereiro de 1967 e Lei
Complementar n°® 101, de 4 de maio de 2000. Maplieahilidade dele é um assunto novo,
do qual se percebe raras experiéncias (SLOMSKIgRGe 2010, a administracao publica
nao utilizava sistema de custos, salvo por invgatisoladas de alguns 6rgaos (MACHADO,
2010).

Destarte, baseado na NBCASP, o SICSP esta apoimdinés elementos essenciais,
quais sejam: o sistema de acumulacdo que correspantbrma como 0s custos sao
acumulados e apropriados aos bens e servicos eebstéionado ao fluxo fisico, real, da
producao; o sistema de custeio que esta assocmmdwdelo de mensuracdo e deste modo
podem ser custeados os diversos agentes de acamdi@cordo com diferentes unidades de
medida, dependendo das necessidades dos tomadaiesisdes; e, 0 método de custeio que
se refere ao processo de identificacdo e associdgaousto ao objeto que esta sendo
custeado, sendo os principais o direto, o vari@phr absorcéo, o por atividade e o pleno.

Nesse contexto, diante do exposto, devido a indibpmlade no setor publico de um
sistema e metodologia uniformemente consagradaudeio, estando, ainda, em fase de
implantagdo, o presente trabalho apresenta umcestatizado atravées do método de custeio
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baseado em atividades e direcionado pelo tempd)ABT, aplicado ao servico publico
prestado pelas atividades bombeiristicas.

Maher (2001) afirma que as informacfes de custosefem elementos que auxiliam
uma gestao critica nas empresas e sdo muito impestpara subsidiar e agregar valor ao
controle, planejamento e tomada de decisfes detimanto, avaliacdo de desempenho e
elaboracao de orgamento.

Souza et. al (2010) proferem que dentre os prirgip@&todos de custeio existentes na
literatura, oActivity Based CostinABC) € considerado superior aos demais, em texeos
capacidade de gerar informacfOes Uteis para a tordadaecisdo gerencial em nivel
estratégico. Porém, Kaplan e Anderson (2007), aportomo pontos negativos do ABC o
alto custo de desenvolvimento, a complexidade dauteacéo e a dificuldade de modificacdo
gue impedem que ele se transforme em uma ferrargergacial de uso operacional. E, com
o0 intuito de superar as limitacbes do ABC eles mladgeram oTime-Driven Activity-Based
Costing (TDABC), sendo possivel computar apenas o temptivafeente utilizado na
execucao do trabalho, através de duas variavaigsio de fornecimento de recursos a uma
determinada atividade e o tempo requerido paraxda.

Everaert e Bruggeman (2007) apresentam seis ppasasa implantacdo do TDABC
em uma empresa: (1) identificacdo dos recursoséomins as atividades, segregando-os em
grupos; (2) estimativa de custos de cada recuBanénsuracdo da capacidade pratica das
atividades; (4) calculo da unidade de custo de cadarso; (5) determinacdo do tempo
requerido por cada evento de uma atividade, basmaddiferentes direcionadores de custos;
e, (6) multiplicacdo do custo unitério pelo tempquerido por cada objeto de custo.

Kaplan e Anderson (2007) proferem que varias erapresie ja utilizaram o método
constataram vantagens satisfatorias, destacanduaer nivel de simplificacdo; facilidade
de implementacdo; nimero minimo de pessoas pargeay calcular, validar e divulgar os
resultados; fornece aos gestores um modelo de awsts flexivel para capturar a
complexidade das operacoes; e reducédo do tempmdesgamento do modelo.

Os referidos autores, ainda, ressaltam que a grdesimberta do TDABC reside em
usar o tempo como principal direcionador de custtrayés das equacdes de tempo que sdo
criadas pela igualdade formada entre o tempo deepsamento da soma da duracdo de cada
atividade, algebricamente expressa por: TBG=H f1X1 + 2X2+ B4X4+ B5X5+...+ BiXj).
Ondep0 é tempo-padréao para a execucédo da atividadeabf%i@2, p4, B5, pi referem-se ao
tempo estimado para atividade incremental e, X1, £ X5, Xi sdo as quantidades de
atividades incrementais.

Todavia, como o TDABC faculta o emprego de equacpesa facilitar sua
implementacdo nosoftwaresde gerenciamento, nele € possivel computar apernespo
efetivamente utilizado na execucdo do trabalho.sdledirecdo, o presente estudo né&o
desenvolveu a referida equacédo, por tratar-se rdeteaistica peculiar e inerente a atividade
bombeiristica, que por ser executada com singuéarcdo, possui 0 controle do tempo de
realizacao de cada tarefa.

Nesse sentido, algumas criticas ao TDABC podenersgontradas, no que se refere as
equacdes de tempo. Varila (2007) descreve a ndeegsde se coletar um grande niumero de
dados para se estimar adequadamente essas eqei&jEsat (2005) questiona a dificuldade
em se estimar tais equacdes em ambientes nos lyuaisma grande imprevisibilidade nos
trabalhos. Para Cardinaels e Labro (2008), o fasoedtimativas de tempo para cada atividade
serem imprecisas traz ao méetodo uma parte do sided existente no ABC convencional.

Além da equagdo do tempo, Saraiva Jr. (2010) rejata a operacionalizacdo do
TDABC ainda se fundamenta em estimar a taxa doocdat capacidade e estimar a
capacidade gasta para se realizar uma unidadeddetip@ de atividade. De acordo com
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Kaplan e Anderson (2007), a primeira pode ser gfipor uma equacdo simples, onde o
custo da capacidade fornecida, ou seja, o cusibdotdepartamento em questao que pode ser
identificado nos registros contabeis, € divididdopeolume total de minutos efetivamente
disponiveis para a atividade. Enquanto a segundaspmnde ao volume total de minutos
efetivamente disponiveis. O resultado desta divis@austo da atividade por minuto, ou seja,
guantos reais por minuto devem ser considerados casto daquela atividade.

Cabe destacar, que capacidade € definida comad&at segundo Horngren, Foster e
Datar (2000) e se divide em tedrica e pratica. mneira é baseada na producdo, com
eficiéncia total durante todo o tempo, ndo levacema qualquer manutencao da instalagéo,
quaisquer interrupcdes por causa de quebras na tiehprodugéo ou outros fatores. E, a
segunda reduz a capacidade tedrica por causaeteupgoes inevitaveis na operacdo, Como
manutengcdo programada, nao-funcionamento em fariadem outras datas, e assim por
diante. Logo, um é voltado para a capacidade, @lagsio oferecida e o outro para a
necessidade, a utilizacdo. Kaplan e Anderson (2@@%faram uma taxa de 80% para
representar a capacidade pratica, referenciandmsidade com 20%.

Diante desse cenario, cabe ressaltar, ainda, asezcde relatos empiricos acerca dos
entraves praticos da implementacdo do TDABC noiBmespecificamente no setor publico.
Para Moura (2003) a apuracdo dos custos no seticp@sta ligada tanto a uma percepgéo
mais responsavel por parte dos gestores publiasmtg pelo cidaddo, que passariam a
conhecer os custos dos beneficios que recebemveongoem contrapartida de sua obrigacéo
tributaria (MOURA, 2003). Nesse sentido, esse esfuwpde a aplicabilidade do TDABC
em uma instituicdo prestadora de servigo publico.

3 PROCEDER METODOLOGICO

Nessa secao apresenta-se a metodologia utilizadare¥endo o caminho percorrido
para se alcancar os resultados pretendidos nesgaigee Para Barros e Lehfeld (2007, p. 67)
0s métodos cientificos “[...] sdo as formas maggisEs inventadas pelo homem para controlar
0 movimento das coisas que cerceiam um fato e mfmrtaas de compreenséo adequada dos
fendbmenos”.

Inicialmente, essa pesquisa optou pelo método oedugue segundo Lakatos e
Marconi (2011) € aquele que, partindo das leisoeids, na maioria das vezes prediz a
ocorréncia dos fendmenos particulares (conexdoeddsate). Em seguida, quanto aos
objetivos foi utilizada a pesquisa bibliogréficalescritiva. Sendo a primeira para Martins e
Theophilo (2007) uma estratégia necessaria pamm@ucao de qualquer pesquisa cientifica,
ela procura explicar e discutir um assunto, temapmblema com base em referéncias
publicadas. Ja a pesquisa descritiva, conformmafBeuren (2008) consiste em observar 0s
fatos, registra-los, analisa-los, classifica-losneerpretd-los, sem o pesquisador interferir
neles

Nesse contexto, o procedimento adotado foi o esfedcaso, realizado no 2° Batalhdo
de Bombeiros Militar (2BBM), situado na cidade dentpina Grande, no Estado da Paraiba.
Conforme Alves (2007) trata-se de um estudo emuprchflade, exaustivo, radical, de uns
poucos objetos, visando obter o maximo de inforreagfue permitam o amplo conhecimento
a respeito de determinado caso especifico.

Também usou a pesquisa quanti-quali, pelo fataudeetp oportuniza uma andlise mais
profunda em relacdo ao fenbmeno que esta senddadstuA quantitativa, segundo o Gil
(2002), busca traduzir em numeros opinides e irdgias para classifica-los e analisa-los.
Conforme Richardson (1999, p.80), “os estudos queregam uma metodologia qualitativa

4



XXI Congresso Brasileiro de Custos — Natal, RN, Brasil, 17 a 19 de novembro de 2014

podem descrever a complexidade de determinado gmahlanalisar a interacdo de certas
variaveis, compreender e classificar processosrdaus vividos por grupos sociais”.

Para coletar dos dados necessarios foi estabeldeidnodo subjetivo e aleatorio a
competéncia maio de 2013, sendo essa a mais praxirpariodo em que foi desenvolvida a
pesquisa e, os dados foram coletados durante jenlulho, em seguida, tabulados e
processados através de planilha do Excel. Bem ctaimtyém, foi realizado nesse processo a
analise documental, que pode ser a partir de gelalggistro escrito ou em meio magnético
usado como fonte de informacdo (CRESWELL, 1998)dédos foram obtidos através dos
arquivos mantidos no 2BBM, e, de modo subjetivoario escolhidos dentre as diversas
atividades bombeiristicas, aquelas mais recorrgratesrealizar a aplicabilidade do TDABC.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Essa pesquisa foi desenvolvida no 2° Batalhdo debBwos Militar (2BBM), que é
uma unidade do Corpo de Bombeiros Militar do Estdad’araiba (CBMPB), cuja principal
missdo consiste na execucdo de atividades de dafélsgprevencédo e combate a incéndios,
buscas, salvamentos e socorros publicos, ele @ Pargliar e Reserva do Exército Brasileiro
e, integra o Sistema de Seguranca Publica e D8fesal do Brasil.

O 2BBM esta situado no interior do Estado da Paraibreste paraibano, na cidade de
Campina Grande, distante 125 km da capital JoasoBe#tualmente, a unidade possui um
efetivo composto por 167 (cento e sessenta e pelitdres e, uma area de atuacdo que
abrange 67 (sessenta e sete) municipios nas retpd@®jo, Curimatad e Cariri paraibano.

Sua estrutura organizacional é subdividida em @etde acordo com as atividades
desenvolvidas, sendo eles: Pelotdo de Combate éndioc (PCIl), Pelotdo de Busca e
Salvamento (PBS) e o Pelotdo de Atendimento Préitédasr (PAPH). Para estimar o custo
de cada pelotdo, as atividades foram segregadagr@mos, identificando em seguida os
recursos fornecidos para cada segmento, visandlitafa® entendimento, bem como a
aplicacdo do método TDABC.

Nesse sentido, as atividades bombeiristicas sdouextas com a utilizacdo dos
veiculos (viaturas), distribuidas de acordo comnasessidades dos pelotdes, conforme
apresenta a tabela 1.

Tabela 1: Viaturas do 2BBM por pelotdo em maio/2013

PELOTOES PREFIXO DA VIATURA PLACA MARCA MODELO
Pelotdo de combate a| ABSL - 02 MON 9153 Volkswagen 8-150
Incéndio (PCI) ABT — 20 NGE 8756 Volkswagep 17-250
Pelotdo de Busca e | ABS-28 OFD 7728 Ford Ranger
Salvamento (PBS)
Pelotéo de Atendimentg AR — 12 MON 7675 Fiat Ducato
Pré-Hospitalar (PAPH) | AR - 21 MOS 5592 Iveco Daily

Fonte: Elaboragéo propria (2013)

Conforme demonstra a tabela 1, o 2BBM possui 5c@inviaturas distribuidas
conforme as operacoes desenvolvidas por cada peBtiomando por base a essencialidade
da utilizacdo das mesmas, far-se-4, a partir dpes¢o, a exposicdo das informacgdes
financeiras e nao financeiras.

Em seguida, com o intuito de alcangar um resultadés conciso para levantamento
dos custos dos servicos e pecas necessarios para tuncionamento das viaturas, optou-se
por calcular a média do custo mensal de manutebgdeado nos dados coletados, referentes
ao primeiro semestre de 2013, conforme demonsaieda 2.
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Tabela 2: Média mensal dos custos de manutencanadasas do 2BBM em maio/2013 (R$)

- VIATURAS
MES ABS-28 AR-12 AR-21 ABSL-02 | ABT-20

Jan 558,75 523,38 1.375.49 98151 97,44
Fev 179,76 0,00 251,08 7.98103  1.046,68
Mar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Abr 71.9, 5.086,61 571,00 0,40 0,00
Mai 382,06 3.937,99 1,638,713 0,00 0,00
Jun 518,16 299.6, 448,16 0,00 0,00
Total 1.710,63 6.847,53 428595 8962174  1.144,12
MEDIA MENSAL 285,10 1.141.25 714,32 1.493.79 190,68

Fonte: Elaboragéo propria (2013)

Através da tabela 2, pode-se verificar os valorégios mensais de manutencdo por
viatura, dos quais destacam-se os das viaturas ARSL.AR-12, dos Pelotdes de Combate a
Incéndio e de Atendimento Pré-Hospitalar, respantente. Em seguida, foram levantados os
custos com combustiveis, e, nesse caso, ndo se pptdevantar a média, mas apresentar
apenas o que de fato foi consumido pelo uso nodeésaio de 2013, como apresenta a
tabela 3.

Tabela 3: Custo com combustivel das viaturas doN2BB maio/2013

VIATURAS QUANTIDADE PRECO/ LITRO TOTAL (R$)
(Litros) (R$)

ABS-28 677,00 2,15 1.455,55
AR-12 565,60 2,15 1.216,04
AR-21 373,03 2,15 802,01
ABSL-02 299,47 2,14 643,86
ABT-20 243,00 2,15 522,45
TOTAL 2.158,10 - 4.639,92

Fonte: Elaboragéo propria (2013)

De acordo com a tabela 3, verificam-se os valoeegsahsumo de combustiveis por
viatura, no més de maio de 2013. Vale destacartapes as viaturas sdo abastecidas com
diesel e, o valor por litro do mesmo é o praticpdtns postos de combustiveis em Campina
Grande.

Outro aspecto que deve ser evidenciado e quautifiéaa jornada de trabalho, que
nesse estudo, assim como em outras pesquisas myuamsede fonte para esse artigo, as
empresas que aplicaram o TDABC como estudo de passuiam uma jornada de trabalho
de 8 horas diarias e seguiam a regra proposta golal e Anderson (2004), que consideram
a capacidade préatica como 80% da capacidade teérica

No caso do 2BBM, cabe ressaltar, uma caracteriptcaliar e inerente a atividade
bombeiristica, que deve ser tratada com singudsacéb, € a jornada de trabalho de 24 horas,
que gera uma capacidade tedrica de 44.640 minudeshmas seguindo a regra proposta por
Kaplan e Anderson, apresentada anteriormente, aacickgule pratica, nesse caso,
correspondendo a 80% da capacidade tedrica, f8bdd2 minutos/més. E, os custos gerados
pela jornada de trabalho dos militares, por pelo#iwolvidos nas ocorréncias do més de
maio de 2013, estdo apresentados na tabela 4.
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Tabela 4: Custos dos militares por pelotdo do 2BBiVimaio/2013 (R$)

CUSTOS PBS* PCI** PAPH***
SALARIOS 37.325,52 101.676,64 57.247,04
13° 3.110,46 8.473,0b 4.770,58
FERIAS 1.036,82 2.824,3p 1.590,19
TOTAL 41.472,80 112.974,04 63.607,81

* Pelotdo de Busca e Salvamento (PBS)
** Pelotdo de combate a Incéndio (PCI)

*** Pelotdo de Atendimento Pré-Hospitalar (PAPH)
Fonte: Elaboracéo prépria (2013)

Na tabela 4, os valores apresentados de R$ 410}MR2$8112.974,04 e R$ 63.607,81,
foram pagos pela jornada de trabalho dos militdceBBM, no periodo em anélise, sendo
do PBS correspondente a 16 (dezesseis) militapeBOh sdo 44 (quarenta e quatro) militares
e, no PAPF sdo 24 (vinte e quatro), totalizandatapto, 84 (oitenta e quatro) militares
envolvidos diretamente nas ocorréncias dessepédtées.

Destaca-se, também, através dos relatorios de éooigs arquivados no 2BBM,
referentes a maio/2013, o tempo exato das ativedédenbeiristicas, realizadas por cada
pelotdo. Os relatérios sao preenchidos de aconasiocenla tipo de ocorréncia, constando neles
desde o horario de saida do veiculo do batalhdo labéario do retorno, apos ser finalizada a
atividade, facilitando a coleta dos dados com uegaddo grau de confianga, conforme pode
ser observado na tabela 5.

Tabela 5: Tempo e frequéncia das atividades bofsbe#rs por pelotdo do 2BBM (maio/2013)

PELOTOES NATUREZA DA OCORRENCIA | FREQUENCIA |DURACAO (minutos)
PELOTAO DE BUSCA | Corte de Arvore 1d 2.377
I(Epg’él)-VAMENTO Captura de Animal 35 4.033

Exterminio de Insetos 44 5.201
Acidente Automobilistico 07 1.278
Tentativa de Suicidio 0)2 262
Afogamento 01 443
Trotes 03 136
TOTAL 102 13.730
PELOTAO DE Incéndio (Residencial/Comercial) 11 2.938
COMBATE A Incéndio (Vegetacado/Lixo) 18 3.074
INCENDIO (PCI) I _
Incéndio Automovel 3 344
Escapamento de GLP 13 1.057
Lavagem de Pista B 701
Trotes 1 208
TOTAL 54 8.322
PELOTAO DE | Acidente 29 5.709
ATENDIMENTO PRE- | (Doméstico/Automobilistico)
HOSPITALAR (PAPH) | Transporte de Pacientes b2 9.180
Trotes 5 300
TOTAL 86 15.189

Fonte: Elaboragédo propria (2013)
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De acordo com a tabela 5, observam-se quantaséocas cada pelotdo atendeu no
periodo analisado, bem como, a quantidade de nsinatmsumidos por natureza da
ocorréncia. Cabendo destacar, no PBS quarentate dd) ocorréncias para exterminio de
insetos, consumindo cinco mil duzentos e um (5.2@ihutos. Enquanto no PCI dezoito (18)
ocorréncias foram para incéndio em vegetacao oy densumindo trés mil e setenta e quatro
(3.074) minutos. E, no PAPH cinquenta e duas (8®)yréncias de transporte de pacientes,
consumiram nove mil, cento e oitenta (9.180) misuto

Além dessas, também, foram identificadas quatnadaties bombeiristicas que sao
comuns aos trés pelotdes, conforme apresentala tbe

Tabela 6: Tempo de trabalho nas atividades borstieas comuns aos pelotdes do 2BBM (maio/2013)

ATIVIDADES TEMPO DIARIO TEMPO MENSAL
(Minutos) (Minutos)
Conferéncia de Material 60 1.860
Conferéncia da Viatura 45 1.395
Limpeza/Manutencdo do Material 15 2.325
Limpeza da Viatura 25 775
TOTAL 205 6.355

Fonte: Elaboracao prépria (2013)

Com base na tabela 6, foram identificadas as atig: Conferéncia do Material,
Conferéncia da Viatura, Limpeza/Manutencéo do Maltekimpeza da viatura, como sendo
comuns aos trés pelotbes. Cabe destacar, que apesafio ser possivel aplicar uma
modelagem através das equacdes de tempo, poisdelagpresentam etapas pré-determinadas
e sao imprevisiveis, em observacao direta semfenéeicia pode-se calcular, com criteriosa
precisdo, o tempo médio para execucdo de cada efaa d, sendo essa a metodologia
utilizada, verificou-se que a atividade de limpezamanutencdo do material foi a que
apresentou maior consumo, chegando a 2.325 (dbisexentos e vinte e cinco) minutos, no
periodo em analise.

Dadas as informagfes de consumo dos recursosdasdetan cada setor, dar-se-4 inicio
ao processamento dos custos gerais por pelotdo, Separadamente, conforme a tabela 7
apresenta.

Tabela 7: Custos gerais apurados por pelotdes BM2Bnaio/2013) (R$)
CUSTOS GERAIS PBS* PCI** PAPH***

Militares 41.472,80 112.974,04 63.607,81
Pecas e Servicos de Manutencao 285,10 1.694,47 5,885

Combustiveis 1.455,55 1.166.31 2.018,05
Depreciacao 1.171,54 8.121,54 3.166,08
Despesas Administrativas 260,38 133,64 491,15

TOTAL 44.645,37 124.090,00 71.138,66

* Pelotdo de Busca e Salvamento (PBS)
** Pelotdo de combate a Incéndio (PCI)

*** Pelotdo de Atendimento Pré-Hospitalar (PAPH)
Fonte: Elaboracao prépria (2013)

Na tabela 7, cabe destacar que o método adotadoopadiculo da depreciacdo foi o
linear, com aplicacdo de taxas constantes durartempo de vida util estimado para os
veiculos. Ja as despesas administrativas incluEmm dos materiais de expediente, outros
materiais e equipamentos essenciais para execu;&derdico. Exceto a depreciacdo e as
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despesas administrativas, os demais custos sandosiude levantamentos ja tabulados,
anteriormente, e, apresentados, respectivamers¢aibalas 4, 2 e 3.
Ja o calculo dos custos com militares levou emiders;do o efetivo empenhado por
dia em cada pelotdo, sendo: 4 no PBS; 11 no PChe BAPH. Perfazendo, um total de 4
dias e 21 militares, trabalhando em uma jornad24dsoras de servico por 72 horas de folga.
A partir dessas informagOes, foram calculados dsres dos custos por minuto
trabalhado em cada atividade e pelotdo, conformesapta a tabela 8.

Tabela 8: Apuragao dos custos por minuto trabalimadgelotdes do 2BBM (maio/2013)

APURACAO PBS* PCI** PAPH***
Custos Gerais por Pelotdo (R$) 44.645,37 124.090,00 71.138,66
Capacidade Teoérica (minutos) 44.640 44.640 44.640
Capacidade Prética (minutos) 35.712 35.712 35.712

CUSTOS POR MINUTO
Capacidade Pratica (R$) 1,25 3,47 1,99

* Pelotdo de Busca e Salvamento (PBS)
** Pelotdo de combate a Incéndio (PCI)

*** Pelotdo de Atendimento Pré-Hospitalar (PAPH)
Fonte: Elaboragédo propria (2013)

Percebe-se na tabela 8, que o Pelotdo de Comliratéradio apresentou o maior custo
por minuto de capacidade pratica, corresponden&$ 8,47 (trés reais e quarenta e sete
centavos), o segundo maior custo por minuto foPdtdo de Atendimento Pré-Hospitalar
no valor de R$ 1,99 (um real e noventa e nove gesja, 0 menor custo por minuto foi do
Pelotdo de Busca e Salvamento no valor de R$ Liig5dal e vinte e cinco centavos).

Como ja citado anteriormente, a estimativa da ddpede pratica seguiu a regra
subjetiva proposta por Kaplan e Anderson (2004, cpnsidera a capacidade pratica como
80% da capacidade teorica. Com base na tabelaekvado custo por minuto trabalhado
identificado no Pelotdo de Combate a Incéndiossdaem grande parte, devido a quantidade
de militares (onze) exigidos no exercicio das déses desse pelotdo, o que representa um
percentual de 91,04 % em relagdo ao custo totalurea diferenca de 172,4%,
proporcionalmente, em relacdo aos custos mensaisrilitares do PBS.

Também, tem influéncia significativa nesse elevagkio, a depreciacdo das viaturas do
PCI no valor de R$ 8.121,24 ou 6,54% do custo ,t@afjuanto a depreciacdo do PBS e
PAPH representam, apenas 2,62% e 4,45%, respeetivamNos trés pelotdes foram
identificados que a parte mais expressiva dos sust@is foi oriunda do pagamento dos
militares, registrando uma média de 91,11% do duséb de cada setor.

Nesse contexto, para ilustrar detalhadamente cslloaldo TDABC, no que tange as
atividades em comum, realizadas por cada pelotdopeariodo analisado, foi necessario
utilizar os resultados dos custos por minuto aptesles na tabela 8 e, em seguida, esse
resultado foi aplicado como multiplicador dos mositmensais consumidos em cada
atividade, alcancando, assim os resultados denaolostina tabela 9.
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Tabela 9: Apuracéo dos custos das atividades eraroams pelotbes do 2BBM (maio/2013)

ATIVIDADE TEMPO MENSAL CUSTO CUSTO CUSTO
(Minutos) PBS* (R$) PCI** (R$) PAPH*** (R$)
Conferéncia de Material 1.860 2.235,00 6.454,20 0B40
Conferéncia da Viatura 1.395 1.743,75 4.84Q,65 &0
Limpeza/Manutencdo do Material 2.325 2.906},25 81BY 4.626,75
Limpeza da Viatura 775 968,15 2.689,25 1.542,25
TOTAL 6.355 7.943,75 22.051,85 12.646,45

* Pelotdo de Busca e Salvamento (PBS)
** Pelotdo de combate a Incéndio (PCI)

*** Pelotdo de Atendimento Pré-Hospitalar (PAPH)
Fonte: Elaboracao prépria (2013)

A tabela 9 apresentou a aplicacdo do TDABC naddaties realizadas por cada
pelotdo no més de maio de 2013, para isso fez wsonginutos mensais apurados,
anteriormente, na tabela 6 apuracéo dos custosiphmaldo pelos custos por minuto de cada
pelotdo, apresentados na tabela 8. Dos resultadosteados, merece destaque 0s custos que
o PCI apresentou com a atividade de limpeza e reagéd do material, por ser o de maior
consumo de tempo.

Em seguida, para aplicagdo do TDABC nos custosstpiar pelotdo, foi utilizado o
tempo de trabalho pelos pelotdes nas atividadesbéioisticas, apresentadas na tabela 5,
multiplicado pelos custos por minuto apresentadostabela 8 e, em seguida, foram trazidas
as informacdes da tabela 9, referentes as ativddade comum dos pelotdes, alcan¢ando,
assim, somadas, 0s custos totais por pelotbes,mrados na tabela 10.

Tabela 10: Apuragao do custo total das atividadepelotdes do 2BBM (maio/2013)

PELOTOES | TEMPO | CUSTOS DAS ATIVIDADES | CUSTO DAS ATIVIDADES CUSTO
(MIN) BOMBEIRISTICAS BOMBEIRISTICASEM | TOTAL (R$)

(R$) COMUM (R$)
PBS* 13.730 17.162,50 7.943,75 25.106,25
PCI* 8.322 28.877,34 22.051,85 50.929,19
PAPH** 15.189 30.226,11 12.646,45 42.872,56

* Pelotdo de Busca e Salvamento (PBS)
** Pelotdo de combate a Incéndio (PCI)

*** Pelotdo de Atendimento Pré-Hospitalar (PAPH)
Fonte: Elaboracao prépria (2013)

Na tabela 10, verifica-se que o PCIl consome menostas comparados aos demais
pelotbes, no entanto, possui 0 maior custo towmlati@idades realizadas. O fato de mensurar
0S minutos consumidos nas atividades permite geracontrole mais efetivo por parte do
2BBM, pois diante dessa informacédo, surge a netadside apurar o nimero de horas
ociosas em cada atividade. Uma vez que, indepesmdente da existéncia de ocorréncias os
pelotbes estardo a disposicao para prestacadovdoospiblico.

Nesse sentido, buscou-se identificar, também, acidgde ociosa dos pelotbes, medida
através da diferenca entre a capacidade tedricedtda na producdo com eficiéncia total
durante todo o tempo) e a capacidade efetiva @eptada pelos minutos efetivamente
utilizados para a realizacao das atividades), plidéndo a ociosidade pelo custo por minuto
de cada setor (tabela 8), foram obtidos os resadtagresentados na tabela 11.
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Tabela 11: Apuragao do custo de ociosidade potgesalo 2BBM (maio/2013)

CUSTO DA CAPACIDADE PBS* PCI** PAPH***

Capacidade Tedrica (minutos) 44.640 44.640 44.640

Capacidade Efetiva (minutos) 20.085 14.677 21.544
CAPACIDADE OCIOSIOSA (%) 55% 67% 52%
CAPACIDADE OCIOSIOSA (MIN) 24.555 29.963 23.096
CUSTOS POR MINUTO (R$) 1,25 3,47 1,99
CUSTO DA OCIOSIDADE (R$) 30.693,75 103.971,61 45904

* Pelotdo de Busca e Salvamento (PBS)
** Pelotdo de combate a Incéndio (PCI)

*** Pelotdo de Atendimento Pré-Hospitalar (PAPH)
Fonte: Elaboragéo propria (2013)

Assim, conforme a tabela 11, no PBS, com base pac@iade tedrica, jA apresentada
na tabela 8, que corresponde a capacidade sumitia0d6, bem como, na capacidade efetiva
revelada em minutos, oriunda do resultado da sami@mpo de cada pelotdo, na tabela 5,
mais o tempo das atividades bombeiristicas daaahetjerou uma capacidade utilizada ou
efetiva de 45%, encontrando, dessa forma, a cagubeidciosa de 55%. JA no PCI, nessa
mesma linha de entendimento, a capacidade utilifadale 33%, alcancando a maior
capacidade ociosa entre os pelotbes, de 67%. EAR®, a capacidade utilizada foi de 48%
e a ociosa de 52%.

Considerando, a capacidade ociosa dos pelotdeselpaon aos custos totais das
atividades que eles realizam, obteve-se ao firalsto da ociosidade por pelotdo, revelando-
se elevado em relacdo a capacidade suprida, sendB$ no valor de R$ 30.693,75, no PCI
de R$ 103.971,62 e, no PAPH de R$ 45.961,04.

Por fim,como oTime-driven activity-based costipgssibilita uma analise mais acurada
da capacidade instalada, foi possivel, tambémtifa@m os custos da capacidade ociosa dos
pelotdes, tempo este que ndo representa, de ftgot gasto com as atividades. Para
Guerreiro e Christians (1992) a capacidade ociesprdducdo é o potencial produtivo nédo
utilizado: maquina, unidade, ou fabrica ndo emas@apenas parcialmente em uso; pode ser
mensurado de varias formas, em toneladas possiggmwoducdo, ou em horas disponiveis
para producao.

Estudos empiricos como de Demeere et al. (2009lm&zio et al. (2007), também,
corroboram nesse sentido, que dentre as vantagenEDABC, pode-se destacar que a
quantificacdo dos custos das atividades baseadanmpo facilita a analise da capacidade
ociosa.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Esse estudo teve como objetivo geral expor comaus$os relativos as atividades
operacionais bombeiristicas do 2° Batalhdo de BooseMilitar (2BBM) de Campina
Grande na Paraiba foram evidenciadas por meio ltmliidade doTime-Driven Activity-
Based CostingDiante dos resultados alcancados, pode-se sirfirrnan que é possivel
utilizar o referido método de custos para essed@servico publico prestado a sociedade.

Pois, atendidas as exigéncias béasicas de aplicacaetodo, tanto na determinacdo dos
custos por pelotdo, quanto na determinacdo do terapessario para realizar as atividades,
pode-se constatar o custo total, bem como o custenputo consumido em cada pelotao,
qguando do atendimento as ocorréncias registradasnamde 2013, periodo analisado nesse
estudo.
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Por se tratar de atividades bombeiristicas, nadesenvolveu a equacédo do tempo
utilizada pelo referido método, pois o 2BBM possucontrole do tempo de realizacdo de
cada tarefa. Contudo, isso ndo diminuiu a preci# resultados. O TDABC aplicado no
2BBM revelou, também, uma taxa de capacidade ociwsar que a capacidade utilizada,
dada a caracteristica da imprevisibilidade dasrénoras. Como esses resultados encontrados
referem-se ao més de maio de 2013, em outros nwesesultado podera ser diferente,
dependendo do numero de ocorréncias, influenciadas pcondicbes climaticas, quando
periodos de estiagem ou chuvosos pode acarretauomanto ou diminui¢cdo de ocorréncias,
sendo essa uma limitacdo da pesquisa.

E, no caso do 2BBM a utilizagéo do TDABC, tendeiawsn fator positivo na melhoria
das informacdes e, consequentemente, melhoria manigttacdo dos recursos consumidos
pelos servicos publicos prestados. Por fim, sugereque futuras pesquisas sejam
desenvolvidas nesse sentido, a fim de corroborar @e resultados ora encontrados, bem
como aprofundar os mesmos e aplica-los em outtes @ablicos.
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