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Resumo:

O sistema de custos é uma poderosa ferramenta de controle gerencial que contribui com
decisées mais precisas e fundamentadas para avaliar a qualidade dos gastos e realizar um
planejamento. Desta forma, este estudo propé6e um modelo de custeio para a educagdo bdsica,
assim como a aplicagdo deste modelo em uma instituicdo do ensino médio do estado do Rio de
Janeiro. Para alcang¢ar o objetivo da pesquisa, foi realizado um estudo de caso coletando os
dados da instituicdo pesquisada no ano de 2014 e aplicando o modelo proposto nas principais
atividades dessa instituicdo. Considerou-se, como principais atividades: planejamento do
conteudo da disciplina; transicdo do conteudo das disciplinas; avaliagdo bimestral; supervisdo,
controle e avaliagdo das tarefas; e prestar servicos de apoio aos professores e alunos,
utilizando o método de custeio baseado em atividades. Destas atividades, identificou-se que a
de menor custo financeiro é transmitir contetudo das disciplinas, que é a finalidade principal
da instituigdo. Por outro lado, a atividade de maior custo é a de prestar servigos de apoio aos
professores e alunos.
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Método de Custeio Baseado em Atividades para Educacio Basica: uma
proposta de aplicacao

Resumo

O sistema de custos é uma poderosa ferramenta de controle gerencial que contribui com
decisbes mais precisas e fundamentadas para avaliar a qualidade dos gastos e realizar um
planejamento. Desta forma, este estudo propGe um modelo de custeio para a educacao bésica,
assim como a aplicacao deste modelo em uma instituicdo do ensino medio do estado do Rio de
Janeiro. Para alcancar o objetivo da pesquisa, foi realizado um estudo de caso coletando os
dados da instituicdo pesquisada no ano de 2014 e aplicando o modelo proposto nas principais
atividades dessa instituicdo. Considerou-se, como principais atividades: planejamento do
conteudo da disciplina; transicdo do conteudo das disciplinas; avaliacdo bimestral; superviséo,
controle e avaliacdo das tarefas; e prestar servicos de apoio aos professores e alunos, utilizando
0 método de custeio baseado em atividades. Destas atividades, identificou-se que a de menor
custo financeiro é transmitir conteudo das disciplinas, que é a finalidade principal da instituic&o.
Por outro lado, a atividade de maior custo é a de prestar servicos de apoio aos professores e
alunos.

Palavras-chave: Custos. Modelo para Educagdo Bésica. Método de Custeio por Atividades.

Area Temética: Custos aplicados ao setor publico.

1. Introducdo

Tendo em vista que as informagdes sobre 0s gastos do governo em geral sdo organizadas
para atender as necessidades da administracdo financeira, 0 governo sempre teve noc¢do de
quanto precisaria cortar em decorréncia do equilibrio macroecondmico, mas nunca soube ao
certo como e onde deveria cortar a fim de ndo comprometer o desempenho da administracao
publica (ALONSO, 1999).

Mauss e Souza (2008), afirma que o sistema de custos sera o principal instrumento para
que haja um controle gerencial eficiente e decisdes mais precisas e fundamentadas, tanto para
avaliar a qualidade do gasto pablico e os proprios gestores publicos, quanto para um
planejamento mais preciso.

Leone (2000, p. 25) corrobora com esta afirmacdo quando menciona que “a
contabilidade de custos produz informacGes gerenciais para que os diversos niveis hierarquicos
da administracdo sejam capazes de planejar, controlar e decidir com maior eficiéncia e
eficacia”.

Dias et al. (2009) mencionam que a gestdo de custos na administracdo publica tem sido
apontada como instrumento gerencial indispensavel ao controle dos gastos publicos, assim
como também na avaliacdo de desempenho e economicidade. A posi¢do dos autores € ratificada
pelas legislagdes vigentes, onde tais préaticas ja deveriam estar sendo adotadas ha décadas.

Existem alguns esforgos para a implantagdo desses sistemas de informagéo de custos,
com a criagdo do SIC! em 2010 e do SICGESP? em 2013, o primeiro oriundo da tese de
Machado (2002) e tendo como publico alvo o poder executivo federal e o segundo oriundo da
tese de Dantas (2014) e tendo como publico alvo os estados e municipios.

! Sistema de Informag&o de Custos
2 Sistema de Custo e Gestdo aplicado ao Setor Publico
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O presente estudo tem como finalidade corroborar com pesquisas anteriores e propor
um modelo especifico para a educacdo bésica, levando em consideracdo suas atividades e
peculiaridades.

Com base no processo de convergéncia das normas de contabilidade aplicadas ao setor
publico, bem como estudos relacionados ao tema (ALONSO, 1999; MAUSS; SOUZA, 2008;
DIAS et al, 2009; MACHADO; HOLANDA, 2010), a presente discussao enseja o seguinte
problema de pesquisa: Quanto custa as atividades da educacao basica utilizando o método
de custeio baseado em atividades — ABC?

O estudo encontra-se dividido em cinco sec@es, incluindo esta introducdo. Na segunda
secdo e abordado o referencial tedrico buscando apresentar os principais estudos sobre o
Sistema de Informacdes de Custos aplicado ao setor publico. Na terceira secéo € apresentada a
metodologia da pesquisa com as informagdes sobre classificagdo do estudo e procedimentos
adotados em sua execucdo. Na quarta secdo sdo apresentados os resultados, seguidos da
concluséo e a lista de referéncias consultadas.

2. Referencial teorico

2.1. Classificacdo de custos na esfera publica

O sistema de custos, como um subsistema de informacOes, apresenta as seguintes
finalidades para a administracao publica:

a) avaliagéo do custo final do servigo prestado ou do produto;

b) determinacdo do preco de transferéncia ou do preco a ser pago pela
sociedade;

c) controle do desempenho, devido a possibilidade de comparacdo entre o
custo executado e o custo padrédo, a fim de avaliar a eficacia e a eficiéncia
da entidade; e

d) tomada de decisdes, com a aprecia¢do do ponto de equilibrio, da margem de
contribuicdo e outros parametros como subsidiarios ao gestor.

Os custos podem ser classificados de diversas formas. As mais comuns Sd0 as
classifica¢bes quanto a forma de se apropriar o valor do custo ao produto e quanto ao volume
de producéo.

Quanto a forma de se apropriar, 0s custos dividem-se em: custos diretos e custos
indiretos. O primeiro refere-se a custos de facil identificacdo quanto sua alocacdo ao produto,
por exemplo, a mdo-de-obra direta e a matéria prima. J& os custos indiretos sdo os que
necessitam de algum tipo de rateio para serem somados ao produto, pois séo custos incorridos
para toda a entidade, como por exemplo, energia elétrica.

Os custos quanto ao volume de producéo sdo divididos em: fixos e variaveis. Os fixos
sdo 0s custos que independente do volume de producédo ndo se alteram.

Para a administracdo publica séo considerados os gastos com as atividades, mesmo para
pagamento de pessoal, que normalmente s&o classificados na contabilidade de custos como
variaveis, mas que para a administracdo publica ndo variam, pois apresentam-se com 0 mesmo
valor, independente da producgéo dos servigos.

Os custos variaveis, como o préprio nome sugere, sdo aqueles que variam de acordo
com a producgéo dos servigos ou dos produtos.

Para uma melhor identificacdo dos custos fixos e das variaveis, a Figura 1 demostra
graficamente o comportamento dos citados custos em relagdo a quantidade produzida.
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Figura 1 - Comportamento dos custos fixos e varidveis
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Ainda em relacdo a classificacdo quanto ao volume ou quantidade produzida ou nimero
de atendidos numa acdo governamental, como € o caso de alunos da educacao bésica objeto de
estudo, os comportamentos do fixo e do varidvel sdo bem diferentes do apresentado acima.

A medida que a quantidade de atendidos pela educacdo aumenta, o custo fixo unitario
decresce, tornando essa atividade mais barata; enquanto que o custo variavel unitéario
permanece inalterado, o que é possivel compreender que para se alcangar um custo unitario
menor, é necessario aumentar o nimero de alunos atendidos de forma a distribuir os valores do
fixo por um maior nimero de atendidos pela agdo governamental.

A Figura 2 ilustra o grafico desse comportamento dos fixos e dos variaveis na visao do
custo unitério.

Figura 2 - Comportamento dos custos fixo unitario e varidvel unitério
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2.2. Métodos de Custeio

Métodos de custeio representam o processo ou a alternativa de apropriar os valores
dos gastos aos projetos e as atividades da entidade, com a finalidade de apurar o resultado da
execucdo orcamentaria.

Tradicionalmente, existem dois métodos de custeio no subsistema de custos que sdo o
custeio por absorcdo e o custeio variavel, sendo possivel resumir suas principais caracteristicas
da seguinte forma:

O método de custeio por absor¢do é o método que apropria todos 0s custos aos servigos
ou producdo, quer fixos ou variaveis, quer diretos ou indiretos, e apresenta como etapas
principais de alocagdo dos custos:

— 0s gastos sdo separados em custos, despesas e perdas;

— 0s custos sdo classificados em diretos e indiretos;

— 0s custos diretos (quer fixos ou varidveis) sdo identificados aos centros
de custos diretamente relacionados aos servi¢os ou produtos;

— escolha de um critério de rateio, para se concluir a etapa de apropriacao
dos custos indiretos (quer fixos ou varidveis) aos centros de custos dos
servigos ou produtos. Os rateios devem ser uniformes, ndo-aleatorios e
eventuais alteracbes de critérios devem ser evidenciadas. Gastos
irrelevantes, em principio ndo necessitam de rateio. Sdo exemplos de
critérios de rateio: hora/maquina, m2, poténcia instalada etc.

— oscustos de centros de custos auxiliares s&o transferidos para os centros
de custos produtivos (através de rateio);

— sdo apurados os custos de cada linha de producdo ou de cada linha de
servigo, ou de cada produto; e

— sdo apurados o0s custos de cada produto ou servico colocado a
disposicdo da sociedade.

No Brasil, este método é muito utilizado pelas empresas, pois € aceito pelo fisco e pelos
usudrios externos. Mas ndo atende de todo a administracdo publica, pois esta necessita de um
método que ofereca um maior controle gerencial de seus gastos e dé énfaseaos usuarios
internos, inclusive para atender a sociedade, que apesar de constituir o principal usuario externo,
necessita de transparéncia quanto a aplica¢do de seus recursos.

O método de custeio variavel € um método até entdo alternativo para a administracdo
publica, com objetivos decisoriais, que fornece mais subsidios para o controle gerencial num
cenario onde a crescente demanda da origem a atividades operacionais cada vez mais
complexas e diferentes.

Segundo Hagerman e Huefner (1983) apropria através da segregacdo dos custos e
despesas em fixos e variaveis, somente, 0s custos variaveis de producdo, aos bens ou servicos,
assim como as despesas variaveis, as quais sdo apresentadas separadamente na apuragdo de
resultado.

Esse método, ao facilitar a integracdo de técnicas correlatas para analise de desempenho
dos custos, como o grafico do ponto de equilibrio e a analise do custo marginal, ganha uma
crescente aceitacdo na Contabilidade Gerencial, e apresenta como caracteristicas fundamentais:

a) segregacdo de custos em fixos e variaveis, ponto fundamental para ativacéo
dos custos neste método, o qual apropria aqueles custos e despesas que estdo
diretamente relacionados aos produtos ou servicos, ou seja, aqueles custos
e despesas variaveis, identificados e vinculados ao valor operacional destes;
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b) custos fixos de producdo considerados custos do periodo. Para Backer e

c)

Jacobsen,

custos fixos do periodo é a diferenca essencial entre o custeio variavel e o custeio por
absorcdo, pois os custos fixos sendo tratados como custos do periodo, no custeio
variavel, e ndo do produto ou servico, como no custeio por absorcao, causam um efeito
marcante no resultado do periodo e sobre os custos ativados no balango. No custeio
tradicional o resultado ndo é afetado pelos custos fixos operacionais até que 0s
produtos ou servicos sejam vendidos. Assim, no custeio varidvel, os custos do periodo
tem uma conceituacdo diferenciada daquela dada pelo custeio tradicional - custos que
ndo se podem relacionar com os produtos sendo entdo absorvidos durante o periodo
em que ocorrem; quanto ao variavel sdo 0s custos necessarios para manter uma certa
capacidade de producdo e venda (1985, p. 266-267).

0s resultados variam proporcionalmente em relacdo aos servicos ou
produtos colocados a disposicdo da sociedade, acompanham essa
inclinacdo, aumenta-se a disposi¢ao e aceitacdo da sociedade e incrementa-
se o resultado; reduz-se as mesmas, consequentemente diminui o resultado;

Segundo estudos de Backer e Jacobsen os dois métodos de custeio apresentam:

d)

9)

- 0 resultado no custeio variavel est4 correlacionado com as vendas e ndo é afetado
pelo nivel de producéo;

- 0 resultado com base no custeio por absorcao é afetado ndo somente pelo volume
das vendas como também pelo volume da producéo;

- 0 resultado € 0 mesmo com ambos os métodos quando a produgo é igual as vendas;
- quando a producdo excede as vendas, é mais alto o resultado com base no custeio
por absorcéo;

- gquando as vendas sao maiores do que a producéo, € mais alto o resultado com base
no custeio variavel (1985, p. 276-277).

o valor do inventario é composto pelos custos primarios e parte variavel dos
custos indiretos de fabricacdo, essa caracteristica enfoca, que o estoque pelo
custeio variavel, em comparacdo ao custeio por absorcao, fica subavaliado,
ja que ndo ativa os custos fixos, trata-os como despesas do periodo, que
reduz o resultado;

dentre os objetivos considerados principais, sdo listados por Leone: a
determinacdo da Contribuicdo Marginal, que estabelece a relacdo direta
entre renda e despesa por produto ou servico; e a analise Custo-Volume-
Lucro de forma a corroborar para relevancia do método de custeio variavel
(1981, p.389);

identificacdo da margem de contribuicdo, que corresponde ao valor que se
destina a cobrir os custos e despesas fixas e formar o resultado, ou seja,
define quantitativamente com quanto cada produto ou servico contribui para
a cobertura dos custos de capacidade da entidade, apés ter coberto 0s seus
custos diretos e despesas proprias;

a segregacdo dos custos em fixos e variaveis e apuracdo da margem de
contribuigéo, que permite a elaboracdo do enunciado do Teorema do ponto
de equilibrio e da analise Custo-Volume-Lucro, que para a apreciacédo deste
trabalho, é conveniente denominar tal analise de Custo-Volume-Rédito.
Esses enunciados objetivam conduzir ao entendimento desejado a respeito
dos custos e sua relagdo com o resultado, de forma que a entidade disponha
de informac0es gerenciais sobre seu desempenho;
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h) apresenta as seguintes vantagens e desvantagens:

Vantagens:

- 0s custos dos produtos podem ser comparados em bases unitarias,
independentemente do volume de producéo;

- facilita o desenvolvimento da relacdo Custo/\VVolume/Rédito;

- reduz o tempo e o trabalho despendidos, tornando mais préatica a apuragédo e
apresentacdo de informacoes;

- melhor controle dos custos fixos, por se apresentarem separadamente nas
demonstracdes;

- facilita a elaboracgdo e o controle de orcamentos e a determinacéo e controle de
padrdes;

- fornece mais instrumentos de controle gerencial.

Desvantagens:

- muitos entendem que, assim como 0s variaveis, 0s custos fixos sdo necessarios
a elaboracédo dos produtos e a eles devem ser atribuidos;

- fere o Principio Contabil da Confrontacdo das Receitas com os Custos que
contribuem para a sua obtencao;

- pode prejudicar a analise por parte dos credores no que se refere aos indices de
liquidez e capital circulante liquido;
ndo considera os custos fixos na determinacdo do preco de venda (Curso de

Temas Contabeis, 1991, p. 256).

2.3. Custeio Baseado em Atividade — ABC

As mudancas sociais, politicas e econémicas ocorridas nos ultimos anos tém
influenciado o desempenho de paises e empresas. Por essa razdo, busca-se melhorar técnicas,
processos e gestao, para que possam vencer desafios e competicdes.

O avanco tecnoldgico, a diversidade dos servigos oferecidos e o desenvolvimento
crescente das necessidades sociais causam um aumento continuo dos custos indiretos, tanto em
valores absolutos quanto em termos relativos, se comparados aos custos diretos. Esses e outros
fendmenos exigem uma melhor alocacdo dos custos indiretos aos servicos.

A evolucdo dos critérios de alocacao de custos, bem como das técnicas e metodologias
de rateios dos diversos custos indiretos da organizacao, trouxe o desenvolvimento de novos
métodos de custeios, ainda ndo aplicados pela Contabilidade Publica.

Uma proposta de informacéo para a area de custos foi desenvolvida nos Estados Unidos
da América, é 0 ActivityBasedCosting(ABC).

O ABC é um método de custeio que procura reduzir as distor¢des causadas pelo rateio
arbitrario dos custos indiretos. O ABC pode ser aplicado, também, aos custos diretos,
principalmente a mdo-de-obra direta. Porém, neste caso, ndo havera diferencas significativas
em relacdo aos métodos tradicionais.

Para Nakagawa, o ABC é uma metodologia desenvolvida para facilitar a analise
estratégica de custos relacionados com as atividades que mais impactam o consumo de
recursos de uma empresa (1994, p. 40).

Uma atividade é o conjunto de recursos humanos, materiais, tecnoldgicos e financeiros
para se produzirem bens ou servicos. E é composta por um grupo de tarefas necessarias ao seu
desempenho (exemplo: comprar materiais, desenvolver fornecedores, receber materiais etc.).

O custo de uma atividade engloba todos os sacrificios necessarios para desempenha-la.
A primeira fonte de dados para custea-la é o livro razéo geral da entidade.
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No ABC, atribui-se os custos as atividades e aos produtos atravées de direcionadores. O
direcionador de custo é o fator que determina a ocorréncia de uma atividade, isto €, reflete a
causa da atividade.

O ABC apresenta dois tipos de direcionadores: de recursos e de atividades. Os
direcionadores de recursos mostram como as atividades consomem recursos e servem para
custear as atividades (exemplos: o direcionador de recurso do aluguel é a éarea utilizada para
executar a atividade). Ja os direcionadores de atividades, identificam como os produtos
consomem as atividades e servem para custear produtos (exemplos: o direcionador da atividade
de cortar é o tempo de corte; da atividade de controlar a producédo é o numero de lotes).

A quantidade de direcionadores utilizada no método depende do grau de precisdo
desejado e da relacdo custo de operacionalizacdo e beneficio desejado.

Diferente do custeio por absorcao, que para a alocacdo dos custos indiretos aos produtos,
€ necessario proceder uma analise de seus componentes e uma verificacdo de quais critérios
melhor relacionam esses custos com os produtos. Em seguida, faz-se o rateio, que utiliza
critérios como: area ocupada, quantidade de matéria-prima, ou mao-de-obra etc.

No ABC, os direcionadores escolhidos séo aqueles que demonstram a melhor relagéo
entre atividades e produtos, como: nimero de fornecedores, tempo de corte, niUmero de lotes, e
demais critérios mencionados no custeio por absor¢cdo. Observa-se que no ABC, ha analises e
verificacOes dos critérios que melhor relacionam os custos com 0s servicos realizados.

Os direcionadores variam de entidade para entidade, pois dependem de como e porque
as atividades sdo executadas.

As etapas a serem seguidas na atribuigdo dos custos pelo ABC, sdo divididas em trés:

Primeira - identificacdo de todas as atividades relevantes executadas na empresa
e seus direcionadores;

Segunda - atribuicdo de custos as atividades. Essa atribuicdo é feita através da
alocacdo as atividades de parte dos custos, com a utilizacdo dos
direcionadores de recursos, através de um dos trés critérios:

a) Alocacdo Direta - feita quando existe identificacdo clara e
objetiva dos custos com as atividades (como por exemplo:
salarios da mao-de-obra direta, matéria-prima).

b) Rastreamento — feita através de direcionadores de custos (como
por exemplo: nimero de empregados, area ocupada, tempo de
méo-de obra, tempo de maquina etc.), desde que a identificacdo
dos custos com as atividades ndo seja clara e direta,

c) Rateio - realizado apenas quando ndo ha possibilidade de utilizar
nem a alocacdo direta nem o rastreamento.

Terceira - levantamento da qualidade e quantidade dos direcionadores de
atividades por periodo e por produto. Assim, as atividades e o0s
produtos com maior nimero de direcionadores recebem mais custos.

O ABC tem recebido diversas criticas, pois ndo elimina a subjetividade e a
arbitrariedade dos critérios de rateio. A alteracdo de um critério de rateio pode provocar
mudangas nos custos dos produtos, sem que nenhum outro fato tenha ocorrido.

Essas observacOes sdo feitas em todos os métodos que utilizam o rateio para alocar
custos aos produtos.

Se comparados os resultados brutos de cada produto ou servico de acordo com céalculos
pelos métodos de custeio, chega-se a diferentes resultados. Produtos ou servicos que
apresentavam resultado positivo com a utilizagio de meétodos tradicionais, tornam-se
deficitarios com o ABC. Os motivos de tais diferencas séo: alta proporcéo de custos indiretos
nas atividades de apoio; e diversidade de produtos ou servigos a diferentes volumes de
producdo.
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Em sintese, com a utilizacdo do ABC os produtos e 0s servigos mais complexos, quando
produzidos em pouca quantidade, s&o menos lucrativos, se comparados com outros métodos.
Porém, os produtos e os servigos simples, produzidos em grande quantidade, apresentam
margens maiores.

3. Metodologia

Esta secdo aborda a metodologia adotada no estudo e como foi realizada a coleta de
dados. Segundo Beuren (2010, p.34), a metodologia cientifica compreende o conjunto de etapas
ordenadamente dispostas a serem executadas na investigacdo de um fendmeno. A presente
pesquisa é classificada quanto aos objetivos, aos procedimentos e a abordagem do problema.

Desta forma este estudo se classifica como descritivo, uma vez que visa propor um
modelo para apurar o custo da atividade da educacdo bésica. Destaca-se que a pesquisa
descritiva é caracterizada por [...] descrever, narrar, classificar caracteristicas de uma situacdo
e estabelece conexfes entre a base tedrico-conceitual existente ou de outros trabalhos ja
realizados sobre o assunto (CHARQUX, 2006, p. 39).

Segundo Vergara (2007), a pesquisa pode ser classificada como descritiva quando:

A pesquisa descritiva exple caracteristicas de determinada populagdo ou de
determinado fendmeno. Pode também estabelecer correlagdes entre variaveis e definir
sua natureza. Ndo tem compromisso de explicar os fendmenos que descreve, embora
sirva de base para tal explicacdo. (VERGARA, 2007, p.47).

Sendo assim, a pesquisa também é classificada como qualitativa, pois para responder o
problema ndo foi utilizado a aplicacdo de modelos estatisticos para alcancar os objetivos
propostos.

Conforme Severino (2007, p. 121):
Estudo de casos [...] pesquisa que se concentra no estudo de um caso particular,
considerado representativo de um conjunto de casos analogos, por ele
significativamente representativo. A coleta dos dados e sua analise se ddo da mesma
forma que nas pesquisas de campo, em geral.

Desta forma, objetiva-se trazer para a instituicdo pesquisada o beneficio da informacéo
visando a melhoria da gestdo publica e, consequentemente, da qualidade do gasto publico.
Informacdo essa ainda tdo pouco utilizada e difundida nos érgdos publicos, apesar de sua
importancia para a tomada de decisdo, como afirmam Gama, Duque e Almeida (2014):

(...) pode-se considerar que o processo de convergéncia das normas contabeis
brasileiras as internacionais ainda ird percorrer um longo caminho até que todo o
processo de implementagdo do novo sistema de informacéao contabil no setor publico
esteja completo (...) novas politicas de disseminacdo do sistema sejam adotadas pelo
governo para que a convergéncia seja de fato concluida. Para futuras pesquisas,
sugere-se analisar as consequéncias das hormas em vigor e adaptadas, compreender
as restricdes a aplicacdo pelos contadores publicos e investigar conflitos de interesses
na elaboracdo dos nimeros contabeis.

Os dados foram coletados junto a Secretaria Estadual de Educacéo, por meio do sistema
interno de execucdo orcamentaria por centro de custo, referente a uma instituicdo de ensino
médio do estado do Rio de Janeiro no ano de 2014, localizada no municipio de Dugue de Caxias,
regido da baixa fluminense.
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4. Analise dos Resultados

4.1. Aplicacdo do custeamento por atividades para o controle gestorial das despesas

publicas

A metodologia atual utilizada pela contabilidade aplicada ao setor publico para a
alocacdo dos custos, atraves da simples classificacdo das despesas incorridas, em categorias
econdmicas ou em classificacdo funcional-programética, ndo atende a satisfatdria quantificagdo
dos custos da gestdo como base adequada para a avaliacdo de desempenho.

Este estudo apresenta a aplicagdo para a administracdo publica do método de
custeamento por atividades para a identificacio dos custos de cada tarefa® basica executada na
instituicdo de ensino selecionada, a fim de estimular seu aprimoramento e sua utilizacao.

Aplicagdo do Método:
a) Dados do modelo:

Funcéo: Educacéo

Subfuncéo: Ensino Médio

Programa: Ensino Regular

Atividade: Manutencéo de Escola
Usuarios:

- diretor: um

- coordenadores: cinco

- funcionarios administrativos: quatro

- docentes no regime Unico em sala: oito
- docentes temporarios em sala: dois

- alunos formandos: 400

Unidade de medida utilizada: Tarefa de prestar servigos aos professores
e alunos: todos 0s usuarios;

Demais tarefas: horas/aula.

b) Principais tarefas identificadas:
01 - Planejar o conteudo da disciplina;
02 - Transmitir conteudo das disciplinas;
03 - Avaliagéo bimestral;
04 - Supervisionar, controlar e avaliar as tarefas; e
05 - Prestar servigos de apoio aos professores e alunos.

c) Elementos de gastos e seus respectivos valores, para uma instituicdo de ensino que nao
mantém transporte escolar, conforme Quadro 1.

Quadro 1 - Gastos da instituicdo de ensino

Elementos de Custo R$ 1.000/més
Abastecimento de dgua 10
Abastecimento de alimentos e bebidas 30
Acessorios para instalagdes elétricas 1
Avrtigos de enfermaria, higiene e conservagao 3,3

3 O método de custeamento por atividades visa a identificacdo do custo por cada atividade exercida, aqui
representada pala expressao tarefa, para nao conflitar com a classificacdo funcional programatica orcamentaria
que utiliza a expresséo atividade para outro fim
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Avrtigos de esporte e lazer 0,5
Artigos de vidragaria e carpintaria 0,1
Reproducdo de documentos 0,3
Energia e forca 25
Material de expediente 0,5
Depreciacgdo de Instrumentos e moveis 0,2
Material didatico (livros, jornais e periodicos) 1
Material e acessorios para aparelhos e maquinas 0,2
Material para conservagao de bens moveis e imoveis 0,3
Material para gabinetes técnico-cientificos 2
Pessoal docente pelo regime Unico 17,6
Pessoal docente temporério 2,4
Pessoal da administracéo 22,8
Roupas e artigos de cozinha 0,3
Servigos e consertos diversos 0,2
Servigos de vigilancia 1,1
Total dos custos 118,8
d) Classificacdo dos gatos, diretos ou indiretos, com base no Quadro 2.
Quadro 2 - Classificacdo dos gastos
Diretos R$ 1.000/més
Pessoal docente pelo regime Gnico 17,6
Pessoal docente temporério 2,4
Material didatico (livros, jornais e periddicos) 1
Artigos de enfermaria, higiene e conservagao 3,3
Avrtigos de esporte e lazer 0,5
Soma dos Diretos 24,8
Indiretos R$ 1000/més
Pessoal da administracéo 22,8
Abastecimento de agua 10
Abastecimento de alimentos e bebidas 30
Acessorios para instalagdes elétricas 1
Avrtigos de vidragaria e carpintaria 0,1
Reproducdo de documentos 0,3
Energia e forca 25
Material de expediente 0,5
Depreciacgao de Instrumentos e méveis 0,2
Material e acessorios para aparelhos e maquinas 0,2
Material para conservacgao de bens moveis e imoveis 0,3
Material para gabinetes técnico-cientificos 2
Roupas e artigos de cozinha 0,3
Servigos e consertos diversos 0,2
Servigos de vigilancia 1,1
Soma dos Custos Indiretos 94
Total 118,8

O valor de R$94.000 (noventa e quatro mil reais) das despesas e dos custos indiretos é
mais significativo do que o valor dos gastos diretos que somam R$24.800 (vinte e quatro mil e

oitocentos reais).

Neste caso, o0 valor dos indiretos passam a ser mais relevantes comparados com o gasto
total do servico, e por essa razao é possivel aplicar o custeamento baseado em atividades, a fim

de obter maior aderéncia nas escolhas dos direcionadores de rateio de cada atividade

selecionada pela pesquisa e entdo obter informagdes gerenciais mais adequadas para 0 processo

de tomada de decisoes.
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e) Consolidacdo dos elementos da mesma natureza, a fim de simplificar a aplicacdo do
método, de acordo com o Quadro 3.

Quadro 3 — Agrupamento de elementos de mesma natureza

Elementos Descricéo individual R$
1.000/més

A — Custo dos funcionarios da administracao 22,8
Pessoal da administracéo:
um diretor com salario de R$4.800;
cinco professores nas coordenacfes com salério de
R$2.400 cada;
cinco funcionarios com saléario de R$1.200 cada

B — Custo dos docentes em sala 20
Pessoal docente pelo regime Gnico: 17,6
oito professores com salério de R$2.200 cada
Pessoal docente temporario: 2,4
dois professores com salario de R$1.200 cada

C — Custo estrutural 66,2
Abastecimento de 4gua 10
Abastecimento de alimentos e bebidas 30
Acessorios para instalagdes elétricas 1
Energia e forca 25
Depreciacao de Instrumentos e méveis 0,2

D — Custo de manutencao 0,8
Artigos de vidragaria e carpintaria 0,1
Material e acessorios para aparelhos e maquinas 0,2
Material para conservagéo de bens moveis e imoveis 0,3
Servigos e consertos diversos 0,2

E — Custo de suporte 7,9
Avrtigos de enfermaria, higiene e conservagao 3,3
Artigos de esporte e lazer 0,5
Reprodugdo de documentos 0,3
Material de expediente 0,5
Material didatico (livros, jornais e periodicos) 1
Material para gabinetes técnico-cientificos 2
Roupas e artigos de cozinha 0,3

F — Custo adicional 1,1
Servigos de vigilancia 1,1

f) Alocacdo dos valores nas tarefas identificadas, constante do Quadro 4.

Quadro 4 - Segregacdo do custo de cada elemento em relagdo as tarefas

Cargo Q | Tarefa | % de participacdo Equivalente Custo da tarefa
Individual | Total R$1,00
A — Custo dos funcionérios da administracdo = R$22.800

01 20 0,2 0,2 960
Diretor 1 04 30 0,3 0,3 1.440
05 50 0,5 0,5 2.400
Subtotal 100 1 1 4.800
01 20 0,2 1 2.400
Coordenagéo 5 04 30 0,3 1,5 3.600
05 50 0,5 2,5 6.000
Subtotal 100 1 5 12.000

Funcionéarios 5 04 10 0,1 0,5 600
Administrativos 05 90 0,9 4,5 5.400
Subtotal 100 1 5 6.000
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B — Custo dos docentes em sala = R$20.000

01 10 0,1 0,8 1.760

Regime Unico 8 02 80 0,8 6,4 14.080

03 10 0,1 0,8 1.760

Subtotal 100 1 8 17.600
01 10 0,1 0,2 240

Temporario 2 02 80 0,8 1,6 1.920
03 10 0,1 0,2 240

Subtotal 100 1 2 2.400

C — Custo estruturais = R$66.200

04 20 0,2 0,2 13.240

i 05 80 0,8 0,8 52.960

Subtotal 100 1 1 66.200

D — Custo de manutencéo = R$800
04 10 0,1 0,1 80
] 05 90 0,9 0,9 720
Subtotal 100 1 1 800
E — Custo de suporte = R$3.900
| 05 100 1 1 7.900
Subtotal 100 1 1 7.900
F — Custos adicionais = R$1.100
-] 05 100 1 1 1.100
Subtotal 100 1 1 1.100

g)
conforme Quadro 5.

Quadro 5 - Atribuicéo do custo total por tarefa

Identificagdo do custo de cada tarefa com base nos elementos de custos j& definidos,

Tarefas Elementos de custos sintetizados R$1,00
A B C D E F SOMA
01 - Planejar o contetudo da
disciplina 3.360 2.000 5.360
02 — Transmitir conteudo das
disciplinas 16.000 16.000
03 — Avaliagdo bimestral 2.000 2.000
04 — Supervisionar, controlar e
avaliar as tarefas 5.640 13.240 80 18.960
05 - Prestar servigos de apoio
aos professores e alunos 13.800 52.960 720 7.900 1.100 76.480
SOMA 22.800 20.000 66.200 800 7.900 1.100 118.800
h) Apuracdo do custo unitario de cada tarefa, conforme Quadro 6.
Quadro 6 - Atribuigdo do custo unitario por tarefa
Tarefas Unidade de medida Volume de Custo total Custo unitario
saida R$1,00 R$1,00
0_1 - Rlanejar 0 contedo da| 5% das horas/aula da 40 5 360 134
disciplina tarefa 02
02 — Trensmitir conteido das horas/aula/més 800* 16.000 20
isciplinas
03 — Avaliacdo bimestral 5% das horas/aula da 40 2000 50
tarefa 02
04 — Supervisionar, controlar e horas/aula/més 800* 18.960 23,70
avaliar as tarefas




XXII Congresso Brasileiro de Custos — Foz do Iguagu, PR, Brasil, 11 a 13 de novembro de 2015

05 - Prestar servigos de apoio Usuarios 420 76.480 182,10
aos professores e alunos

* célculo: 8 turmas x 5 horas/ aula/ dia x 20 dias Uteis no més

O procedimento constante do item h), tem a finalidade de prestar informagdes gerenciais
para o tomador de decisdes, de forma a possibilitar a identificacdo das tarefas que estdo acima
do valor aceitavel, previamente estabelecido pela administracdo, e que necessitam de estudos
para eliminar os possiveis desperdicios.

A informac&o prestada pela aplicacdo do método de custeio baseado em atividades —
ABC, identifica a tarefa de menor custo unitario, que neste estudo foi a tarefa 02 — Transmitir
contetido das disciplinas, que representa a finalidade principal da institui¢cdo no valor de R$20
(vinte reais) a hora aula.

Destaca-se que a tarefa de maior custo unitario foi a 05 - Prestar servi¢os de apoio aos
professores e alunos no valor de R$182,10 (cento e oitenta e dois reais e dez centavos) por
USUario.

De acordo com os Quadros 4 e 5 foram alocados os seguintes elementos de custos na
tarefa 05 que apresentou o maior valor unitario consumido na amostra da pesquisa:

A — Custo dos funcionarios da administracdo = R$13.800, sendo: R$2.400 (diretor) +
R$6.000 (coordenacao) + R$5.400 (func. Administrativos)

C — Custo de Subsisténcia = R$52.960

D — Custo de manuten¢édo = R$720

E — Custo de suporte = R$7.900

F — Custos adicionais = R$1.100

Total da tarefa 05 - Prestar servicos de apoio aos professores e alunos: R$76.480 (setenta
e seis mil, quatrocentos e oitenta reais), que distribuido por 420 usuarios dessa
tarefa gera um custo unitario de R$182,10 (cento e oitenta e dois reais e dez
centavos).

5. Conclusao

O tema desta pesquisa tem sido abordado nos altimos anos por um maior niumero de
interessados, envolvendo desde aspectos relacionados aos crescentes gastos e sua qualidade,
como financiamento, gerenciamneto, ferramentas de controle, bem como a necessidade de
conhecer métodos adequados de apuracao de custos para uso na producao de informacdes mais
depuradas a fim de subsidiar melhor a tomada de decisdo por parte dos gestores publicos.

A principal finalidade desta pesquisa foi desenvolver um modelo que permitiu apurar
0s custos das principais tarefas identificadas na instituicdo de ensino de educacdo béasica que
serviu como amostra, que foram: planejamento do conteldo da disciplina; transicdo do
conteddo das disciplinas; avaliacdo bimestral; supervisdo, controle e avaliacdo das tarefas; e
prestar servi¢os de apoio aos professores e alunos, a fim de evidenciar ao gestor publico a
informacdo util de quanto vale cada atividade ou tarefa desenvolvida na funcéo educacéo.

Ao apurar os custos destas atividades ou tarefas aplicando o modelo proposto,
identificou-se que a atividade de menor custo é transmitir conteddo das disciplinas, que é a
finalidade principal da instituicdo, enquanto a atividade de maior custo é de prestar servicos de
apoio aos professores e alunos, revelando um achado interessante que permitiu uma
identificacdo e entendimento da aplicacéo dos recursos publicos nas diversas atividades de uma
instituicdo de ensino em prol da melhoria de seu gerenciamento.

Para futuras pesquisas, sugere-se a aplicacdo do modelo na mesma amostra, porém em
anos anteriores a fim de comparar os valores aplicados entre os periodos e verificar se o
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resultado permanece ou se foi uma sazonalidade do periodo analisado. Assim como a aplicacao
do modelo em outras institui¢ces e obter mais critérios de comparabilidade, entre eles, o custo
médio das instituicdes de ensino a serem pesquisadas de forma a possibilitar a avaliacdo de
desempenho entre essas e sua média.
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