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Resumo:

A gestdo de custos tem se tornado um tema relevante nas organizagbes atuais, dada a
dificuldade dos sistemas tradicionais de distribuicdo de custos indiretos, associada a
complexidade dos processos e relacionamentos interorganizacionais. No mesmo contexto, a
adocdo de um sistema de custeio robusto pelas Instituicbes Federais de Ensino Superior se faz
relevante, uma vez que este conhecimento pode demonstrar como o0s recursos destinados a
estas instituicoes estdo sendo aproveitados, de modo a incentivar o investimento feito e prover
uma melhor gestdo. Principalmente pelo fato do atual momento econémico demandar maiores
controles no que se refere aos gastos publicos. Nesse sentido, o presente artigo visa
apresentar os resultados obtidos através de um estudo de caso realizado em uma Universidade
Federal de Minas Gerais, tendo como foco a proposta do uso do método denominado Custeio
Baseado em Atividades. Para isso, além do levantamento tedrico sobre o assunto, procurou-se
estabelecer uma parceria com o responsdvel da darea contabil e o coordenador de um dos
cursos analisados neste trabalho, tornando possivel a realizagdo de cdlculos de custos mais
precisos. Observacoes foram feitas através de informagobes disponibilizadas em sistemas
financeiros do governo, além de informacgdes internas do departamento, tais como quantidades
de salas, laboratdrios e recursos computacionais. O objetivo é portanto, demonstrar como sdo
alocados os gastos da universidade para alguns cursos.

Palavras-chave: Contabilidade. Gestdo de Custos. Universidade ptublica.

Area tematica: Custos aplicados ao setor publico
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Custeio baseado em atividades: uma proposta do seu uso
no contexto de uma Universidade Federal de Minas Gerais

Resumo

A gestao de custos tem se tornado um tema relevante nas organizacgdes atuais, dada a dificuldade
dos sistemas tradicionais de distribuicdo de custos indiretos, associada a complexidade dos
processos e relacionamentos interorganizacionais. No mesmo contexto, a ado¢do de um sistema
de custeio robusto pelas Instituicbes Federais de Ensino Superior se faz relevante, uma vez que
este conhecimento pode demonstrar como 0s recursos destinados a estas instituicdes estdo
sendo aproveitados, de modo a incentivar o investimento feito e prover uma melhor gest&o.
Principalmente pelo fato do atual momento econémico demandar maiores controles no que se
refere aos gastos publicos. Nesse sentido, o presente artigo visa apresentar os resultados obtidos
através de um estudo de caso realizado em uma Universidade Federal de Minas Gerais, tendo
como foco a proposta do uso do método denominado Custeio Baseado em Atividades. Para
isso, além do levantamento tedrico sobre o0 assunto, procurou-se estabelecer uma parceria com
0 responsavel da area contabil e o coordenador de um dos cursos analisados neste trabalho,
tornando possivel a realizacdo de calculos de custos mais precisos. Observacdes foram feitas
através de informacgdes disponibilizadas em sistemas financeiros do governo, além de
informacd@es internas do departamento, tais como quantidades de salas, laboratdrios e recursos
computacionais. O objetivo é portanto, demonstrar como sdo alocados os gastos da universidade
para alguns cursos.

Palavras-chave: Contabilidade. Gestdo de Custos. Universidade publica.

Area Tematica: Custos aplicados ao setor publico.

1 Introdugéo

As empresas, em geral, que desejam apresentar uma forte presenca no mercado devem
dispor de diversas técnicas referentes a administracdo para gerenciamento do custo de producgéo
dos seus produtos. Isto €, a utilizacdo de métodos de custeio possibilita a empresa ter um maior
controle sobre 0s seus registros financeiros e, por consequéncia, possui uma maior capacidade
de administrar a utilizag&o dos recursos financeiros de uma maneira mais efetiva.

E neste contexto que apresentamos o0s conceitos disponibilizados através da
Contabilidade Geral que, por sua vez, “trata do registro contabil das operagdes de producao da
empresa, através das contas de custeio” (CTAE, s/d). De forma simplificada, pode-se dizer que
sua utilizacdo pode gerar diversos beneficios como o correto ajuste do preco do produto,
decisbes gerenciais, entre outros.

A partir destes, apresenta-se o0 conceito do sistema de custeio que é, de acordo com
Coelho (2011), um sistema de informacao e de suporte a tomada de decisdo. Existem diversos
métodos, como o custeio baseado em atividades (ABC - Activity Based Cost), Centro de Custos
e Custo Padréo, sendo que cada empresa deve adotar o método que Ihe for mais conveniente.
Cabe ressaltar que, apesar dos diversos modelos de custeio, as empresas ainda apresentam
grandes dificuldades na correta apuragé@o dos custos de seus produtos, devido as inconsisténcias
que muitas vezes surgem na distribuicdo dos seus custos indiretos.

Considera-se neste artigo que a problematica da apuracdo dos custos também se estende
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as universidades brasileiras, haja vista que o tema vem sendo discutido e sugerido as instituicdes
para se atentarem ao fato da necessidade de um controle mais sistemético dos seus gastos. Essa
preocupacdo se fundamenta no atual contexto econémico de grandes transformacdes e
contingenciamento financeiro nas institui¢@es, principalmente as denominadas publicas.
Assim sendo, tem-se que 0 objetivo do presente trabalho € apresentar os resultados de
método de custeio sob o enfoque das atividades relevantes, subsidiado por um estudo de caso
em uma universidade federal do Estado de Minas Gerais. O foco principal foi a implementagéo
do método de custeio ABC em dois cursos distintos, denominados neste artigo de curso A e
curso B, ambos pertencentes ao mesmo departamento, com o intuito de demonstrar uma nova
maneira de alocar os gastos aos respectivos cursos desenvolvidos, visdo que até entdo ndo era

concebida pela gestdo da universidade estudada. @
2 Referencial Tedrica N
%es aos seus

A contabilidade é uma ciéncia que se fundamenta em fornecer infv
usuarios “a respeito do desempenho, evolugdo, risco e oportunidades ﬁ?a imonio de uma
entidade” (MAURER, 2012). Assim sendo, tal ciéncia se mostra atrativ ser capaz de tratar
assuntos que variam dos mais simples aos mais complexos.

No mercado de trabalho, a contabilidade é fundamental ta de sua relevancia nas
tomadas de decisdo. Isto é, por ser capaz de gerenciar 0s pat%c‘)nios destas empresas, ela
compreende e auxilia as tomadas de decisdes que buscam o agmento de seus lucros ao extremo
sem, necessariamente, afetar outras areas tais como, emplo, 0 custo do produto em
questdo. Neste ambito, entende-se que a gestdo do tos para a producdo é de extrema
importancia para a empresa.

A Gestdo de Custos € um fator funda ? al para as empresas e organizagoes que
possuem objetivo de obtencdo maxima de | melhor alocacio dos seus recursos. E por
esse motivo que sdo realizadas anélises fstribuicdo de atividades, matérias primas e de
recursos humanos, levando em consiqgﬁ 0 as horas de trabalho, a quantidade de matéria
prima utilizada, bem como o precg idade.

As atividades desenvolvi r uma empresa buscam atender seus objetivos de curto,
médio e longo prazo. Assim, jaglas as atividades realizadas, que transformam aquela matéria
prima (ou uma mistura de A matérias primas) em produtos finais, devem agregar valor a
esse produto. Dessa for éa administracdo e gestdo devem buscar entender os objetivos
organizacionais, analz&) 0s custos, a qualidade do servico oferecido, 0 prazo de entrega e as
tarefas e at|V|dades peracao.

Em sum ntabilidade de custos tem como objetivo compreender se um determinado
produto € r @ou ndo, e se é possivel reduzir seus custos (BASEGGIO, 2010). Assim
sendo, é po el que a mesma possa ser aplicada a qualquer tipo de entidade. Dentro do setor
public exemplo, a Contabilidade Publica ¢ “um ramo da contabilidade que registra,
con‘ﬁye demonstra a execucdo dos orgamentos, das ocorréncias da fazenda publica e do
onio publico” (MAURER, 2012).

De acordo com Maurer (2012), a contabilidade publica, independente da area, “tem
como base a Lei 4.320, de 17 de marco de 1964, que instituiu normas gerais de direito financeiro
para elaboracéo e controle dos or¢camentos e balangos da Unido, dos Estados, dos Municipios e
do Distrito Federal”. Neste contexto, para se obter uma gestao publica eficiente sugere-se que
ferramentas gerenciais, como por exemplo a contabilidade de custos, sejam implementadas, ja
gue os resultados obtidos servirdo também para medir o desempenho das atividades e dos
servicos publicos realizados (SOTHE, 2012).

No ambito de uma universidade federal, por exemplo, tem-se que suas atividades se
resumem em ensino, pesquisa e extensdo, de modo geral. Por este motivo, torna-se interessante

pat
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ter um melhor controle da gestao de custos para, assim, ter uma melhor distribuicao dos recursos
no desenvolvimento dessas atividades.

Assim, dentre os métodos de custeio disponiveis, destaca-se a utilizacdo do Método
“Activity Based Costing — ABC”, ou “Custeio Baseado em Atividades” no contexto das
universidades publicas, conforme figura 1. Este é, de acordo com MAURER (2012), uma
“forma de custeio mais aberta e que visa principalmente extinguir qualquer rateio”, partindo
“da ideia de que os custos e despesas de uma organizacao podem ser impostos especificamente
a uma determinada atividade, pois s@o elas que consomem recursos durante a sua efetivagao”.

O meétodo ABC se destaca pelo fato de distribuir os custos por meio de atividades, as
quais por sua vez, podem ser definidas como uma acdo que “utiliza recursos humanos,
materiais, tecnoldgica ¢ financeira para se produzirem bens ou servigos”. Assim send?ara
este método, torna-se interessante analisar os setores de uma empresa e |dent|f|cp suas
principais atividades e o custo associado a cada uma delas para poder, ao fim, reali alculo
do custo final de um determinado produto ou servico provido pela empres@m questdo,
conforme se apresenta na figura a seguir.

Figura 1 — Custo Baseado em Atividades

Onde fol P
consumido? ( Atridadel |—— Atividade 2 | Atividade 3

Direcionadores de custos
cost drivers

Com que foi
ou ou
consumido? Servigo A Senn;oc

Fonte: Avila (2016)
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consumido ?

O método AB na se interessante no contexto de uma universidade publica, por
possibilitar a melh racdo dos custos envolvidos em cada uma das suas atividades, mesmo
que compartilhe mesmo recurso em proporcoes diferentes, dada a complexidade das agdes
académicas ou %@stac realizadas.

Co:t da Gestao de Custos das IFES

0 contexto atual do Brasil, tem-se que as Instituicbes Federais de Ensino Superior
podem ser entendidas como ‘“universidades, centros universitarios, institutos de ensino e
institui¢des isoladas”. Em especial, as Universidades Federais sdo “complexas e apresentam
enorme diversidade quanto as atividades que desenvolvem”. Apesar disto, todas abordam as
mesmas atividades, ou seja, ensino, pesquisa e extensio (MAGALHAES, 2010).

O entendimento e o calculo do custo referente a cada uma destas atividades se
demonstram relevantes para a sociedade, em geral, que “deseja saber se os recursos aplicados
nas universidades estdo lhe trazendo algum beneficio, assim como para a prépria instituicao,
que deseja melhorar a eficiéncia na utilizagdo dos seus recursos”. Este calculo e as informagdes
acopladas a ele “contribuem para o controle e para a tomada de decisdo nas institui¢oes,
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constituindo-se, também, em fonte de informagdo para a eclaboragdo do orgamento”
(MAGALHAES, 2010).

O retorno a sociedade pelo investimento nas IFES, por exemplo, € um dos beneficios
que a Gestdo de Custos pode trazer. Neste interim tem-se que, em 2015, a Universidade de
Brasilia apresentou um estudo que analisava os custos por aluno, utilizando desta informacéo
para incentivar os alunos a participarem de projetos, ou agdes, de extensdo para a comunidade,
uma vez que esta € a atividade menos investida (NIEDERAUER, 2015).

Assim sendo, compreende-se a importancia da adogdo de um sistema de custeio robusto
pelas IFES, uma vez que este conhecimento pode demonstrar como 0s recursos destinados a
estas Instituigcdes estdo sendo aproveitados, incentivar os alunos a valorizarem o investimento
feito por eles e prover uma melhor gestéo. Isto €, permitindo com que 0s recursos sejam pgaJhor
aplicados e distribuidos entre os cursos, departamentos e quaisquer divisdes das IFEb

B

O caso analisado neste artigo € de uma universidade federal@ileira, que possuli
diversos cursos de graduacdo e p6s-graduacdo. A universidade ndo posSeT nenhum método de
custeio formal. A atual forma de custeio utilizada é rudimentar, glilizando algumas poucas
bases de rateio para distribuir os custos entre todos 0s cursos ex@ es. Além disso a alocacao
dos recursos provindos do governo federal € baseada em um mod®fo de atribuicéo de pesos para
cada curso. Como ndo h& uma boa nogdo de como ;éptruturados 0s custos dentro da

4 Descrigéo do Estudo de Caso

universidade, sdo desprezadas importantes variaveis guaaretam os diferentes departamentos e
Seus respectivos cursos.

y
&
&

Por se tratar de uma instituicdo d ?10 e pesquisa, a alocacdo de recursos assertiva
possibilita uma vantagem na produgéo(e onhecimento, ndo apenas para a universidade, mas
também para toda a comunidade.

Tendo isso em mente e a paliTt da proposta de um trabalho em sala de aula, foi langado
0 desafio de analisar o custo @Jniversidade e verificar a possibilidade da adogdo do método
ABC.

4.1 Motivacao e Objetivo da Anélise

Pelo fato da u sidade possuir inimeros recursos, departamentos, cursos de
graduacéo e pds-grad 0, além de um nlimero crescente de alunos e outras variaveis, as quais
tornam complexa ise geral da instituicdo em um curto periodo de tempo, foi determinado
a universidade seria analisada. Nesse sentido, analisou-se apenas um
s custos mais impactantes, relacionados aos dois cursos mais significativos
em termg umero de alunos.

4.2 Qnigéo dos Itens de Custo, Atividades e Objetos de Custo

Como especificado anteriormente, apenas os itens de custo mais relevantes nos gastos
da universidade foram analisados.

Durante uma reunido feita com o secretario de planejamento orcamentario da
instituicdo, foi levantado que mais de noventa por cento dos gastos se concentram nos salarios,
0 que é coerente, visto que, em especial os docentes, sdo as principais fontes geradoras de
conhecimento.

Além da escolha dos salarios como item de custo, foram ainda considerados mais dois
itens: custo de energia elétrica e custo com limpeza, visto que sdo itens relevantes ndo apenas
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na universidade como um todo, mas também no departamento analisado. Na Tabela 1 a seguir
séo descritos os itens de custo e sua respectiva explicagéo.

Tabela 1 - Itens de Custo

Item de Custo Explicacéo

1. Salarios Corresponde aos salarios dos docentes, servidores técnicos e administrativos,
além dos estagiarios. E incluido também nesse item um auxilio sobre os salérios
dos servidores e docentes. Foram considerados os salarios de 6 servidores, 5
estagiarios e 47 docentes, sendo 18 do curso A e 29 do curso B, os quais foram
analisados nesse artigo.

2. Limpeza Corresponde ao gasto com limpeza terceirizada. Esse valor foi levantado a partir
do gasto total da universidade, rateado proporcionalmente ao nim de
funcionéarios de limpeza alocados no departamento, ou seja, 10% d@) al da
universidade. &

3. Energia Elétrica | Esse valor foi separado do valor geral utilizando o nUmero@ quilowatts
consumido no departamento, visto que cada prédio ps8wTum medidor
independente. yatt

Fonte: elaborado pelos autores.

No que diz respeito as atividades levantadas, focou-s r@atividades fins de uma
instituicdo de ensino superior, ou seja, Ensino, Pesquisa, sdo e Gestdo. Ainda foi
levantado a atividade de Suporte para a realizacdo das demajg atividades.

A Tabela 2 evidencia as atividades consideradas a andlise de custeio baseado em
atividades, feita por este artigo. . '&

Tabela 2 - Definig@as Atividades

Atividade '&éfinigéo

1. Ensino Atividade basica da universidga®, envolve todas as aces pertinentes a formacéo
profissional e académica gmbitos de Graduagdo, Pos-Graduacdo e atividades
de Extensdo. Tais a96e3¢ respeito a todos os planos curriculares dos diversos
programas.

2. Pesquisa | Essa atividade env®ve agdes pertinentes ao desenvolvimento do conhecimento

através de linhagde pesquisa, grupos, iniciagdes cientificas e similares

3. Extensdo | Assume-se .demio atividades de extensdo todas as agBes que envolvam a
comunid @ Inclui-se ainda projetos especiais tais como desenvolvimento de

drone a competicdes e similares.

4. Gestdo AtpA@4de que consiste no planejamento e coordenagdo das atividades do

rtamento e dos cursos.

atividades de suporte se concentram em aspectos administrativos e de

anutencao visando o bom funcionamento das atividades fins.

Fty:%xborado pelos autores

5. Suporte ¢

escolha dos objetos de custo se deu por dois motivos principais, o primeiro devido a
pouca ou nenhuma nocdo do custo para a manutencdo de um curso de graduacdo na
universidade publica e o segundo motivo se deve ao fato da disciplina obrigatéria do curso, a
qual deu origem a esse estudo. Esses cursos A e B utilizam-se dos mesmos docentes do
departamento, porém com diferentes atribuicdes de carga horéria. Deve-se considerar que 0
departamento analisado possui também outros cursos, denominados neste artigo simplesmente
de “Outros”. A Tabela 3 lista os objetos de custo junto ao seu significado.
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Tabela 3 - Definicdo dos Objetos de Custo

Objetos de Custo Significado
1. Curso A Corresponde ao curso mais antigo do departamento, com nimero médio de
alunos.
2. Curso B Corresponde ao curso novo do departamento, mas com maior numero de alunos.
3. Outros Corresponde aos varios outros cursos que possuem nimero menor de alunos.

Fonte: Elaborado pelos autores

5 Resultados e Analise

Apos serem definidos os itens de custos e as atividades mais relevantes, dois estggios
foram necessarios para o custeio dos objetos de custo.

No primeiro estagio, com base nos direcionadores de custo, foram detegﬁ?adas as
proporcdes que incidiam sobre as atividades listadas. A tabela 4 lista tais proporg@? , ha tabela
5, fica evidente os valores em reais de cada item de custo direcionados para ¢ ma
cinco atividades.

das

Tabela 4 - Proporcéao dos direcionares de custo O

ireci Ensino Pesquisa te@do Gestdo Suporte
Itens de Custo | Valor (R$) Dlgemonador a P
e Custo % % Y % %
Salarios | 7-368.230,94
Servidorese | 320.128,03 | Atividades de 0 '&( 0 0 0
Estagiarios suporte 0,00% & % 0% 0% 100%
Docentes | /-048.102,90 T":gkﬁhdoe* Y| 1940% | 1400% | 15.30% | 0%
Limpeza Geral | 23°-957.18 Area @31,83% 448% | 056% | 0% |7313%
dl_e}rgfsfzissoileas 9.994,01 %;’%EI . |5130%| 19,40% | 14,00% | 1530% | 0%
Energia Geral | 102139 Area  |21,83%| 4.48% | 056% | 0% |7313%
i (-
Energia Sala de %08 Horas de | o) 3005 | 19.409% | 14,00% | 15:30% | 0%
Professores o= Trabalho*
Fonte: Elabora@)é’ios autores

o"0

g
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Tabela 5 - Valores atribuidas nos direcionadores de custo

Itens de lor (RS) Direcionador Ensino Pesquisa Extensdo Gestao Suporte
Valor (R
Custo de Custo Valor (R$) | Valor (R$) | Valor (R$) | Valor (R$) | Valor (R$)
Salarios 7.368.230,94
Serwd'qn.es e 320.128,03 Atividades de i i i i 320.128,03
Estagiarios suporte
Horas de
Docentes | 7.048.102,90 Trabalho* 3.615.676,79 | 1.367.331,96 | 986.734,41 | 1.078.359,74 -
: A
Limpeza | 535 557 18 Area 5142213 | 10552,96 | 1.319,12 - P 96
Geral
Limpeza Horas de )
Sala de 29.994,01 . 15.386,93 5.818,84 4.199,16 4, 589 0 -
Trabalho
Professores
Energia <
Geral 31.021,39 Area 6.771,97 1.389,76 173,72 : / 22.685,94
Energia Sala Horas de
de 3.950,02 - 2.026,36 766,30 553,0 604,35 -
Trabalho
Professores <
TOTAL 7.668.753,54 3.691.284,18 | 1.385.859,83 99@9,41 1.083.553,18 | 515.076,94

Fonte: Elaborado pelos autores

o

No segundo estagio, distribui-se os montantes’}?&[s de cada atividade sobre 0s objetos
tabela 6 encontra-se as proporgdes

de custo seguindo os direcionadores informado

utilizadas no rateio e, na tabela 7, os valores em

Tabela 6 - Proporcéo d yldades sobre os objetos de custo

. monador de Curso A Curso B Outros
Atividades Valor (R$) € Atividades % % %
Ensino 3.691.284,18)<r’z(z’Irgal Horaria dedicada | 1 5600 | 13 4805 | 71.16%
Py dos docentes

Pesquisa 1.385.§5@ NGmero de Alunos 231% | 14,14% | 62,76%

Extensédo 99‘.5@,41 Numero de Projetos 12,5% 12,5% 75%
Gestéo @(Déé.SSB,lS Carga Horaria Geral dos | o 2600 | 95 990 | 48.26%

Cursos
Supor 51507604 | G392 Hocrj:;fera' dos | 55 7506 | 25.99% | 48.26%

2
e,
C

Fonte: Elaborado pelos autores
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Tabela 7 - Valores em reais das atividades sobre os objetos de custo

ireci Curso A Curso B Outros
Atividades | Valor (Rg) | D'recionadores de
Atividades Valor Valor Valor
Ensino | 3.691.284,18 | C2r0a Horariadedicada | e 091 55 | 49758511 | 2.626.717,82
pelo docente
Pesquisa | 1.385.859,83 NUmero de Alunos 320.181,41 195.931,91 869.746,51
Extensio | 992.979.41 | Numero de Alunos 12412243 | 124.122,43 | 74473456
Gestio | 1.083.553,18 | C2r9a H‘gﬁ:ﬁ)@era' 4o | 57900876 | 281.642.42 | 522.902,00
Suporte | 515.076,94 | CaroaHorariaGeraldo | 49 559 57 | 13388131 248,566,264
Curso D
TOTAL |7.668.753,54 1.422.923,22 | 1.233.163,17 5.012%@*

Fonte: Elaborado pelos autores @

aior custo no
ssa informacao é
nos diversos cursos.

Conforme é evidenciado pelas tabelas anteriores, a atividade
departamento analisado é a de Ensino, seguido por Pesquisa e Extensgo.
condizente com a realidade da instituicdo, visto a alta demanda de alun
Convém ressaltar que esse departamento leciona para cursos de to universidade.

Nota-se, porém, que itens de custo de carater geral e agfnistrativo sdo alocados em
maior proporcao na atividade de Suporte. 1sso se deve ao fato desses itens serem a base de
funcionamento do instituto, dando suporte as demais ativies. Vale ressaltar ainda que, por
mais que tais itens possuam proporcao expressiva sqbr@ atividade de Suporte, ndo possui 0
maior impacto sobre os objetos de custo, uma vez q salarios de docentes € o item de maior
valor na analise. \

No que tange ao rateio das atividades solge’0s objetos de custo, percebemos que o valor
final do curso A frente ao curso B, apenas séA®rna maior devido a atividade de Pesquisa que,
no curso A, corresponde a aproximadam 63% a mais do valor do curso B.

O objeto de custo “Outros” e-se a compilagdo dos demais cursos presentes no
departamento, 0s quais néo foram@iderados para esse artigo. Obviamente 0s outros cursos
apresentam o maior valor frente ac% Cursos A e B, pois sdo destinados aos cursos de toda a
universidade, compreendendg Wisciplinas béasicas tais como matemaética. Entretanto, vale
destacar o rateio sobre as Idades Gestdo e Suporte que, devido ao direcionador envolvido,
evidencia uma alta car raria dos cursos A e B em relacdo aos demais. Em outras palavras,
a soma da carga hora e tais cursos se mostra maior que a soma da carga horaria dos cursos
presentes no objeyOutros”.

Faz-se sério essa ressalva, devido ao aumento do custo nos cursos mediante ao
aumento dagg oraria. Mesmo em atividades como Ensino em que se utilizou a carga horéria
ministra ano, observa-se esse fenbmeno da carga horaria sobre os custos.

6 (% usao

Por fim, apos toda a analise gerada, pode-se concluir que o método ABC é viavel para
o controle dos custos na universidade, entretanto, € preciso apurar, com mais precisao, metricas
capazes de direcionar todos os itens de custo para os diversos objetos de custo existentes dentro
da universidade. O estudo de caso apontou que o ideal seria efetuar os calculos com todos os
cursos oferecidos na universidade, uma vez que os docentes atuam em diversos cursos e seu
custo (salario) € um dos itens mais impactantes.

Atualmente, a universidade abordada neste artigo, possui um Sistema Integrado de
Gestdo. Este permite que diversas informacdes, tais como numero de alunos, carga horaria do
curso ou dos professores, dados sobre as atividades de pesquisa e/ou extensdo, possam ser
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armazenados de forma conjunta. Entretanto, ndo ha nenhum maodulo que permita a geréncia dos
custos da universidade.

Neste interim, como um possivel trabalho futuro, ressalta-se a necessidade do
desenvolvimento de um sistema de apoio para gestdo dos custos dos cursos. Este sistema
poderia ser integrado ao Sistema atual da universidade para que pudesse acessar os dados
necessarios, facilitando o processo dos calculos desejados. Desta forma, um funcionario
responsavel poderia cadastrar novos custos, alocando-os nas “categorias” corretas para que,
quando necessario, o sistema pudesse gerar um relatério completo com os dados referentes ao
custo de cada aluno de um determinado curso.

Ressalta-se ainda que, numa possivel implementacéo desse sistema, o ideal seria separar
as unidades académicas, visto que cada unidade possui suas peculiaridades tanto no @ se
refere aos itens, como no que se refere aos objetos de custo.

Outra linha de trabalho que pode ser seguida a partir do que fora proposto p e artigo
é tratar a universidade em geral para o célculo dos custos. Isto permite com qgesos nimeros
obtidos sejam ainda mais proximos do real, uma vez que este novo estudo devwa considerar o
cruzamento de custos entre departamentos, evidenciado por departamentos que prestam

servicos basicos para os demais.

o
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