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Resumo:

Este trabalho tem como objetivo pesquisar e identificar o planejamento tributdrio como uma
ferramenta capaz de melhorar o resultado das micro e pequenas empresas. Foi utilizada como
metodologia uma investigacdo bibliogrdfica seguida de simulagbées a fim de verificar se
existem fatores preponderantes que contribuam para melhorar o resultado da empresa. Para
isso foram feitas simulagcées com empresas nos ramos da industria e servicos, comparando os
resultados obtidos nas seguintes formas de tributacdo: simples, lucro presumido e lucro real.
Buscou-se apresentar uma simulag¢do dentro das atuais normas vigentes no Brasil na tutela do
planejamento tributdrio e verificagcdo da sua relevdancia para a tomada de decisdo. Os dados
foram obtidos buscando tratar a pesquisa de forma qualitativa, respeitando devidas
relevancias para certos resultados quantitativos. Trata-se de simulacdo e os dados foram
estimados visando respeitar as normas contadbeis e os resultados geralmente apresentados por
empresas desses segmentos e portes. Os resultados encontrados demonstraram que o simples
nacional foi a forma de tributacdo menos onerosa nas situacoes testadas. Todavia, ndo se pode
afirmar que é a melhor forma de tributagdo para todas as micro e pequenas empresas, sendo
necessdria andlise individual, uma vez que cada empresa apresenta suas peculiaridades.
Finalmente, apesar de ndo existir um consenso geral sobre qual é a mais vantajosa forma de
tributagdo, os achados validam que é possivel de forma licita, reduzir, retardar ou eliminar a
obrigag¢do tributdria através do planejamento tributdrio, e por consequéncia melhorar o
resultado das micro e pequenas empresas.

Palavras-chave: Planejamento tributdrio; Micro e pequenas empresas; Simulagdo.

Area tematica: Custos como ferramenta para o planejamento, controle e apoio a decisées
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O papel da contabilidade gerencial no desenvolvimento das industrias
extrativistas de gesso

Resumo

A pesquisa investigou como as micros e pequenas empresas com mais de dez anos em operacao,
no polo gesseiro extrativista de Grajau/MA, segundo maior do Brasil, utilizam a contabilidade
gerencial para tomada de decisdo, no periodo de agosto e outubro de 2015. Para isso, utilizou-
se como metodologia a aplicacdo de questionario adaptado de outras pesquisas similares e
entrevista aos contadores e gestores de instituicbes financeiras. Os dados coletados foram
analisados por meio da estatistica descritiva, com auxilio do software SPSS. Apos analise dos
dados, chegou-se a conclusdo que essas micro e pequenas industrias extrativistas do polo
gesseiro, mesmo sabendo das contribuices para controle e melhoria dos resultados
operacionais, ndo utilizam a contabilidade gerencial para tomada de decisdo e ndo estdo
dispostas a pagar pelos servicos de contabilidade gerencial aos contadores terceirizados. Que
as empresas, de forma geral, ndo adotam algum tipo de custeio no processo produtivo e que 0s
gestores (proprietarios) ndo seguem o principio da entidade, mesmo sendo orientados pelos
contadores e agentes de institui¢cGes financeiras no ato de captacdo de empréstimos.
Palavras-chave: Contabilidade Gerencial. Micro, Pequenas e Médias Empresas. Gestao.
Area tematica: Custos como ferramenta para o planejamento, controle e apoio a decisoes

1 Introducdo

Em todo 0 mundo, 0s pequenos negadcios sao os responsaveis pela maioria das empresas
e postos de trabalho. No Brasil ndo é diferente, porém as informacg6es sobre micro, pequenas e
médias empresas (MPES) quase ndo sao trabalhadas pelos érgdos oficiais, criando uma lacuna
no conhecimento sobre a realidade dessas empresas e dificultando o crescimento destes
empreendimentos (BEDE, 2006).

Apesar da relevancia das empresas de pequeno porte para o desenvolvimento da
economia nacional, sdo registrados anualmente altos indices de mortalidade (faléncias e
fechamentos) e natalidade (aberturas). Essa realidade tornou-se mais hostil com abertura do
mercado brasileiro nos Gltimos anos (MOTTA, 2000). O maior obstaculo para a sobrevivéncia
dessas empresas esta na dificuldade do gerenciamento, o que ratifica 0os empresarios das
empresas extintas, ser a principal razdo da faléncia dos seus negécios (SEBRAE, 2007).

A contabilidade gerencial serve como ferramenta para que haja uma boa gestdo do
negdcio. Por meio da contabilidade é possivel obter informacdes confiaveis e assim as decisdes
podem ser tomadas com maior seguranca. As informacdes e os dados contabeis sdo ferramentas
de gestdo que devem fazer parte da rotina empresarial. Muitas dessas ferramentas de gestdo
contabeis podem ser aplicadas na geréncia das empresas, independente do porte (HENRIQUE,
2008).

No inicio da década de 90, na cidade de Grajau, houve uma eclosdo de pequenas
industrias de gesso. Com o passar dos anos, o numero de industrias foi aumentando, e em 2004,
0 polo gesseiro comegou a ser idealizado. A proposta passou a ser discutida em 2008 e tornou-
se concreta apenas em 2014, com 0 avento da inauguracdo. De acordo com o Portal de
Investimentos e Informacbes do Nordeste (INVEST NE, 2008), a expectativa apos a
implantagdo do polo gesseiro, seria de torna-lo competitivo, uma vez que apenas dois polos
abastecem o pais, 0 polo maranhense e o polo pernambucano. Esse polo é formado por pequenas
empresas, e para torna-lo competitivo, seria necessario que cada uma dessas empresas tivesse
uma gestdo solida. Para Oliveira (2004), a contabilidade ndo tem apenas a funcdo de cumprir
as obrigacdes legais, tem também cunho gerencial, e caso as pequenas empresas tomem



conhecimento das funcbes da contabilidade e da administracdo financeira, utilizando os
instrumentos que elas oferecem, podem consolidar o sucesso do negdcio. Isto é ratificado por
Laurentino et al (2008), quando afirma que a contabilidade gerencial, mesmo ndo sendo
obrigatdria, sua implantacdo gradativa e suas informag6es com relatorios adequados a realidade
da empresa, podem salva-la da faléncia, e contribuir para que a empresa se mantenha no
mercado.

Diante do exposto, e com o foco na investigacdo das empresas do polo gesseiro de
Grajal/MA, tem essa pesquisa 0 problema na investigacéo de como a gestéo das inddstrias do
polo gesseiro e extrativista do municipio de Grajau utilizam a contabilidade gerencial para
tomada de decisdo. Para nortear a busca pela resposta do problema de pesquisa, definiu-se como
objetivo geral identificar como a gestdo das industrias do polo gesseiro e extrativista de Grajau
utiliza a contabilidade gerencial para tomada de decisdo, e como objetivos especificos (i)
identificar quais instrumentos da contabilidade gerencial sdo utilizados pela gestdo das
industrias, (ii) identificar se as industrias adotam algum método de custeio; e (iii) investigar se
a gestdo das industrias tem conhecimento e controle dos custos no processo de elaboracéo do
gesso.

A pesquisa se justifica por motivo de haver apenas dos polos gesseiros no Brasil. O
segundo esta localizado no municipio de Grajal/MA, regido da pesquisa, e 0 primeiro, na regido
do Araripe, no Oeste Pernambucano. Grajau possui uma reserva estimada de 15.315 milhdes
de toneladas de gipsita, minério que representa a principal matéria-prima do gesso. Por ano, sdo
produzidas aproximadamente 200 mil toneladas de gesso calcinado, 18 milhdes de unidades de
placa de gesso, além de outros produtos como o gesso agricola e o sulfato de célcio (SINFRA
e DNPM, 2014). A escolha polo gesseiro extrativista de Grajau, que tem como alicerce a
presenca de inddstrias familiares, nas quais vem se desenvolvendo ha mais de duas décadas
sem o devido acompanhamento sobre a gestdo dessas industrias, deve-se a importancia para a
economia local, o que difere do polo de Pernambuco. Por fim, os resultados podem contribuir
como diagnostico geral das empresas sediadas naquela regido e para uma melhor compreenséo
e aplicacdo da contabilidade gerencial em outros segmentos, tais como industrias da construcéo
civil onde a maior parte da producdo de gesso é destinada.

2 Referencial Tedrico
2.1 A gestdo nas micro e pequenas empresas (MPES)

Durante as Ultimas décadas houve um crescimento das MPEs no Brasil. Entre 2002 e
2012, houve um aumento de aproximadamente 31% no numero de estabelecimento, quase
dobrou o nimero de empregos formais gerados por estes estabelecimentos. Em 2012, as
industrias representavam aproximadamente 11% do total distribuidas no Brasil. Essa categoria
de empresas corresponde a uma relevante fatia da economia brasileira, uma vez que
representam 99% da rede empresarial nacional, criando empregos e gerando renda. Entretanto,
sdo instaveis e suscetiveis a faléncia (SEBRAE, 2013).

De acordo com Laurentino et al (2008), durante os primeiros anos de existéncia, as
pequenas empresas apresentam inseguranca em relacdo a venda de seus produtos,
movimentacdo do mercado, clientes, localizagcdo, motivos esses que influenciam na
sobrevivéncia a longo prazo dessas empresas, além da propria estrutura técnica, de gestdo e da
competéncia do empresario. Para Henrique (2008), uma caracteristica contributiva para essa
ocorréncia é a administragdo centrada no socio principal, que muitas vezes ndo possui
conhecimentos de gestdo de negdcios.

Para melhor entender a faixa classificatoria dessa categoria de empresa (MPE), o quadro
a seguir, apresenta essas faixas com base na quantidade de empregados por setor:



Quadro 1 - Classificagdo do porte da empresa conforme nimero de funcionarios

Setores
Porte Funcionarios na industria | Funcionarios no comércio e servigo
Microempresa até 19 até 9
Pequena empresa de 20299 de 10 a 49
Média empresa de 100 a 499 de 50299
Grande empresa acima de 500 acima de 100

Fonte: SEBRAE (2013)

Para Bedé (2006), Céra e Escrivdo Filho (2003), parte significativa das MPEs
apresentam caracteristicas familiares, onde os donos ou familiares sdo os principais gestores. E
que elas apresentam particularidades ambientais, organizacionais e comportamentais. As
particularidades ambientais estdo relacionadas aos fatores externos como a concorréncia
desigual em relacdo as grandes empresas e também a pouca influéncia das pequenas empresas
diante das imposicdes e mudancas no macro ambiente. As particularidades organizacionais se
referem a falta de profissionais qualificados, estrutura organizacional informal e reduzida, além
da auséncia de recursos financeiros e materiais. Ja as particularidades comportamentais estdo
associadas ao comportamento dos pequenos empresarios, como o0s costumes e tradi¢des levados
para a maneira de gerir, a afetividade ou a relacdo com familiares e empregados mais antigos,
além da razéo substantiva.

2.2 Contabilidade gerencial para MPEs

A contabilidade gerencial é uma ferramenta importante na gestdo das empresas, uma
vez que contribui para aprimorar o processo de gestdo estratégica, por meio do planejamento,
organizacdo, direcdo, acbes que levem a atingir os objetivos com eficécia e eficiéncia, além da
avaliacdo de desempenho que permite a melhoria de resultados na empresa. Ao utilizar a
informacdo gerencial, essas empresas passardo a ser organiza¢es bem-sucedidas, reduzindo
incertezas, riscos e contribuindo para atingir os objetivos (LAURENTINO, LESTENSKY,
NOGARA e PRIA, 2008; BORINELLI, 2006).

Para a contabilidade gerencial preocupa-se com a funcao dos gestores, com o ambiente
empresarial e com a demanda de informacGes que os administradores necessitam. A
contabilidade gerencial esta orientada para o futuro, uma vez que as informacdes e
planejamento faz parte do papel do gestor e auxilia na a tomada de decisGes especificas, além
de priorizar os segmentos dentro da empresa (GILIO, 2011; NECYK, 2008; GARRISON,
NOREEN e BREWER, 2007; MOTTA, 2000 e KANITZ, 1995).

Valeriano (2012) constatou em seus estudos que a contabilidade nas pequenas empresas
gera informac0es restritas as areas legal, fiscal e burocratica e que, os empresarios nao utilizam
as informagOes da contabilidade para fins administrativos. Logo, a contabilidade nao
desempenha um papel critico nessas empresas. Ainda segundo o autor, os dados contabeis
devem ser ajustados a realidade do negdcio, auxiliando no acompanhamento das atividades
realizadas, além de comparar o desempenho da empresa como um todo e seus departamentos,
com o objetivo de produzir informacOes para a tomada de decisdo dos gestores internos da
organizacdo, sendo essa uma das principais caracteristicas da contabilidade gerencial.

2.3 Conceitos da contabilidade gerencial utilizados na pesquisa

O ponto de partida s@o alguns elementos basicos, como custos e despesas, necessarios
para a compreensdo do assunto abordado. Martins (2010), define custo como gasto envolvido
na producédo de bens e servigos e despesa como bem ou servigo empregado para obtencao de
receita. Os métodos de custeio que foram priorizados para o desenvolvimento da pesquisa foi
0 custeio por absorcéo e o custeio variavel. O primeiro, consiste em transferir para os produtos

3



todos os custos gerados pela empresa. Os custos diretos sdo diretamente alocados para o
produto, enquanto que as alocages dos custos indiretos ocorrem por meio de rateios. J& o
segundo, apenas 0s custos variaveis sdo alocados para o produto, enquanto que 0s custos fixos
sdo separados e viram despesas do periodo, indo direto para o resultado (MARTINS, 2010).

Outros artefatos utilizados foram a margem de contribuicdo, ponto de equilibrio,
planejamento estratégico e orcamento. Garrison, Noreen e Brewer (2007) definem como
margem de contribuicdo a deducdo das despesas varidveis sobre as receitas de venda. O
resultado contribui para a cobertura das despesas fixas e para a formacéo de lucro no periodo.
O ponto de equilibrio € 0 momento em que as vendas totais se igualam as despesas totais, ou
seja, 0 ponto em que o lucro é igual a zero.

Conforme Frezatti et al (2009), € no planejamento estratégico que sdo definidos os
objetivos, estratégias e politicas da organizacdo. O processo de planejamento estratégico
engloba: visdo, misséo, objetivos de longo prazo, cenarios sobre o ambiente externo, cenarios
sobre o ambiente interno, carteira de projetos de investimentos, estratégias, planos operacionais
de longo prazo, politicas e procedimentos, geralmente elaborado para um periodo de curto
prazo, um ano.

2.4 A gipsita na economia brasileira

A gipsita (sulfato de célcio bi hidratado — CaSO4.2H20), principal matéria-prima do
gesso, é um mineral encontrado em varias partes do mundo. O Brasil é 0 16° produtor mundial
desse minério e consegue suprir o consumo interno. E um minério de baixo valor monetario,
muito utilizado na construgéo civil, em produtos como cimento e manufaturados do gesso.
Também ¢ utilizado na agropecuaria, como fertilizante de solo e ingrediente para a racdo
animal. O mercado de gipsita no Brasil estd em crescimento, ao longo dos anos nota-se que a
producdo aumentou, mas o mercado ainda tem um campo muito vasto no pais (MINISTERIO
DE MINAS E ENERGIA, 2009). Sua producdo esté localizada, principalmente, nos Estados de
Pernambuco, Ceara, Maranhdo e Tocantins, locais que vem se consolidando polos econémicos
pelo interior do Brasil.

De acordo com o relatério do Ministério de Minas e Energia (2009), as estatisticas
indicam uma producdo de dois milhdes de toneladas anuais, e até o ano de 2030, a producéo
pode duplicar. Pernambuco é o estado com maior nimero de minas e 0 maior polo gesseiro do
Brasil, seguido do Maranhdo. J& Minas Gerais € o0 estado que mais consome 0s produtos
derivados da gipsita.

Em Grajad, hd mais de 40 anos surgiram as primeiras lavras primarias da cidade,
exportando gipsita “in natura” para as industrias de cimento do centro oeste. Ha cerca de 20
anos eclodiram as primeiras indUstrias extrativistas de gesso em Grajau e hoje essas industrias
se multiplicaram. De acordo com o sitio da prefeitura de Grajad (2014), as industrias de gesso,
atualmente representam um papel relevante para a economia local, gerando cerca de 1.250
empregos diretos e 6.250 indiretos, além de contribuir com impostos e o proprio
desenvolvimento da cidade. O crescimento industrial foi decisivo para a implanta¢do do polo
industrial na cidade no inicio de 2014. Esse polo levou 10 anos para ser consolidado e
implantado. Dentre as principais dificuldades apontadas pelo Portal Invest NE (2008) estavam:
adquirir um terreno para a instalacdo do distrito industrial, investimentos em infraestrutura
como a construcdo de uma subestacéo de energia, pogo artesiano, telefonia, entre outros.

2.5 Pesquisas similares
Araujo et al (2014), investigou se os gestores do Arranjo Produtivo Local (APL)
gesseiro conheciam, atribuiam importancia e utilizavam informag6es para tomada de decisdo,
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tendo como alicerce gestdo de custos, formacdo de precos de vendas, gestdo de risco
operacional e gestdo de caixa. Para isso utilizou uma amostra com 53 empresas, utilizou
questionario in loco e analise descritiva e inferencial, sendo que nessa ultima, o teste ndo
paramétrico exato de Fisher, com a Tabulagdo Cruzada. Concluiu que os gestores desconhecem
0s conceitos de custos, disponibilidade de caixa e risco operacional. Conhecem o grau de
importancia das informac6es geradas, e utilizam gestdo de custos, formacéo de precos, gestéo
de caixa e gestdo de risco operacional no processo de tomada de deciséo.

Neitzke e Oliveira (2014), investigaram os fatores que influenciam no processo de
gestdo de MPEs localizadas na regido sul do Rio Grande do Sul. Analisaram uma amostra de
525 empresas dispersas em 9 cidades gauchas. Chegaram a conclusdo que o planejamento nos
pequenos empreendimentos é pouco estruturado, os empresarios ndo definem objetivos e metas
de acdo a curto e longo prazo, ddo importancia a gestdo de pessoas e aos aspectos
mercadologicos, mas nao associam esses fatos as informacgdes gerenciais que auxiliariam na
tomada de deciséo.

Melo e Prieto (2013), investigaram o custeio das atividades envolvidos no preparo do
péo francés nas empresas de panificagdo na cidade de Uberlandia. A amostra envolveu quatro
pequenas empresas, sendo trés padarias e uma rotisseria. Concluiu que algumas empresas nao
apresentam relatdrios contébeis, ferramentas de controle e ndo possuem uma gestdo voltada
para a tomada de decisao.

Diehl et al (2014), buscaram identificar contribuigcdes para a teoria por meio de uma
pesquisa intervencionista na apuracao de custo e formacdo de preco de venda em industrias de
pequeno porte. Cinco empresas aceitaram participar do projeto. Foi adotado o modelo Labro e
Toumela (2003) que consistiu em buscar uma entidade sindical para a aplica¢do de um Survey.
Foi colocado em pratica um workshop como treinamento e logo ap6s foi feita uma entrevista
nas empresas. A metodologia utilizada foi dividida em duas fases (treinamento e
implementacdo). Concluiram que quando o empresario tem um melhor conhecimento dos
custos, aumenta a confianca destes na negociagdo dos pre¢os com os seus clientes, inclusive
com eliminacéo de produtos deficitarios ou de margem abaixa da desejada.

Chenhall e Langfield-Smith (1998), pesquisaram se as industrias australianas utilizavam
uma contabilidade de gestdo mais tradicional ou técnicas mais desenvolvidas, os beneficios
oriundos de tais préaticas e as intengdes de utilizar a contabilidade de gestdo no futuro. Como
resultados, identificaram que a contabilidade de gestdo tradicional é mais utilizada do que as
técnicas recentemente desenvolvidas. Dentre as técnicas, destacou o uso do custeio baseado em
atividades. Observaram também que existem mais beneficios procedentes da contabilidade de
gestdo tradicional do que das técnicas mais recentes. Outra evidéncia foi que as empresas
australianas tém utilizado técnicas de contabilidade de gestdo que enfatizam a contabilidade
néo financeira.

Sulaiman et al (2004), realizaram uma revisdo de literatura sobre as praticas da
contabilidade gerencial em quatro paises asiaticos (Singapura, Malasia, China e India) e
concluiram que as técnicas tradicionais da contabilidade gerencial, como custeio padrdo, analise
da variancia e orcamento, ainda prevalecem. Os pesquisadores alegam que ha caréncia de
ferramentas contemporaneas da contabilidade de gestdo, como reengenharia de processos,
avaliacdo de ciclo de vida e custeio alvo, e que o0 uso dessas ferramentas poderia aumentar a
capacidade dessas empresas para enfrentar a concorréncia global.

3 Metodologia
A escolha por esse polo deveu-se a facilidade de acesso aos dados. A populacao consiste
nas industrias do polo gesseiro que sdo aproximadamente 40 empresas. Ndo existe um censo
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oficial sobre essa quantidade, contudo, esse € o total de industrias registradas na Secretaria
Estadual do Meio Ambiente (SEMA).

Para atingir os objetivos propostos, foi elaborado um questionario, adaptado aos
modelos de Valeriano (2012), Ferreira Janior et al (2011), Ferreira (2001) e Motta (2000), e
aplicado nas industrias do polo gesseiro no municipio de Grajal nos meses de agosto e
outubro/2015. Esse questionéario foi levado a 20 industrias, porém, s6 obteve éxito de respostas
em 8 dessas. Como 0s questionarios coletados em agosto tiveram uma quantidade insuficiente,
foi necessario o retorno em outubro para chegar a essa quantidade. N&o foi possivel ir a todas
as industrias devido a falta de informacgdes como endereco, telefone e dificuldade de acesso.
Motivo pelo qual, constituiu-se a amostra com 8 industrias, equivalente a 20% da populacao.

O questionario foi dividido em quatro partes. A primeira parte € a contextualizagéo,
buscando informacdes sobre as caracteristicas da empresa, como tempo de existéncia, produtos,
producdo, quantidade de empregados e informacdes sobre o gestor. A segunda parte, trata sobre
0s custos e despesas, com perguntas sobre apuracao de custo, custos fixos e variaveis, margem
de contribuicdo e ponto de equilibrio. A terceira parte, investiga 0s instrumentos da
contabilidade gerencial utilizados na empresa como planejamento, orcamento, controle de
estoque, sistemas de informacao e indicadores de desempenho e, por fim, a quarta parte, que
diz respeito ao conhecimento e a importancia atribuida a contabilidade gerencial na gestdo da
empresa.

Junto ao questionario foi entregue uma folha na qual constava o conceito da
contabilidade gerencial e das ferramentas abordadas na pesquisa, com o intuito de promover
um melhor entendimento do respondente em relagcéo ao tema.

Os dados coletados foram analisados por meio da estatistica descritiva, com o objetivo
de verificar os percentuais de importancia atribuida. O programa utilizado para auxiliar no
tratamento e anélise dos dados foi 0 SPSS versdo 16.0.

Além dos questionérios aplicados as empresas, também foram realizadas consultas, por
meio de uma répida entrevista, com o gerente do banco local e o contador responsavel pela
contabilidade de algumas empresas do polo gesseiro, com o intuito de obter uma opinido
formada destes em relagdo a contabilidade gerencial, a importancia e aplicacdo desta vertente
da contabilidade. Ao contador e ao gerente do banco foi indagada a importancia que eles
atribuiam a contabilidade gerencial, qual a influéncia exercida no desenvolvimento do polo
gesseiro e qual seria o interesse das industrias nesse ramo da contabilidade.

4 Andlise do resultado
4.1 Anélise da contextualizacdo

A pesquisa foi realizada em 8 empresas, nas quais foram consultadas as pessoas
envolvidas no processo de gestdo. Dentre essas pessoas, 50% correspondiam aos proprietarios
e 50% eram funcionarios da empresa. Quanto ao grau de instrucdo dos respondentes, 0s
proprietéarios tinham concluido o ensino médio e 50% dos funcionarios haviam concluido ou
estava em fase de conclusdo do nivel superior, e 0s outros 50% concluiram o ensino médio ou

nédo informaram o grau de instrugcdo, conforme a tabela 1:
Tabela 1 - Frequéncia da fungdo x instrugéo

Instrucéo
Funcéo Né&o Ensino Ensino superior Ensino superior | Total
informado médio cursando completo
Proprietario 0 4 0 0 4
Funcionario 1 1 1 1 4
Total 1 5 1 1 8

Fonte: Dados da pesquisa



Foi indagado aos gestores o tempo de atuacdo das empresas no mercado e obteve-se as
respostas apresentadas na tabela 2. E possivel identificar que o tempo de atuacdo da maioria
dessas empresas no mercado, estdo acima de dez anos. Uma vez que 75% (Setenta e cinco por
cento), se enquadram nessa faixa.

Tabela 2 — Tempo de atuagdo no mercado

Tempo de atuacéo Frequéncia Porcentagem (%)
N&o informado 1 12
5a 10 anos 1 12
Acima de 10 anos 6 75
Total 8 100

Fonte: Dados da pesquisa

Contudo, todas as empresas pesquisadas, com exce¢do de 12%, conseguiram vencer o
tempo estatisticos apresentado pelo SEBRAE quanto a faléncia. Outro dado questionado esta
relacionado a quantidade de funciondrios que as instituicdes empregam. Esse dado é relevante
para a classificagdo do porte das empresas, conforme o SEBRAE (quadro 1), que tem como
critério o nimero de empregados. Como resultado, apresentado na tabela 3, 50% dos
estabelecimentos sdo considerados microempresas, visto que empregam até 19 funcionarios.
Contudo, 37,5% sao consideradas como pequena empresa pois empregam entre 20 e 99 pessoas.
E apenas 12,5% empregam acima de 100 funcionarios, ou seja, empresas de médio porte.

Tabela 3 — Quantidade de empregados

Quantidade de empregados Frequéncia Porcentagem (%)
Até 10 3 37,5
11a19 1 12,5
20299 3 37,5
Acima de 100 1 12,5
Total 8 100,0

Fonte: Dados da pesquisa

Quanto a producdo elencada na tabela 4, verificou-se que 75% das industrias produzem
até 3 produtos oriundos da gipsita e 25% das industrias produzem entre 4 e 6 produtos
diferentes. Essa variedade de produtos é comercializada em todo o pais, sendo que o Estado de
Goias consome 50% de toda a producédo do polo de Grajad. Em rela¢éo ao destino da producéo,
37,5% das industrias informaram que enviam para mais outros dois Estados e 12,5% tem como
foco a comercializacdo interna do Estado de Maranh&o.

Tabela 4 — Média de Produgdo Anual

Meédia Produgéo Anual (Reais) Frequéncia Porcentagem (%)
Até 1 milhdo 1 12,5
Entre 1 e 5 milhges 4 50,0
Entre 5 e 10 milhdes 2 25,0
Acima de 10 milhdes 1 12,5
Total 8 100,0

Fonte: Dados da pesquisa

Constatou-se também na tabela 4, a média de produgdo anual, sendo que, 12,5% (1
empresa) produz até 1 milh&o de reais por ano, 50% das empresas (4 empresas) produzem ente
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1 e 5 milhdes de reais, 25% (2 empresas) das empresas produzem entre 5 e 10 milhdes de reais
e 12,5% (1 empresa) produz acima de 10 milhdes de reais.

4.2 Andlise dos custos e despesas

A segunda parte do questionario teve como objetivo identificar o tratamento que as
indUstrias atribuem aos custos e despesas. Em relacdo a apuragdo de custos, conforme
demonstrado na tabela 5, 62,5% dos estabelecimentos industriais responderam que fazem
apuracdo de custos, acompanhando os gastos desde a matéria-prima até a producdo final,
enquanto 25% realizam uma apuracédo parcial de custos, ou seja, apuram apenas 0S custos de
matéria-prima, e 12,5% nao informou sobre a apuracao de custos.

Tabela 5 - Tratamento dado aos custos

Separacédo de custos | Separacéo dos custos | Rateio dos custos indiretos
e despesas em fixo e variavel
Frequéncia % Frequéncia % Frequéncia %
Sim 4 50 2 25 1 12,5
Né&o 4 50 6 75 7 87,5
Total 8 100 8 100 8 100,0

Fonte: Dados da pesquisa

Dessas industrias, uma ndo informou com que frequéncia apura 0S custos, cinco
indUstrias apuram mensalmente, uma realiza apuracdo trimestralmente e, uma, anualmente.
Nenhuma dessas industrias conta com o auxilio de software para fazer a apuracédo dos custos.

Quanto a separacdo entre custos e despesas, 50% dos estabelecimentos responderam que
separam a despesa e 0 custo e 50% nao realizam a separacdo. Outra questdo abordada foi em
relagdo a separacdo entre custos fixos e varidveis, e apenas 25% das empresas afirmou que
separam 0s custos. Quanto ao rateio de custos indiretos, apenas uma empresa (12,5%) declarou
que realiza o rateio. Observando esses dados, a maioria das empresas nao adotam nenhum
método de custeio, sendo que 25% ou adota o custeio por absorcao ou adota o custeio variavel.
J4 a tabela 6, demonstra o conhecimento sobre margem de contribuigdo e ponto de equilibrio
gue os entrevistados tém.

Tabela 6 — Conhecimento da margem de contribuigdo e ponto de equilibrio

Margem de Ponto de
Contribuicao Equilibrio
Frequéncia % Frequéncia %
Sim 5 62,5 6 75
Néo 3 37,5 2 25
Total 8 100,0 8 100

Fonte: Dados da pesquisa

Ainda conforme a tabela 6, 62,5% das empresas declararam que tem conhecimento da
margem de contribuicdo e 37,5% desconhecem a margem de contribuicdo. Também foi
questionado acerca do ponto de equilibrio e 75% das empresas afirmaram que calculam o ponto
de equilibrio e apenas 25% néo calculam. Se verifica algumas contradi¢fes, uma vez que para
encontrar a margem de contribui¢do € necessario separar 0s custos em fixos e variaveis, logo,
apenas 25% das empresas que separam 0S custos, conseguem encontrar a margem de
contribuicéo.



4.3 Analise dos instrumentos da contabilidade gerencial

Foi perguntado, na terceira parte do questionario, se os gestores elaboravam um
planejamento estratégico. Segundo a tabela 7, apenas 37,5% responderam que sim, as outras
62,5% nado fazem o planejamento estratégico. Uma dessas empresas respondeu que conta com
0 auxilio do SEBRAE local para a elaboracdo do planejamento. Logo em seguida, foi
questionado se as empresas, que elaboram o planejamento, realizam um acompanhamento entre
o0 planejado e o realizado e, como resultados, todas as que realizam planejamento responderam
que também fazem o acompanhamento.

Tabela 7 — Elaboracdo de planejamento e orgcamento

Planejamento Estratégico Orgcamento
Frequéncia % Frequéncia %
Sim 3 37,5 2 25
Né&o 5 62,5 6 75
Total 8 100,0 8 100

Fonte: Dados da pesquisa

Outra indagacdo é se as industrias preparam um orcamento, € a maioria, 75%,
responderam que ndo, apenas 25% afirmaram que preparam o orgamento, conforme consta na
tabela 7. Das empresas que preparam o or¢camento, uma informou que para elabora-lo leva em
consideragdo o histdrico além da taxa de aumento da inflagéo.

Tabela 8 - Execugéo de controle

Controle de Controle de Estoque Controle de Venda
Producéo
Frequéncia % Frequéncia % Frequéncia %
Sim 2 25 6 75 3 37,5
N&o 6 75 2 25 5 62,5
Total 8 100 8 100 8 100,0

Fonte: Dados da pesquisa

No intuito de verificar se as empresas realizavam controles de estoque, producao e
venda, foi observado que 75% das empresas ndo tém o controle de producdo, mas, em
contraposicdo, 75% das empresas revelaram que realizam o controle de estoques, conforme
observa-se na tabela 8. Uma das empresas questionadas respondeu que faz o controle de estoque
por meio do acompanhamento de notas de entrada, controle de producéo e notas de saida.

Em seguida foi questionado se as empresas possuiam algum sistema para controlar as
vendas, e, como resultado, apenas 37,5% das empresas responderam que sim. Muitos gestores
ndo possuem sistema proprio para realizar os controles, logo o fazem manualmente ou por meio
de planilhas no excel.

4.4 Analise da relacdo entre contabilidade e a gestdo das empresas

Na ultima parte do questionario, foi indagado aos gestores se a empresa tinha
contabilidade propria ou se era terceirizada. Foi constatado que em 87,5% das empresas a
contabilidade é terceirizada. O resultado foi unanime quando os gestores foram questionados
se consultavam o contador em aquisicdo de maquinas e equipamentos, empréstimos e
financiamentos, e nenhum dos gestores realizava essa consulta junto aos contadores.

No que tange a formacdo do preco de venda, conforme demonstra a tabela 9 a seguir,
50% dos gestores informaram que faziam uma andlise de custos para estabelecer o preco de
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venda, 12,5% utilizava apenas o preco de mercado, 25% utilizavam ambos, preco de mercado
e andlise dos custos, enquanto que 12,5% ndo tinham parametros. Ainda sobre o preco de venda,
foi registrado ha existéncia do mercado informal, que reduz drasticamente os precos dos

produtos.

Tabela 9 — Formag8o do preco de venda
Frequéncia Porcentagem (%0)
N&o tem parametros 1 12,5

Preco de mercado 1 12,5
Anélise de custos 4 50,0
Analise de custos e preco de mercado 2 25,0
Total 8 100,0

Fonte: Dados da pesquisa

Outra questdo referiu-se a utilizacdo da informacdo contabil pelos gestores. Apenas
12,5% informaram que utilizam a informacéo contabil para emissdo de guias, os outros 87,5%
ndo souberam informar. Por fim, foi questionado sobre a disponibilidade que os gestores tinham
em investir na contabilidade, e 87,5% responderam que tinham interesse em realizar esse
investimento e 12,5% responderam que ndo se interessavam. A maioria dos gestores
entrevistados atribuiu importancia significativa a contabilidade gerencial, principalmente no
cenario competitivo do polo gesseiro, ressaltando sua contribuicédo para a eficiéncia operacional
da organizagéo.

4.5 Andlise das entrevistas

Além dos questionarios aplicados nas empresas, foram feitas algumas consultas com
dois personagens importantes no desenvolvimento do polo gesseiro. O primeiro personagem, o
contador, prestador de servigos para 15 inddstrias locais. O segundo personagem, gerente
bancario de pessoa juridica, com 21 anos de carreira. Foram feitas algumas indagacgdes
semelhantes a ambos 0s personagens, para um aprimoramento da pesquisa, a seguir:

a) Qual a importancia que vocé atribui a contabilidade gerencial?

Contador: “Na verdade ¢ uma ferramenta importantissima, pois através da contabilidade
gerencial é possivel ter controle e uma boa gestdo dos negdcios, podendo contribuir para
eficAcia e organizacdo das empresas, coletando e relatando informacdes para uma
variedade de decisOes operacionais e administrativas”;

Bancario: “Consultoria de gerenciamento e assessoria empresarial”;

b) Vocé acredita que as indUstrias teriam interesse nesse tipo de contabilidade?
Contador: “Na verdade ndo, pois para facilitar o entendimento do que vem a ser
contabilidade gerencial, faz-se necessario entender primeiro o que é contabilidade. 1sso
geraria custos e despesas, o pior inimigo de qualquer empreendimento”;

Bancério: “Provavelmente, necessita-se de maior divulgacdo do método e da mudanca de
cultura do empresariado”;

¢) Conhecendo o potencial do polo gesseiro de Grajau, vocé acha que a contabilidade
gerencial teria alguma influéncia no desenvolvimento desse polo?

Contador: “Sim, pois traria maior organizagdo, uma melhor administragdo e uma viséo
mais ampla, para que os colaboradores e gestores consigam atingir seus objetivos”.
Bancario: “Sim, na melhora do gerenciamento de custos, lucratividade e investimentos,
além da consequente melhoria do fluxo de caixa”.
Na primeira pergunta, ambos atribuiram importancia a contabilidade gerencial, porém
no segundo questionamento houve contradi¢do, uma vez que o contador relatou que as
industrias ndo teriam interesse em implementar a contabilidade gerencial devido aos custos
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elevados que poderiam incidir, por outro lado, o bancario complementou que provavelmente
haveria interesse, mas que para ter a implementacdo da contabilidade gerencial teria que ter
mais informacao e mudanca na cultura do empresariado, uma vez que apesar de elevar os custos
com aimplantacéo, a contabilidade gerencial tem como objetivo aprimorar a tomada de decisao,
e, consequentemente, a gestdo da empresa.

Outro fator importante que o bancério citou foi o conflito entre a separacdo do que
pertence a empresa e ao administrar (proprietario). 1sso se deve em razdo da maioria dos
empresarios ndo conseguir fazer essa separacdo, ter esse controle. No que concerne a Gltima
pergunta, ambos afirmaram que a contabilidade gerencial pode impactar positivamente no
desenvolvimento do polo gesseiro.

Além dessas perguntas foi questionado ao gerente sobre a influéncia da contabilidade
gerencial, no que tange a empréstimos, financiamentos e investimentos nas industrias, sob a
Otica bancaria. Como resposta, registrou-se influéncia positiva da contabilidade gerencial na
demonstracdo da potencialidade do negdcio, além da adequacdo e coeréncia na movimentagao
dos recursos.

5 Concluséo

Assim como nas pesquisas de Aradjo et al (2014), Neitzke e Oliveira (2014) e Melo e
Prieto (2013), foi possivel constatar que as empresas do polo gesseiro pouco utilizam a
contabilidade gerencial na tomada de decisGes, desconhecem os conceitos aplicados nessa
vertente da contabilidade, ndo elaboram relatorios e ndo utilizam ferramentas de controle.
Contudo, os gestores reconhecem e atribuem importancia a contabilidade gerencial. A
conclusdo das pesquisas realizadas por Chenhall e Langfield-Smith (1998) e de Sulaiman et al
(2004) na Australia e nos paises asiaticos, € ratificada nas empresas pesquisadas no que tange
a utilizacdo de ferramentas basicas da contabilidade gerencial.

Por meio da analise de dados foi possivel constatar que, apesar da consolidacdo das
empresas no mercado, a contabilidade gerencial ainda é pouco utilizada nelas. E perceptivel
que parte dos gestores desconhecem as ferramentas da contabilidade gerencial, motivo pelo
qual ndo utilizam. Entretanto, os que conhecem utilizam parcialmente o planejamento,
orcamento e até mesmo analise os custos dos produtos (margem de contribuicdo e ponto de
equilibrio).

A maioria das empresas ndo adotam método de custeio, apenas duas empresas adotam
0 custeio variavel e o custeio por absor¢do. No geral, as empresas fazem controle de estoques,
contrapartida, ndo controlam a producéo, e em relacdo ao controle de vendas, o fazem de forma
manual ou em planilha eletronica. Vale ressaltar que os gestores calculam os custos, fazem
analises de custos e estabelecem precos de venda, por conta propria e sem auxilio dos
contadores. A contabilidade, que é terceirizada, esta voltada ao suporte fiscal e pessoal.

Outro ponto de destaque, esta relacionado as entrevistas cedidas pelo contador e pelo
gerente do Unico banco local, que é o dialogo entre a contabilidade e o empresariado, além da
mudanca cultural. Até porque, os gestores entendem a abrangéncia da contabilidade gerencial,
mas ndo estdo dispostos a pagar por um servico diferente do que ja é oferecido pelos contadores
terceirizados (fiscal e pessoal).

Portanto, conclui-se que as micro e pequenas industrias extrativistas do polo gesseiro de
Grajal/MA, segundo maior do Brasil, ndo utilizam a contabilidade gerencial para tomada de
decisdo, apesar do uso equivocado de algumas ferramentas, tais como, planejamento,
orcamento, anélise de margem de contribuicdo e ponto de equilibrio. Que as empresas nao estao
dispostas a pagar pelos servigos de contabilidade gerencial aos contadores terceirizados, que
oferecem apenas os servicos fiscais e pessoal, mesmo sabendo das contribui¢des para controle
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e melhoria dos resultados operacionais. Que as empresas, de forma geral, ndo adotam algum
tipo de custeio no processo produtivo, apesar de duas empresas adotarem equivocamente 0s
métodos variavel e absorcdo. Que o0s gestores (proprietarios) ndo seguem o principio da
entidade, mesmo sendo orientados no ato dos empréstimos bancérios pelo agente financiador.
E por fim, os gestores preferem utilizar suas experiéncias profissionais e mercadoldgicas, ao
aplicarem os conceitos gerenciais.

Como limitacdo da pesquisa tem-se o0 pequeno numero de inddstrias que se
disponibilizaram a responder os questionarios, além da impossibilidade de gravar as entrevistas,
uma vez que houve receio por parte dos entrevistados. Dessa forma, sugere para pesquisas
futuras, uma amostra maior, ndo s6 nesse segmento, mas em outros, tais como, industrias da
construcdo civil, alimenticios (restaurantes), da saude (hospitais, clinicas e laboratorios) e da
moda (vestiario).
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