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Resumo:

O objetivo principal da pesquisa foi aplicar o método mark-up de formagdo de prego de venda
em um restaurante que comercializa a totalidade de seus produtos pelo aplicativo ifood
delivery, e especificamente classificar e apurar os custos, precificar os produtos e identificar
as contribuicées da gestdo de custos e formacdo do preco de venda no processo decisorio.
Metodologicamente, com relagdo aos fins uma pesquisa exploratoria e descritiva, quanto aos
meios um estudo de caso com pesquisa de campo e andlise documental por meio dos relatorios
internos de planejamento e controle da empresa, sendo de abordagem qualitativa-quantitativa.
Os Resultados mostram que é possivel criar uma gestdo de custos e precos pelo mark-up em
empresas de delivery e um instrumento gerencial relevante para a geracgdo de informacgoes de
qualidade ao tomador de decisoes, permitindo identificar e mensurar todos os custos dos
produtos comercializados e ajustd-los as variagbes do mercado para a geragcdo de melhores
resultados. A pesquisa contribuiu para que os proprietdrios pudessem conhecer, praticar,
analisar e utilizar as informag¢oes de gestdo de custos em conjunto com a formacgdo de preco.
Nesse sentido, se considera, que o problema de pesquisa foi adequadamente respondido e o
objetivo alcancado por meio dos resultados descritos em quadros e tabelas no texto.

Palavras-chave: Custeio varidvel. Prego de venda. Mark-up.

Area tematica: Custos como ferramenta para o planejamento, controle e apoio a decisées
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Formacao do preco de venda por meio do custeio variavel: um estudo de
caso de um restaurante no ifood delivery

Resumo

O obijetivo principal da pesquisa foi aplicar o nadétoark-up de formacgéo de preco de venda
em um restaurante que comercializa a totalidadede produtos pelo aplicativfood delivery,

e especificamente classificar e apurar os custifigar os produtos e identificar as
contribuicbes da gestdo de custos e formacdo dm pte venda no processo decisorio.
Metodologicamente, com relacdo aos fins uma pesaxploratéria e descritiva, quanto aos
meios um estudo de caso com pesquisa de campdisealgtumental por meio dos relatorios
internos de planejamento e controle da empresdps#a abordagem qualitativa-quantitativa.
Os Resultados mostram que é possivel criar umaagydst custos e precos pehark-up em
empresas ddelivery e um instrumento gerencial relevante para a gerdeénformacgdes de
qualidade ao tomador de decisdes, permitindo ifileantie mensurar todos os custos dos
produtos comercializados e ajusta-los as variagéesercado para a geracdo de melhores
resultados. A pesquisa contribuiu para que os @i@pios pudessem conhecer, praticar,
analisar e utilizar as informagdes de gestdo doswesn conjunto com a formagao de preco
Nesse sentido, se considera, que o problema delipadgi adequadamente respondido e o
objetivo alcancado por meio dos resultados desceito quadros e tabelas no texto.

Palavras-chave: Custeio variavel. Preco de vendak-Mp.

Area Tematica: Custos como ferramenta para o @arejto, controle e apoio a decisdes.

1 Introducéo

O mercado atual tem sido dinamico, competitivo, coodificacbes constantes e
exigindo das empresas, uma condicdo de eficiérecigestdo dos recursos para obtencédo da
vantagem competitiva. Assim, para se manteremceres) e obterem melhores resultados
necessitam de informacfes de qualidade para sabsidprocesso de tomada de deciséo
empresarial. Portanto, conhecer novas teoriagtégias e instrumentos passam a ser essencial
para maximizar a riqueza, minimizar custos e riscos

Levando em conta a complexidade e imprevisibiliddde reacdes do mercado, a
empresa necessita de flexibilidade para adequasregaamacao de producao as variacoes de
demanda do mercado, precisando calcular, contealaalizar a gestdo de custos. Em funcéo
desse cenario as empresas sao conduzidas paracesgw continuo de mudancas e ajustes na
sua estrutura operacional. Nesse sentido, a ctdtal® de custos como geradora de
informacdes apresenta instrumentos que auxiliaadosnistradores na sua gestdo empresarial.
Martins (2010) afirma que o objetivo de um sistedea contabilidade de custos € gerar
informacdes para auxiliar no controle e em cada d@sprocesso de tomada de decisao.

A contabilidade de custos assume papel importges organiza os dados e 0s
transforma em informacgdes importantes para questbigpossa tomar decisdes assertivas, as
quais, conduzam a empresa a melhores resultadpsstdo dos custos alinhada a formacéo do
preco de venda permite organizar, mensurar e geéams com foco no resultado econémico e
financeiro das empresas. Para Bornia (2010) a loitideede de custo ganhou destaque nas
empresas e desempenha um papel importante no aideemformacdes gerenciais.

Neste contexto a presente pesquisa visa obterstaspoara o seguinte questionamento:
Quais as contribuicbes da gestdo de custos na ¢aomdo preco de venda de produtos de
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alimentacédo comercializados por meioifibod delivery?

Sendo assim, o0 objetivo é aplicar o método Markleiformacéo de preco de venda em
um restaurante que comercializa a totalidade de @@alutos pelo aplicativo ifood delivery, e
de forma especifica realizar um estudo bibliogcaflo tema proposto, identificar e classificar
0S custos da empresa no periodo pesquisado, paecifis produtos e identificar as
contribuicdes da gestao de custos e formacgéo ge deevenda no processo decisorio.

A pesquisa se justifica por permitir a utilizac&@ouin instrumento gerencial de gestéao
de custos e preco em uma empresa que nao utiibaimemétodo de custeio, controle de preco
e custos, e, por poder auxiliar o gestor, admauistr e proprietarios com informacdes de
qualidade durante o processo de tomada de decs#dm ponto importante € conhecer as
teorias vigentes e novas, métodos e instrumentespqdem melhorar expressivamente a
qualidade das informagfes de custos e preco naogestpresarial. Conhecer, monitorar e
gerenciar 0s custos é poder antecipar acoes eggaugdes para as situacoes vulneraveis e de
risco do mercado. Em resumo descobrir caminhoggumitem que a empresa se mantenha e
cresca no mercado. Na visao de Padoveze (20100lgearinformacdes estdo a disposicao dos
gestores e administradores, maiores serdo as chdos@certos durante o processo decisorio.

2 Referencial Tebrico

Nessa secao sao apresentados o sistema de custosalailidade de custos, o custeio
variavel e seus métodos de melhoria para o desdramondmico-financeiro da empresa.

2.1 Gestao de custos

De acordo com Bornia (2010) o sistema de custosgtituido por principios e métodos
de custeio e objetiva determinar 0s custos e praredimentos para a analise e melhoramento
do desempenho. Para Souza e Clemente (2011), temaige custo € um processo de deciséo
do sistema produtivo de uma empresa.

Crepadi (2010) conceitua contabilidade de custesocama técnica utilizada para
identificar, avaliar e informar os custos dos ptodue servicos e com funcdo de fornecer
informacgdes rapidas e precisas aos administragamestomarem decisdes. Ja Bornia (2010)
em funcdo da necessidade das industrias apuraressaléados, a contabilidade de custos
surgiu para determinar os custos dos produtoscttws. Na visdo de Martins (2010) com o
crescimento e complexidade das empresas a codtat®lde custos ganha a funcéo de controle
e auxilio gerencial, e cria uma condigcdo importgraier monitorar o desempenho empresarial
e nesse sentido 0s custos passam a ser relevardes fomador de decisdes.

Garrison, Noreen e Brewer (2013), sao pontuaisfamarem que a contabilidade
gerencial torna visivel as decisdes que afetanuodie o desempenho de toda a empresa, pois
fornece informacdes Uteis aos gerentes que agamtlina prépria empresa. Bornia (2010)
também compartilha da ideia de que a contabilidgdeencial propfe auxiliar o0s
administradores no planejamento, controle e tomdeladecisdo, e extrair informagoes
importantes para o desenvolvimento e crescimenteedocio.

Bornia (2009) define que os custeio variavel tampéde ser chamado de custeio direto
e representa os custos relacionados apenas aagqea@lacrescenta que o custeio variavel
utiliza custos para subsidiar decisdes de curtpoprda para Martins (2010) o custeio variavel
auxilia na avaliacdo de decisdes por meio da margderoontribuicdo e Megliorini (2011)
acrescenta que a margem de contribuicdo de cadhtprolinha de produtos e clientes
proporciona sua utilizacao pelo gestor como ferraenpara tomada de deciséo. Bornia (2009)
complementa que na empresa quando se consegué robtias e despesas, 0 custeio variavel
utilizado como ferramenta de gestdo consegue needimtrolar os custos e gerar melhores
resultados.
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Outro conceito importante explicitado por Borni@1Q) se refere a analise denominada
Custo-Volume-Lucro - CVL, que busca avaliar a iéfigia do lucro quando ocorre alteracdes
de quantidades e custos. Outro ensinamento do@qtex os principios que norteiam a analise
CVL estdo intimamente associados ao uso dos castos forma de auxiliar a tomada de
deciséo de curto prazo, caracteristica do custiawel. Em Martins (2010) e Bornia (2010)
vamos encontrar esclarecimentos importantes dapEnequilibrio ou ponto de ruptura que é
0 momento que 0s custos totais se igualam asaedeiais, a divisdo entre a area do prejuizo
e area da lucratividade. Os autores concordam goento de equilibrio em quantidade é
resultado da razédo entre o valor do custo fixoraagem de contribuicdo unitaria, e que vendas
abaixo do ponto de equilibrio o resultado seraifzeje vendas acima do ponto de equilibrio o
resultado sera lucro.

Dois conceitos importantes direcionam as discusséesalise do produto Unico ou de
varios produtos, a margem de contribuicdo e o éndie margem de contribuicdo. Bornia
(2010) e Martins (2010), afirmam que margem derdmuitdo é a diferenca entre o preco de
venda e o custo variavel de cada produto e o irdiceargem de contribuicéo a razdo entre a
margem de contribuicdo e a receita.

De acordo com Garrison e Norreen (2013) a ideilacjgral do mix € identificar uma
combinacdo que gere o maior lucro possivel. Bofa@d0) acrescenta que empresas que
produzem e vendem mais de um tipo de produto péporia escolha de produtos que
proporcionam a maior margem de contribuicdo e m@aidice de margem de contribuigdo
unitaria na formacdo do mix escolhido. Produtos aoaior margem de contribuicdo e
participacdo nas vendas contribuem de forma glphed obtencdo de maior ganho, menor
ponto de equilibrio e maior lucratividade para geIsa.

2.2 Formacao do preco de venda

Do ponto de vista de Bruni e Fama (2012) os prdeagnda sem informacdes de custos
e margem podem prejudicar o resultado de qualgqupresa, pois 0 objetivo principal deve ser
proporcionar o maior lucro possivel a longo pramaximizar o capital investido, garantir a
méxima lucratividade na participacdo de mercadarenmezar desperdicios e ociosidade no
processo de producéo e venda. Os autores evideadmaportancia do controle dos custos para
nao ultrapassar o preco de venda apurado e a iletadb desejada pela empresa.

Na visdo de Martins (2010) administrar o preco eleda requer conhecimento sobre o
custo do produto, o preco praticado pelos conctesemo mercado, 0s produtos substitutos, e
o tipo de mercado que a empresa participa. ParaidB¢2010) as empresas devem evitar
estratégias que aumentem o preco de venda em fdiocdomento dos custos, e apresenta o
que denomina de “Espiral da Morte”, ou seja, aigmatmpresarial de aumentar o preco de
venda afugenta os consumidores, em sintese, cetugdo das vendas como consequéncia
aumenta o custo total unitario dos produtos, que processo de repeticdo ou continuidade
pode levar a empresa ao enfrentamento de séribkepras financeiros e econdmicos.

De acordo com Bruni e Fama (2012) para definir ecprde venda existe trés
abordagens: i) explorando os custos onde se bulcmrar algum valor aos mesmos e
representa o ganho; ii) na visdo do consumidoo, fago € a percep¢do do mesmo com relacao
ao valor do produto; e iii) a abordagem da concwigg que forma o pre¢co com base nas
negociacdes de compra e venda existentes no mercado

Conforme Martins (2010) para formar o preco de @edd determinado produto o
método denominado mark-up permite identificar ostasy tributos e comissdes incidentes
sobre o preco e a margem de contribuicdo desdpmtaia (2010) define o mark-up como o
multiplicador aplicado sobre os custos para ser@btalor do preco de venda. Ja Bruni e Fama
(2002) conceituam mark-up como indice que apliczbye os gastos de determinado bem ou
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servico, permite apurar o preco de venda. Os autgeesentam um modelo de formacgéo de
preco de venda com base no custeio variavel, cojsopta € calcular o mark-up de duas formas:
o indice multiplicador — 0 mais usual incide nostos variaveis para se obter o preco de venda;
e o0 indice divisor — 0 menos usual representa prraknente o custo variavel em relagdo ao
preco de venda. Vallim (2012) com base nas contdles de Bruni e Fama, desenvolve uma
modelagem gréafica que detalha os componentesadtiliz na formagédo do preco de venda e
apresenta as formulas ou légicas do mark-up, figues.

Figura 2: Visao grafica para apuragao do pregoetiela com base no custeio variavel

CVu;yy
CVUuimd/mod CVugotal
PVVu CFu
Lunit MCu

Fonte: Adaptado de Vallim (2012)

Na figura 3: Formulas dos calculos hark-up divisor e multiplicador

Férmulas do Mark-up divisor Férmulas do Mark-up multiplicador
MKP; = PVVu — CVu;, — CFu — Lucro unitario
MKP, = ———
™  MKPd
MKP; = PVVu — CVu;, — MCu PVVup, = CVuyg/mod X MKPy,
Cvumd/mod
PVWu=———
4= T MKp,
Legenda das siglas utilizadas nas férmulas:
PVVu = Preco de venda unitario MKP,,= Mark-up multiplicador
MKP; = Mark-up divisor CVUmd/moa = Custo variavel unitario dos
materiais diretos e méo de obra direta
CVu;, = Custo variavel unitario dos impostos & CFu = Custo fixo unitario
taxas variaveis
MCu = Margem de contribuicdo unita Lunit = Lucro unitaric
CVuy,ta = Custo variavel unitéario total

Adaptado de Vallim (2012)

2.3 Pesquisas anteriores

Verifica-se que estudos sobre a formacéo do pregeedda e integracdo com outras
abordagens tém sido campo de pesquisas em divertmes. Entdo é importante descrever
algumas contribuicbes que tangenciam o tema dessguiga: Santos, Carneiro e Queiroz
(2018) em um estudo realizado no setor de telecmagies pesquisaram sobre evidenciar a
relevancia da formacédo do preco de venda para stiorento da organizacdo. Correia e
Marques (2018) apresentaram estudo objetivanddifidan e analisar o processo de formacao
de precos utilizados pelos microempreendedoreséaties de doces da cidade de Vitoria (ES)
e concluiram que n&o utilizam métodos de precifioaspecificos e com fundamento técnico
ou cientifico. Vallim et al (2017) aplicaram mix pgeodutos e formacgéo do preco de venda em
uma empresa da “Arteeborn” com o objetivo de identificar as contribuicbesprocesso de
tomada de decisdes. Michels et al (2017) pesquisaadre o processo de formacao do preco
de venda dos medicamentos manipulados em farmaeigistrais. Dumaszak, Miranda e Leal
(2016) entrevistaram 60 tatuadores de Uberlandia#i&@ordaram os fatores associados a
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formacéao do preco de venda dos servigcos de dermepigcao. Oliveira, Xavier e Savi (2015)
exploraram um estudo com objetivo de identificarpogicipais aspectos considerados na
precificacdo dos produtos de um supermercado siteigedCapinoépolis/MG. Rohenkohl, Vieira
e Filipin (2014) desenvolveram pesquisa proposamal um sistema de custeio de formacéo
do preco de venda no setor de marmoraria.

3 Metodologia

A metodologia utilizada na presente pesquisa sagudeias de Vergara (2016), que
propdes dois critérios de classificacdo: com Balagos fins e com relacdo aos meios de
investigacdo. Nessa linha, esta pesquisa assuroadic@o de exploratéria e descritiva, na
medida que visa aplicar e compreender as contfibsigla gestdo de custos e formacéo do
preco de venda no processo decisorio de uma emtasasdo da autora a exploratéria ndo
pode ser confundida com leitura exploratoria e pkca em area onde existe pouco
conhecimento acumulado e sistematizado. Descrifiga expor as caracteristicas de
determinada populacédo ou fenémeno.

Com relacdo aos meios de investigagdo é definiti@ con estudo de caso com pesquisa
de campo, bibliografica e documental através desudtan e coleta de dados dos relatérios
internos e demonstragfes contdbeis da empresatedo.eSendo assim a pesquisa de campo
foi realizada na empresa denominada neste estutidaieey PMG”, e ocorreu no periodo de
julho a dezembro de 2017. Na visdo de Vergara (20 pésquisa bibliografica ocorre por meio
de artigos publicados em congressos e revistagrthgoes, teses, redes eletrénicas e material
acessivel ao publico em geral. Um estudo de casosgr aplicado em uma unidade e com
carateristicas de profundidade e detalhamentolétacde dados se apoiou em entrevistas nao
estruturadas aos proprietarios e colaboradoresn@anthamento dos processos internos de
producao e comercializacéo e analise documentala@ss foram tratados de forma qualitativa
e quantitativa.

4 Estudo de caso
4.1 A empresa pesquisada

O presente estudo foi realizado em uma empresacgoercializa por meio do
aplicativo Ifood Delivery seus trés unicos tipos de marmitex, diferenciadds fmmanho e
denominadas: pequena - kit P de 400 g, médiaMlde 700 g e grande kit - G de 1000 g.
Localizada no municipio de Vitéria-ES, utiliza udr@a de 100 ficom sua cozinha industrial
e escritério para apoiar as atividades de produgdministrativas e de vendas. Atua no
seguimento de alimentacdo foelivery ha aproximadamente 3 anos, possui duas socias que
trabalham no negoécio e geram emprego direto pazezihheiro e 1 auxiliar de cozinha e
emprego indireto a 2 motoboys que revessam ent@gasoutras empresas. A pedido dos
proprietarios 0 nome da empresa na pesquisa foificamtb, portanto, a denominacao ficticia
de “Delivery PMG”

4.2 Apresentacao e analise dos dados

Para melhor compreender a apresentacédo dos dahddise do estudo de caso, nesta
secdo se detalha os custos fixos, a apuracgéo stos saaridveis e a formacgéo do preco de venda
dos trés produtos, considerando inicialmente o€ venda praticado pela empresa e
posteriormente a formacgéo do pre¢o de venda comrmasark-up e encerra com a projecao
do lucro objetivado para cada produto visando mezano resultado da empresa.
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4.2.1 Custo Fixo e Custos Variaveis

Para proceder a andlise e avaliacdo do estudo estagy com base nos relatérios
internos de controle de producéo e contabilidadetaesa, foi possivel identificar no segundo
semestre de 2017 o registro de todos os custosidmgrclassifica-los detalhadamente em
custos fixos e custos variaveis diretos e indireapsirar a média mensal e apresenta-los: no
quadro 1 o custo fixo médio mensal; no quadrocRgio variavel direto total, detalhado em
custo variavel direto dos insumos (CVD), custoal indireto dos insumos (CVI) e custo
variavel direto da méo de obra (MOD).

Quadro 1 - Composic¢ao do Custo Fixo @elivery PMG”.
Valor médio mensal do Custo Fixo

Tipos de Custos Valor em (R$)
Aluguel R$179,00
Energia R$28,57
Agua R$14,86
Internet R$39,90
Pré-Labore R$1.854,00
Motoboy (fixo) R$500,00
IPTU proporcional R$9,50
Telefone R$19,42
Ifood (taxa fixa) R$100,00
Contabilidade R$500,00
Depreciagdo proporcional R$19,95
Total R$3.265,20

Fonte: Elaborado pelos autores

ApOs selecdo da amostra dos 3 Unicos produtos catiesdos pelaDelivery PMG”
foi possivel apurar a média mensal de 1070 kitdymiolos e vendidos no periodo pesquisado,
sendo: 492 unidades da marmitex pequeno - kit ®udidades da marmitex meédia - kit M e
204 unidades da marmitex grande - kit G, cujo cuattavel dos insumos ou matéria prima
utilizada foram identificados e calculos para cadmlade dos trés tipos de Kits. Ressalta-se

também a inclusdo da apuragéo do custo variaveladade obra direta e custo dos trés tipos
de Kits.

Para um melhor entendimento dos resultados apeskenho quadro 2 é importante um
exemplo de calculo de pelo menos um tipo de insdiraio variavel e um tipo de insumo
indireto variavel que compde os kits e o calculord® de obra direta e variavel incluida no
custo dos diversos tipos de kits.

Exemplo do insumo direto variavel (feijao): Considerando a compra de 20 kg de
feijdo no valor de R$94,00 e o convertendo parmgsa verifica-se o seguinte resultado no kit
P: R$94,00 divido por 20.000 gramas tem-se unpoaiestR$0,0047 por grama de feijdo, que
multiplicado pela quantidade de gramas de feijdapumpde o kit P, apura-se o custo variavel
direto unitario do feijdo na unidade do kit P. (FORBI7 x 40 gramas de feijdo no kit P) =
R$0,1880, valor descrito na terceira coluna e segunda kitthguadro 2). Demais célculos do
Custo Variavel Direto (CVD) seguem a mesma logea@puracdo dos resultados.



XXVI Congresso Brasileiro de Custos — Curitiba, PR, Brasil, 11 a 13 de nhovembro de 2019

Quadro 2 - Apuracéo dos Custos variaveis, direfodieetos e da M&o de Obra Direta - MOD dos KitdFe G

Gramas ou Gramas ou
x Custo x Custo Gramas ou| Custo
L porgédo S porgao - ~ . g
Insumos/ Materiais primas ; variavel por ; variavel por | por¢cdo cozida| varidvel por
o cozida por| . cozida por| . . -

utilizadas nos produtos . unidade de| "~ unidade de| por unidade de| unidade de

unidade de| . unidade de| . . ;

. kit P . kit M kit G kit G

kit P kit M
Arroz Branco 50 R$0,1833 100 R$0,3667 180 R$0,6600
Feijao 40 R$0,1880% 80 R$0,3760 100 R$0,4700
Macarréo alho e Oleo 40 R$0,1383 150 R$0,5185 180 R$0,6222
Carne de Boi Ensopada 200 R$3,0000 200 R$3,0000 200 R$3,0000
Banana Frita 20 R$0,0581 50 R$0,1453 100 R$0,2906
Farofa Caseira 20 R$0,0586 50 R$0,1465 90 R$0,2637
Saladas 30 R$0,0606 70 R$0,1415 150 R$0,3031
Subtotal do C.V Direto R$3,6869 R$4,6944 R$5,6096
Temperos e complementos| 1 R$0,2047 1 R$0,3429 1 R$0,7511°
Embalagem 1 R$0,3200 1 R$0,4600 1 R$0,5100
Saches 1 R$0,0400 1 R$0,0400 1 R$0,0400
Gés 1 R$0,0950 1 R$0,1822% 1 R$0,2456
Subtotal do CV Indireto R$0,6597 R$1,0250 R$1,5468
Total do CVD + CVI (MD) R$4,3467 R$5,7195 R$7,1564
Total do CV da MOD 1 R$0,9721 1 R$2,4510 1 R$6,0591*
Total do CV (MD + MOD) R$5,3188 R$8,1705 R$13,2155

Fonte: Elaborado pelos autores

Exemplo do insumo indireto variavel (gas de cozinha considerando um custo de
R$165,00 de gas de cozinha é possivel cozinhay ¢ larroz branco em 30 min; 2 kg de feijao
em 40 min, 1 kg de macarrdo alho ao 6leo em 20 2rkg,de carne ensopada em 20 min; 2 kg
de banana frita em 5 min; 3 kg de farofa caseiralBrmin e 1 kg de saladas em 15 min).
Selecionando agora o Arroz Branco para prossegxemplo, apura-se o tempo gasto em hora
para cozinhar as 100 gramas de arroz que compfiedmakit M. Com base no padréo descrito
acima para o arroz (5 kg de arroz branco em 30 miesultado serd o seguinte: 30 min de
cozimento de arroz dividido por 5000 gramas, ocarm® tempo de 0,006 minutos por grama
de arroz, que multiplicado por 100, a quantidadgrdenas no kit M, apura-se a quantidade de
minutos que se gasta para cozinhar o arroz bramé&d ¥, ou seja, 0,006 x 100 gramas = 0,6
minutos gastos para cozinhar o arroz do kit M.

Para os demais kits e insumos os célculos e apurseguem na mesma ldgica.
Continuando o exemplo, para apurar o custo em deaggs em 1 unidade do kit M, soma-se
0s tempos em minutos gastos para cozinhar todoswsos pertencentes ao kit M, um valor
de 8,625 minutos, que multiplicado por 374 unidadésdias produzidas e vendidas do kit M,
apura-se a quantidade de minutos de gas gastoamws bs kits de tamanho M, ou seja,
3.225,75 minutos. Realizando o0 mesmo calculo comut®s dois tipos de kits e de todos os
insumos de cada kit, apura-se o seguinte resultgdto total de 7.812,27 minutos de gas nos
trés tipos kits. Ao dividir o valor do gas de R$Bbpelo total de minutos gastos com os kits
e multiplicado pelos minutos gastos apenas corh M Kiem-se o resultado de R$68,1298, que
dividido pela producéo e venda do kit M, finalmesg¢eapura o custo do gas em cada unidade
do kit M, (R$165,00 / 7.812,27 minutos) x 3.225mmutos = R$68,1298, onde: R$68,1298 /
374 unidades resulta o valor de gas apenas emidddedo kit M =0,18222 resultado descrito
na quinta coluna e 122 linha do quadro 2. O gaodmha nos demais insumos e Kits segue a
mesma logica de célculos.

As embalagens e saches dos custos variaveis malivstcalculos foram apurados por
unidades utilizadas e com base na nota fiscal ohpEas da empresa.
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Exemplo do insumo indireto variavel (6leo de cozird): O resultado dos temperos e
complementos, descritos por kit no quadro 2 podens¢hor visualizado no detalhamento do
quadro 3, onde inicialmente na segunda coluna eqpie® custo de cada tipo de tempero e
complemento para produzir 1000 unidades de kitsyalor total de R$357,17. Na terceira
coluna converteu-se esse valor total para 1070ajefetivamente a producao e venda dos 3
tipos de kits no periodo analisado.

Para efetuar a distribuicdo dos custos aos divéisms de kits foi utilizado como base
de rateio o valor unitério do custo variavel dirapurado por tipo de kit (kit P = R$3,6869; kit
M = R$4,6944 e kit G = R$5,6096) valores demonstsath 82 linha do quadro 2. O valor total
da coluna 2, agora proporcionalizado passou a®&8R17, que dividido pela soma dos custos
variaveis diretos dos trés kits e multiplicado paisto variavel direto de cada kit, levanta-se o
valor em reais do custo de temperos e condimewntnsactotalidade de determinado tamanho
de kit, e finalmente divido pela sua producédo edaetem-se o resultado do custo variavel
indireto por unidade de cada Kkit.

Quadro 3 - Apuracdo dos Custos vargindiretos (temperos e complementos)

Insumos (cv) Preco de Precode |CVu CVu CVu
Indiretos - temperos €| Custo p 1000| Custo p 1070 | Indireto do | Indireto do | Indireto do
complementos kits kits kit P kit M kit G
Oleo R$ 110,80 R$118,5560 | R$31,2422 | R$39,7793 | R$ 47,53
Tem. Carne R$ 14,17 R$15,1619 R$3,9955 R$5,0873 R$ 6,08
Sal R$ 8,16 R$8,7312 R$2,3009 R$2,9296 R$ 3,50
Alho R$ 100,00 R$107,0000 | R$28,1969 | R$35,9019 | R$ 42,90
Azeite R$ 14,44 R$15,4508 R$4,0716 R$5,1842 R$ 6,19
Coloral R$ 10,00 R$10,7000 R$2,8197 R$3,5902 R$ 4,29
Tem. Legumes R$ 14,31 R$15,3135 R$4,0355 R$5,1382 R$ 6,14
Saches R$ 11,51 R$12,3157 R$3,2455 R$4,1323 R$ 4,94
Tomate R$ 27,93 R$29,8851 R$7,8754 | R$10,0274| R$ 11,98
Alface R$ 14,00 R$14,9800 R$3,9476 R$5,0263 R$ 6,01
Vinagre R$ 5,28 R$5,6496 R$1,4888 R$1,8956 R$ 2,27
Batata R$ 4,90 R$5,2430 R$1,3816 R$1,7592 R$ 2,10
Cenoura R$ 7,50 R$8,0250 R$2,1148 R$2,6926 R$ 3,22
Tem. Frango R$ 14,17 R$15,1619 R$3,9955 R$5,0873 R$ 6,08
Total R$357,17 R$382,17 R$100,7114| R$128,2313| R$ 153,23
Q Kit por tamanho 492 374 204
Custo Variavel Indireto/unidade R$0.2047 R$0.3429 R$0.7511

Fonte: Elaborado pelos autores

Exemplo do calculo do 6leo de cozinha, incluido naemperos e condimentos do
gasto no kit G: R$382,17/ (R$3,68695 + R$4,69443 + R$5,602634$5,60964 = R$153,23.
Agora considerando o valor apurado de R$153,23,rgpeesenta o custo dos temperos e
condimentos para 204 unidades do kit G, divideeseR$328,1737, valor do custo total dos
temperos e condimentos das 1070 unidades, valomgiltégplicado por R$110,80, custo do
Oleo descrito na 12 linha da coluna 2 do quadter3;se em reais o0 custo apenas do 0leo com
todas as unidades do kit G, valor de R$47,53. sizease mesmo calculo para todos os itens
que fazem parte de temperos e condimentos e ircligkit G e efetuando a soma dos
resultados de cada um apura-se o valor de R$15828divido pela quantidade de 204
unidades do kit G produzidos e vendidos se obtgaiay do custo variavel unitario indireto de
cada unidade do kit ®$0,75113, 92 linha e sétima coluna do quadro 2.
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Para finalizar o custo variavel total de cada tgokit no quadro 4 demonstra-se 0
resultado da mensuragdo do CVu da mod por tipatd€ansiderando que a empresa tem 2
funcionarios diretos que recebem mensalmente: hiweizo com salario de R$954,00 e 1
ajudante de cozinha com salario de R$800,00. Estseoaproximadamente 50% de outros
gastos de encargos sociais, 0 que gera mensalarariteéal de salarios e encargos no valor de
R$2.631,00.

Quadro 4 — Custos da Mao de @iveta e apuracdo do CWaa por tipo de kit

Funcbes da MOD Salario Encargos Total

1 Cozinheira R$954,00 R$477,00 R$1.431,00

1 Ajudante de Cozinha| R$800,00 R$400,00 R$1.200,00
R$2.631,00

Produtos Qpv Min coz/tipo kit CVu mod/tipo kit

Kit P 492 4,5000 0,9721

Kit M 374 8,6250 2,4510

Kit G 204 11,6300 6,05914

Fonte: Elaborado pelos autores

Para apurar o valor do CMgiem cada tipo de kit utilizou-se como base deilisttéo
a quantidade de minutos de cozimento por tipo tjejie calculado ficou da seguinte forma:
salarios e encargos mensais, valor de R$2.631yifoddela soma do tempo em minutos de
cozimento da totalidade dos trés tipos de kitsk#,B + 8,625 kit M + 11,63 Kit G = 24,755),
resultado de R$106,2816, valor este, multiplicadiogada tempo de cozimento de cada tipo
de kit e dividido pela quantidade de producao elaate cada tipo de kit resultara no valor do
CVUmod/ tipo de kit. Como exemplo se utilizou o kit GR§2.631,00 / 24,755) x 11,63) / 204 =
6,05014, valor descrito na 82 linha e 42 coluna do quadzdl8? linha e 72 coluna do quadro 2
gue apura todos 0s custos variaveis unitarios de to de kit. Demais kits seguem a mesma
|6gica de calculos.

Importante ressaltar que o tempo de cozimento tdlkdescrito acima, de 11,63
minutos resultado da soma de todos os ingredieptedazem parte do kit, entdo, tomando
apenas um ingrediente farofa como exemplo se aropdiatendimento do calculo realizado
acima para apurar o tempo de cozimento de cadaléit. O padréao farofa € de 15 minutos
para cozimento ou preparacdo de 3.000 gramas afa,fa no kit G é necessario 90 gramas
para completar o kit. Entdo, para calcular o teggsto com a farofa em cada unidade do kit
G basta a seguinte operac¢ao: (15 min / 3.000 gjax@#sgramas = 0,45 minutos / unidade do
kit G. realizando essa mesma légica com todosgredientes do kit G tem-se o valor de 11,63
minutos e replicando este exemplo de calculo codeosis ingredientes de cada kit, encontra-
se respectivamente 4,5 min e 8,625 min de prepawdgg@&ozimento do kit P e kit M.

4.2.2 Formacéo do Preco com base no PVu praticagela empresa

Utilizando o modelo de formacao de preco propostoByuni e Fama (2010) método
Mark-up divisor e considerando os calculos reabsaginteriormente e descritos no quadro 2
com detalhes do custo variavel dos materiais dirbtd e méo de obra direta MOD, custo
variavel total dos trés produtos: kit P, kit M €®ié possivel precifica-los. AEivery PMG”
apresentou no periodo uma producéo e venda medid7@ekits, vendidos da seguinte forma:
492 kits P, vendidos com PVu de R$12,50; 374 kitv&hdidos com PVu de R$14,50; e 204
kits G vendidos com PVu de R$16,50.

Para completar as informacfes no modelo de prefetigamente com base no preco
de mercado apurar o resultado de cada kit, foigsge® identificar as taxas variaveis e imposto
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devido pela empresa. A taxa variavel de 12% cooredgnte ao percentual cobrado pelo
aplicativolfood sobre o preco de venda de cada Kit vendido por desite. O imposto devido

€ apurado incidindo a aliquota de 4% sobre o FHaeméo, obrigacao originada da opcao de
engquadramento tributario denominado “Simples”ats# de uma microempresa e enquadrada
na faixa minima de contribuicéo.

Tabela 1 — Formacgé&o do preco de venda com basi¥unpraticado pela empresa

Precificacdo Kit porcdo P Kit porcdo M Kit porcdo G
DRE (R$/u) (%) (R$/u) (%) (R$/u) (%)
PVu R$12,5000| 100,00% | R$14,5000| 100,00% | R$16,5000| 100,00%
CVu itv R$2,0000 | 16,00% | R$2,3200 | 16,00% | R$2,6400 | 16,00%
CVu md.mod R$5,3188 | 42,55% | R$8,1705 | 56,35% | R$13,2155| 80,09%
Mcu R$5,1812 | 41,45% | R$4,0095 | 27,65% | R$0,6445 | 3,91%
CFu R$2,7321 | 21,86% | R$3,1692 | 21,86% | R$3,6064 | 21,86%
Lucro R$2,4491 | 19,59% | R$0,8403 | 5,80% | (R$2,9619)| (17,95%)
Mark-up Divisor 42,55% 56,35% 80,09%
PVVu 12,5000 14,5000 16,5000

Fonte: Elaborado pelos autores

Na tabela 1, se observa que o (%) do custo vanatrio impostos e taxas variaveis

- CViw utilizado para todos os produtos foi de 16% (fdead 12% + aliquota do Simples 4%)
e 0 (%) calculado do Custo Fixo unitario -/@ara todos os produtos foi estimado em 21,86%,
valor originado da raz&o entre o Custo Fixo médémsal da empresa e o faturamento médio
mensal da empresa (CF = R$3.265,20 e Faturamd®$d 4.939,00). Razao essa com resultado
percentual de (R$3.265,20 / R$14.939,00 = 21,86%).

O Custo variavel unitario dos materiais diretos &nde obra direta - CWid.mod
utilizado na formacéo do preco de venda na tabpkrd os 3 tipos de kits, nasce dos célculos
e projecdes dos custos variaveis desenvolvidosiamente e originados do resultado final do
kit P, kit M e kit G demonstrado na ultima linhagleadro 2.

Analisando os precos de venda formados por memnattelo de Bruno e Fama (2010)
e detalhados na tabela 1, verifica-se que o kpresantou o menor preco de venda a maior
margem de contribuicdo R$5,18, representando unmogae 42,45% da receita e apos
descontar os custos fixos proporcionou uma margehalo de 19,59% ou o valor de R$2,45
por kit P produzido e vendido. Em contrapartidatagskcom o maior preco de venda, gerou a
menor margem de contribuicdo R$0,64, representamdganho de 3,91% da receita e apos
descontar os custos fixos ocasionou um prejuizeRf2,96) por Kit G produzido e vendido.

Realizando uma analise gerencial por meio da Detrapd® do Resultado do Exercicio
— DRE descrita na tabela 2, foi observado que mesmoo prejuizo identificado no Kit G o
resultado final da empresa apresentou um lucro $&18R00. Lucro este potencializado
principalmente pelo resultado do kit P. O Faturaméruto foi de R$14.939,00, margem de
lucro de 6,12% e ponto de equilibrio do mix de R66%,91.

Tabela 2 — Demonstracdo do Resultado comrmapeeco praticado pela empresa

Descricac Kit P Kit M Kit G Total

VL R$6.150.0 R$5.423.0 R$3.366.0 R$14.939.0
CVu itv R$984,00 R$867,68 R$538,56 R$2.390,24
CVu md mod R$2.616,8 R$3.055,7 R$2.695,9 R$8.368,5

MC R$2.549,1 R$1.499,5 R$131,4¢ R$4.180,2
CF R$3.265,2C
Lucro R$915,0!

Fonte: Elaborado pelos autores



XXVI Congresso Brasileiro de Custos — Curitiba, PR, Brasil, 11 a 13 de nhovembro de 2019

4.2.3 Formacéao do Preco com base no PVu formado pehark-up

A proposta agora é utilizar o resultado que foraga de todos os custos ocorridos com
cada Kit e formar o preco de venda sem a utilizal@@reco venda que foi praticado no
mercado pela empresa no periodo analisado, masaswmnte precificar com base na esséncia
do modelo de formacéo de preco de venda propostBrpoi e Fama (2010). Nesse sentido,
importante confirmar que o Cl{ucontinuara com o mesmo percentual de 16% (12%daxa
ifood + 4% aliquota do imposto Simples); o GMuosde cada Kit, resultado ja apurado no
quadro 2 e descrito na ultima linha (R$5,3188 KiRB8,1705 Kit M e R$13,2155 Kit G) e 0
Custo Fixo a proporcdo que representa que os gisbgsda empresa no periodo analisado
representavam na média 21,86% do Faturamento. &gidades produzidas e vendidas nesta
modelagem sera o resultado médio real apresentd@empresa (492 unid. do Kit P; 374 unid.
do Kit M e 204 unid. do Kit G), mas o lucro sergeativado ou projetado visando a realidade
da empresa e a possibilidade de obter um retorfitton#o que o apresentado quanto se testou
0S precos praticados no mercado. Sendo assimb@la t& os resultados para uma projecéo de
lucro objetivado: (Lucro objetivado de 20% no KijtlRicro objetivado de 15% no Kit M e
Lucro objetivado de 10% no Kit G)

Tabela 3 — Formacédo do preco de venda com bas®unpraticado pela empresa

Precificacac Kit porcdo P Kit porcdo M Kit porcdo G
DRE (R$/U) (%) (R$/U) (%) (R$/U) (%)
PVVu R$12.620° 100.00% R$17.331. 100.00% R$25.344 100.00%
CVu itv R$2,019: 16,00¥ R$2,773 16,00¥ R$4,055: 16,00¥
CVu md.mot R$5,318: 42,14y R$8,170! 47,14y R$13,215 52,14%
Mcu R$5,282° 41,86% R$6,387" 36,86% R$8,074( 31,86%
CFL R$2,758! 21,86% R$3,788. 21,86% R$5,539 21,86%
Lucro R$2,524: 20,00% R$2,599° 15,00% R$2,534! 10,00%
Mark -up Divisor 42,14Y 47,14Y 52,14Y%
PVVu R$ 12,620 R$ 17,331: R$ 25,344

Fonte: Elaborado pelos autores

Analisando o preco de venda apurado pelo métod&-Mamo modelo proposto por
Bruno e Fama (2010) e detalhados na tabela 1josesé que o preco de venda apurado dos
trés produtos foi: R$12,62 kit P; R$17,33 kit M$&2R,34 kit G. Considerando 0s novos pregos
apurados e alinhando com os custos efetivamenesamados por tipo de produto, os
resultados foram totalmente diferentes quando coadpa com os resultados originados dos
precos que foram praticados pela empresa duranperiodo analisado. A margem de
contribuigdo dos produtos foram respectivament@64#2 do kit P; 36,86% do kit M e 31,86%
do kit G, dentre as quais, identifica-se o kit Pnamelhor resultado e o kit M e kit G com
resultados menores mais expressivos, que permasaoodtar 0s custos fixos e garantir o lucro
que foi objetivado nesse momento. O kit G agorasgia a maior margem de contribuicao
R$8,07, valor bem diferente do prejuizo que foaderna precificacdo anterior e demonstrado
na tabela 1.

Realizando uma nova analise gerencial por meio @laddstracdo do Resultado do
Exercicio — DRE descrita na tabela 4, foi observanocenario com resultado totalmente
diferente e positivo. O resultado final apresenton lucro de R$3.369,98. Lucro este,
aproximadamente 268% maior do que o lucro apredemta formacéo anterior dos precos e
demonstrado na tabela 2. A margem de lucro foiqanatente 3 vezes maior 18,87% e o0 ponto
de equilibrio do mix R$8.789,76, o que significaadique a “Delivery PMG” mais rapido entra
na area de lucro, pois ganha mais dias no ciclsatgrara explorar suas vendas e trabalhar o
lucro no resultado geral.
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Tabela 4 — Demonstragdo do Resultado com bapesgo calculado pelo Mark-up

Descricac Kit P Kit M Kit G Total

VL R$6.209.4 R$6.481.8 R$5.170.3 R$17.861.5
Cwvu itv R$993,5. R$1.037,1 R$827,2! R$2.857,8
Cvu md mod R$2.616,84 R$3.055,76 R$2.695,96 R$8.368,56
MC R$2.599,0 R$2.389,0; R$1.647 1 R$6.635,1:
CF R$3.265,2C
Lucro R$3.369,9

Fonte: Elaborado pelos autores

5 Concluséao

O objetivo da pesquisa foi aplicar o método marldeiformacéo de preco de venda em
um restaurante que comercializa integralmente pmduz pelo aplicativo ifood, e de forma
especifica apurar e classificar os custos, pracifis produtos e identificar as contribuicdes da
gestao de custos e formacgéo de preco de vendaoesso decisorio.

Nesse sentido, metodologicamente de forma explima® descritiva, e meios de
investigacdo por meio de estudo de caso com pesdeicampo e abordagem quali-quanti
pode-se obter respostas ao problema de pesquisasd’aplicou na empresa o método de
formacgao de preco de venda com base no mark-ugtieqar a gestao de custos e formacéo de
precos no sentido de gerar informacdes de qualigade apoiar o processo de tomada de
decisao.

A pesquisa permitiu mostrar aos proprietarios almmiadores que conhecer os custos e
formar o preco de venda dos diversos produtosséneml para se obter a qualidade das
informacdes no processo decisorio, pois a gestéostes e precos permite minimizar os custos
e maximizar os ganhos com estratégias de produgéada alinhadas as condi¢bes exigidas
pelo mercado.

Ao contrario, foi identificado que os proprietarie®o formavam o preco com base em
dados técnicos e cientificos e ndo conheciam a@miexfixos e variaveis, taxas, impostos e se
estavam obtendo lucro ou prejuizo em cada prodatresultado global da empresa.

Como limitacdo da pesquisa destaca-se a formagaedo de venda em empresa Unica,
assim os achados da pesquisa nao podem ser geswdoalpara outros ambientes, empresas ou
setores, mas podem oferecer explicagdes e fontdatmacdes para outras pesquisas.

Sugere-se como pesquisas futuras o estudo dosgmde implantacao e aplicacéo da
formacao do preco de venda em mix de produtos eamgdes do preco de venda a vista e
preco de venda a prazo, considerando alterac@egroado e cenarios pessimista, conservador
e otimista.
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