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Resumo:

A relevdncia econémica da atividade de batedor de agai para a regido norte do Brasil,
especialmente para os inumeros municipios que a compobe, torna-se representativa quando
existe mais de 3 mil microempreendedores. Neste contexto, esta pesquisa teve como objetivo
evidenciar as prdticas de engenharia reversa por meio da andlise das atividades para a gestdo
estratégica de custos do ponto de producgdo e venda de acai, isso quando adotado o TDABC. O
locus da pesquisa foi o municipio do Acard, no Estado do Pard. A metodologia adotada foi
exploratdria por meio de um survey com o qual os batedores artesanais de ag¢ai atuantes na
cidade de Acard foram questionados. Como resultado foi possivel identificar que, em relagdo
aos custos de transacdo, os direcionadores de custos que se destacaram como merecedores de
maior atencdo na gestdo foram a reforma do ponto de produgdo e venda e o descarte do
caroco. Em relacdo aos custos de produgdo os que se destacaram foram os custos de aquisi¢cdo
das rasas e as didrias dos batedores e auxiliares.
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Tempo.
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Estudo Sobre as Praticas de Engenharia Reversa por

Meio da Andlise das Atividades para a Gestao Estratégica

de Custos do Acai Quando Adotado o Custeio Baseado em
Atividades e Tempo

RESUMO

A relevancia econdmica da atividade de batedor de acai para a regido norte do Brasil,
especialmente para os inUmeros municipios que a compde, torna-se representativa
guando existe mais de 3 mil microempreendedores. Neste contexto, esta pesquisa
teve como objetivo evidenciar as praticas de engenharia reversa por meio da analise
das atividades para a gestao estratégica de custos do ponto de producéo e venda de
acai, isso quando adotado o TDABC. O locus da pesquisa foi 0 municipio do Acara,
no Estado do Para. A metodologia adotada foi exploratéria por meio de um survey
com o qual os batedores artesanais de acai atuantes na cidade de Acara foram
questionados. Como resultado foi possivel identificar que, em relacdo aos custos de
transacédo, os direcionadores de custos que se destacaram como merecedores de
maior aten¢cdo na gestao foram a reforma do ponto de producéo e venda e o descarte
do caroco. Em relacéo aos custos de producao os que se destacaram foram os custos
de aquisicdo das rasas e as diarias dos batedores e auxiliares.

Palavras chave: Engenharia Reversa; Ponto de Acai; Custeio Baseado em Atividades
e Tempo.
Area Tematica: Custos aplicados ao setor privado e terceiro setor

1 INTRODUCAO

A competitividade esta presente no segmento de producdo e venda de acai.
Essa realidade passou a exigir acdes de gestdo dos custos por parte dos gestores
batedores artesanais do fruto (Aradjo, 2017; Furtado, 2020). Neste contexto, Peccei
(2004) declara que a simples reducao de custos pode até trazer ganhos de eficiéncia,
porém ndo se sustenta a médio e longo prazos. Sendo assim requisita, para a
continuidade do empreendimento, acbes de Gestao Estratégica de Custos (GEC).

Observa-se que o cenario competitivo € favoravel as acdes de GEC, a qual
avanca além da apuracéo dos custos, direcionando-se também aos aspectos externos
da empresa, com isso possibilita melhor posicdo estratégica, o que permite gerar
conseqguente reducao de custos (Shank e Govindarajan, 1997; Cooper e Slagmulder,
1998). Consoante ao entendimento de Aronson (1996) é possivel a aplicacdo da GEC
guando se utiliza as praticas de Engenharia Reversa (ER), de modo que a analise dos
direcionadores de custos € um campo propicio para essa aplicacdo (Shank e
Govindarajan, 1997).

Por outro lado, o produtor artesanal de acai que atua em pequenos
empreendimentos ou pontos de producéo e venda do vinho de acai localizados nas
cidades da regido Norte do Brasil alcan¢ca o numero superior a 3 mil estabelecimentos
(Aradjo, 2017; Furtado, 2020). Paralelo a isso, observa-se o surgimento de um
empreendedor em ponto de acgai, diferente, com maior estrutura financeira e
patrimonial e com pre¢o muito proximo do batedor tradicional (Costa, 2016). Essa
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realidade instiga reflexdes no sentido de que o se o batedor tradicional ndo evoluir
com préticas de GEC podera estar fadado a descontinuidade (Furtado, 2020).

Ressalta-se que as atividades possiveis de acdes de GEC e que se destacam
em ponto de producdo e venda do acai sdo: (i) Recebimento, lavagem e
branqueamento; (ii) Producéo do Vinho e; (iii) Venda, e essas sdo as geradoras de
custos (Nakagawa, 2014; Araujo, 2017 e Furtado, 2020).

E possivel afirmar também, que dentre os custeios dos produtos, o Custeio
Baseado em Atividades e Tempo ou Driven Activiy Based Costing, cuja referéncia € a
sigla TDABC, tem o proposito de direcionar os custos apenas pelo tempo, ou seja, o
tempo é o direcionador de custos em todas as situa¢des possiveis (Fachini, Spessato
e Scarpin, 2008).

Diante deste contexto surge a seguinte questao norteadora desta pesquisa:
Quais as praticas de engenhariareversa por meio da analise das atividades para
a gestdo estratégica de custos do ponto de producao e venda de acai quando
adotado o Custeio Baseado em Atividades e Tempo?

No que diz respeito ao objetivo desta pesquisa, o proposito é evidenciar as
praticas de engenharia reversa por meio da analise das atividades para a gestao
estratégica de custos do ponto de producdo e venda de acai, quando adotado o
TDABC. Registra-se ainda que estudos anteriores relacionados a GEC e ER
identificaram que a adocao das praticas de ER trouxe reducdo de custos dos produtos
(Bartz, Staudt, Souza, 2005 e Damoulis, 2010; Guedes, Mello, Silva, Junior e Xavier,
2010; Alves, Silva, Mello e Toledo, Akagi, Junior e Xavier, 2011).

Justifica-se este estudo pela necessidade de estudos empiricos estratégicos
relacionados as praticas de Gestéo Estratégica de Custos sinérgicas a Engenharia
Reversa, possibilitando, assim, o aperfeicoamento de pesquisas tedricas e praticas
(Nixon; Burns, 2012; Souza, Marengo, Jaroseski, 2012 e Juras, 2014).

Cria-se expectativa de que ao ser relacionado o processo de desenvolvimento
de produtos com a Gestdo Estratégica de Custos, ao envolver iniciativas voltadas a
vertente dos custos, isso poderd impactar diretamente a estratégia e permitir a gestéo
e o controle dos custos (Costa e Morgan, 2017).

Espera-se também que ao fazer um comparativo entre os achados com as
etapas do desenvolvimento de produtos, processo esse que esta situado na interface
entre a empresa e o mercado, dai surge sua importancia estratégica, pois o estudo
buscard identificar as necessidades dos clientes, além de identificar as possibilidades
tecnologicas, desenvolver um produto que atenda as exigéncias do mercado, no
tempo adequado e sob um custo competitivo (Rozenfeld, Forcellini, e Amaral, 2006).

No contexto desta pesquisa e como uma das justificativas em realiza-la e
estudar o microempreendedor da cidade do Acara se destaca os entendimentos de
Chais (2021), quando dizem que a universidade possui um historico pautado na
contribui¢do para avanco do conhecimento no contexto socioeconémico da regido e
do pais por meio do ensino, da pesquisa e da extensao.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Préticas de Engenharia Reversa

A industria bélica foi a pioneira na pratica da ER, seguida pela industria
automobilistica, de eletrdnicos e a aeroespacial (Silva, 2014). Hansen (2001) aponta
gue a engenharia reversa foi usada no Japao durante as décadas de 1950 e 1960 e
que atualmente continua a influenciar o sistema japonés de producdo. Porém,
somente a partir da década do ano de 1990 é que a ER passou a ser aplicada no
segmento produtivo (Abella, Daschbach, e McNichols, 1994).



XXVIII Congresso Brasileiro de Custos — Associagdo Brasileira de Custos, 17 a 19 de novembro de 2021

A ER quando direcionada a producdo de bens é voltada aos aspectos
intrinsecos do produto, fato que oportuniza aperfeicoamento das caracteristicas
desses e a consequente reducdo de custos (Ingle, 1994; Mury e Fogliatto, 2001).
Ademais, o processo de ER utiliza como ponto de partida um produto ou projeto ja
concebido, que € o caso do vinho de acai (Mury; Fogliatto, 2001). Entretanto a ER tem
por meta a utilizacéo de conceitos estratégicos e inovadores, a partir da desconstrugcéo
de modelos ou solugbes prontas (Benevides, 2015). Ainda que a engenharia reversa
nao conduza a inovagdes incrementais ela pode, ainda assim, promover o bem estar
do consumidor por proporcionar maior competicao, por meio da reducao de custos e,
consequentemente, pre¢cos menores (Vizzoto, 2017).

Indubitavelmente, ndo sO gestores e economistas entendem que a
operacionalizacdo da ER possibilita obtencdo de informacées compromissadas com
a eficiéncia do processo produtivo (Vizzotto, 2017). A aplicacdo da ER possibilita
ganhos de produtividade e essa é definida como um processo de analise realizada a
partir de um sistema ja existente, agilizando ou aperfeicoando o processo de producao
(Chikofsky e Cross, 1990).

No ambiente de producédo, quando aplicado a ER, a empresa podera analisar
0s custos com base na GEC, a partir de trés vertentes: (i) analise da cadeia de valor;
(i) analise dos direcionadores de custos e; (iii) do posicionamento estratégico (Shank
e Govindarajan, 1997).

Ao identificar os fatores determinantes dos custos e a gestdo desses, iSSO
possibilitara que as atividades consumidoras de custos sejam gerenciadas de forma
eficiente, propiciando para a empresa a médio e longo prazos, uma posi¢ao capaz de
sobressair-se perante seus concorrentes, e com isso, gerar vantagem dentro do setor
(Porter, 2004).

2.2 Gestéao Estratégica De Custos

O termo gestdo esta voltado ao processo decisério tendo como base um
conjunto de conceitos e principios coerentes entre si, cujo propoésito é garantir a
missdo da empresa, e esse conjunto de conceitos e principios é denominado de
modelo de gestéo, cuja relevancia esta para a empresa como a Constituicdo esté para
o Pais (Cruz, 1991; Catelli, 2001).

Com efeito, a terminologia “estratégia” que permeia este estudo, advinda do
campo militar & explicada por Tzu (2016. p. 30), “lutar com um grande exército sob o
seu comando nao €, de algum modo, diferente de lutar com um pequeno grupo. O
impacto de seu exército deve ser como o de uma pedra atirada contra ovos”.
Depreende-se que o termo estratégia, no contexto acima, esta voltado ao combate do
inimigo, ja no campo empresarial substitui-se a palavra inimigo por concorrente.

Um comentario que merece destaque € o de Cardoso, Mario e Aquino (2007,
p. 198), quando expressam: “um comportamento estratégico provoca mudangas no
ambiente e na prépria entidade, seja pessoa ou a empresa, diferentes em termos de
tempo. A ideia é provocar uma alteracdo de qual rumo seguir, para que se obtenha
éxito ou uma vantagem na competicdo de mercado”.

Estima-se que existam mais de 3.000 batedores ou produtores do vinho de acai
somente na cidade de Belém, capital do estado do Para (Araujo, 2017 e Furtado,
2020). Neste contexto Bartz, Staudt e Souza (2005) entendem que a gestéo de custos
tem sido reconhecida como uma atividade imperativa, a fim de assegurar a
continuidade sustentavel das empresas e, como consequéncia, o adjetivo estratégico
passou a ser incorporado e utilizado como uma qualificacdo mais abrangente do termo
gestao de custos.
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De fato, no ambiente interno, a empresa podera incrementar sua
competitividade por meio de decisdes estratégicas voltadas a gestdo de producéo,
financeira e tecnolégica com o proposito de atingir padrdes de preco, qualidade e
entrega competitivos com os padrdes vigentes no mercado atendido pela empresa
(Nakagawa, 2014).

A técnica de andlise dos direcionadores de custos é mais uma prética que se
soma aquele conjunto de instrumentos que foram desenvolvidos de forma a tornar as
empresas mais efetivas quanto a gestdo estratégica de custos, dentre os quais se
destacam: o target cost, a analise de custos da cadeia de valor, o0 custeio e a gestao
baseada em atividades e tempo (ABC e TDABC), o custo total de uso e propriedade
(TCO), a andlise dos direcionadores de custos, os custos da qualidade, analise de
custos e receitas das parcerias e aliancas estratégicas, custeamento por ciclo de vida,
dentre outros. (Bartz, Staudt e Souza, 2005).

2.3 Custeio Baseado Em Atividades e Tempo

Entende-se que para desenvolver de forma légica este momento do referencial
tedrico, necessario conceituar custo como o consumo de recursos voltado a producéo
de bens ou servicos; custeio como a forma ou maneira de direcionar ao objeto de
custos os fatores de produgéo, assim tem-se o custeio por absor¢ao, o custeio direto
ou variavel, custeio ABC etc. e objeto de custeio, o produto ou servico que se deseja
mensurar 0s custos, que pode ser um produto, um servico, linha de produtos,
atividades ou ainda, clientes (Cardoso, R.L.; Méario, P. do C. e Aquino, A. C. B. de.,
2007)

Por oportuno, North (2018) diz existir na composi¢ao dos custos dos produtos,
nao so6 os custos de producao, por certo também existe os custos de transa¢ao. North
(2018, p. 55) se posiciona desta maneira: “uma vez que reconhegcamos que os custos
de producéo sdo a soma dos custos de transformacéo e de transacao, precisaremos
de um novo quadro analitico microeconémico”.

Adicionalmente, Fiani (2011, p. 61) diz que “todo e qualquer processo produtivo
envolve transagfes e que para produzir um bem é necessario contratar méo de obra,
matérias-primas, maquinas, energia, etc. mesmo depois do bem produzido € preciso
contratar transportadoras, distribuidores, etc. e esses sdo 0s custos de transacao
necessarios a producédo do bem”.

Diante desta realidade é possivel conceituar os custos de transagdo como 0s
custos de organizar a atividade produtiva da economia (Fiani, 2011). Com o propdsito
de sintetizar o tema, North (2018, p. 55) explica que “o custo de producgao total consiste
nos insumos de terra, trabalho e capital envolvidos na transformacédo dos atributos
fisicos de um bem, esse adicionados aos custos de transa¢ao como o de salvaguardar
o Direito de propriedade, Direito de troca, etc.”.

Figura 1. Composicdo do custo total: Custo de Transac¢ao adicionado ao Custo de Producéo.
Fonte: Elaborado pelos autores

A Figura 1 demonstra que, nos entendimentos de Fiani (2011) e North (2018),
0 custo total de producdo é composto e decorrente da somatéria dos custos de
transacdo com os custos de producéo. Nesse sentido, esses sao conceitos diferentes
e complementares. Por outro lado, o Custeio Baseado em Atividades (ABC), precursor
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do TDABC é explicado por Nakagawa (2014, p. 29) como “um método de analise de
custos, que busca rastrear 0os gastos de uma empresa para analisar e monitorar as
diversas rotas de consumo de recursos diretamente identificaveis com suas atividades
mais relevantes, e destas para os produtos e servigos”.

Nesse contexto de apuracao gerencial de custos € possivel depreender que o
Custeio ABC trata de uma metodologia desenvolvida para facilitar a andlise
estratégica de custos relacionados com as atividades que mais impactam o consumo
de recursos de uma empresa, e que uma atividade é definida por um processo que
combina, de forma adequada, pessoas, tecnologias, materiais, métodos e seu
ambiente com o objetivo de produzir bens e servicos (Nakagawa, 2014).

A Figura 2, a seguir, retrata a légica do custeio ABC, onde demonstra que 0s
recursos inicialmente consumidos séo, por meio dos cost driver’s, identificados pelas
atividades e, na sequéncia, também por meio dos cost driver’s, esses direcionam aos
objetos de custos as respectivas atividades.

+COST DRIVER'S

RECURSOS *DIRECIONADORES DE
CUSTOS
+COST DRIVER'S
ATIVIDADES *DIRECIONADORES DE
ATIVIDADES

PRODUTOS E OU

SERVICOS *OBJETO DE CUSTOS

Figura 2. Légica do Custeio ABC
Fonte: Elaborado pelos autores

Explica-se que os direcionadores de custos descrevem o desempenho das
atividades. Nesse sentido, revelam as relacdes de causa e efeito do consumo de
recursos pelas atividades, e o consumo destas pelos produtos é revelado pelos
direcionadores de atividades. Assim, as medidas de desempenho das atividades sao
indicadas pelos direcionadores de custos, 0s quais revelam se elas adicionam, ou nao,
valor aos produtos (Nakagawa, 2014).

Com o propoésito de mitigar a complexidade do Custeio ABC e proporcionar o
usufruto dos beneficios gerenciais para as empresas independentemente do porte foi
gue Kaplan e Anderson (2007) conceberam o Time-Driven Activity Based Costing
(TDABC) (Sancovschi e Silva, 2018; Bonetti, 2018).

Pesquisa realizada por Keel (2017), com empresas na area da saude identificou
que 39% quando aplicaram o TDABC obtiveram preciséo nos custos das atividades,
ja 26% acusaram melhoria nas operagdes cotidianas e 22% disseram que o custeio
TDABC € uma forma modelar compativel com a gestdo complexa das atividades.

E possivel destacar que a principal vantagem do Custeio TDABC quando
comparado ao custeio original ABC é a simplicidade dos procedimentos e a sensivel
reducdo da onerosidade. Ademais, também ocorre quando adotado do TDABC a
dispensa de criacdo de variaveis distintas para elaboracédo das estimativas de custos,
ja que em todos o0s casos a variavel interveniente € o tempo consumido pela execucao
da atividade (Bonetti, 2018; Pereira e Oliveira, 2019).

Especialmente na producédo do vinho do acai, o tempo é varidvel que salta aos
olhos do cliente, pois, como regra, o cliente presencia a produc¢ao do vinho e, embora
Kaplan e Anderson (2007) ressaltem outras capacidades além do tempo, porém o
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tempo como destaque é a melhor forma de mensurar a maior parte dos recursos para
0s quais se adota o método de custeio TDABC (Pereira e Oliveira, 2019).

O custeio TDABC foca o custo de uma atividade através do tempo consumido
por ela, que o converge para uma equacao que determina o custo com base nas
caracteristicas do proprio objeto. De modo que séo tais equacdes que tornam
dispensavel a distribuicdo dos custos indiretos as atividades e delas, aos produtos,
propiciando a simplicidade e a flexibilidade ao modelo (Moroy, Nasiri e Pelaez, 2014;
Zaini e Abu, 2019).

Dois aspectos destacados por Martin (2018), entende-se como relevantes da
aplicacdo do TDABC: (i) cria unidades préticas integradas e; (ii) mensura resultados e
gastos. Mas também é possivel destacar a critica de Sancovschi e Silva (2018)
quando entendem que o TDABC tem as mesmas caracteristicas dos métodos
tradicionais de custeio.

O pioneirismo da aplicagdo do custeio TDABC na mensuragao e gestao das
atividades presentes nos pontos de producao e venda de acai é destacada por Pereira
e Oliveira, (2019), quanto expressam que as evidéncias sédo de que os estudos se
concentram na area da salde e prestacdo de servicos e que a Unica pesquisa da
aplicacdo do custeio TDABC no campo do agro negdcio é de origem nacional. Diante
desta constatacdo, com esta pesquisa no segmento do agronegdcio, os trabalhos
comecam a tomar corpo e novas formas.

2.4 O Acai

A economia do acai esta presente nas mesorregiées do nordeste paraense,
regido metropolitana de Belém e Marajd, no Para e incluindo as etapas de producéao
agricola e industrial, e de comércio, o movimento financeiro saltou de R$ 364 milhdes
para R$ 1,9 bilh&o (Costa, 2016). Neste sentido, Silva (2017) explica que é um capitulo
recente a entrada do acai nos circuitos econémicos nacionais e internacionais,
inclusive com um nivel de retencéo local da renda e criacdo de trabalho novo no
circuito produtivo bastante notavel.

Neste cenario, é possivel destacar que é uma economia com reconhecida
importancia estratégica para um desenvolvimento sustentavel e inclusivo. No seu lado
rural, estd amplamente baseada em formas camponesas de manejo de recursos
ecossistémicos e sistema agroflorestais; no lado industrial, fortemente ancorada em
pequenas e médias empresas e capacidades locais como o batedor artesanal do
vinho de acai (Brondizio, 2010; Costa, 2016 e Silva 2017).

Do fruto acai, tem-se como principal produto a polpa ou vinho de acai, cujo
consumo na capital paraense € expressivo e estima-se que s6 em Belém do Para se
tenha aproximadamente trés mil batedores artesanais de acai e a quantidade
consumida diaria da polpa do fruto seja de 20 mil litros (Araujo, 2017).

Contexto que permite expressar que a producdo de polpa ou vinho de acai na
regido amazonica tem-se feito, h4 muito, artesanalmente, por estruturas produtivas
com escalas compativeis com a forca de trabalho de uma familia, a que se
denominam, no cenario regional como de “batedores de agai”. Sdo milhares os
“batedores de agai”, que nas sedes dos municipios da regido abastecem um mercado
fiel e avido. (Costa, Fernandes e Crispim, 2018).

Esses pequenos empreendedores, em maioria ndo formalizados, sdo os
batedores artesanais de agai, que sdo microempresarios 0sS quais exercem suas
atividades em cenario geralmente familiar e que compram o fruto acai de
intermediarios e vendem a polpa ou vinho de acai diretamente ao consumidor final.
Estes estéo localizados nos mais diversos municipios do Para (Araujo, 2017).
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Diante do contexto de atuac&o do microempreendedor do vinho do acai, objeto
desta pesquisa, entende-se necessario descrever o locus de atuacdo dos
pesquisados, ou seja, a regido central do municipio do Acard, a cidade denominada
de Acard localizada as margens de um caudaloso rio, também do mesmo nome, 0
qual sofre influéncia direta do oceano Atlantico, obedecendo, neste sentido, fluxo de
mares.

2.5 O Municipio e a Cidade do Acara

O municipio do Acard, terra natal dos autores, € parte da mesorregido do
nordeste paraense especificamente da microrregido de Tome-Acgu. Possui uma area
de 4.344 kmz2 e se distancia cerca de 100 quildbmetros de Belém, capital do Estado do
Para. Atualmente, tem uma populacdo de aproximadamente 55 mil habitantes
(www.acara.pa.gov.br, 2021).

Para se chegar a sede do municipio, a cidade do Acara, existe a op¢ao de
transporte rodoviario e hidroviério. Pelo itinerario mais comum que € o rodoviério o
municipio é servido pela Rodovia Estadual PA-252, que liga a BR 010, na cidade de
Mé&e do Rio, e com a cidade de Moju, e se prolonga até a cidade de Abaetetuba
(www.acara.pa.gov.br, 2021).
3.PROCESSO METODOLOGICO

Ao entender que pesquisa € um procedimento racional e sistematico, cujo
objetivo é proporcionar respostas ao problema proposto (GIL, 2010), busca-se, nesse
sentido, identificar as préaticas de engenharia reversa por meio da andlise das
atividades para a gestdo estratégica de custos do ponto de producéo e venda de acai
guando adotado o Custeio Baseado em Atividades e Tempo, portanto se esta diante
de uma pesquisa que, segundo sua finalidade é classificada por Gil (2010), como
Pesquisa Aplicada ja que esta voltada a aquisicdo de conhecimentos com vistas a
aplicacdo numa situacdo especifica que é o batedor artesanal atuando em seu locus
de trabalho.

Em relacdo aos objetivos mais gerais, recorre-se mais uma vez a Gil (2010),
quando diz que as Pesquisas Exploratérias visam proporcionar maior familiaridade
com o problema, com o propdsito de torna-lo mais explicito e isso ocorre quando se
busca evidenciar as praticas de engenharia reversa por meio da analise das atividades
para a gestdo estratégica de custos do ponto de producdo e venda de acai, iSsO
quando adotado o TDABC.

Quanto ao método empregado e ao ser considerado, a abordagem teérica, o
ambiente de pesquisa, as técnicas de coletas e andlise de dados, se esta diante de
tipologia de pesquisa denominada de Levantamento de Campo ou survey, pois 0S
batedores artesanais de acai atuantes na cidade de Acara foram entrevistados quanto
ao consumo de recursos pelas atividades presentes na producdo do vinho do acai,
com isso evidenciaram as praticas de engenharia reversa que propiciaram analise das
atividades para a gestéo estratégica de custos do ponto de producédo e venda do
vinho.

Entende-se estar diante de uma pesquisa qualitativa, nesse sentido, Yin (2016)
destaca caracteristicas das pesquisas qualitativas, as quais estao sinérgicas a este
estudo: (i) estudar o significado da vida das pessoas, nas condi¢bes da vida real; (ii)
abranger as condi¢cdes contextuais em que as pessoas vivem, (iii) contribuir com
revelacdes sobre conceitos existentes ou emergentes que podem ajudar a explicar o
comportamento social e econémico do homem.

Em relacdo a coleta dos dados foi possivel observar ainda que, a partir dos
entrevistados, as respostas ja ndo mais contribuiam para que a pesquisa trouxesse
algo de novo ou que permitisse maiores abstragdes dos respondentes e, deste modo,
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se repetiam, assim a pesquisa realizada no més de marco e abril de 2021 limitou-se
a analise das respostas de 15 batedores artesanais atuantes na cidade de Acara-
Para-Brasil.
4 ANALISE DOS RESULTADOS

Como o titulo explica, nesta fase da pesquisa serdo descritos os dados
coletados no levantamento de campo e, em seguida, analisados sob a luz do
referencial tedrico que subjaz esta investigacao.
4.1 Dados Gerais sobre os Batedores

Nome ou Cognome | Idade Escolaridade Quantos componentes
familiares trabalham no
ponto

Zé Maria 50 anos Fundamental 1

Forte 57 anos Fundamental 2

José 54 anos Médio 3

Marcio 27 anos Médio 3

Mendes 69 anos Nao estudou 2

Johni 29 anos Médio 3

Raimundo 71 anos Fundamental 2

Edvaldo 48 anos Fundamental 3

Francisco 54 anos Nao estudou 2

Adilson 38 anos Médio 6

Walter 52 anos Fundamental 1

Benedita 72 anos Nao estudou 1

Cristina 38 anos Fundamental 3

Nao se identificou N&o disse Fundamental 3

Acai do Pitbul 30 anos Médio 2

Quadro 1. Dados gerais dos batedores
Fonte: elaborado pelos autores

Depreende-se do Quadro 1, que nem todos os respondentes ficaram a vontade
para fornecer seus nomes, fato que foi respeitado pelos pesquisadores. Abstrai-se
também que o batedor possuidor de menor idade possui 27 anos e o0 de maior tem 72
anos, de modo que é uma atividade que nao registra a presenca de jovens com idade
entre 15 e 25 anos, visto que a média de idade é de 45,9 anos. Em relacédo a
escolaridade, 47% declararam possuir o nivel fundamental; 33% cursaram até o
ensino médio e 20% nao tiveram oportunidade de frequentar a escola. Verificou-se
gue a média de trabalhadores por familia nos pontos de producao e venda do acai é
de 2,46 pessoas.

Grande parte relacionada aos dados gerais dos batedores que foi encontrada
na pesquisa de campo, especialmente o fato da atividade ndo ser atrativa para a
juventude, pode ser o nivel de escolaridade, em que prevalece o ensino fundamental,
além de que a atividade envolve, em média, de no minimo 2 elementos do mesmo
grupo familiar, o que é corroborado pelos resultados das pesquisas de Costa, (2016)
e Furtado (2020). Diante do que se identificou, a atividade do batedor de acai ndo é
atrativa para a juventude, os batedores no maximo cursaram até o ensino médio e é
uma atividade em que parte da familia é envolvida.

Ha uma acéo de conhecimento relacionado a experiéncia, dos mais “velhos” e
técnica aprendida pelo exercicio continuado desse fazer que é laboral e cultural, o que
se tornaria um grande desafio para os mais jovens. Logo, tirar a polpa do acai,
transforma-lo em vinho ou suco, ndo € uma acéo simplista, de um querer fazer. Requer
dominio de muitos saberes, como tempo de colheita, escolha do grédo, temperatura da
agua para o molho e amolecimento do fruto, técnica de branqueamento, quantidade e
capacidade da maquina, espera para a soltura da 4gua em que o0 processamento se
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fara, espera para a saida do produto e transformacdo no liquido precioso, para os
paraenses.

4.2 Dados sobre a Atividade de Producao do Vinho

Nome Local de Vrdarasa | Vrda Utensilios e | Process Fases do Horas
cognome | aquisicdo no verao rasano vida util adora e Processo Diarias
das rasas inverno vida util produtivo
Bacias, copo | 2.000,00 | Peneira,
Zé Maria Cidade 50,00 110,00 baldes etc.. 2 anos branqueament | 8
2 anos o, lavagem,
batida
Maquina, 2.200,00 | Esteira,
Forte Cidade 50,00 250,00 branqueador | 2 anos lavagem com
a e tanque cloro, 9
6 anos branqueament
o0, despolpar e
embalar
Basquetas, R$ Lavagem,
José na feira 50,00 180,00 peneiras, 2.000,00 | Branqueament | 12
baldes etc. 2 anos o]
2 anos batida
Maquina, R$ Lavagem,
Marcio Fornecedore | 50,00 220,00 liteira, filtros | 1.300,00 | branqueament
S etc. 2 anos 0, producédo e | 7
2 anos venda
Maquina, R$ Peneiramento,
Mendes Cidade 50,00 120,00 bacia, 2.000,00 | lavagem,
tanques 2 anos Branqueament | 8
2 anos o, batida
Bacias, R$ Higienizacao,
Johni Cidade 50,00 200,00 baldes, litro | 3.500,00 | branqueament
etc. 5 anos 0,2lavagense | 5
2 anos batida
Bacia, litro, | R$ Peneira,
baldes, 2.500,00 | branqueament
Raimundo Cidade 80,00 100,00 magquinas 5 anos o, lavagem, | 8
etc. batida
2 anos
Tanque, R$ Higienizacao,
Edvaldo Cidade 60,00 220,00 branqueador | 2.500,00 | batida e venda
a, litros 3 anos 8
2 anos
Litros, R$ Higienizagao,
Francisco magquinas 2.200,00 | batidaevenda | 4
Cidade 50,00 180,00 etc. 3 anos
2 anos
Maquinas, R$ Higienizacgéo,
Cidade e bacias, 1.700,00 | producédo e
Adilson produtor 50,00 200,00 camburéo 4 anos venda 6
2 anos
Maquinas, R$ Higienizacéo,
bacias, litro, | 2.800,00 | producao e |8
Walter Cidade 70,00 150,00 filtro 3 anos venda
2 anos
Maquina, R$ Higienizagao,
Benedita Cidade 50,00 200,00 bacia, litro 1.500,00 | producédo e|5
2 anos 2 anos venda
Maquina, R$ Higienizagao,
peneira, 1.200,00 | produgédo e |8
Cristina Cidade 50,00 150,00 vasilhas etc.. | 3 anos venda

2 anos
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Maquinas, R$ Higienizagao,
Nao se | Cidade 50,00 230,00 peneira, 2.500,00 | producgéo e| 6
identificou bacias, litros | 3 anos venda

2 anos

Maquinas, R$ Higienizagao,
Acai do | Cidade 60,00 180,00 copos, 2.000,00 | producéo e |8
Pitbul bacias 3 anos venda

2 anos

Quadro 2. Dados Gerais sobre a atividade de producéo
Fonte: elaborado pelos autores

Depreende-se das informacgdes dos respondentes e sintetizadas no Quadro 2,
que na cidade Acard existe um local fixo, onde vendedores e compradores
transacionam as rasas, as quais possuem dois precos, um para o verado amazonico,
menos chuvoso, que esta presente no periodo de junho a meados do més de
dezembro de cada ano, fase em que o preco médio da rasa mantém-se em R$ 54,60
e outro, entre os meados do més de dezembro até o més de maio do ano seguinte,
cujo preco médio chega a R$ 179,33. Este fendbmeno, corresponde a oferta e procura
do produto in natura, também se deve & escassez da matéria prima no periodo mais
chuvoso e da renovacao natural da floresta amazénica, consequentemente ha o
acréscimo de valores nos precos, isso ocorre em funcdo da falta do produto no
mercado (Araujo, 2017 e Furtado, 2020).

Outros aspectos precisam ser colocados nesse processo de producao e venda
do vinho do acai, como a presenca de diversos utensilios, entre eles: bacias, copos,
baldes, medidor (litro), sacos plasticos para embalagens, os quais, alguns possuem
vida util em torno de 2 anos. Porém, a processadora do fruto se destaca com o custo
médio para aquisi¢do de R$ 2.100,00 e vida econdmica em torno de 3 anos. Percebe-
se gue o processo produtivo possui trés fases distintas e sucessivas: (i) higienizacao
do fruto; (ii) processamento do caro¢o para producédo do vinho e; (iii) venda. Os pontos
possuem em média 7,33 horas de trabalho ininterruptos, porém, as fases do processo
de higienizagéo para a producéo do vinho ocorrem geralmente esta entre 6h e 14h e
a partir deste horario ocorre, na maioria dos casos, somente a venda do vinho (Costa,
2016; Araujo, 2017 e Furtado, 2020).

Identificou-se ocorréncia de custos necessarios as atividades de producéo do
vinho e estas, ndo necessariamente no espaco fisico produtivo, as quais Fiani (2011)
entende ser 0s custos de organizar a atividade produtiva da economia.

4.3 Custos de Transacao

Nome V. Alvara V. Imposto V. Descarte | Periodicidade e
Cognome MEI do carocgo valor da reforma
(anual)

Zé Maria N&o pago N&ao formalizado | 20,00 R$ 1.000,00
p/semana

Forte N&o pago N&o formalizado | 20,00 R$ 1.000,00
p/semana

José N&o pago N&o formalizado | 20,00 R$ 500,00
p/semana

Méarcio N&o pago Nao formalizado | 20,00 R$ 4.000,00
p/semana

Mendes N&o pago N&o formalizado | 20,00 R$ 3.000,00
p/semana

Johni N&o pago Nao formalizado | 20,00 R$ 1.000,00
p/semana

Raimundo N&o pago N&o formalizado | 20,00 R$ 1.000,00
p/semana

Edvaldo N&o pago N&o formalizado | 20,00 R$ 1.000,00
p/semana
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Francisco N&o pago N&o formalizado | 20,00 R$ 1.500,00
p/semana

Adilson R$ 35,00 /ano R$ 60,00 p/més | 20,00 R$ 800,00
p/semana

Walter N&o pago N&o formalizado | 20,00 R$ 5.000,00
p/semana

Benedita N&o pago Nao formalizado | N&o descarta | R$1.000,00

Cristina N&o pago N&o formalizado | 20,00 R$ 1.000,00
p/semana

N&o se identificou N&o pago N&o formalizado | 20,00 R$ 1.000,00
p/semana

Agai do Pitbul N&o pago Nao formalizado | N&do descarta | R$ 2.500,00

Quadro 3. Custos de Transacéao
Fonte: elaborado pelos autores

Destaca-se do Quadro 3, que somente um batedor declarou pagar em

periodicidade anual, o valor de R$ 35,00 para a Prefeitura do municipio sob o titulo de
alvard de funcionamento da empresa, sendo também o U(nico devidamente
formalizado que paga o imposto a Unido, sob o titulo de Microempreendedor Individual
(MEI). Infere-se que 98% dos batedores atuam na informalidade, além de néo
pagarem o alvara para a Prefeitura, ainda ndo sao MEI.

Quanto ao descarte do caroco utilizado na producao do vinho, o valor declarado
€ de R$ 20,00 por semana. A valor médio desembolsado com reforma e na
periodicidade anual é de R$ 1.700,00. Ademais, cada ponto de producéo e venda de
acai tem tamanho e peculiaridade diferentes dos outros, realidade que impede a
generalizacdo dos valores apurados, mas possibilita aproximacdes.

Esses impactos financeiros compromissados com a estrutura fisico-operacional
e necessarios a atividade do batedor de acai, que em principio se pode pensar inexistir
conexdo com a producao do vinho do acai, sdo os custos voltados a organizacédo da
atividade produtiva, qual seja, os custos de transacéao (Fiani, 2011 e North, 2018). Em
seguida, sdo descritos os custos de producao, ou aqueles voltados diretamente ao
espaco produtivo do vinho.

4.4 Custos de Producéo

Nome ou | n° de rasas | diaria do | consumo consumo consum | consum | Vr. Fogéo
Coghome adquiridas/ | batedor/di | 4guae plasticose | o de o] moéveis | branque
dia aria do | energia materiais luvas e | toucal/ vida adora
Quantidade | auxiliar elétrica de uniforme | més econd
produzia de higiene/ s/ més mica botijao
vinho p/dia dia R$ més
Zé Maria 1 — 30 litros 30,00/20,00 | 8,00/100,00 15,00/5,00 16,00/5,00 | n&o usa - usa carvao
Forte 2-60 litros 60,00/60,00 15,00/600,0 13,00/7,00 20,00/ ndo | néo usa 1.700,00 | $ 2.000,00
0 1 ano brang
- $ 2.000,00
José 2-60 litros 50,00/10,00 20,00/400,0 6,00/3,00 6,00/5,00 7.00 branb
0
Marcio 2-60 litros 100,00/50,0 pogo /300,00 | 5,00/2,00 nado/néo 30,00 $ 2.000,00
0 brang
fogao
Mendes 1-30 litros ndo/nédo 10,00/600,0 5,00/2,00 ndo/ndo ndo usa 200,00
0 botijao
95,00
Johni 6-180 litros 50,00/30,00 poco/170,00 | 5,00/3,00 ndo/nédo ndo usa Ferro
Raimundo 2-60 litros 50,00/30,00 8,00/250,00 5,00/3,00 n&o/8,00 10,00 Carvéo
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Edvaldo 1-30 litros 30,00/ndo 15,00/70,00 10,00/3,00 nao/6,00 25,00 Ferro
Francisco 2-60 litros 70,00/ndo 8,00/180,00 10,00/3,00 nao/ ndo 10,00 Ferro
Adilson 12-360 litros 50,00/30,00 15,00/600,0 8,00/6,00 70,00/ndo | 25,00 fogéo
0 200,00
botijao
95,00
Walter 2-60 litros 40,00/nao poco/ndo 8,00/3,00 ndo/ndo 16,00 Carvao
Benedita 1-30 litros 50,00/ndo 8,00/200,00 8,00/2,00 nao/ndo 25,00 Ferro
Cristina 2-60 litros 30,00/ndo 12,00/280,0 10,00/3,00 nao/6,00 nao usa $ 2.000,00
0 brang
Nao se | 6-180 litros 35,00/30,00 8,00/120,00 12,00/3,00 néo/6,00 20,00 $2.000,00
identificou brang
Acai do Pitbul 15-450,00 30,00/20,00 poco/150,00 | 5,00/6,00 6,00/ndo 35,00 Ferro

Quadro 4. Custo de Producéo
Fonte: elaborado pelos autores

De acordo com o Quadro 4 acima, 1 (uma) rasa produz 30 litros do vinho. O
valor médio pago como diaria ao batedor é de R$ 45,00 e em relacdo ao auxiliar do
batedor, o valor médio da diaria esta em torno de R$ 30,00, embora 40% dos
batedores ndo possua auxiliar. Quanto ao consumo de agua, o valor médio mensal é
de R$ 12,00 e aproximadamente 25% possuem poco artesiano e ndo desembolsa
valores para o consumo de agua.

O consumo de energia elétrica tem o valor médio mensal em torno de R$
280,00. Os sacos plasticos, que acondicionam o vinho para venda ao cliente, tém o
valor médio diario em torno de R$ 8,00. Por outro lado, o valor médio desembolsado
diariamente sob o titulo de material de limpeza é aproximadamente de R$ 3,00.

Em relacdo ao uso de luvas na producao do vinho, observou-se que 65% nao
as usa e os 35% restante acusam que o valor do consumo médio mensal é no valor
de R$ 30,00. Quanto ao uniforme 40% usam, porém o que entendem por uniforme ser
uma camisa, bata ou avental branco e o valor médio mensal desembolsado é no valor
de R$ 6,00. Em relacdo a touca, observou-se que 30% usa boné que segura o cabelo
e 70% usa touca cujo consumo médio mensal atinge o montante de R$ 20,00.

O microempreendedor do acai ndo possui registro que possa apontar 0s
valores desembolsados na estrutura fisica do imével e a consequente posterior
reforma. Porém, somente um batedor declarou que desembolsou em torno de R$
1.700,00 na reforma anual do ponto.

Para o aquecimento da agua na atividade de higienizacdo, 35% usa a maquina
branqueadora, cujo valor de aquisicdo esta em torno de R$ 2.000,00 com uma vida
atil de 5 anos. Outros 30% dos batedores usa 0 objeto pontiagudo denominado de
ferro, este ndo é recomendado pelas autoridades sanitarias, face a possibilidade de
choque elétrico, quando ao contato com a agua, porém o custo médio € de R$ 300,00
para uma vida 0til estimada de 3 anos. O aquecimento por meio de fogdo artesanal
de argila e com o0 uso de carvao vegetal é adotado por 30% dos batedores e em torno
de 5% utiliza o fogdo no valor médio de R$ 200,00 com vida util estimada de 3 anos e
abastecido por botijao de gas (GLP), cujo consumo é mensal e este custa R$ 95,00.

Na sequéncia da pesquisa sera apurado o custo das trés atividades que se
destacaram na producéo do acai: (i) Higienizacao; (ii) Producéo do vinho e; (iii) Venda
guando adotado o TDABC.
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5. Custo das Atividades quando adotado o TDABC

O Quadro 5 ir4 sintetizar a apuracdo do custo de cada uma das trés atividades
guando adotado o TDABC sobre os custos de transacdo. As atividades levantadas e
o tempo de realizacdo de realizacdo de cada uma sao: (i) Higienizacao do carogo — 2
h; (ii) producéo do vinho — 2 h e; (iii) venda — 3 horas, de modo que totaliza 7 horas de
trabalho.
Quadro 5. Apuracéao dos custos de transacdo quando adotado o TDABC

ATIVIDADES TEMPO DIRECIONADORES DE CUSTOS TOTAL %
1.1 MEI — R$ 60,00 m: 25 d = R$ 2,40
1.Higienizacao p/dia: 24h =R$ 0,10 p/h x 7 h=0,70 R$0,70 |21
2h 1.2 Alvara — R$ 35,00 p/ano :12 m=
R$2,91 p/m: 25 dias = 0,12p/d: 24h =
R$0,0048 p/h x 7 h =R$ 0,03 R$0,03 |1
2.1- Descarte do caroco = R$
2.Producéo 2h 20,00/semana: 6 dias = R$3,33 p/dia: 24 | R$ 0,97 | 29

h=R$0,14 p/hx7h=R$ 0,97
3.1 Reforma = R$ 1.700,00 p/ano :

3.Venda 3h 12 meses = R$ 141,66 p/més: 25 dias= | R$ 1,66 49
R$ 5,66 p/dia: 24 h=R$ 0,24 p/hx 7 h =
R$ 1,6
Custos de Transagdo p/hora/dia

TOTAL 7h trabalho R$ 3,36 | 100%

Quadro 5. Custo de transacédo quando adotado o TDABC
Fonte: elaborado pelos autores

Infere-se do Quadro 5, que os direcionadores relevantes dos custos de
transacdo mensurados por meio do TDABC sé&o: a reforma do ponto de producgéo e
venda, descarte do caroco e o Imposto MEI. Estas atividades devem ser gerenciadas
pelos batedores e, de maneira especial, a reforma do imoével e o descarte dos carocos,
onde acdes de terceirizacdo ou gerenciar a obra de reforma do imovel acrescida da
gestao do descarte do caro¢o, bem como reaproveitar ou dar outra utilidade ao carogo
deve ser foco ao batedor (Shank e Govindarajan, 1997; Porter, 2004; Bartz, Staudt e
Souza, 2005 e Nakagawa, 2014). O Quadro 6 ira sintetizar a apuracao do custo de
cada uma das trés atividades quando adotado o TDABC sobre os custos de producao.

ATIVIDADES TEMPO | DIRECIONADORES DE CUSTOS TOTAL %

1.1Consumo de dagua = R$ 12,00/m:
25 dias = R$ 0,48 p/d: 24 h = R$ | R$0,14 0,24
0,02p/h x 7 h de trabalho = R$0,14.
1.2Branqueadora = R$ 2.000/5
1.Higienizagao 2h anos: 5 = R$ 400,00/ano: 12 m= R$
33,33 p/m : 25 dias = R$ 1,33 p/dia: | R$ 0,11 0,19
24 h = R$ 0,055 p/h x 2 h de trabalho
=R$0,11.

1.3Material de higiene = R$ 3,00/dia: | R$ 3,00 5,12
7h=R$0,43p/hx7h=R$ 3,00
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1.4Rasas do fruto =1 x R$ 55,00: 7 | R$ 15,71 | 26,85
h=R$7,86/hx2h=R$ 15,71/ 2 h.
1.5Diaria do batedor = R$45,00: 7 h
=R$R$ 6,42 p/hx2h=R$ 12,85. R$ 12,85 | 21,95
1.6Diariado Auxiliar = R$ 30,00: 7 h
= R$ 4,28 x 2h = R$ 8,57.
2.Producéo 2h 2.4. Consumo de luvas R$ 30,00/m: | R$ 8,57 14,64
25 dias = R$1,20 p/d: 24 h = R$ 0,05
p/hx2h=R$0,10p/2h

2.5. Consumo de uniformes

R$ 6,00 p/m: 25 dias=R$ 0,24p/d: 24 | R$ 0,10 0,17
h=R$0,01 p/hx7h=R$0,07p/7h
2.6 Consumo de energia elétrica
R$ 280,00p/m: 25 d = R$ 11,20 p/d : | R$ 0,07 0,12
24h=R$0,47 p/hx7h=R$ 3,26
2.7. Consumo de toucas R$ 20,00
p/m: 25 dias = R$ 0,80 p/d: 24 h = R$
0,033 p/hx7h=R$0,23p/7h R$ 3,26 5,57
2.8. Consumo de plasticos = R$
8,00 p/dia: 24 h=R$ 0,33 p/hx 2 h =
R$ 0,67

R$ 0,23 0,39

R$ 0,67 1,14

3.1 Diéria do Auxiliar = R$ 30,00: 7 | R$ 12,84 | 21,93
3.Venda 3h h=R$ 4,28 x 3h = R$ 12,84.
3.2 Consumo de plasticos = R$ | R$ 0,99 1,69
8,00 p/d: 24 h=R$ 0,33 p/h x 3 h =
R$ 0,99

TOTAL 7h Custos de producdo p/hora/dia | R$58,54 | 100 %
trabalhado

Quadro 6. Apuracgdo dos custos de producgado quando adotado o TDABC
Fonte: elaborado pelos autores

Do Quadro 6, depreende-se que alguns direcionadores de custos sao
transversais as atividades, pois o levantamento de campo identificou que o consumo
de recursos com plasticos e a diaria do auxiliar, jA que este leva, em algumas
situacdes, o vinho até o cliente, incorrem tanto na atividade de produg¢do como de
venda. Ademais, por questdes de prudéncia na apuracao dos custos das atividades,
considerou-se o custo da rasa no verdo amazonico.

Observa-se os direcionadores de custos que apontam maior consumo de
recursos, portanto, relevantes para esta analise (Nakagawa, 2014) sao os
relacionados a aquisicdo das rasas e as diarias dos batedores e auxiliares, portanto
merecedores de acles de gestado e, nesse sentido, resgata-se Ingle (1994) e Mury e
Fogliatto (2001), quando dizem que a Engenharia Reversa direcionada a producao e
voltada aos aspectos intrinsecos do produto oportuniza o aperfeicoamento das
caracteristicas desses e a consequente reducao de custos.

O cenério anterior também resgata Bartz, Staudt e Souza (2005), quando
entendem que a gestdo de custos tem sido reconhecida como uma atividade
imperativa, a fim de assegurar a continuidade sustentavel das empresas e, como
consequéncia, o adjetivo estratégico passou a ser incorporado e utilizado como uma
qualificacdo mais abrangente do termo gestédo de custos.

A adocgdo do custeio TDABC na mensuragdo das atividades voltadas a
producdo do vinho do acai, quando a variavel presente € o tempo de producéo e
venda, incorrem no ponto que é eficaz, jA que a variavel interveniente é o tempo
consumido pela execucao da atividade (Bonetti, 2018; Pereira e Oliveira, 2019).
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5.CONCLUSAO

Esta pesquisa teve como propdsito evidenciar as praticas de engenharia
reversa por meio da analise das atividades para a gestédo estratégica de custos do
ponto de producao e venda de acgai tendo como locus de coleta de dados o municipio
de Acara — Estado do Para - Brasil, isso quando adotado o TDABC.

A coleta de campo identificou que os batedores, como regra geral, exercem trés
atividades: (i) higienizac&o do caroco; (ii) producéo do vinho e; (iii) venda. A teoria que
alicercou esta pesquisa aponta que na producdo do acai existem os custos de
transacdo necessarios ao exercicio do negécio e os de producédo, estes necessarios
a producdo do vinho do acai.

Quando aplicado os fundamentos da Engenharia Reversa direcionado a
producdo e voltado aos aspectos intrinsecos do produto acai, tudo alicercado na
mensuracao por meio do custeio TDABC, observou-se como oportunidade de gestao
do ponto de producdo e venda do acai, possibiltando, desta maneira, 0
aperfeicoamento das caracteristicas desses e a consequente reducao de custos.

Em relagdo aos custos de transacdo, os direcionadores de custos ou de
atividades que se destacam como merecedores de acdes de gestdo foram os
relacionados a reforma imobiliaria do ponto e o voltado ao descarte do carogo. Por
outro lado, em relacdo aos custos de producdo destacaram-se o0 custo da matéria
prima e os valores das diarias dos batedores e auxiliares de producéo.

Como limitacdo a esta pesquisa, é possivel destacar que a matéria prima,
caroco do acai, materializada pela transacao por meio de rasas (termo mais comum)
paneiros ou basquetas possui dois custos, uma para a fase mais chuvosa da
Amazonia (inverno amazobnico) e outro para a fase menos chuvosa (veréo
amazonico), porém independente da sazonalidade esta pesquisa ndo tem seus
resultados significativamente alterados.

Sugere-se novas pesquisas, cujo locus seja outro municipio da regido
amazoénica que ndao o municipio do Acard, e tendo como artefato mensurador o custeio
TDABC, com o objetivo de comparar os resultados, fato que poderé ratificar se as
praticas de engenharia reversa na gestdo dos pontos de producédo e venda do acai
permite que os custos advindos dos direcionadores sejam 0s mesmos e que mais se
destacaram nesta pesquisa.
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