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Resumo:

A Industria farmacéutica em geral possui como caracteristica a competitividade e inovagdo tecnoldgica,
caracteriza-se também pelo empenho que o setor tem na busca das melhores préticas na utilizacdo das
ferramentas para gerenciar as informacoes. Normalmente, tal empenho ndo tem sido correspondido quando
da utilizacdo por parte das empresas dos chamados métodos tradicionais de custeio, motivo pelo qual a busca
por métodos de mlltiplos critérios ou com maior tecnologia e confiabilidade na apropriacdo tem sido cada
vez mais constante nas diversas empresas. Os métodos ABC (Custeio Baseado em Atividade) e UEP (Unidade
de Esforco da Producédo), quando aplicados conjuntamente, passam a fazer parte desses sistemas
considerados inovadores, quer por suas concepcdes tecnologicas ou pelos critérios de mensuracéo e
apropriacao, até mesmo pela sua complementacdo mutua. foi abordado o tema por meio de um estudo
empirico do tipo exploratorio, ou segja, foi utilizada como método de pesquisa a observacao experimental,
demonstrando as hipéteses, identificando determinantes e desenvolvendo informagdes quantitativas. O artigo
evidencia por meio de um estudo de caso pratico a aplicado em uma Indastria Farmacéutica de Fitoterapicos,
utilizando os métodos de custeio ABC e UEP, em conjunto que possibilitam o aprofundamento tedrico e a
busca de modelos e ferramentas de gestdo mais inovadoras, propiciando o aprimoramento de métodos
tradicionais de custos com a combinagdo para geracdo de novas discussdes para fortalecer maior
confiabilidade nos resultados.

Palavras-chave: Unidade de Esfor¢o de Producdo, Mensuracao, Industria Farmacéutica.

Areatematica: Desenvolvimentos tedricos em custos
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Utilizacdo do método da unidade de esfor¢co de progéo e custeio
baseado em atividade na mensuracao dos custos degucao aplicado
em industria farmacéutica de fitoterapicos — um caspratico

Resumo

A Industria farmacéutica em geral possui como ¢arestica a competitividade e inovacao
tecnoldgica, caracteriza-se também pelo empenhoogsetor tem na busca das melhores
praticas na utilizacdo das ferramentas para gereras informacdes. Normalmente, tal
empenho ndo tem sido correspondido quando daagdl@ por parte das empresas dos
chamados métodos tradicionais de custeio, motilem@qeal a busca por métodos de multiplos
critérios ou com maior tecnologia e confiabilidatke apropriacdo tem sido cada vez mais
constante nas diversas empresas. Os métodos ABZe{€Baseado em Atividade) e UEP
(Unidade de Esforco da Producéo), quando aplicadogintamente, passam a fazer parte
desses sistemas considerados inovadores, quemgsrcencepcgdes tecnoldgicas ou pelos
critérios de mensuracado e apropriacdo, até mesrzo spa complementacdo mutua. foi
abordado o tema por meio de um estudo empiricgpdoekploratério, ou seja, foi utilizada
como método de pesquisa a observacdo experimed@honstrando as hipoteses,
identificando determinantes e desenvolvendo infg®aa quantitativas. O artigo evidencia
por meio de um estudo de caso pratico a aplicadouera Industria Farmacéutica de
Fitoterapicos, utilizando os métodos de custeio ABGEP, em conjunto que possibilitam o
aprofundamento teorico e a busca de modelos enfenias de gestdo mais inovadoras,
propiciando o aprimoramento de métodos tradicion@scustos com a combinagdo para
geracado de novas discussoes para fortalecer nobakilidade nos resultados.

Palavras-chave: Unidade de Esfor¢co de ProducaosiMagéao, Industria Farmacéutica.

Area Tematica; Desenvolvimento Teérico em Custos.

1 Introducao

Integrante do setor farmacéutico, 0 segmento deefépicos representa um mercado
praticamente novo no contexto mundial, cujo cresoim comecou na década de 1960 e
atualmente foca nos produtos para melhoria dadpdside vida.

“Os medicamentos fitoterapicos sdo obtidos a pddimpartes de plantas. Qualquer
produto de origem vegetal com propriedades tera@&upode ser chamado de fitoterapico,
mas sO 0s submetidos a testes clinicos e aproyadios 6rgaos reguladores sao considerados
medicamentos. O uso de vegetais para o tratamentmehcas é conhecido ha muito tempo
por diversos povos. A industria farmacéutica aiasse conhecimento popular a tecnologia e
grandes investimentos para a producdo de medicameliles apresentam a mesma
seguranca que os medicamentos tradicionais, quels#ins a partir da sintese quimica.
Cerca de 200 empresas produzem medicamentos dpates no Brasil, movimentando
anualmente US$ 550 milhdes. Estima-se que essaduetenha capacidade para movimentar
US$ 1 bilhdo em 2010". (FEBRAFARMA; Art: “A Indusér Farmacéutica no Brasil”, 2004).

Mesmo com 0s aspectos de pesquisa, industrializa¢éonologia, existia a imagem
de que produto fitoterapico sem registro é sinénilagroduto sem qualidade ou falsificado,
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mas isso porque no Brasil ndo se apresentava a#éoo 2000, uma legislacdo que
regulamentasse 0s medicamentos fitoterapicos, g@uies se questionava sua eficacia e
apropriacéo, sua qualidade, confiabilidade e affFagas de fabricacdo duvidosa.

Com mudancas de legislacdo ocorridas no Brasihdéstria Farmacéutica passou a
enfrentar uma nova realidade que a partir de pagdic de regulamentacdo propria para o
setor e, em especial, as Industrias Farmacéutitaeriapicas passaram a ter de cumprir a
resolucdo n° 17(1) de 24 de fevereiro de 2000 denéig Nacional da Vigilancia Sanitaria
(ANVISA), pela qual critérios cientificos de efigactoxidade e padronizacdo dos extratos
passaram a ser exigidos para as linhas de proddgesn, estas empresas, especialmente as
nacionais, passaram a viver em um ambiente totamewvo, mais intenso e competitivo,
onde os controles de custos passaram a serem fantisn para a sobrevivéncia e
competitividade.

N&o s6 para o segmento Farmacéutico a opcao dmacdib de um sistema de custos
com método especifico ou uma combinacdo de métddasusteamento dé-se inicialmente
pela necessidade de informacOes gerenciais e deldga de producdo utilizada pela
empresa, evoluindo para o uso de informac¢fes rspecéicas, na medida em que a empresa
necessita de planejamentos e tomada de decisdes.

O que se discute neste artigo séo os critériosyadidacao da distribuicdo dos custos
de producdo, margem de contribuicdo por produtsodygdo com maior valor agregado,
guando uma Industria Farmacéutica de Fitoterapamsta como foco de resultado e analise o
método da unidade de esforco de producdo — UERaet® integrado ao custeio baseado em
atividade - ABC.

Com a apresentacdo de uma modelagem praticago drticorre sobre a metodologia
e possibilidade de aprofundamento tedrico, sendo rgste estudo utiliza-se o método de
custeio da UEP e ABC, trabalha em conjunto, gergppde do usuario da informacao e para
a gestdo da empresa uma confiabilidade maior so#tados.

A justificativa para este ponto de vista permei@ & no contexto de estudo
metodoldgico das ferramentas, mas também na teatddi resolver os seguintes pontos: na
necessidade de qualidade da informagdo que ossnéugieriores de alta geréncia das
empresas tem para tomada de decisdes, principarserds decisdes estiverem baseadas nos
resultados gerados a partir de um sistema de c¢cuséds possibilidade de proporcionar
através da metodologia e aprofundamento dos estadm€ncias técnicas para melhoria do
monitoramento da producdo, geracdo de informacbesagxiliem a decisdo estratégica em
funcdo da técnica adotada, bem como proporcionad@s em pontos que facilitariam uma
apuracdo dos custos por produto em producédo conmdivexsificado evitando informacoes
distorcidas; considera que autores tém normalmbaseado suas obras em formatos ja
consagrados, a partir de contabilidade de custa@ssich, apresentando técnicas
contemporaneas, e muitas vezes nao consistinderemadelo pratico integrado, comumente
e tdo somente a geracao de relatos de caratecgppatifissional de modo empirico, o tema
podera ser explorado e os estudos servirem pardagagp dos conhecimentos e servir de
iniciativa base para aplicacao da pesquisa no tema.

Pela proposta, o estudo pratico desenvolve umltralvinculado a uma aplicacdo da
metodologia de custeamento conjunto, utilizandombasamento tedrico para explicar as
diversas fases do sistema dentro do modelo e gdgede resultados desta aplicabilidade. O
objetivo geral deste artigo é demonstrar o compwtao dos custos de produtos e processos
a partir da proposicao conceitual de integracaoi&@udos métodos custeio de UEP e ABC de
um certa forma aplicada e em um processo real adupéo em uma industria farmacéutica
de fitoterapicos.

Tanto no desenvolvimento do caso pratico e comaoaslusdes serdo abordados os
temas de forma tedrica, sendo que as técnicas gjet@mie pesquisa serdo em forma de
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estudo de caso pratico, onde se inicia pelo plareto e revisdo bibliogréfica, coleta de
dados, utilizacdo de unidade de andlise, propasi@struturacdo logica para unir os dados as
proposicdes e os critérios para interpretar astatagdes.

Este trabalho foi estruturado nas sec¢Oes: metg@olda pesquisa, fundamentacéo
tedrica, estudo de caso pratico em industria fagonaza de fitoterapicos, conclusdes e
referéncias.

2 Metodologia da pesquisa

Neste trabalho foi abordado o tema por meio de wnde empirico do tipo
exploratorio, ou seja, foi utilizada como método mksquisa a observacdo experimental,
demonstrando as hipoteses, identificando deterngeae desenvolvendo informacdes
quantitativas. Foi desenvolvida no trabalho a itigasdo de pesquisa bibliografica de
natureza qualitativa com a abordagem exploratédeseritiva, esta servindo como base para
a fundamentacao tedrica e estudo do sistema eb@starempresa pesquisada.

A pesquisa propde uma abordagem aplicada ao medalealidacdo do método de
custeio, bem como proporcionar uma modelagem ngasigho dos dados, que podem ser
desenvolvidos na ampliacao dos estudos.

Segundo Yin (2005, p.32), “um estudo de caso € umestigacdo empirica que
investiga um fenbmeno contemporaneo dentro de aatiexto de vida real, especificamente
quando os limites entre o fendbmeno e o contextoasé®o claramente definidos”. Baseado
neste pensamento, o estudo de caso se mostra uaradata importante na estratégia desta
pesquisa, pois serdo lidados com condi¢bes comtiextonde se acredita que estas estaréo
diretamente ligadas ao objeto de estudo e totabnmtinentes ao fend6meno estudado.

3 Fundamentacéo teorica

O surgimento da Contabilidade de Custos ocorreunimo do capitalismo, cujo
marco inicial foi a Revolugéo Industrial, iniciada Inglaterra, no final do século XVIII a
meados do século XIX. Quando cresce a concorréaciaglistria de bens de producéo se
desenvolve, a locomotiva € inventada e as ferrcséasxpandem, surgem novas formas de
energia. “Os historiadores costumam errar ao a@®ooi as origens da contabilidade
gerencial com o advento da grande empresa, sobretedoviaria. Na verdade, a
contabilidade gerencial precedeu as ferrovias, etma qualquer conexdo com a grande
empresa como tal. Ela ndo surgiu porque vastasniagggdes necessitassem dela. Pelo
contrario, a propria contabilidade gerencial padddcilitado o desenvolvimento de firmas de
grande escala (...). As primeiras organizagOes mai® americanas a desenvolverem
sistemas de contabilidade gerencial foram as tgeetade algoddo mecanizadas e integradas,
surgidas apés 1812. Elas utilizavam contas de sysana avaliar a mao-de-obra direta e
custos de despesas gerais na conversao de maiémas- em fios e tecidos acabados”.
(JOHNSON; 1987; p.2; cap2).

Segundo Maher (2001, p.38-40), “no gerenciament® @stos serdo aplicadas as
ferramentas da contabilidade de custo para fornedermacdes Uteis para a tomada de
deciséo”. A estrutura basica da contabilidade dtosuse completava com o refinamento das
técnicas dos calculos de custos e a questdo dapuspriado de taxas de rateio que, segundo
varios autores, foram desenvolvidas por volta d&51@® em relatos de obras como a de
Johnson e Kaplan (1987) no livieelevance Lost: The Rise and Fall of Management
Accounting. Boston: Harvard Business School Pmss “em 1925, possivelmente todas as
praticas de contabilidade gerencial hoje usadamimasido desenvolvidas: calculo de custos
de méo-de-obra, matéria-prima e despesas gergamentos de caixa, receitas e capital,
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orcamentos flexiveis, previsdes de vendas, cusidsdps, analises de variancia, precos de
transferéncia e indicadores de desempenho divisioAacontabilidade de custos com
objetivos financeiros tomou conta das empresasraaio contabil até os anos 80, quando se
retornaram as discussdes sobre a necessidade deamtabilidade mais gerencial para
geracao de informacdes voltadas ao apoio de dsadisidenas a empresa.

No desenvolvimento da contabilidade de custos paratender as necessidades
gerenciais das empresas, se criaram meétodos eipmaue delineiam até hoje alguns
direcionados de estudos dos custos para a defiaiggbcacéo dos sistemas de custo. Autores
utilizam as denominacdes “sistemas de custeio”costbs” bem como “métodos de custeio”
como sinbnimos, dando a estes o0 mesmo significadesemtido didatico. Existem ainda
autores consagrados como Martins (2006, p.297),cifaetambém custos de forma mais
abrangente no ambito da “Gestéo Estratégica de€ustitilizada para designar a integracao
que deve haver entre processos de custo e gest@mml@sa”. Para Bornia (2010, p.30),
“Outra visdo no estudo do sistema diz respeitortie mgeracional do mesmo, ou seja, a como
os dados sédo processados para obtencdo das infasna expressdo métodos de custeio
sera empregada para se referir ao sistema encacd@oesse prisma”. Entdo, este artigo
direcionou-se pelo entendimento de que sistemasigtes sdo meios para se obter um custo,
sua especificidade e interagdo com mercado, sestdaesto seu objetivo. O sistema liga-se
ao objetivo através da determinacdo dos métodasistes, que representam as alternativas
de valoracdo de producédo em processos, de prododdmdos e de apuragédo de resultados,
considerando aspectos de variabilidade de custisspesas, relativamente ao volume de
atividade.

3.1 Método da unidade de esfor¢co de producéo

A origem do “Método da Unidade de Esforco de Préddu¢ UEP”, e atribuem sua
origem na Franca a partir do método conhecida @& Method”, concebido pelo engenheiro
George Perrin. Segundo Levant (2002; p.151-18jrRemgenheiro pela “Ecole Centrale”
inicia em 1939 entre outros o método GP, oriunds desultados de sua experiéncia
profissional durante a qual ele se defrontava ceooblpmas de distribuicdo dos custos
indiretos na producdo para os produtos. O métodaéstdrnou operacional em 1945, cuja
insercdo fora efetuada por uma empresa de sercigosbeis e de auditoria a “Société
Fiduciare de Contréle Et de Révision”, baseada eamspP empresa que Perrin tinha
participacdo. Por um longo periodo o método deirPfara muito criticado no meio contébil,
por se tratar de um método de custos ndo originanobase em principios contabeis, e muito
menos no seu meio académico, mas sim com base reositps da engenharia, com
elaboracdo baseada em metodologia matematica idé difmpreenséo pelos contadores da
época. O método GP de fato se tornou mais conheailiulgado apdés a morte de Perrin em
fevereiro de 1958, através de sua esposa Suzarie, gee deu continuidade ao trabalho do
marido, publicando suas obras e antigos artigose €859 e 1973, assinando-os como S.
Perrin ou utilizando pseuddnimo de Xavier Serrieies 1992 a “LIA” (es Ingénieurs
Associéy reestrutura sua metodologia e propde o desenvehto do “PU Method” ja com
incorporacdo de alguns preceitos do ABC. O campaptieacdo do novo método estava se
difundindo amplamente, surgindo varias derivacdested em varios outros como AVU
(Added Value Unit), UVA (Unité de Valuer AjouteénrFranca e paralelamente a UEP
(Unidade de Esfor¢o da Producéo) no Brasil.

“Franz Allora e Ernst Otto Kamp, co-fundadores deauempresa de consultoria no
Brasil, foram pioneiros na implantacéo e divulgagdaometodologia da UP/UEP no Brasil”.
(www.kamp.org).
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“Franz Allora, modificou o método GP, criando o agle denominou método das Ups
ou método da UEPs, e veio para o Brasil no inids dnos 60. Praticamente ndo houve
aplicacdo desta metodologia até 1978, quando fadaruma empresa de consultoria em
Blumenau, SC, cuja atividade baseava-se na imgiantdeste sistema de custos. Em 1986,
uma equipe de pesquisadores da UFSC incumbiu-ssta@ar e aprimorar o método, de onde
se deu a efetiva divulgacdo do mesmo em congresgosmeio de dissertagcdes de mestrado.
Apos isto, muitos trabalhos surgiram, principalneend UFSC e UFRGS”(BORNIA, 2002,
p.139).

Os estudos mostram que o principio basico do Métm®errin € incorporado no
método das UEPs, o Principio das Constantes Oculédimido pelo seu idealizador como
“qualquer que seja 0s prec¢os unitarios, os esfategsroducdo desenvolvidos pelas diversas
operacdes elementares de trabalho de uma fabris@gamterligados entre si, por relagbes
constantes de tempo”(ALLORA, 1985, p.66).

O método das UEPSs, trabalha com custo de transfdomando considerando para
efeitos da elaboracdo dos custos os valores deiaptéma, devendo esta ser adicionado ao
produto apdés o célculo do custo de transformac@mtor o método UEP quanto o seu
precursor o GP, baseiam-se na unificacdo da prodyg@ta se proporcionar uma
simplificagdo no processo de gestdo, cuja mensura@déita a partir de medidas fisicas de
eficiéncia, eficacia e produtividade.

Segundo Martins (2006, p.312) “o principal objetdle UEP é simplificar o processo
de calculo e alocacdo de custos a varios prodotessurar a producao de diversos itens no
mesmo periodo e, com isso administrar a produginratar custos e avaliar desempenhos”.

Uma producao fabril durante um determinado pericolwesponde ao conjunto de
produtos fabricados, sejam acabados, semi-acabades andamento. O método da UEP se
propde a resolver como medir esta producéo de fooneogénea. Numero de pecas, metros
na tecelagem e confecgdes, quilograma na fundigieaénica, horas de trabalho em certos
casos, etc., sdo consideradas unidades imperfpiggssegundo as premissas do método das
UEPSs, ndo podem representar o verdadeiro valorathupado e a proposicdo da metodologia €
dispor para a producdo uma unidade de medida prppra medi-la, quaisquer que sejam 0s
produtos fabricados.

A unificacdo da medida de producéo, base da meigdotia UEP, responde a divida
sobre que tipo de mensuracédo deva ser feito elaresimento vem da nocéo de esforco de
producdo. Segundo Allora (1985, p.65), "esta noweda representa, para uma maquina
funcionando, o esforco da propria maquina, o esfalgs capitais, o esforco da energia
aplicada, e outros direta e indiretamente".

Os esforcos de producédo assim definidos séo prewiEs de todos os setores da
fabrica e de todas as maquinas de cada setor gearpa possuir a propriedade fundamental
de estarem unificadas por uma Unica métrica.

Segundo Martins (2006; p312) “o método das uniddedssfor¢co de Producao (UEP)
consiste na construcdo e utilizacdo de uma unidedenedida dos esforcos e recursos
aplicados na producédo de varios produtos. Essadmelive ser homogénea, de forma que
possa servir de denominador comum a todos os gdut

“A metodologia UP' € um completo sistema de coasrgerenciais fabris. A UP' tem
um conceito bem simples, € uma expressdo matemgtieamede 0” valor agregado
“(trabalho realizado, ou melhor, esfor¢co) de cadalpto e, assim permite valorizar um por
um, em unidades abstratas e constantes no tempsoguadas representam a quantidade de
producdo expressa com uma sé unidade de medid®'.aBasicamente é transformar uma
empresa que produz muitos produtos diferentes entezn uma empresa que fabrica um
produto s6: a UP'. Com a utilizacdo das UP' - Wiedde Producgdo todos os controles de
producao, custo e rentabilidade passam a ser q@esminente com uma unica unidade de
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medida: a unidade UP™. As caracteristicas esaendos procedimentos do método UEP,
segundo Allora sao:

= “Em um determinado momento, todos os esfor¢cos ddugéo sdo medidos em

valores monetérios, e sdo calculadas as relac@esedas. Logo apds, os valores
monetarios sdo abandonados, e 0 método passaa apenas sobre as relacdes,
gue passam a receber a denominag¢ao de UnidadesadeoEde Produgéo - UEP”;

= 0 procedimento anterior € realizado para cada pbsttvabalho, o que permite a

acumulagdo das quantidades de UEP dos diversositpsodm fungcéo de sua
passagem, durante o processo produtivo, pelossvaoistos de trabalho;

= a soma das UEP acumuladas em todos os produtos anpdeducéo total da

empresa;

= a qualquer momento, o valor monetario da UEP pedeagaliado, permitindo a

guantificacdo do custo de cada produto, tanto e glianto em valor monetario;

As relacOes expressas pelas UEP se mantém inaléepad longo tempo, exigindo
poucas revisdes periddicas”’(ALLORA, 1985, p.66)crescenta, ainda Allora (1996, p.51).
informa que o “método das UEP ja € matéria curaicain diversas universidades brasileiras,
estando implantado em mais de 60 organizacdes”.

Em resumo, o método em questdo analisa o procesdoansformacédo diretos e
indiretos da matéria-prima em produto acabado. @abtacar que 0s outros métodos adotam
a mesmo procedimento na alocagdo dos custos nedaltiacom a propria matéria-prima que
nao é referenciado no célculo do método e somaenmtgutado apds a transformacao para
efeitos de custeamento do produto final.

Para composicdo do custo de venda do produto émamocéo de outros principios
ou meétodos complementares, como Absor¢cdo, ABC \#gtiBased Costing) ou ABM
(Activity Based Management), entre outros. A impd@do do meétodo basicamente se
caracteriza por duas etapas: implementacdo, queefsge a formacdo dos indices
padronizados de custos em unidade de UEP; opeadica¢ao, que € a valorizagdo monetaria
da unidade de UEP e, conseqiientemente, os custi@ng®rmacao aplicados aos produtos.

3.2 Custeio baseado em atividade

O ABC (Activity Based Costing apresentado inicialmente na década de 80 pelos
pesquisadores os professores Robert Kaplan e Ramper, da Havard Business School, se
apoia no fundamento de permitir “que 0s custosrétos e de apoio fossem direcionados
primeiro a atividade e processos e depois a predstrvicos e clientes” (KAPLAN, 1998,
p.15). Para Nakagawa (1994, p.41) afirma que ‘s@gualguns autores, o ABC ja era
conhecido e usado por contadores em 1800 e inieiol@00”. O sistema ABC foi
sistematizado pelos autores Kaplan e Cooper noadé&stUnidos, por meio de suas
experiéncias trazidas de estudos de casos desmlosivas empresdschrader Bellows e
John Deere No processo evolutivo advindas de questbes anddarespondidas e apos
algumas adequacg0bes, Kaplan e Cooper (1998) exp&@agumte conceito de ABC: “(...) um
sistema que oferece as empresas um mapa econdéenguas operacdes, mostrando o0 custo
existente, o projetado de atividades e processasedécios, o qual esclarece o custo e a
lucratividade de cada produto, servico, clienteidade operacional”.

O custeio por atividades constitui-se de uma mdddé de apropriacdo de custos aos
produtos através do rastreamento de recursos amdoise em funcao dos direcionadores de
custos. Segundo Hansen (2003, p.392), “a prerassiga do custeio baseado em atividade é
que este atribui os custos de acordo com o padr@ommsumo de recursos dos produtos (...)
primeiramente rastreia 0s custos para a atividadgameseguida, para os produtos e outros
objetos de custos”. “(...) através da andlise @ sividades. Como consequéncia do ABC,



XVII Congresso Brasileiro de Custos — Belo Horizonte - MG, Brasil, 03 a 05 de novembro de 2010

surgiu a possibilidade de se melhorarem e reduzn®oustos das atividades do processo que
atravessam transversalmente a empresa’(COGAN, 1998,

Segundo Gomes (2004), os autores defendem questeamsl baseado em andlise de
atividade é mais acurado para calcular o custorddupo, pois considera que quase todas as
atividades de uma empresa existem para suport@aodugiio e entregar bens e servicos,
portanto devem ser consideradas como custo detpfodu

Verifica-se que o método fornecer informacdes ndgitalhadas e estratégicas para
producdo de bens ou servigos, de modo que as de@sfam tomadas de forma abalizadas.
Para Silvaet al., (2007, p. 39) que afirmam: “o sistema ABC partehgadtese de que o0s
produtos e os servigcos (objetos de custos) consomseatividades e as atividades consomem
0S recursos organizacionais”.

Apoiado na premissa de que produtos consomem aiiggl e estas consomem
recursos, o custeio por atividades constitui-seida modalidade de apropriacdo de custos
aos produtos através do rastreamento de recurigoganmdo-se em fungdo dos direcionadores
de custos. Acrescentam que Siétal., (2007) ressalta que o sistema ABC envolve quatro
etapas, que sao: 1. ldentificar as atividades @msanem recursos, e atribuir os custos a
estas; 2.identificar os direcionadores de custosada atividade; 3. Computar uma taxa por
unidade do direcionador de custos ou por transéggaa atividade pode ter mais de uma
taxa); e 4.Atribuir os custos aos produtos/sessigaultiplicando a taxa o direcionador pelo
volume do direcionador consumido pelo produto/gervi

Com essa sistematica, o ABC procura reduzir ososf@rejudiciais destas alocacoes
proporcionando calculos de custos mais acuraddse fzara as atividades quanto para os
produtos e implementando uma gestdo adequada dtEsco que 0s sistemas tradicionais
nao proporcionam.

4. Estudo de caso pratico em industria farmacéuticee fitoterapicos

Com este estudo de caso se pretende traduzir o feistémica todos os esforcos
direcionados no sentido da realizacdo de um trabadhis fidedigno possivel, sendo que
nesta busca, os estudos levam a possibilidade slendsver o tema através de uma
proposicao pratica dos preceitos base do estueloderido o objetivo geral deste artigo o da
proposicao conceitual de integracdo da unido ddedug custeio de unidade de esforco de
producédo -UEP e ABC, aplicado na Industria Farmigc#de Fitoterapicos Herbarium.

4.1 Caracterizacdo da Empresa

A secao busca situar os interessados neste estugloense refere ao campo utilizado
para a realizacdo do presente trabalho onde folditlas as oportunidades de desenvolver o
objeto de estudo. O objeto de estudo foi desemmlwa Industria Herbarium Laboratorio
Botanico Ltda, fundada em 1985, considerada umanu@sres empresas brasileiras da
industria farmacéutica no segmento de fitoterapecesplementos alimentares naturais.

A Industria Farmacéutica de Fitoterapicos Herbari@meconhecida pelos 6rgaos
sanitarios governamentais, operando com metodaladgaproducdo adequadas as normas
rigidas de Boas Praticas de Fabricacdo (BPF),dificagdo NBR ISO 9001/2000 e € o Unico
laboratorio do setor até a presente data, hallitpdla Reblas (Rede Brasileira de
Laboratérios de Saude Publica), que autoriza a dfienin a emitir laudos analiticos para
outros Laboratérios, foi classificada por 5 anossecutivos uma das 100 melhores empresas
para se trabalhar no Brasil, através de pesquigalicpadas na Revista Exame e do Instituto
Great Places.
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4.2 Localizacdo da Empresa

O Herbarium Laboratério Botanico Ltda. possui adade fabril localizada no
municipio de Colombo/PR, a 15 km de Curitiba, coodarnas instalagdes ocupando 8.000
m2 de area construida em um terreno de 100.000 pp&suindo distribuicdo propria
localizada também em Colombo/PR, com uma filialdmlade de vendas na Cidade de S&o
Paulo, contando também com uma rede de distribuiederceiros em todo Brasil.

4.3 Sistema de Custos

O Herbarium Laboratorio Botanico Ltda, possui sustrutura de produtos
segmentados em 7 linhas e mais de 90 produtosndatutbrtemente no mercado de
medicamentos fitoterapicos com ou sem prescricatiagagsuplementos nutricionais, mel e
seus derivados e cosméticos.

O processo produtivo industrial do Herbarium é cdar@izado por suas etapas de
processamento monitoradas através de testes nsdogcigue garantem a integridade e
preservacdo das caracteristicas desde a entraotdgas-primas vegetais até garantia de
qualidade do produto acabado. O sistema de pronessa dos custos na empresa € efetuado
pelo método de Unidade de Esfor¢co de Producédo — éJERsteio Baseado na Atividade -
ABC, utilizados para distribuicdo dos custos e gmamhamento da producdo o método de
acumulacéo por ordem de producéo individual par te produtos, onde o monitoramento e
apontamentos sdo executados durante toda a fggeaEssamento do lote, visando assim a
rastreabilidade de cada fase do processo.

Para mensuracdo e formacgéo dos custos no procexhdipo sdo direcionadas duas
fases de acumulacao de custos, sendo a primeiedivatlades que estdo ligadas ao produto
final e ndo fazem parte diretamente do processdratesformacdo, como as atividades
exercidas pelos laboratérios fisico-quimicos e ahimidgico, pela equipe de controle de
qualidade de material grafico e controle de praxgsentre outras, e a segunda fase
representada pelo préprio processo de transfornds&watéria-prima em produto acabado.

O processo de acumulacéo de custos inicia-se nadande matéria-prima, onde séo
imputados além dos valores dos custos do insumovatiwes da atividade de analise
laboratorial e de controle de qualidade, acumuladgsndo o método ABC. Estas atividades
de andlise acompanham todo o processo produtivmlosacumulada de acordo com 0s
padrées definidos em cada fase do processo e emtidptes necessarias para cada linha de
produtos e sao acrescidas ao custo do produtoddpdase de transformacéo.

No processo de transformacdo da matéria-prima edupy acabado, o método de
apropriacdo € a UEP que basicamente se desenvoldea@s etapas: implementagdo, que se
refere a formacéo dos indices padronizados desestounidade de UEP, calculados a partir
do “Foto-indice” do “Posto Operativo” e a operacitiracio, que € a valorizagdo monetaria
da unidade de UEP e, conseqiientemente, os cust@ng®rmacao aplicados aos produtos.

A etapa de implementacao executada pelo Herbanumou-se pela identificacdo das
linhas de produtos fabricadas e da identificacé® lustos operativos que processam estas
linhas.

Posto operativo, segundo a metodologia, € todopamento considerado principal
necessario em cada fase de processamento € enlindalale produtos, bem como sao
consideradas também como posto operativo algumadaales de transformacao nas quais
ndo se utiliza equipamento. A partir de relacdd’dstos Operativos € composto o quadro
Foto-indice, que representa soma em custo horé)E&/todos os gastos relativos aos postos
operativos em funcionamento, e este quadro € quegbéase para formagcdo da UEP e do
custo do posto operativo em UEP.
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Para montagem do Quadro Foto-Indice no Herbariuatagaim algumas premissas,
adequando a metodologia a execuc¢do pratica:

»Mao de obra Direta e Indireta é considerado pdrulcéde horas, um turno normal de
trabalho de 190:00 horas més aproximadamente, jay [$865 dias no ano/7dias
semana)*44 horas semanais])/12. O valor da mao da ébobtido pelo salario
médio/hora das funcdes diretas e indiretas ligadagostos operativos, acrescidos de
encargo com base em 90% sobre salario;

»Ferramental e Utilidades: foi considerado no Hedoartodo equipamento auxiliar de
apoio que trabalha que formam o conjunto do pogperativo bem como pecas e
acessorios que sao acoplados aos equipamentopaisnc

»Depreciacdo dos equipamentos, utilidades e ferraingrara fins de foto-indice, é
adotado o valor de mercado dos bens e a vidaamilida (ndo contabil), a vida
produtiva do equipamento medida conforme especHicala engenharia.

Portanto, o Foto-indice é composto pela soma dst®sinora de acordo com o efetivo
gasto em insumos calculados de MOD (mé&o de obetagdlifMOI (m&o de obra indireta), DEP
(depreciagdo), FER (Ferramental), ENE (Energia rie@®t MAN (manutencdo), UTI
(utilidades), APO (apoio) conforme quadros abaixo:

FOTO-INDICE
PO's MOD MOl DEP FER ENE MAN UTI APO FOTO-INDICE
POO0O1 15,99 1,32 0,12 0,36 2,50 0,14 0,05 0,29 20,77
PO02 11,77 1,32 0,12 0,53 2,50 0,08 0,17 0,35 16,84
PO52 8,44 1,32 1111 0,02 1,20 0,10 0,00 0,47 11,55
PO57 12,21 1,32 0,98 0,78 0,33 0,21 0,21 0,67 16,71
PO N N

Fonte: quadro elaborado pelos autores
Quadro 1: Resumo do Foto-indice

Méao de Obra direta representa a soma do custorhaim encargos do profissional
envolvido diretamente com o equipamento ou dadstoe produtiva, conforme quadro 2:

MOD MOD (Funcao Principal) MOD (Funcao Auxiliar) TOTAL | TOTAL
Codigo PO Qtde Funcéo R$/Hr | R$/Total | Qtde | Funcdo | R$/Hr | R$/Total | FUNC. | MOD.
GF8001 | POO1 1 Tec.Industr. 7,54 7,54 2 Aux. Ind. 4,22 8,45 3 15,99
GF8002 | PO02 1 [ Tec.Industr. 7,54 754 1 [Aux. Ind. 4,22 4,22 2] 11,77

1 1
MOO0001 | PO52 2 Aux. Ind. 4,22 8,44 2 8,44
1 1
MOn... |POnN 0,00

Fonte: quadro elaborado pelos autores
Quadro 2: M&o de Obra Direta

A Mao de Obra Indireta representa o custo das reeg@éncias das linhas de
producéo, distribuidas aos PO pelo fator de alacha8e/atividade.

MOI Superv. A Encarr. Al Encarr. A2

Mao de Obra Indireta $ Fator 0,032 $ Fator 0,021 $ Fator 0,005
Caodigo PO FATOR | R$ FATORII R$ FATOR Il R$ TOTAL $/h
GF8001 POO0O1 10 0,78 10 0,54 1,32
GF8002 PO02 10 0,78 10 0,54 1,32
127
MOO0001 PO52 10 0,78 10 0,54 1,32
1111
MO n... PO n n n n n

Fonte: quadro elaborado pelos autores
Quadro 3: Mao de Obra Indireta
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No quadro 4 é demonstrado o calculo da deprecig@giica que é alocado pelo valor
de mercado dos equipamentos divididos pela vidlamtihoras.

Depreciagdo Técnica
Cédigo | PO | ViIrBem Vida Util Deprec./ Hr
GF8001 | POO1 7.872,00 | 30 Anos | 68.400 Hrs 0,12
GF8002 | POO2 | 15.000,00 | 30 Anos | 68.400 Hrs 0,22
GF n n

Fonte: quadro elaborado pelos autores

Quadro 4: Depreciagéo

O quadro 5: demonstra as ferramentas que sdoadtléz no
alocacao da depreciacao técnica pela vida util @mash

posto operativo e a

Cadigo PO Qtde. UM Descri¢do R$/Unit R$/Total Vida Util R$/Hr

GF8001 POO01 1,00 Pc Pistbes C115 121,37 121,37 | 2.280,000 0,05
GF8001 PO0O1 1,00 un. Bloco B02 286,38 286,38 | 2.280,000 0,13
GF8001 POO0O1 1,00 un. Bloco BO1 249,71 249,71 2.280,000 0,11
GF8001 POO0O1 1,00 Pc Dosador 153,13 153,13 2.280,000 0,07
GF8002 PO02 1,00 Pc Esteira 6.000,00 6.000,00 | 11.400,000 0,53
GF8052 PO52 1,00 Pc Cartucho 1,64 1,64 95,000 0,02

N

Fonte: quadro elaborado pelos autores

Quadro 5: Ferramental

Os custos Indiretos de manutencéo e higienizagi@aldulados a partir dos valores
gastos nos centros de custos responsaveis e atoeaglondo as atividades executadas.

CUSTOS INDIRETOS MANUTENCAO/HORA

Manut. Elétrica Manu. Indust. Higienizagdo
MOD 6,84 17,90 16,88
MOI 3,92 23,50 7,83
ENCARGOS 9,68 37,26 22,24
DEPREC. 0,34 0,27 0,16
OUT. GASTOS 7,89 5,26 13,16
Luz r$/h 101,46 i M
TOTAL 130,13 84,19 60,27
DIRECIONADOR KVA/h 286,42 Horas Manut. 380,00 m2 util. 3.200,00
TAXA DISTRIB. 0,4543 0,2216 0,0188

Fator HP / KVA 0,736

Fonte: quadro elaborado pelos autores
Quadro 6: Custos Indiretos — base distribuicao

Para distribuicdo do custo de energia elétrica @ustos operativos, inicialmente
calcula-se o valor do KVA/h com base no consumoiméds 6 ultimos meses. Inclui os
gastos/hora da atividade de manutencéo elétriquea-ae o valor do KVA/h da fabrica. O
custo médio hora de manutencéo é de $ 28,67 quadsoan custo médio/hora de energia de
$ 101, 46, totaliza $ 130,13. O consumo em KVA#dm é de 286,42, portanto, obtém-se
um fator de distribuicdo de $ 0,4543 (130.13/28f.Base para distribuicdo proporcional ao
KWr/hr, relagéo Potencia HP x KVA (constante 0,736).
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Cadigo PO Poténcia -HP | Relagc. Hp x Kwa | KW/Hr. R$/HR

GF8001 PO01 7,500 0,736 5,520 2,50

GF8002 PO02 7,500 0,736 5,520 2,50

GF8057 PO57 1,000 0,736 0,736 0,33
n

Fonte: quadro elaborado pelos autores

Quadro 7: Alocacéo Custo Energia por PO

Para a distribuicdo dos custos de manutencéo malusbnsideram-se 0s custos da
atividade de manutencéo, e o aloca pelas horasaméédi manutencéo executados em cada
posto operativo.

Codigo PO Ordem Serv. Horas méd. T/Hs $/HR

GF8001 POO01 1 0,650 0,650 0,14

GF8002 PO02 2 0,200 0,400 0,08

GF8057 PO57 2 0,500 1,000 0,21
N

Fonte: quadro elaborado pelos autores

Quadro 8: Alocagao Custo Manutengéo por PO

Para distribuicdo dos custos de utilidades, aleca-slepreciagdo técnica ao posto
operativo de acordo com o cadastro de acoplamesta do posto.

Codigo PO Qtde. UM Descri¢ao R$/Unit R$/Total Vida Util R$/Hr
GF8001 POO0O1 1,00 Pc Balanca 780,00 780,00 22.800 0,03
GF8001 PO0O1 1,00 Pc Mesa 260,00 260,00 11.400 0,02
GF8002 PO01 1,00 Pc Rotuladora 1.410,00 1.410,00 22.800 0,06
GF8002 PO02 1,00 Pc Esteira 1.200,00 1.200,00 11.400 0,11
0,00
GF8057 PO571 2,00 Pc Esteira 1.200,00 2.400,00 11.400 0,21
N

Fonte: quadro elaborado pelos autores

Quadro 9: Utilidades

Por dltimo sédo calculados os custos indiretos deoagpresentados pela atividade de
Higienizacdo da fabrica, que é alocada proporcineate a area ocupada do posto operativo.

Cadigo PO m2 ocupado $h/Hig.

GF8001 POO01 15,20 0,286

GF8002 PO02 18,70 0,352

GF8057 PO57 35,40 0,667

MO0001 PO52 25,00 0,471
n

Fonte: quadro elaborado pelos autores

Quadro 10: Alocacdo Custo Apoio por PO
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Para a geracdo da UEP por posto operativo, se nuiomtproduto-base que servira
equalizar as variagOes individuais dos potenciagdytivos. Normalmente pode ser um
produto existente na linha de producéo ou simplasgmeém produto tedrico que absorva uma
gama de postos operativos que represente o propesdativo como um todo. No caso do
Herbarium, optou-se pelo produto-base tedrico cemando todos os postos operativos em
sua proporg¢ao relativa de base 1000.

Cadigo PO PO's FOTO-INDICE Produto-Base em UEP
GF8001 POO1 20,77 8,2409
GF8002 PO02 16,84 6,6816
MOO0001 PO52 11,55 4,5827
GF8057 PO57 16,71 6,6301

POn
Soma 2.520,34 1.000,00
Base = UEP Foto-Indice/1000

Fonte: quadro elaborado pelos autores
Quadro 11: Produto-Base e UEP por Posto Operativo

A segunda etapa da implementacdo para apuracaoudtss dentro do método é a
apuracdo do valor para cada produto em UEP. A daécuiilizada pela Herbarium foi a
montagem das estruturas individuais de cada prodotm a medida de tempos de
transformacao nos postos operativos. Sdo somadasl@églicacdes dos tempos pela UEP do
posto operativo, obtendo-se a UEP do Produto.

Para exemplificar, utilizamos apenas um produtalet® onde na realidade, sao
cadastrados as matrizes de tempo para todos ostpsodm linha, ou seja, todos os 90
produtos da empresa conforme modelo:

Posto UEP UEP UEP
Prod. | Operativo Atividade Tempo F/V Lote | PO | Parcial | Estrut. | Final
10361- FORMULACAO (Sub-produto 00002) Unidade de Medida: Mil 0,0224 0,1018
GF8001 SETUP 0,667 F 1| 8241 | 0,00461 45| 0,00461
MOO0001 SETUP 0,083 F 1| 4,583 0,00032 45 | 0,00032
GF8002 ENCAPSULAR 0,057 V 1| 6,681 0,00031 45 0,01388
MO0012 INSPECAO DE PROCESSO 0,114 V 1| 7,587 | 0,00086 45 | 0,03892
GF8041 LIMPAR 0,003 V 1| 9,064 0,00003 45| 0,00122
MOO0009 SELECIONAR 0,05 V 1| 4,549 0,00023 45 0,01024
MO0014 INSPECAO DE PROCESSO 0,004 V 1| 7,587 | 0,00003 45 | 0,00137
GF8093 LIMPEZA FINAL 317 F 1| 5065 0,01606 45 | 0,01606
10326 - BLISTER (sub-produto 00002) Unidade de Medida: Mil 0,0613 0,0456
GF8014 SETUP 0,667 F 1/29,284 | 0,01953 3/0,01953
MO0014 SETUP 0,167 F 1| 7,587 | 0,00127 3/0,00127
GF8014 BLISTAR 0,134 V 129,284 | 0,00392 3/0,01177
MOO0006 SELECIONAR 0,804  V 1| 3,806 0,00306 3/0,00918
MO0014 INSPECAO DE PROCESSO 0,134 V 1| 7,587 0,00102 3/ 0,00305
GF8093 LIMPEZA FINAL 0,167 F 1| 5065 0,00085 3/0,00085
00002 - PRODUTO FINAL Unidade de Medida: UM 0,0317 0,0323
GF8027 SETUP EMBALAGEM 0,417 F | 1.000 5,074 0,00212 1 0,00212
MOO0005 ENCARTUCHAR 24 V | 1.000 4,092 0,00982 1 0,00982
GF8040 SELECIONAR 04 V | 1.000 9,808 0,00392 1 0,00392
MOO0004 INSPECAO DE PROCESSO 08 V | 1000 7,587 0,00607 1 0,00607
GF8057 LACRAR CARTUCHO 04 V | 1.000 6,630 0,00209 1 0,00209
GF8058 LOTEAR CARTUCHO 0,4 V | 1.000 10,988  0,00440 1 0,00440
MOO0005 ENCAIXAR/LACRAR/PAL 0,8/ V | 1.000 4,092 0,00327 1 0,00327
00002 - PRODUTO FINAL - CAIXA 45 CAPSULAS TOTAL UEP > 0,1823

Fonte: quadro elaborado pelos autores

Quadro 12: Estrutura de produto/tempos — UEP ddytoo
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A Operacionalizacdo do método da UEP inicia-se palarizacdo monetaria da UEP
com base nos dados da contabilidade de custosesultados das operagdes industriais em
quantidade de produzidas.

O valor da UEP é determinado dividindo-se o custdrdnsformagdo (MOD, MOI,
DEP, ENE e outros gastos) do periodo pela proddganesmo periodo em UEP.

O célculo da producdo em UEP é obtido pela sonmaudtiplicacdo da quantidade de
cada produto produzido pela sua UEP correspondente.

Para a formacao do custo final do produto sdo sasasl matérias prima, o custo de
transformacdo apurado através da UEP e os custgsiaelade alocados pelo ABC. Os
demais gastos da empresa e impostos sédo consisigragoformacao de precos e calculo das
margens de contribuicao individual e total.

Lab
Andlise e
Qualidade

Matéria
Prima

ABC+UEP

Producao

—> Produto A

UEP

Transformagéo > >

> Produto B
Produto C

Fonte: quadro elaborado pelos autores

Quadro 13: Esquema Estrutura de custos Herbarium

4 Conclusao

Os objetivos desta pesquisa foram evidenciadosimdamentacdo tedrica, aplicacéo
do estudo de caso pratico com a combinacdo de p®tdd custeio para visualizar o
comportamento de componentes dos custos. No ddgengoto do caso foi possivel fazer a
integracdo dos métodos, acompanhar e monitorauxssfdos processos de producdo para
identificar os pontos que apdiam as decisdes égteats e identificam as fases de apuracgéao,
formatar um modelo e demonstrar a composicao dso€wdos produtos com toda a sua
adequacao da metodologia proposta.

Os dados colhidos e analisados para execucédo pestpisa, sugerem que uma
utilizacdo em conjunto de métodos de custeio pguesantar resultados satisfatorios no
sentido de confiabilidade e no maior grau de datainto dos componentes de custos, além
do que, ao se analisar as técnicas de acumuladidtribuicdo dos custos durante o processo,
o sistema pode fornecer informacgdes importantes paver correcado e melhorias do préprio
processo.



XVII Congresso Brasileiro de Custos — Belo Horizonte - MG, Brasil, 03 a 05 de novembro de 2010

Como pbde ser observado no processo de custeafagatpela Industria Herbarium,

a unido de métodos ndo s6 proporcionou a confi@é das informacdes geradas por
apresentarem transparéncia nos critérios em tosldasas de execucdo da técnica, como
também na observacdo de que metodologicamente dedwosé de certa forma se
complementam em pontos em que a subjetividade algs@anndividual de cada método se
torna discutivel.

A complementacdo € observada nos pontos em quetadon®EP, por exemplo,
apresenta dificuldades para alocar ao posto operafiguns custos, pois 0s critérios de
alocacdo nao ficam claros. Ao se transpor o métoddilizar a técnica de mensuracédo de
atividades, os direcionadores da atividade famlita compreensdo e diminuem, nao
eliminam, a subjetividade do rateio, outro pontodae se utilizar dados em periodos mais
longos, atenuando assim um problema do método estap de sazionalidade de producéo
em funcédo da demanda.

Por outro lado, o ABC, da mesma forma, possibilitaa visdo clara quando
mensurados os valores das atividades e estas a@mehte direcionadas aos produtos. A
dificuldade maior séo as atividades que ndo seegmesvinculo direto ao produto e se faz
necessario rateio, mas de certa forma, fazem pErt@rocesso, portanto, ao vincular a
atividade ao posto operativo para depois inclddgroduto, em varias situa¢cdes, mostra-se
melhor alternativa e mais facilmente defendida mteraos questionamentos da alta
administrac&o. E claro que por motivos de abrarig&apesquisa, ndo se pode afirmar que o
comportamento dos custos em toda cadeia de vgio=m ser medidos satisfatoriamente
pela técnica de unido de métodos, pois a cadeifohabjeto de estudo e somente 0 processo
produtivo, podendo esta observacao ser objeto desrestudos e aprofundamento do tema. O
gue se pode afirmar é que no estudo de caso pratipoocesso industrial do Herbarium
Laboratério Botanico, a alocacdo dos custos duraneocesso em que houve a utilizacao
conjunta dos métodos UEP e ABC, foi satisfatér@s eesultados sdo bem aceitos pela alta
administragéo, gerando conforto nas tomadas dsaecom base nesses dadd®studo de
caso proporcionou uma importante contribuicdo & lagsconhecimento para construcdo de
novas pesquisas fundadas nas teorias e praticgmgsam despertar a discussao dos métodos
UEP e ABC.
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