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Resumo:

Os resultados das pesquisas que visam verificar a relacdo entre os custos ambientais e o desempenho
econdmico financeiro das empresas sao contraditorios: algumas concluem pela existéncia de relacdo, outras,
pela inexisténcia. O objetivo deste ensaio € apresentar uma andlise critica dos fundamentos tedricos que
tratam desse relacionamento. O contexto em que se examina € o da sustentabilidade sistémica, econémica,
social e ambiental. Parte-se da explicitacao de resultados de algumas pesquisas onde se demonstra a falta de
uniformidade das conclusdes. Buscou-se fundamentos tedricos para explicitar a expectativa econdmica de
retorno econdmico dos gastos ambientais sob uma odtica objetivista, funcionalista e fundamentos tedricos
ontologicos e epistemologicos sob uma 6tica subjetivista, que defende a impossibilidade de mensuracdo
objetiva desta relagdo, o que é feito utilizando-se o método dialético. Demonstra-se a deficiéncia da
contabilidade em captar os custos ambientais tangivels e intangiveis no ambito da sustentabilidade. A
economia busca maximizacdo de resultados, mas as demandas ambientais visam o bem-estar e ndo ha um
denominador Unico de valor. Reducdo de custos ambientais imediatos (objetivos) gera danos ambientais
(subjetivos), alem de custos intangiveis no longo prazo. Um gasto ambiental tangivel, econdmico, reduz riscos
e danos ambientais, gera ativos intangiveis e economia de custos no longo prazo. Em sintese, custo e
beneficio econdbmico e ambiental sdo inversos. No conceito de sustentabilidade, investimentos deveriam
proporcionar também retorno social e ambiental, ndo mensuraveis sendo de forma intangivel e subjetiva
segundo valores ndo monetarios. A analise do retorno deveria contemplar o dialogo entre paradigmas, o que
demanda uma abordagem multi paradigméatica.
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Um ensaio em busca de entendimento da relacdo entastos
ambientais e desempenho econémico

Resumo

Os resultados das pesquisas que visam verifioala@do entre os custos ambientais e
o desempenho econdémico financeiro das empresaoefraditorios: algumas concluem pela
existéncia de relacdo, outras, pela inexisténciabf@tivo deste ensaio € apresentar uma
analise critica dos fundamentos tedricos que trakesse relacionamento. O contexto em que
se examina € o da sustentabilidade sistémica, etoapsocial e ambiental. Parte-se da
explicitacdo de resultados de algumas pesquisas smdiemonstra a falta de uniformidade
das conclusfes. Buscou-se fundamentos tedricosepal@itar a expectativa econdmica de
retorno econdmico dos gastos ambientais sob umeza dibjetivista, funcionalista e
fundamentos tedricos ontolégicos e epistemolégiotisuma 6tica subjetivista, que defende a
impossibilidade de mensuracdo objetiva desta reJag&ue € feito utilizando-se o método
dialético. Demonstra-se a deficiéncia da contadilel em captar os custos ambientais
tangiveis e intangiveis no ambito da sustentaliédaA economia busca maximizacdo de
resultados, mas as demandas ambientais visam @$tame ndo h4 um denominador Unico
de valor. Reducdo de custos ambientais imediatbget(eos) gera danos ambientais
(subjetivos), alem de custos intangiveis no longazgp. Um gasto ambiental tangivel,
econdmico, reduz riscos e danos ambientais, ge@sadhtangiveis e economia de custos no
longo prazo. Em sintese, custo e beneficio ecor®mi@mbiental sdo inversos. No conceito
de sustentabilidade, investimentos deveriam praaoac também retorno social e ambiental,
nao mensuraveis sendo de forma intangivel e subjesgundo valores ndo monetarios. A
analise do retorno deveria contemplar o dialogaeeptaradigmas, o que demanda uma
abordagem multiparadigmatica.

Palavras-chave: Custos ambientais. Desempenhomeamdustentabilidade.
Area temética: Gestdo de Custos Ambientais e Reapditiade Social

1 Introducao

Os resultados das pesquisas que visam verifioalag@do entre os gastos ambientais e
o desempenho econémico das empresas sado conidiglgumas concluem pela existéncia
de relagdo, outras, pela inexisténcia. O objetiestel ensaio é uma analise critica dos
fundamentos tedricos que se referem ao relaciontamentre gastos ambientais e
desempenho econbmico-financeiro de empresas. Basceem isso, identificar possiveis
explicacbes para a falta de uniformidade dos r@adodt das pesquisas.

Neste estudo adotam-se seis suposi¢cdes que sedaatgestigar:

a) 0s gastos ambientais sdo realizados visando mantmndicdo de qualidade
ambiental prévia, j existente por si sO, ndo agreg valor novo sob o aspecto
ecologico e econdémico.

b) boa parte dos custos e beneficios ambientais s@atdeeza intangivel de longo
prazo, ndo calculados e nao revelados.

c) as empresas de modo geral ndo calculam nem dividggnegadamente todos os
seus gastos ambientais.
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d) o valor absoluto de gastos ambientais tem relagaoanivel do risco ambiental,
e ndo com o desempenho econémico.

e) 0s gastos ambientais estdo mais direcionados &camtcontra possiveis
autuacoes fiscais e pouco relacionados a agregéedmlor aosstakeholders
envolvidos.

f)  Os retornos stakeholdergconémico e ambiental séo diferentes.

Gastos ambientais sdo aqui utilizados no sentidqdaraenvolvendo investimentos de
longo prazo, custos e despesas operacionais, vigaadencao, controle e corregéo de falhas.
Tal generalizacéo decorre do fato de serem adgaidiva como fendmenos econdmicos e nao
apenas sob uma classificacdo contabil. Assim, moroer do trabalho, os termos gastos,
custos, despesas e investimentos séao utilizadastimdmente, embora a literatura tenda a
considerar investimentos aqueles que produzenosfed longo prazo.

Por desempenho econdémico entende-se o resultadexelcicio em suas varias
dimensoes e relagbes, tais como: lucro liquidaploperacional, rentabilidade, retorno sobre
capitais etc.

2 Reviséo de Literatura
2.1 Conceitos sobre gastos, retornos e desempenho

Os conceitos tradicionais prevalentes no estudcedgsesas partem do pressuposto
de que gastos (investimentos, custos, despesasndeyregar valor econémico ao produto e
ser recuperados via precos de venda. Esta é adisAmante, de relacdo de causa e efeito
necessaria segundo o paradigma funcionalista,ndigista. E neste singelo contexto que sdo
realizadas as pesquisas que objetivam identificaemsurar a relagdo entre gastos ambientais
e desempenho econbmico como se pertencentes &zsatyeral de gastos e retornos. No
entanto, uma visao pos-moderna em estudos orgamaés (Caldas, 2005) coloca em cheque
estes pressupostos, como se procura demonstrand@@aaquestao envolvida sdo os gastos
ambientais, o retorno ndo pode ser explicado pmdoseitos econdmicos tradicionais, uma
vez que envolvem retornos ambientas, cujos valodiescorrespondem necessariamente aos
econdmicos. Tratar retornos ambientais e econOmmmyuntamente, no ambito da
sustentabilidade, requer uma abordagem mais compiaxitiparadigmatica.

Para Kuhn (2009, p. 95), um paradigma é aquilocgumembros de uma comunidade
cientifica partilham, incluindo a visdo de mundo sistema de crencas, valores, técnicas e
modelos, com as consequéncias. Quanto & mudamgaatigmas, o autor argumenta que “A
emergéncia de novas teorias € geralmente precqubdaum periodo de inseguranca
profissional pronunciada, pois exige a destruigdiol@&ga escala de paradigmas e grandes
alteracdes nos problemas e técnicas da ciénciaatiorm

Burrel e Morgan (1979) sugerem que os cientistagrasm visdées do mundo e das
acbes humanas seguindo orientacdo objetivista iflo@lcsta, normativa, determinista: o
mundo € objetivo, concreto, previsivel, controlaeekegue leis proprias) ou subjetivista
(interpretativista: nada é previsivel, 0 mundo éstaido na interacdo social). Para estes
autores, os paradigmas séo independentes (incoragas).

Para Morgan e Smircich (1980), o subjetivismo nagaossibilidade de geracdo de
conhecimento objetivo visando determinar relac@esedatos, uma vez que toda atividade
cientifica € baseada em pressupostos ontolégiaas refletem os interesses, as crencas e
valores do cientista. Para os autores, a ciéncialstdo é objetiva, isenta, e os fatos sociais
nao sao pré-definidos e previsiveis, mas constsuidoacao social. Isto leva a indagacao se
reacfes humanas frente as questdes ambientaiswesmtabilidade, de natureza subjetiva,
podem ser previstas segundo os modelos econdroigesivos, deterministicos.

Para Morin (2006, p.25), “os individuos conhecenengam e agem segundo
paradigmas inscritos culturalmente neles”. Um pgrad, segundo o autor, consiste na
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“promocao/selecdo dos conceitos-mestres da irididade”. O autor complementa que
“somente o paradigma complexo de implicacdo/di&trepnjuncdo permitird tal concepcéo,
mas esta ainda ndo esta inscrita na cultura ¢eait{p.25).

Capra (2006, p.183) também alerta para a dificddialdidlogo entre economia e as

demais ciéncias sociais, destacando que
A énfase dada a quantificacdo confere a economaagéncia de uma ciéncia exata. A0 mesmo
tempo, contudo, ela restringe severamente o andisoteorias econdmicas na medida em que
exclui distingdes qualitativas que sao fundamemara o entendimento das dimensdes ecoldgicas,
sociais e psicologicas da atividade econdmica.

Lewis e Grimes (2007, p.35) defendem a necessidad&lesafiar premissas tidas
como corretas e retratar as organizacdes sob remfogues”, mediante a metatriangulagéo,
ou uma analise organizacional sob um enfoque nauétghigmatico e com isto ampliar o
escopo da visédo. Neste sentido, Caldas (2005, priéhde que se pode “gerar conhecimento
por meio da oposicao sistematica e proposital dgppetivas opostas”.

Caldas (2005) ainda sugere a necessidade de egstftkogvos, especialmente os
criticos e interpretativos, como forma de promawsa ampliacdo do estudo organizacional
em nosso pais para além de um paradigma funcitmadisguindo a tradicéo internacional,
especialmente Européia.

Cooper e Burrel (2007) criticam o isolamento da€nCias, como adotado na
Economia, que somente utiliza o recurso endémicaula-referéncia. Assim, a Economia
desconhece as teorias e conceitos dos campossseciambientais, tornando inviavel o
avanco para pratica da sustentabilidade sistémmaatida somente no nivel de discurso com
propésitos econdmicos.

Amazonas (2001) escreve que, em economia, 0S Bakweiais e ambientais sdo
dados em termos de valores econdmicos, enquanto goieceito de sustentabilidade implica
em diferencas de valores para os individuos, deamaltd um julgamento por critérios
valorativos biofisico-ecolégicos, que incorporaniov@s nao-econdmicos. Por isso nao se
pode esperar que o valor social e ambiental cayrelgpunicamente ao valor atribuido pela
economia, pois neste caso nao se estaria pondeosndemais. Desta forma, ndo se pode
esperar que o retorno de gastos ambientais se cae mesma maneira que os demais
investimentos no ambito exclusivamente econdémico.

A sustentabilidade € um conceito que deve ser samili de forma sistémica,
contemplando, no minimo, aspectos econdmicos,isaeiambientais de forma integrada, no
que se denominou Triple Bottom Line (SAVITZ; WEBERO07). Cada componente deste
sistema de sustentabilidade segue as considerapidextuais e proprias que lhe séo
inerentes de modo especial quanto ao conceito t&. visto gera um conflito, pela
consideracao de visOes diferentes, opostas, quenddado visam otimizar o sistema
socioambiental, enquanto que a economia demandanetimizacdo de lucro e valor, com
poucas concessoes.

Para os economistas, um gasto econdémico gera wrmnaeecondmico. Os gastos
ambientais sdo de natureza econOmica, que é abjetideterminista, caracteristica do
paradigma positivista. Uma abordagem deterministgplica em que, a cada acéo,
corresponde uma reacado, pré-determinada, conhgmieigista cientificamente, tal como a
relacdo necessaria entre gastos e retornos. AssdeoacOes ambientais, no entanto, sdo de
natureza social e subjetiva, caracteristicas dpanadigma ndo deterministicas, diferenciadas
conforme o sistema de crencas e valores indivicua&o seguem as leis econdémicas.

Oliveira (2007, p.1), em ensaio tedrico sobre oatembiental e estratégias, sugere a
necessidade da administracdo caminhar para “muslang@ superficiais e sim
paradigmaticas”, integrando as perspectivas squiditica, econdmica, tecnoldgica, cultural,
além da ambiental, propriamente dita.
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Nesse sentido, as acfes econdmicas das empresasnpbcacdes socioambientais,
realizadas sob um prisma objetivista, sdo avali@desspondidas segundo uma perspectiva
subjetiva, que varia para cada individuo e conteQtonente uma visdo multiparadigmatica
poderia, em principio, equacionar esta dicotomjadeque tudo indica, sob a 6tica subjetiva,
gastos ambientais ndo agregam valor ambiental, dadotdo somente visam prevenir ou
minimizar prejuizos ambientais, tal como o custocderecdo de falhas de qualidade é
considerado uma perda e ndo agrega objetivamelateacaproduto.

2.2 Pesquisas sobre gastos ambientais e desempesdandmico

As pesquisas divulgadas envolvendo a relacdo entrestimentos ambientais e
desempenho financeiro ou desempenho econbmic@sésyia grande maioria, inconclusivas
ou contraditorias e os resultados parecem ser isasugcidentais. E o que se depreende de
forma clara pela leitura dos artigos nacionaismernacionais relativos ao tema. No entanto,
€ nitida a orientacdo positivista dos autores,&mbuscarem explicacdes sobre o porqué da
existéncia ou nao da relacdo e, quando buscamzewmnfamno ambito exclusivo das teorias
econdmicas. Seguem alguns exemplos ilustrativasadggesquisas.

Ribeiro (2000) realizou pesquisa onde concluiu gudesempenho econdmico nédo é
afetado pelo desempenho ambiental, mas que o desbm@ambiental é influenciado pelo
desempenho econdémico. A autora supds que o memaolaesponde imediatamente ao
desempenho ambiental das empresas. Adotando ur@ia meoclassica, supds ainda que
investimentos ambientais reduzem o desempenho etomd por serem realizados em
detrimento de investimentos estritamente operaisona

Alberton e Costa Jr. (2007) ao analisarem as [EEgjna area, afirmam que as
conclusdes sobre relacionamento entre desempemdracéiro e ambiental sédo contraditorias
e, muitas vezes, inconsistentes. Igualmente, TAPYPF) conclui que ndo existem relagbes
estatisticamente significativas entre as varideggndmico-financeiras e socio-ambientais,
recomendando pesquisa mais amplas, destacandosagstassez de dados publicados.

Cesar e Silva Junior (2008) investigaram a relagétce desempenho social/ambiental e
desempenho financeiro de empresas listadas na BRPAXE§Que publicam o balango Social, e
concluiram que tanto ROA quanto ROE néo tém relagéoos indicadores ambientais.

Macedo et al. (2008) analisaram comparativamente empresas coactedstica
socialmente responsével e outras sem estas c#tcts, concluindo que nao existem
diferencas significativas entre os dois segmeniosgue se refere aos indices de liquidez,
endividamento e lucratividade.

Nossaet al (2009) concluiram que o indicador de responsaakdsocial interno, o
indicador de responsabilidade social externo edwador de responsabilidade ambiental ndo
apresentam relacdo com o retorno anormal das easpdasBovespa no periodo de 1999 a
2006 e que publicam balango social no modelo IBASE.

E esta também a conclus&o de Vellani, AlbuquergGbaves (2009), ao estudarem a
relacéo entre valor de mercado das empresas emgesho econdmico, social e ambiental.
Estes autores citam ainda, outras pesquisas istenags (Quadro 1).

Trabalho O problema de pesquisa Resultados
Ha correlacdo entre o valor de
Belkaoui (1976) mercado e evidenciacao de Ha correlagio positiva
Shance and Spicer (1983) gastos com controles
ambientais?

Cormier et. al. (1996) Ha correlaga}o entre vaI(_)rNde
mercado e nivel de poluicdo?

Waddoc and Ha correlagao entre desempenho
Graves (1997); social e financeiro?

Ha correlacdo negativa

Ha correlagao positiva
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McWilliams and Siegel (2000

. = Empresas com adoc¢éo de
Ha correlacdo entre valor de

Dowell et. al. (2000) mercado e adocgéo de padrbes|de padres mais rgorosos de
. controle ambiental apresentan
controle ambiental?

valor de mercado superior
Podem explicar, mas ha
correlacao negativa entre
desempenho ambiental e valo|
de mercado

=)

Desempenho ambiental e
Hassel, Nilson, Nyquist (2001) econdémico podem explicar o
valor de mercado?

=

Ha correlacdo entre desempenho
King, Lenox (2002) financeiro e prevencao de Ha correlacdo positiva
residuos?
Ha correlacao entre desempenh
socioambiental e preco das

acbes?
Ha correlagao entre

sustentabilidade e desempenho Ha correlagao positiva
financeiro?

0] ~
Encontra-se correlagdo, mas
fraca estatisticamente

Rennings, Schroder, Ziegler
(2003)

Van de Velde, Vermeir, Corte
(2005)

-

Ha correlagao (positiva com
Bramer, Brooks, Pavelin Ha correlacdo entre desempenho indicadores relacionados aos
(2006) social e financeiro? funcionérios e negativa com
indicadores ambientais)
Ha correlacdo positiva. Maior
desempenho ambiental, maiof
lucratividade

Ha correlacdo entre desempenho

Magness, Tang Kai (2007) ambiental e lucratividade?

Quadro 1 — Pesquisas internacionais
Fonte: Vellani, Albuguergue e Silva Chaves (2009)p

Ott, Alves e Flores (2009) analisaram a relacaceemtdesempenho econdmico e 0s
investimentos ambientais de 353 empresas do peded®96 a 2007 a partir dos balangos
sociais do modelo IBASE. Eles concluem que investitms ambientais internos e externos
impactam a receita liquida e resultado operacionzs 0s setores ndo apresentam
caracteristicas de homogeneidade interna, e nadifeéenciacdo capaz de explicar o
desempenho econdémico de forma diferenciada, epegtopetrdleo e gas.

3 Consideracdes Metodoldgicas

O presente artigo decorre de uma revisao tedrieaequolve: (a) pesquisas feitas sob
a Otica funcionalista sobre a relacéo entre gastusientais e desempenho financeiro; (b) os
pressupostos econdmicos subjacentes ao paradigmaaite, de natureza objetiva ou
positivista, prescritiva e preditiva; (c) uma brensvisdo tedrica de alguns autores com
orientacdo paradigmatica subjetivista.

Numa abordagem qualitativa, multiparadigmatica, c@sta pretende ser, prevalece o
aspecto critico e a explicitacdo das contradicGese ea realidade vista sob o prisma
econdmico objetivo e sob o prisma social, subjetera que as suposi¢cdes centrais de cada
um sdo incompativeis (SILVA; ROMAN NETO, 2006, GODBALSINI, 2006).

Em termos metodoldgicos € considerado um estutioccde gestéo, sob a forma de
ensaio tedrico, utilizando o método da dialéticgethdade/subjetividade (ANDION;
SERVA, 2006).

Fournier e Grey (2007, p.343) defendem que “estgajado em estudos criticos de
gestao significa dizer que existe algo de errado aogestdo, enquanto pratica e corpo de
conhecimento, e que ela deve ser mudada”. Para etesstudo critico de gestdo adota
pluralidade de tradicGes intelectuais da ciénc@atoentre elas o ambientalismo, utilizando
uma reflexividade ontolégica e epistemoldgica, gmosizdo ao método performativo, que
utiliza o conhecimento tdo somente em busca deéedfi@, ou seja, obter mais com menos.



XVII Congresso Brasileiro de Custos — Belo Horizonte, MG, BRASIL, 03 a 05 de novembro de 2010

Para Sanseverino (2004), um ensaio consiste nugé @pistemoldgica, de reflexdo
dialégica com olhar atento para o objeto, sob gadiogulos, como uma nova abordagem, de
forma livre e fugindo ao método cartesiano, perdii inclusive a introducdo de conceitos
novos sem muita preocupacéo de defini-los. Compisttem surgir novas conexdes possiveis
para o conhecimento, a partir de fragmentos.

Gil (1999, p.32) escreve que 0 meétodo dialéticosiste@ em “uma interpretacdo
dindmica e totalizante da realidade, ja que estabetjue os fatos sociais ndo podem ser
entendidos se considerados isoladamente, abstrdafonfluencias politicas, econdmicas,
culturais, etc, diferenciando-se dos demais esfudodoéi e Balsini (2006, p. 95) o definem
como abordagem para “aproveitar as diferencas @stimulo para construir novos futuros
modos de apreensao da realidade social”, visandodimtese como “modos de combinacao
gue maximizem as for¢cas de ambas as perspectivaisimizem suas debilidades”, uma vez
que “a postura dialética torna possivel o convilae diferencas”.

A amostra dos artigos e pesquisas foi feita possab#idade, tdo somente com
objetivo de se demonstrar a falta de convergérasaconclusées. No decorrer do estudo &
feita a apreciacdo dos pressupostos, onde se proeusintese, demonstrar que a questao
ambiental segue o paradigma subjetivista, demamdeonceitos ndo econdmicos de valor, e,
portanto, seria em principio dificil identificar@acdo entre gastos ambientais e desempenho
econdbmico segundo uma oOtica subjetiva, campo em agqupiestdo ambiental pode ser
considerada se analisada no contexto da susteddalal

4 Discusséao das Suposicoes

Apds apresentar o referencial tedrico do temaiessltados das pesquisas que séo
contraditérios, e a identificacdo metodoldgica dtueéo, na sequiéncia sdo apresentados 0s
fundamentos teoricos para embasar as suposicosisese.

4.1 Suposicéo 1

Os gastos ambientais sdo realizados visando mantarcondicdo de qualidade
ambiental prévia, ja existente por si s6, ndo agregdo valor sob o aspecto
ecologico e econdmico.

A qualidade ambiental é integral, sem a atividadenémica. Um dano ambiental
somente é justificado por um retorno social iguahwaior, ndo por um beneficio econdmico
Ao minimizar os impactos ambientais negativos a res® nao estd agregando valor
ambiental, mas somente reparando parte dos damgadms ao ambiente. Sob o0 aspecto
ambiental, recompor a situacéo inicial, naturgharando e prevenindo os danos causados,
nao agrega nenhum valor.

Os estudos visando identificar a relagdo entre est§o ambiental e financeira ou
econdmica séo feitos de modo geral a partir de amadigma eminentemente positivista,
tendo como pressuposto que 0s gastos ambientammdgerar um retorno econdémico
mensuravel. Assim, esses gastos deveriam criar eakerem recuperados via precos de
venda, melhorando ou mantendo a rentabilidade. @ m@aradigma socioambiental nos
indica que os investimentos e custos ambientaisredlizados visando a sustentabilidade
sistémica, proporcionando também retorno sociahbiental que inclui: (a) internalizar as
externalidades que s&o fonte de lucros consider&kmirios”, a custa da degradacédo e
poluicdo ambiental de curto prazo; (b) uma atuatia e filantropica para atender aspectos
sociais e preservar 0 meio ambiente e com isto enantreputacdo e imagem e justificar
socialmente sua atuacédo, elementos de natureze&menmente intangivel e com efeitos de
longo prazo, nem sempre traduzidos nos numerobalascos das empresas.

As teorias econdmicas desenvolvidas levam em aprdaas empresas obtém maiores
lucros quando apresentam vantagem em custo ouferardiiacdo (PORTER, 1999). Assim,
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sob o aspecto econdmico, economizar gastos quen wes#@ar e controlar a degradacéo e
poluicéo seria fonte de lucros, o que contrariatilmente uma postura ética, implicando em
perdas maiores no futuro. Custos ambientais, numepo momento, tendem a reduzir 0s
lucros e ndo, aumenta-los. Para um entendimeniofid@ncia dos investimentos e custos
ambientais no desempenho da empresa deve-se irdagatureza e das motivacdes para a
realizacdo dos gastos ambientais. De modo gerampgesas realizam investimentos e custos
ambientais visando se adaptar aos padrbes minieosrdntes de Leis e Regulamentos
(FENKER, DIEHL, ALVES, 2009; CRUBELATTE, VASCONCEL®) 2003). Reconhecer
que a empresa nao estd num primeiro momento adaptalpadrées minimos implica em
concluir que ela esta abaixo dos padrdes minimossefa, esta degradando e poluindo o
meio-ambiente, e com isto incidindo em custos mitagis de imagem e relacionamento. A
economia de custo assim obtida é a sua fonte deslgcie se poderia denominar de espurios.
Entdo, os gastos ambientais para adequacdo, nuneifi momento, visam tdo somente
evitar e reduzir as externalidades, substituindgiocsuexternos por custos internos e ndo uma
nova fonte de lucros.

Trata-se aqui de evitar os danos que sdo causadadda e qualidade de vida das
pessoas e meio ambiente que vinham potencialmenteeado e ndo de investimentos que
visem aumentar lucros. S&o custos e investimentasridos para permitir que as empresas
operem sem causar danos que causariam sem edteseus/estimentos. Entdo, nédo se pode
esperar incremento de lucros por investimentos stosuambientais. Ao contrario, seria
esperada a reducao dos lucros espurios, obtidestaé da degradacao e poluicdo ambiental.

Hansen e Mowen (2003, p. 567) escrevem que “onummnbientais podem ser
chamados deustos da qualidade ambieritah qualidade, para eles, € obtida nas atividades
em que existe ou pode existir ma qualidade e, plrsio necessarios recursos que implicam
custos. Para Robles Jr (2003, p. 133), “A qualigadbiental € parte inseparavel da qualidade
total adotada pelas empresas que pretendem sermantpetitivas e assegurar sua posi¢ao
em um mercado cada vez mais globalizado e exiger®®r entenderem que 0s custos
ambientais séo os custos visando a qualidade atabiBobles Jr e Bonelli (2006) sugerem o
tratamento dos custos ambientais no contexto desda qualidade

Investimentos em tecnologia para melhorar a efot#roperacional, tais como
tecnologias limpas, de modo geral ndo sdo considsraomo de natureza eminentemente
ambiental, mas operacionais (RIBEIRO, 2000). Pte a®otivo, torna-se dificil segregar o
que é de natureza ambiental, de natureza da gdel&ta geral ou simplesmente operacional
puro. Tal diferenca na classificagdo pode altesdstancialmente o resultado da andlise de
retorno econémico quando comparada com 0s investit®@mbientais.

A questdo ambiental apresenta uma caracteristica, fmpar, para as empresas, por
estar relacionada com a saude e qualidade de aglpeksoas e das futuras geracdes. Porter e
Teisberg (2007, p. 98), nesse sentido, trazem luna diretriz para as considerac¢des futuras,
gue merece uma reflexdo mais profunda:

Foco no valor e ndo nos custos: O objetivo certa passisténcia a salde é aumentar
o valor para os pacientes, ou seja, a qualidaderekdtados para o paciente em
relacao aos dolares despendidos. Minimizar cussim@lesmente o objetivo errado e
levara a resultados contraproducentes. Eliminar esperdicio e o0s servicos
desnecessarios € benéfico, porem, a economia descdgve advir de reais
eficiéncias, e ndo de transferéncia de custos ¢riciEss nos tratamentos
(racionamento) ou de reducédo da qualidade. Cadticpat pratica na assisténcia tem
que ser testada contra o objetivo de valor ao pteie

Assim, néo existe urmade-offentre custos e qualidade. Em suma, reduzir cys&oa,
estes autores, leva a resultados contraproducegeesm mais prejuizos. Entdo, realizar
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custos evita prejuizos futuros, consequentemeétedacorre necessariamente que venham a
gerar lucros ou retorno futuro.

4.2 Suposicéo 2

Boa parte dos custos e beneficios ambientais sdo rureza intangivel e longo
prazo, ndo calculados e nédo revelados.

A incorporacdo da natureza intangivel das considesa socioambientais cria um
vacuo na mensuracdo de custos e receitas ambigefaiexclusdo das parcelas de dificil
mensuracao. EPA (2000) ja destaca a natureza gentm e intangivel dos custos ambientais
guando apresenta o que denomina hierarquia dosscastbientais: Convencionais — menos
dificeis de quantificar, comumente alocados aoytmdu processo; Potencialmente Ocultos
— embutidos no processo e ndo rastreados; Conteyjen passivos que dependem da
ocorréncia de eventos futuros; Imagem e Relacionmme conforme a percepcédo dos
stakeholdersExternos — mais dificeis de quantificar, que iotpm 0 ambiente e a sociedade
indiretamente

A incorporagao pelas empresas de consideracdoesasduientais implica a busca de
um sistema de crencas e valores ampliado, holjstiodo além da racionalidade econdémica.
Nesse que se pode denominar novo paradigma (Taa)i2006), o Resultado Sistémico —
econdmico, social e ambiental — é buscado. Andeg2@07, p. 30) entende que “fazer do
mundo um melhor lugar para se viver € um dos @dodt finais das praticas éticas nos
negocios que nao deve ser subestimado”.

Johnson, Scholes e Whittington (2007) propdemrqugios de posturas éticas, que
definem como “o grau em que uma organizacao exseae obrigacdes normais para com o0s
stakeholderse a sociedade como um todo”, quais sejam: tipallando as empresas visam
somente a interesses de curto prazo dos acionigias? — de interesse proprio destacado,
quando visam a beneficio financeiro de longo pfEa@ o acionista e uma boa relacdo com
os stakeholderstipo 3 — quando incorpora os interesses e expeatatiosstakeholdersaos
propositos e estratégias da organizacdo, mensum@mdesultados além das consideracdes
meramente financeiras, aceitando reducéo da lvictatie em prol do bem social e ambiental;
tipo 4 — quando o objetivo financeiro € secundaidystituido pelo propdsito de moldar a
sociedade, tornando-se uma espécie de complemesigbstituto do Estado, abrindo méo de
parte do lucro econémico em favor da sustentaliédaocial e ambiental.

Andrade e Rosseti (2007, p. 119) também se posigionessa linha, no sentido de
integrar a responsabilidade ambiental num contegtmémico e social, como uma forma de
evitar os riscos e perdas decorrentes de uma padtsalinhada com as novas exigéncias dos

stakeholders
Em contraposi¢cdo ao objetivo de maximo retornol tdts proprietarios, tem sido
desenvolvidas proposigfes mais abrangentes aotivobjeorporativos, apoiados no
conceito detriple bottom line Estas proposicdes ndo recusam nem questionam a
legitimidade do retorno dos investidores, mas pmameque as companhias também
acumulam ganhos — de que sao exemplos a imageneputacdo corporativa — se
atuarem com olhos voltados para questdes econdmameeiras, ambientais e
sociais. E podem incorrer em perdas e riscos smdsislerarem estas questdes.

Vislumbra-se assim, a emergéncia de uma demanda\estimentos ou custos de
natureza nova, em atendimento ao novo paradigmeasobiental. Esses gastos precisam ser
mais bem estudados e entendidos pela Contabilidadecendo de consideracdes e métodos
de mensuracdao e registro, inclusive da formacaareitencéo de fatores intangiveis ou ativos
intangiveis, tais como o0s propostos por Diehl (J9D& contadores se deparam com nova
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conceituacado contabil de gastos, sendo viavel dgens possam ser ativados e outros
considerados como um custo de sustentabilidadeten@d ambiental, em funcdo de sua
relativa novidade, carece de mais estudo por mat@cademia, no que se refere a sua
vinculagdo com a dimensdo econdmica, dado que gemretorno social justifica dano
ambiental, parcialmente reparado economicamente.

Uma vez que os custos ou investimentos ambientisatlireza intangivel ndo sao
considerados na maior parte das analises, bem asmezeitas intangiveis correspondentes, e
considerando-se que se tornam cada vez mais impestaa atividade das empresas, pode-se
supor que esta omissdo de parcela significativadaldos tenha reflexo nas analises e
conclusdes das pesquisas. E, se o0s investimertiassse ambientais sdo realizados visando a
Sustentabilidade, no longo prazo, um valor intagigientdo ndo se pode esperar que o retorno
econdmico dos gastos sociais e ambientais ocoffi@ @ tangivel, no curto prazo.

4.3 Suposicéo 3

As empresas de modo geral ndo calculam nem divulgasegregadamente todos 0s
seus gastos ambientais tangiveis.

Os estudos também referenciam as limitacdes ddgdig@o externa de investimentos
e custos ambientais e a falta de dados pode e tegdear resultados imprecisos. Por isso, as
analises externas tendem a ser incompletas, sejéalp® de dados, seja pela falta de um
padrdo. Mesmo internamente, os custos ambient&aisodio geral, sdo tratados contabilmente
no ambito dos custos da qualidade geral ou operaisiosem diferenciacdo e com isto
deixam de ser explicitados como gastos ambientpis, ficam subestimados. Conforme
Ribeiro (2000) ja escreveu, estes custos sdo muéass considerados operacionais e nao
ambientais. A literatura faz referéncia a escaskeznodelos de consideracdo dos custos
ambientais, face a novidade do tema (IFAC, 2005).

Hansen e Mowen (2003), destacando os custos dasnafitiades, classificam os
custos ambientais em: (a) Prevencao; (b) Detedcfidiustos de falhas ambientais internas;
(d) Custos realizados de falhas ambientais exter@sCustos nao realizados de falhas
externas — (custos sociais ou externalidadeslasamais devastadoras, conforme os autores.

Quanto ao tipo de custos ambientais, EPA (20003idera os custos dos desperdicios
de material, de trabalho e de capital da mesmaafgune IFAC (2005).

Robles Jr. (2003, p. 127) é enfatico ao afirmar tpemaioria das empresas néo
conhece seus custos ambientais”, estando mascapadosutros custos, carecendo de
aplicacdo de metodologia para sua identificacd@nds a fornecer subsidios para o
planejamento estratégico.

Ricco e Ribeiro (2004) apontam para a dificuldade chlcular retorno de
investimentos na area ambiental, em funcdo decieafes ferramentas de custeio, que
desconsideram custos indiretos e custos intangit@isando as analises nebulosas e até
inviaveis.

Campos e Selig (2005, p.139) escrevem que a ctdtat® ndo mensura
adequadamente os custos ambientais, destacando:

Os atuais sistemas de custos, apesar da inegavklcg@s dos Ultimos anos, nao
correspondem adequadamente a contabilizacdo e me&sudos chamados custos
ambientais, na verdade, ndo os consideram, pomsestes custos intangiveis. [...] Em
suma, a probleméatica dos sistemas de custos tadisiesta baseada em dois aspectos:
o primeiro deles, na inadequada alocacdo dos ctmtmgveis, ou seja, 0s sistemas
tradicionais ndo diferenciam as atividades que gagrevalor das que ndo-agregam
valor aos produtos, nem tampouco identificam e iavaladequadamente as perdas
existentes nos processos, fazendo com que as t&@spoistidas, por meio destes
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sistemas, ndo sejam tdo adequadas ou represesitatisagundo aspecto, diz respeito a
nao-incorporacao dos custos intangiveis, ondessgdm 0s custos ambientais

Campos e Selig (2005, p.144) também abordam a&yudst lucros que decorrem de
economia de custos ambientais, que constituem Bsnakdades e passam a ser custos
sociais:

Os custos ndo agregados ao valor do produto s&ideoados por Kapp (1975) como
“economia de custos impagasimpagos a medida que ndo sédo contabilizados como
gastos da empresa, ao invés disso, sdo suportatlbe@nunidade como um todo.
Em muitos casos, 0s custos sociais decorrentes dd@tos provenientes das
atividades produtivas tém origem na minimizacdoalwstos internos de producéo em
prol de uma maior margem de lucro.

Porter (1999) também reclama da deficiéncia ddemms de custeio, ao alocarem os
custos por tipo de despesas diretamente aos psydsgm levar em conta 0s custos por
atividade, de forma que ndo alocam as atividadesist®s correspondentes.

Souza e Collaziol (2006, p.1l) investigaram o cdatrdos custos da qualidade,
concluindo haver *“baixa aplicacdo de procedimentiiecionados a classificacdo e
mensuracdo dos custos da qualidade”. Essa situggioanalogia, também se espera
encontrar ao tratar dos custos ambientais, umawezs custos ambientais sdo tratados no
ambito da qualidade.

Fenker, Diehl e Alves (2009 concluem que as empregamodo geral, ndo segregam
0s investimentos e custos ambientais dos demagstinventos custos da qualidade e custos
operacionais, nem evidenciam os custos indiretogaagiveis. A pesquisa ainda revelou que,
em média, os custos ambientais das empresas beasiée da ordem de 4%, o que pode
indicar a pouca relevancia do nivel de custos estimentos ambientais para apresentar
expressiva alteragcdo no desempenho econdémico.

4.4 Suposicéo 4

O valor absoluto de gastos ambientais tem relacdom o nivel do risco ambiental,
e ndo com o desempenho econdmico.

Os custos ambientais séo realizados visando redsizinpactos e riscos ambientais e
corrigir as falhas de qualidade. S&o custos quevzisaon aumentar retorno, mas reduzir riscos
e danos. Fenker, Diehl e Alves (2009) relatam a&témcia de uma relagdo entre risco
ambiental e custos ambientais, indicando que @aousa basicamente reduzir os impactos e
riscos ambientais, pois empresa com maior riscaeartdd apresenta maior custo ambiental.
Atribuir relacédo causal aos gastos ambientais cdeterminantes do retorno é questionavel.
Se devesse existir uma relagdo entre os gastoemtaisie o desempenho, e se esta relacdo
fosse sempre positiva, e fosse a Unica causadodeskmpenho, empresas mais poluentes,
com altos riscos e, portanto, maiores gastos andmersempre apresentariam lucros e jamais
apresentariam prejuizos. Entéo, maior poluicdopmacro.

O desempenho econdmico e financeiro das empresag@® de varios fatores e ndo
unicamente dos gastos ambientais. Estes podemualraente influenciar o desempenho,
mas nao podem ser considerados Unicos. Uma ansdista deveria segregar as demais
causas dos efeitos no desempenho.

Pode-se entdo concluir que ndo sdo viaveis estualosversais visando identificar a
relacdo entre investimentos sociais e ambientaiswstentabilidade, de natureza de longo
prazo, com os resultados econdmico-financeiroscudé prazo, em empresas de riscos
diferenciados. Estudos desta natureza seriam ad@guados se de natureza longitudinais,
envolvendo uma Unica empresa ou empresas com ddéntiiveis e risco e também de
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politicas ambientais, uma vez que tanto o nivelrideo quanto a politica ambiental
determinam o nivel de gastos ambientais.

4.5 Suposicdo 5

Os gastos ambientais estdo mais direcionados a pQfo contra possiveis
autuacdes legais e pouco relacionados a agregaca® \vhlor aos stakeholders
envolvidos.

Os objetivos deperformancepropugnados pela economia visando a eficiéncia e
maximizacdo de resultados e valor econdémicos, zrdds na literatura e nas pesquisas,
indicam a tendéncia de adocdo de politicas amliseeta nivel minimo, atendendo os
stakeholdersecondmicos e desconsiderando os demais de natsmezal e ambiental,
gerando com isto custos intangiveis de susterdadidi, que ndo sao captados pelo sistema a
curto prazo.

Suposicao 6
Os retornos estakeholders econdémico e ambiental sdo diferentes

Savitz e Weber (2007) enfatizam que as empresasnséngeis devem ser capazes de
medir, documentar e reportar 0 retorno positivorasob investimento em suas trés
modalidades de resultados — econGmico, ambienwdceal — assim como os beneficios
recebidos pelostakeholders Os retornos econbmicos e ambientais sdo diredosna
stakeholdersdiferentes: os econbémicos, para 0s acionistas anmdsientais, para toda a
humanidade. O retorno econémico é expresso em semoaetarios (objetivo) e o ambiental,
em termos de satisfacdo pela manutencéo da qualatgginal do meio ambiente e reducéo
dos danos causados (subjetivo), em beneficio sa@iaconémico precisa fornecer retorno
ambiental, o que somente pode ser feito sob a fdemaoncessdo econdmica, de reducéo de
lucros, unico valor reconhecido por ele, dado qaeimizar lucro implica em minimizar o
socioambiental. E reparar dano ambiental, ndo agwedpor ambiental, somente repde a
condicdo original existente sem a atividade econ@m® teste final da incompatibilidade
paradigmatica consistiria em demonstrar que osppestos caminham em sentido contrario.
Economia de custos ambientais tangiveis econonmicediatos (objetivismo) gera riscos e
danos ambientais (subjetivismo), alem de custos@uixos intangiveis no longo prazo. Um
gasto ambiental tangivel, econdmico gera retorotambiental, alem de economia de custos
intangiveis no longo prazo. Em sintese, custo efi@a econdbmico e ambiental séo inversos.

Consideracoes finais

A medicado dos efeitos econémicos dos investimeat@sistos ambientais é tarefa
dificil. Esta afirmacéo é corroborada pelas pesguigie sdo divulgadas tentando verificar se
existe relacdo entre custos e investimentos andisembm Taxas de Retorno e outros
indicadores financeiros, onde as conclusdes s@msmnstentes, como seria de esperar a partir
de um maior entendimento do paradigma socio-anddient

Na busca de identificar explicacdes para a faltairl®rmidade dos resultados das
pesquisas foi realizado o presente estudo queesatgarmas possiveis causas, relacionadas a
consideracgao de custos e investimentos ambientais:

Sendo os custos ambientais tangiveis de naturerem@mente compensatéria para
evitar ou reduzir impactos ambientais, e para malegracdo de outros custos, 0S custos
sociais, ndo é de se esperar que produzam efeitiesempenho econémico de curto prazo.
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Risco ambiental maior implica em maiores custosn@cocos, mas nao implica
necessariamente em maior retorno, pressupostoese pocura encontrar relacao entre custo
ambiental e rentabilidade ou entre aumento de sustibientais e aumento de rentabilidade.

Boa parte dos custos ambientais sédo intangiveigae hao sdo mensurados e de efeito
no longo prazo. A falta de consideracdo dos custasgiveis leva ao calculo de resultados
(lucros) superavaliados. Com isto, eventuais coagi®ms dos custos e investimentos
tangiveis geram uma percepcao de uma taxa de oetoperior a real.

Sendo os custos ambientais diferenciados por emmeatividade - para algumas
empresas eles sao insignificantes e para outraexgiiessivos - entdo analises comparativas
somente teriam sentido quando as empresas saoyaegsepor atividade de igual risco
ambiental. Analises globais contemplando empresas baixo e alto risco ha mesma
categoria tendem a distorcer as analises.

Investimentos de cunho misto no ambito da qualidade eco-eficiéncia, tendem a
ser confundidos e n&o-evidenciados como estritaan@mibientais, mas como operacionais.
Por outro lado, pode-se supor também uma tendé&wecialgumas empresas atribuirem a
caracteristica exclusivamente ambiental para imiestos de natureza mista.

Sendo os investimentos ambientais realizados padupirem efeito no longo prazo,
especialmente de natureza intangivel, como ef@itomagem e reputacdo da empresa, nao é
de se esperar efeito no desempenho econémico teprazo. Analises de corte transversal
nao permitem acompanhamento dos efeitos de longpopdecorrentes de investimentos
ambientais. Assim, em principio estudos longitudireeriam mais adequados e deveriam
contemplar somente empresas de mesmo segmento @mbiental e com praticas contébeis
semelhantes de célculo e evidenciacdo dos gastusraais.

O desempenho econdémico-financeiro das empresasdiemge varios fatores, sendo
dificil atribuicdo da causa do desempenho tdo stempara a variavel ambiental. Para
analisar o efeito dos gastos ambientais, tambéraridev ser isolados os efeitos dos demais
componentes que influenciam no resultado, sob mknae estar atribuindo a questdo
ambiental a responsabilidade total.

Em sintese, no conceito de sustentabilidade, imvestos ambientais sdo neutros
econbmica e ambientalmente e o retorno ambiental éndnensuravel sendo de forma
intangivel e subjetiva, ao reduzir as externalidadetivo pelo qual ndo seriam bem captados
nas demonstracées contabeis e relatorios das easpr@sstos e beneficios econdmicos sao
inversamente proporcionais aos ambientais.

Como dificuldade do estudo pode-se mencionar divalaovidade da abordagem
subjetivista no campo organizacional e especialen@at trato das questbes ambientais e
contabeis, 0 que sugere se recomendar ampliacéstalgos tedricos desta natureza, visando
integrar a dimensédo contabil e econémica com ake@mbiental, utilizando-se referenciais
multidisciplinares e acolhendo-se a abordagem partidigmatica.
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