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Resumo:

Com o aumento da competitividade a controladoria passa a exercer um papel central no processo de gestéo, e
controller’s bem preparados tornam-se uma necessidade basica. O objetivo deste estudo é identificar e
analisar o contetido ministrado nas disciplinas de controladoria das universidades federais brasileiras e fazer
relacdo com as expectativas do mercado no que tange as funces basicas desempenhadas pelo controller.
Para realizar as analises utilizou-se de estudos anteriormente realizados, visando identificar os anseios do
mercado de trabalho quando da contratacdo de um profissional da area de controladoria. A partir das
funcdes exigidas pelo mercado de trabalho analisou-se as ementas das disciplinas para identificar se os
contelidos ministrados sdo coerentes aos anseios do mercado de trabalho. O método utilizado para
desenvolver esta pesquisa foi o descritivo-exploratério conduzido através de levantamento bibliogréafico, com
caracteristicas quali-quantitativas. Para amostra foram selecionadas todas as universidades federais que
oferecem a disciplina de controladoria e que disponibilizam a ementa no site da instituicdo. Os resultados
mostram que ha grande variacdo no percentual de fungdes exigidas pelo mercado e também no percentual
das universidades que ministram a respectiva funcdo. Além das fungdes identificou-se também a bibliografia
apresentada nas ementas, onde pdde-se perceber gue os contelldos ministrados em salas de aula sdo mais
amplos e abrangentes do que as exigéncias impostas pelo mercado de trabalho para o profissional de
controladoria.

Palavras-chave: Controladoria; fungdes do controller; mercado de trabalho.

Areatematica: Controladoria
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Analise do contetudo ministrado nas disciplinas deoatroladoria nas
Universidades Federais do Brasil em relagcao aos aiss do mercado

Resumo

Com o aumento da competitividade a controladorisspaa exercer um papel central no
processo de gestdo, oentroller's bem preparados tornam-se uma necessidade basica. O
objetivo deste estudo € identificar e analisar atexado ministrado nas disciplinas de
controladoria das universidades federais brasietrdazer relacdo com as expectativas do
mercado no que tange as funcbes basicas desempsnbedcontroller. Para realizar as
andlises utilizou-se de estudos anteriormentezeghis, visando identificar os anseios do
mercado de trabalho quando da contratacdo de ufisgional da area de controladoria. A
partir das funcdes exigidas pelo mercado de trabaifalisou-se as ementas das disciplinas
para identificar se os conteddos ministrados s&reotes aos anseios do mercado de
trabalho. O método utilizado para desenvolver estsquisa foi o descritivo-exploratério
conduzido atraves de levantamento bibliograficop caracteristicas quali-quantitativas. Para
amostra foram selecionadas todas as universidadksais que oferecem a disciplina de
controladoria e que disponibilizam a ementameda instituicdo. Os resultados mostram que
h& grande variacdo no percentual de funcdes esigidlp mercado e também no percentual
das universidades que ministram a respectiva fungédm das funcdes identificou-se
também a bibliografia apresentada nas ementas, pbdie-se perceber que os conteudos
ministrados em salas de aula sdo mais amplos egami®s do que as exigéncias impostas
pelo mercado de trabalho para o profissional déralaaloria.

Palavras-chave: Controladoria; fungdescdatroller, mercado de trabalho.

Area tematica: Controladoria.

1. Introducéo

J& ndo se trata de novidade o processo de traresféo econdmica pelo qual nosso
planeta esta passando. Transformacdo esta deridaslavancos tecnoldgicos atrelados a
economias mais abertas e competitivas. Neste newvario, onde o mercado passou a ser o
formador de regras, para se manterem solidas asesaspprecisam passar por processos de
adaptacao nos seus sistemas de informacdo. Am&ategues (2006) confirmam que as
empresas estdo sujeitas a diversas mudancas conpettiividade, baixos custos, inovacao
tecnologica, e que estas podem se transformar &ntoportunidades quanto em ameacas
para o alcance dos propdositos estabelecidos pejamipacdes empresariais. Desta forma,
segundo Souza, Lisboa e Rocha (2003), a informpa&sou a ter maior relevancia, sendo
considerada, no aspecto gerencial, um fator dessace

A controladoria emprega seus esfor¢cos na coordenaps sistemas de gestéo,
atuando nos sistemas vitais da organizacao, ouagj@las que demandam visao sistémica.
Para Beuren (2000, p.60), “é fungcdo da controladdair suporte informacional em todas as
etapas do processo de gestdo, com o objetivo datgans interesses da organizacdo". Para
desempenhar as func¢des da controladoria, tem-saihoprofissional chamado dentroller.
De acordo com Lunkes e Schnorrenberger (2009),psfessional pode exercer diferentes
atividades dependendo da organizacéo.

Percebe-se desta forma, a importancia da contmdéado atual contexto econémico.
Assim, para atender aos anseios do mercado peEisi@ profissionais capacitados para
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desenvolver as atividades inerentes a atuacacodtoller. Deste modo, as universidades
desempenham um papel de grande importancia panana¢éo dos profissionais, visto que
de acordo com Pessoa e Selig (2000) a organizag&wmsino é tida como funcdo essencial
das universidades.

No entanto, para maximizar os resultados da iat&gr entre universidades e mercado
de trabalho, os objetivos devem estar alinhadogedatdo aos conteludos ensinados e 0s
conhecimentos exigidos pelo mercado. Partindo desterio pretende-se responder a
seguinte problematica: sera que o conteudo midstreas disciplinas de controladoria das
universidades federais brasileiras esta de acamhoas exigéncias impostas pelo mercado na
contratacao de urmontroller? Portanto, o objetivo deste trabalho esta centrad@amalisar o
conteudo ensinado na disciplina de controladorsaumiversidades federais brasileiras e ainda
fazer uma relacdo com as expectativas do mercadqpuediz respeito as funcdes bésicas
desempenhadas por wontroller.

Acredita-se que esta analise pode trazer congfbsitanto para o meio académico
como para o profissional, sendo que ambos os |pdoerdo utilizar das informacdes
apresentadas por este estudo para o proprio appeneento.

2. Marco tedrico

2.1 A controladoria e suas fungoes

Almeida, Parisi e Pereira (2001) descrevem a clamtonia como uma pratica baseada
em fatos ocorridos, pois a controladoria fornecea ugestdo focada na continuidade da
organizacao, permitindo assim a simulacédo de esdntaros para a tomada de decisdes no
presente.

Ja Catelli (2001, p. 344) trata a controladoria aom
[...] enquanto ramo do conhecimento, apoiada naidela Contabilidade e numa
visdo multidisciplinar, é responséavel pelo estabiglento das bases tedricas e
conceituais necessarias para a modelagem, cornsteuginutencao de Sistemas de
Informacdes e Modelo de Gestdo Econdmica, que sumdequadamente as
necessidades informativas dos Gestores e os inddaeante o processo de gestéo,
guando requerido, a tomarem decisfes 6timas.

Para Borinelli (2006, p. 105) “controladoria € uonginto de conhecimentos que se
constituem em bases tedricas e conceituais de ®megracional, econémica, financeira e
patrimonial, relativas ao controle do processoasdp organizacional”.

Mosimann e Fisch (1999, p. 88) afirmam que a Cdadiaria:
[...] tem por finalidade garantir informacdes admips ao processo decisorio,
colaborar com os gestores em seus esforgos decébtela eficacia de suas areas
guanto a aspectos econdémicos e assegurar a efmdpieesarial, também sob os
aspectos econdmicos, por meio da coordenacéo fimsasdos gestores das areas.

A Controladoria ndo possui apenas um conceito, defiaicéo, ela é explicada sobre
diversos pontos de vista, conforme os varios astestudados, porém o grande foco é
fornecer informacdes para tomadas de decisdesrdefeficaz e eficiente, possibilitando
suporte ao processo de gestéao.

As func¢des da controladoria sdo apresentadas persds autores, porém nao existe
uma definicdo Unica de quais sejam estas func@a. dtuacdo pode ser comprovada com
estudo realizado por Ogassawara (2007), o qudiomrio contelado apresentado nos livros
de controladoria e constatou que ndo ha uma baseitaal solida sobre controladoria e que
livros sobre o tema trazem abordagens distintasinAsafirma que a controladoria ainda néo
esta completamente desenvolvida e sim em um prantaipstagio de desenvolvimento.
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O profissional responséavel por desempenhar as ésndé controladoria € chamado de

controller que conforme Beuren, (2002, pg. 23),
€ ao controller, mais do que a qualquer outro profissional, quegestores se
dirigem para obter orientagdes quanto a direcaoo ecantrole das atividades
empresariais, visto ser ele o responsavel pelens@stde informacfes da empresa.
No entanto, ndo € atribuicdo sua dirigir a orgagiipa pois essa tarefa é dos
gestores, mas € de sua competéncia manté-los mdosnsobre os eventos
passados, o desempenho atual e os possiveis raneospiesa.

Observa-se entdo que aontroller deve conhecer as atividades da organizacdo de
forma ampla, de tal maneira que consiga visuabzdesempenho e o futuro da organizacéo,
assim, verifica-se que controller ndo € um profissional envolvido em executar umaain
atividade, a ele é atribuido verificar todas asnmiagcdes da empresa para que 0s gestores
possam tomar decisdes. Diversas fun¢des séo atmsai controladoria, que por sua vez sao
executadas pelaontroller’s.

Catelli (2001) apresenta que a controladoria execiutico funcbes, quais sejam:
subsidiar o processo de gestédo; apoiar a avalideddesempenho; apoiar a avaliagdo de
resultado; gerir os sistemas de informacdes e ateaus agentes do mercado. Verifica-se que
Catelli (2001) aborda as funcbes da controladooltastas para suprir as necessidades dos
gestores e apresentar resultados sobre desemperdgmsgtados econémicos.

Outra abordagem das funcdes é apresentada poreBiof2006), o qual com base em
varias obras de controladoria, porém sem se baswaautor especifico, descreve que as
funcdes da controladoria s&o planejamento, orgcamerécucao, controle, medida corretiva e
avaliacdo de desempenhos.

Observa-se que Catelli (2001) e Borinelli (2006prdam que uma das funcbes da
controladoria é avaliar o desempenho da empresda derma é perceptivel que ambos
apresentam que a controladoria deve gerar inforesagdbre o andamento das atividades da
empresa. O mesmo pode ser percebido na obra desengchnorrenberger (2009), os quais
apresentam como fun¢ao da controladoria a cooréderdas sistemas de gestao.

A partir de estudos realizados visando identificarais as funcbes basicas da
controladoria apresentadas em literatura dos EUAemAnha e Brasil, Lunkes e
Schnorrenberger (2009) concluiram que as funcdesicdsa da controladoria sé&o:
planejamento, controle, sistema de informacdedfagesde pessoal e organizacional. Sendo
cada funcao caracterizada abaixo:

* Planejamento: visa alcancar os objetivos da orggé a partir de uma administragéo
do planejamento;

» Controle: fornece informacdes sobre erros e acddgsmssado visando melhora-los;

» Sistema de Informacdes: o sistema de informacdessponsavel pelo registro,
processamento dos dados e sua conversao em infgsae consequente
disseminacéo;

« Gestdo de Pessoal: engloba fatores relacionada®rgonto dos recursos humanos
disponiveis nas organizacoes;

* Organizacional: Trata das formas de organizar aamehtos que compde a
organizacdo com a finalidade de operacionalizaag@s funcdes da empresa.

Lunkes e Schnorrenberger (2009) apresentam queshaua evolugcdo do campo de
atuacdo da controladoria, por volta do ano de 129%%®ntroladoria estava amparada no
controle, baseando-se na contabilidade, com o pafs® anos até os dias atuais, a
controladoria passou a abranger além do controléa econtabilidade, as funcbes de
planejamento e sistema de informacgfes. Os autisasdo apresentar as fung¢des bésicas da
controladoria segundo perspectivas de desenvoltomasonceitual da controladoria
elaboraram o quadro 1.
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Perspectivas Funcdes Basicas

Planejamento (Operacional)

Elaboracgédo de relatdrios e interpretacao

Avaliacdo e deliberacdo

Administracao de impostos

Elaboracéo de relatérios a 6rgéos reguladores lepsib
Protecao do patriménio

AvaliacGes da economia politica

Gestao Operacional

Subsidiar o processo de gestéo

Apoiar a avaliagdo de desempenho e de resultado
Gerir o sistema de informacobes

Atender aos agentes de mercado.

Gestao Econbmica

Planejamento e controle
Sistema de informagdes
Gestao de pessoas

o Organizacional

Gestéo Estratégica

[ oy Ay

Fonte: Adaptado de Lunkes e Schnorrenberger (2009)

Quadro 1 - Relacéo das fungfes basicas com a pevspeonceitual da controladoria

Observa-se a partir das funcbes da controladoresaptadas pelos autores, que a
controladoria visa ndo somente gerar informacdatibeis, ela visa planejar as atividades da
empresa, assim como gerar informacdes Uteis paransg|lgestores da organizacdo possam
tomar decisbes em bases confiaveis.

2.2 Anseios do mercado de trabalho para contcataroller

Toda empresa necessita de um profissional para raanaos negoécios, algumas
empresas visam contratar uoontroller para exercer diversificadas fungbes dentro da
organizacdo. Visto que em estudos pré-liminaresficmi-se que nao existem funcdes
definidas para o profissional que atua na contorlagdbuscou-se neste trabalho a partir de
estudos ja realizados por outros autores, verifigais 0os anseios do mercado quando do
recrutamento e contratagao de controller.

Visando identificar quais fun¢des e atribuicdef@sendo requisitadas na contratacao
de um controller pelas empresas que recrutam estes profissionaigkek et al (2010)
realizaram uma pesquisa nos anuncios publicadosrppresas de recrutamento e selecédo na
Revista Exame, revista esta publicada quinzenabnéds autores analisaram ao todo 120
revistas, publicadas no periodo de julho de 20¢hlao de 2009, a partir da analise obteve-se
um total de 76 anuncios de recrutamento de profiass da area de controladoria.

Destes 76 anuncios, os autores identificaram qaaiuncdes solicitadas pelos
andancios nos cinco anos analisados para a corétcatde umcontroller. Ao todo foram
identificadas 15 funcdes, das quais as cinco fusgises solicitadas foram:

* Gerenciamento da contabilidade - 53 solicita¢des;
* Relatorios Gerenciais - 53 solicitacdes;

* Gerenciamento da tesouraria — 36 solicitacdes;

» Controle fiscal/tributario - 35 solicitacdes; e

* Orcamento — 26 solicitacdes.

Outro estudo que também verificou as funcbes r&dmgerno recrutamento de
controller, foi realizado por Oro et al (2007), os quais tdearam o perfil de competéncias
requerido pelo mercado brasileiro para o profissiaque atua na controladoria em niveis
operacional, gerencial e estratégico. O estudazoeake através da selecdo de andncios em
trés sites especializados em recrutamento e setec@ecursos humanos (Catho, Manager e
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Michel Page), ao todo foram analisados 373 anurdgoeferta de trabalho, publicados em
agosto e setembro de 2006.

Os autores identificaram as funcdes que foram ratasge nos 373 andncios de
recrutamento de profissional da area de controladdgerificou-se que foram apresentadas 17
funcdes, das quais as cinco mais solicitadas foram:

* Analise empresarial - 120 solicitagdes;

» Contabilidade gerencial — 89 solicitagbes;

* Custos empresariais - 89 solicitagdes;

* Orcamento empresarial - 80 solicitacdes; e
* Planejamento empresarial - 79 solicitacoes.

Calijuri (2004) realizou estudo através de questimnremetido @ontrollerse através
de andlise de anuncios de vagas pamatrollers pesquisadas na internet, para fins deste
estudo iremos analisar apenas a pesquisa realeagdernet. A autora com a finalidade de
analisar as exigéncias do mercado de trabalhogaomtratacdo deontrollers pesquisou a
partir da internet os anuncios de vagas para dagéa destes profissionais apresentados por
uma empresa de colocacdo de executivo. Ao todanfadentificados 35 anuncios, que
ofertavam vagas para funcdes ligadas a contromdos andncios analisados foram os
apresentados no ano de 2004.

Do total de 35 anuncios referentesantroller, a autora escolheu 17 anuncios que
eram exclusivamente para preenchimento do cargmodeoller. A partir dos 17 andncios
verificou-se quais as fungbes requeridas no reoento deste profissional. Ao todo
identificou-se 27 fungdes, das quais as cinco fesgdais solicitadas foram:

» Gerenciar a area contébil - 15 solicitacdes;

» Elaboracéao de relatorios gerenciais - 19 solic#agd

» Gerenciar a area fiscal - 8 solicitacoes;

* Fechamento contabil em US GAAP - 8 solicitacoes; e
» Gerenciar a area de tesouraria - 7 solicitacdes.

A partir dos estudos analisados, observa-se quemalg funcdes tidas como mais
representativas no recrutamentoabmtroller, se repetem nas trés pesquisas. Eliminando-se
as funcbes em comum apresentadas por todas assassgerifica-se que resultam em nove
funcdes, as quais sao apresentadas no Quadro 2.

FUNCOES APRESENTADAS NAS PESQUISAS TOTAL
Contabilidade gerencial 3
Gerenciar a area contabil 2
Gerenciar a area de tesouraria 2
Gerenciar a érea fiscal 2
Orcamento empresarial 2
Anadlise empresarial 1
Custos empresariais 1
Planejamento empresarial 1
Fechamento contabil em US GAAP 1
TOTAL 15

Fonte: Dados da pesquisa

Quadro 2 - fun¢des apresentadas nas trés pesquelisadas
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Observa-se a partir do Quadro 2, que a funcaocaldroller na Contabilidade
gerencial foi apresentada nas trés pesquisas con@odas funcdes mais solicitadas. As
funcdes Gerenciar a area contabil, Gerenciar a dee@souraria, Gerenciar a area fiscal e
Orcamento empresarial, foram as fun¢gées mais wules em duas pesquisas, e as fungdes
Andlise empresarial, Custos empresariais, Planejmmampresarial e Fechamento contabil
em US GAAP foram as fun¢Bes mais solicitadas enmagpema pesquisa. Na analise dos
dados deste estudo, iremos comparar adiante a8efsirapresentadas no Quadro 2 com as
fungbes que séo ensinadas nas disciplinas de tamdr@m nas universidades federais do
Brasil.

3. Procedimentos metodoldgicos

3.1 Quanto aos objetivos

Quanto aos objetivos, esta pesquisa caracterizaxs® descritiva e exploratoria.
Descritiva, pois pretende descrever o conteudo plasos de ensino das disciplinas de
controladoria das universidades federais brasiiegaexploratéria por buscar a partir destas
informacdes fazer ligagcbes com a literatura dispeird as exigéncias do mercado.

Para confirmar este posicionamento Triviios (2Q26110) define que “o estudo
descritivo pretende descrever com exatiddo os t&ateadbmenos de determinada realidade”, e
Richardson (1999, p. 66) diz que os “estudos ea&pdoios ocorrem quando ndo se tem
informacé&o sobre determinado tema e se deseja cantiéendmeno”.

3.2 Quanto aos procedimentos

A pesquisa foi realizada através de um levantaméegito junto aossites das
universidades federais brasileiras. A delimitaciiardversidades federais se explica pelo fato
de achar-se interessante para a pesquisa utibrkrsdde instituicoes de todas as regides do
pais. Desta forma, como o numero total de IES setido elevado para se abordar nesta
pesquisa, optou-se pelas federais, pois, destaftodo territdrio nacional estaria abrangido
no estudo, e com isso, as conclusdes podem sarfjeagas para 0 ambito das universidades
federais de todo o Brasil.

Inicialmente buscou-se verificar quais das unidades federais ofereciam o curso de
Ciéncias Contabeis. De posse destas informacOesnfeelecionadas para a pesquisa as
universidades que possuem em sua grade curricutbscelina de controladoria. Porém,
serdo utilizadas para a andlise apenas as in8@tligue oferecem a disciplina de
controladoria e divulgam sua ementa no site edpedh instituicdo em analise.

Assim, o Quadro 3 demonstra a amostra obtida ppesguisa:

UNIVERSIDADES | CURSO DE GRADUAGAO DISCIPLINA DE DIVULGA
FEDERAIS EM CIENCIAS CONTABEIS | CONTROLADORIA EMENTA
60 34 22 13

Fonte: Dados da pesquisa

Quadro 3 - Amostra das ementas obtidas para andlise

A pesquisa foi realizada no més de maio de 20Idsesessenta universidades federais
brasileiras listadas nsite do Ministério da Educacgéo (http://reuni.mec.goy.bvi possivel
identificar o curso de graduacdo em ciéncias cemabm trinta e quatro instituicdes. No
entanto, através dsite das instituicdbes de ensino, foi possivel iderdifia disciplina de
controladoria na grade curricular de apenas vimheas universidades.

Tendo em maos o numero de universidades que ofartdistiplina de controladoria,
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tanto em carater obrigatério como optativo, feaise varredura no sitio eletrénico destas
instituicbes com a finalidade de localizar a emeletssa disciplina. Obteve-se como resultado
destas buscas a divulgacdo de treze ementas, nestk caso uma amostragem de 59% em
relacdo as disciplinas de controladoria ofertadasem relacdo ao numero de cursos de
ciéncias contabeis a amostra das ementas repreggoiamadamente 38%.

Para que a pesquisa alcance o éxito esperadopm@aracdo com o mercado possa
ser efetuada, precisa-se de parametros para el&caas entre as exigéncias do mercado e 0s
conteudos das disciplinas de controladoria possaressabelecidas.

Portanto, se faz necessario conhecer o que o neeesgeera de uroontroller. Neste
caso, nao partimos do zero, pois, diversas pesjgisare este tema ja foram publicadas.
Conforme Souza, Fialho e Otani (2007) a pesquisamé processo de constru¢do do
conhecimento que tem como principal objetivo gamaros conhecimentos ou complementar
0S preexistentes.

Toma-se como exigéncias do mercado os resultadeseapados pelas pesquisas
realizadas por Calijuri (2004), Oret. al (2007) e Lunkest. al (2010), que buscaram
identificar “quais as func¢des e atribuicdescoatroller vem sendo solicitadas pelas empresas
que recrutam estes profissionais no mercado dalkvaib

Assim, o estudo limita-se as informacgfes apresantpdlos trabalhos realizados pelos
autores mencionados no paragrafo anterior, e agusdes resultardo da confrontacéo destas
exigéncias do mercado com as informagdes contidasementas divulgadas nos sites das
universidades pertencentes a amostra.

3.3 Quanto a abordagem do problema

Em relacdo a abordagem do problema esta pesqussaiganto carater quantitativo
como qualitativo. A abordagem quantitativa pernciéetar as informacdes necessarias para
serem analisadas com base em procedimentos guabtaConforme orienta Trivifios (1990,
p.118) “toda pesquisa pode ser, a0 mesmo tempatitaiva e qualitativa”.

Para poder atender a questao motivadora que aunigimuesente estudo, elaborou-se o
objetivo geral pretendido e os objetivos espedifi@®ara poder atender aos objetivos realizou-
se alguns procedimentos, 0os quais possibilitaratetaro os dados necessarios para a
realizacdo do estudo, o que por sua vez possibiit@nalise dos dados e a conclusdo da
pesquisa.

4. Descricao e analise dos resultados

4.1 Caracteristicas das universidades analisadas

As universidades federais analisadas estdo digtebipelas cinco regides do Brasil.
Conforme observou-se na pesquisa, dos trinta eroquarsos de ciéncias contabeis
oferecidos por universidades federais apenas gidi@s apresentam em sua matriz curricular
disciplina de controladoria. Neste caso, percebgusemesmo com a resolu¢do CNE/CES 10
de 16 de dezembro de 2004 que determina a obiig@dole da insercdo desta disciplina na
grade curricular do curso de ciéncias contabdis n&o esta ocorrendo.

Mesmo com a baixa oferta da disciplina de contialia, apenas vinte e dois puderam
ser identificados, treze destas divulgam emssino minimo a ementa da disciplina, sendo
gue alguns divulgam além da ementa o conteldo gumaaico.

Através da analise do Quadro 4 fica evidente aepggsna amostra de universidades
federais de todas as regides do pais. Desta f@snegnclusdes da pesquisa terdo um maior
respaldo. Uma observacéo a ser feita € o fato déamacdes serem coletadas sassdas
instituicbes e se estes estiverem desatualizaddenpms resultados nao representarem
fidedignamente a realidade brasileira.
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REGIAO UF
RO

AM
PE | Universidade Federal de Pernambuco - UFPE

UNIVERSIDADE
Fundacao Universidade Federal de Rondénia - UNIR

Regido Norte
Universidade Federal do Amazonas - UFAM

Regido Nordeste | AL
SE | Universidade Federal de Sergipe - UFS

DF [ Universidade de Brasilia - UNB

Regido Centro-Oeste GO | Universidade Federal de Goias - UFG

MT [Universidade Federal de Mato Grosso - UFMT

SP | Universidade Federal de S&o Joao Del-Rei - UFSJ
RJ | Universidade Federal Fluminense - UFF

SC | Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC
Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS
Universidade Federal de Santa Maria - UFSM

Universidade Federal de Alagoas - UFAL

Regido Sudeste

Regido Sul

RS

Fonte: Dados da pesquisa

Quadro 4 - relagdo de universidades que divulgam a ementiisdiplina de controladoria

Percebe-se, a partir do Quadro 4, uma distribuighementas bem uniforme entre as
regides. Porém, se analisarmos estes numeros egéoeho total de cursos de ciéncias
contabeis disponiveis por regido, o panorama doltee® sofre alteracbes. A Tabela 1
demonstra esta composi¢cdo em relacdo ao totalrdescaferecidos por regiéo:

Tabela 1- Porcentagem de divulgagéo de ementaggidio

REGIAO %LljgngADsE A'ETAEES,‘\IET'\LTA ;/E GP g'g
CONTABEIS

Regido Norte 5 2 40%
Regido Nordeste 10 3 30%
Regido Centro-Oeste 5 3 60%
Regido Sudeste 8 2 25%
Regido Sul 6 3 50%

TOTAL 34 13 38%

Fonte: Dados dagoésa

Fazendo as ponderacfes necessarias constatou-seregido que mais divulgou as
ementas foi a regido centro-oeste com 60% e a cenomndivulgacdo € a regido sudeste com
apenas 25%. No geral, trabalha-se com uma amostoa imencional de 38% das
universidades federais brasileiras.

As informacgOes para analise podem ser divididagsleis grupos. O primeiro com as
treze instituicdes que divulgaram as ementas daptiisa de controladoria e um segundo
grupo com as universidades que além das ementaggaliam também o conteudo
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programatico da disciplina incluindo a bibliografitilizada. Com isso pretende-se além de
fazer uma analise com as exigéncias estabelecalasercado, efetuar criticas pertinentes
aos conteudos e as bibliografias utilizadas.

As universidades que apresentaram informacesergés ao conteldo programatico
e a bibliografia utilizada, e que com isso permitema andlise mais acurada sdo distribuidas
da seguinte maneira:

REGIAO UF UNIVERSIDADE
RO | Fundacgé&o Universidade Federal de Rondénia - UNIR

Regido Norte
AM |Universidade Federal do Amazonas - UFAM

Regido Nordeste AL| Universidade Federal de AlagasisAL

Regido Centro-Oeste DF Universidade de BrasiliafiBU

Regido Sudeste SH Universidade Federal de Sad@bdrei - UFSJ

SC | Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC

Regido Sul
RS [Universidade Federal de Santa Maria - UFSM

Fonte: Dados da pesquisa

Quadro 5 - Relagéo de universidades que divulgaomteido programatico rsite

Observa-se no Quadro 5 que apenas sete univegsidivlilgam a programacéo da
disciplina de controladoria em ssile Constata-se ainda que destas sete, uma naorgprase
bibliografia utilizada como base para a disciplisendo ela a Universidade Federal de Santa
Maria. Mesmo assim, tém-se ainda representantdésdds as regibes do pais participando
deste grupo.

Na seqliéncia far-se-a as andlises, primeiramemtelacdo as ementas e em seguida
sobre o contetudo programatico da disciplina. Lemdiwasempre que para a analise toma-se
como base de exigéncias do mercado os quesitosadles na fundamentacdo teorica desta
pesquisa.

4.2 Andlise das ementas das disciplinas de codtdka

A andlise das ementas das disciplinas sera fedaést da identificacdo das exigéncias
estabelecidas pelos 6rgaos de mercado em relag&wateudos propostos pelas instituicbes
de ensino. Contudo, a identificacdo destas exigénecias ementas serd feita pelos
pesquisadores e em se tratando do comportamentoaniounpode ocorrer alguma
subjetividade, mas, nada que possa comprometesgaipa.

No Quadro 6 pode-se observar o conteudo das esndasatreze instituicbes na qual
foi possivel se fazer a coleta para esta pesquisa.

CONTEUDO DA EMENTA DE CONTROLADORIA

Fatores situacionais e a capacidade de diagnogticilemas e oportunidades de melhoriag na
organizacao. Maturidade sobre a competéncia eitiadhdéls do lider (contador). Maturidade sdbre
os atributos da personalidade, comportamento eioakmento do lider (contador). Avaliacdo|do

UNIR grau de maturidade relativa as competéncias eithatbds do contador. Avaliacdo do grau| de
maturidade sobre a personalidade / comportamemétationamento no exercicio da profissao
contabil e da controladoria. TOpicos especiaisesobgstilo de lideranca do contador.

UEAM Conceito, Misséo, Sistemas de Informacéo, Modelee&iais, Avaliacdo de Desempenho, Valor

da Empresa, Balanced Scorecard, Gestdo Econémica
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Objetivos e fung¢des da controladoria a controladod organograma da empresa controladoria no
UFPE |planejamento e controle das organizagfes visédodutdria de orcamento empresarial analise
introdutdria de decisdes de investimentos medigdwadores de desempenho

A funcéo da controladoria. Métodos de controle es@®. Controle do investimento operaciopal.
Os fluxos financeiros da empresa. Formacéo de prégwlise de custos e orcamentos. Estrat¢gias
de controle da margem de contribuicdo. Maximizadas lucros. Controle por departamemnto.
Produtos mais rentaveis

UFAL

Conceito. Fungfes. Atribuicdes. Ferramentas. Agabade desempenho. Resultado econdmico.
UFS |Controles contibeis, administrativos e gerenci@srenciamento da informagdo. O papel| do
controller.

A funcdo da Controladoria. Métodos de custeio. Mésode controle e decisdo. Orcamentq de
capital. Os fluxos financeiros da empresa. Formalgiprecos. Analise de custos e orcamentos.
Analise da margem de contribuicdo. Planejamento lwwo. Controle por Departamenfo.
Rentabilidade de produtos.

Sistemas de informacdes contdbeis. Contabilidada fias geréncias. Custo para decigao.
Orcamentos flexiveis e custeio variavel. Preco dmsferéncia e centro de lucro. Cugtos
Controlaveis e ndo controlaveis. Instrumento detrot; gerencial: processos de planejamgnto,
controle e politicas.

UNB

UFG

Conceito de Controle Gerencial. Funcfes da Comtovia — Separacdo entre as Funcbes da
Controladoria e do Executivo Financeiro — Carazt@es — Posicdo Hierarquica. Teoriag de
Controle Gerencial — Controles Direcionados parBassado e para o Futuro — Itens Chaves —
Espaco de Tempo no Controle Gerencial — SimulagdeSontrole Gerencial — Desenvolvimento
da Informacdo Gerencial, Sistema de Controle Gaknadrojecdes Financeiras. Previsdo de Caixa
— Previséo de dias de vendas contidas em clienéssogues. Padrbes de Controle — Controle de
Custos de Matéria Prima e Mo de Obra Direta —i@Gtmntle Custos de Distribuicdo — Controle de
Despesas Administrativas — Controle de ImpostosontiGle de Caixa — Controle de Contas a
Receber e a Pagar Relatérios — Finalidades — Cdst&elatorios — Tipos — Condigdes. Simulagbes
do Planejamento Financeiro — DemonstracBes Comstabsiimuladas. Orcamento de Capital.
Andlise de Projetos — Retorno sobre Investimentogliacdo de Inventarios — Normas| e
Procedimentos para Inventario Fisico. Programaegbdmento Contabil Anual; - Estudo de Casos.

UFMT

Conceitos e caracteristicas da funcdo controladAriampresa, ambiente, eficacia empresarial e o
UFSJ | modelo de gestdo. A controladoria e o processoedtig empresarial. O sistema de informagfo e
avaliacdo econdmico-financeiro. A avaliacdo de uhgsamho e resultado.
Conceito; ambito da fungcdo e estruturacdo; eficéére eficacia. O sistema de informagpes
contabeis: importancia, planejamento e implementagkaboracéo de relatorios para uso interfio e
externo. Informacao: analise, geréncia e tecnologituncao controle de propriedade: conceifo e

UFF implementagéo. Sistemas gerenciais: abordagem ieagfés. Controle dos custos, despgsas,
receitas e nivel de eficiéncia. Decisbes rotinegando rotineiras. Planejamento e fixacdd de
politicas. Orcamento. Gerencia financeira. Coag@ublicos.

Histérico e conceito. Funcgdes basicas da controlad®apel e importancia da controladoyia.

UESC Aspectos relacionados a coordenacéo do sistemiamigigmento, controle, sistemas de informaféo,

gestao de pessoas e organizacdo. Configuracaordeoladoria. Exigéncias técnicas e pessoais do
controller.

Conceito de controladoria. Evolugcdo da controladofi controladoria e o sistema de gestdg na
UFRGS|empresa. O processo de planejamento, execucdo ¢&oleondentro da controladorip.
Responsabilidade de prestar contas da gestdo @erantiedade.

Identificar e utilizar informacdes relevantes desndnstrativos contabeis, dos controles de custos,
UFSM |dos or¢camentos e demais relatérios, visando gemafearamental Gtil e de grande importangia,
como base preponderante para a tomada de dec&@esigis.

Fonte: Dados da pesquisa

Quadro 6 - Conteudo das ementas da disciplina mkeatadoria das universidades federais do Brasil.

Percebe-se nas ementas os principais topicodhealos em cada instituicdo e através
disto se torna possivel identificar em linhas germienfoque dado por cada instituicdo de
10
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ensino. Em relacdo a forma de apresentacao da g&npeaticamente todas as instituicoes se
utilizam da mesma metodologia, neste caso, pas farlises mais aprofundadas e verificar
o alinhamento ou ndo ao mercado de trabalho € s@@esealizar a analise individualizada

de cada instituicdo. A Tabela 2 demonstra se @€egias do mercado para a contratacdo do
profissional de controladoria, citadas na fundaagia tedrica (Quadro 3), estdo sendo

abordadas no processo de ensino-aprendizagem desseg das universidades federais
brasileiras.

Tabela 2 - Exigéncias do mercado em relacdo astameda controladoria

0]
- = | W | g = 0|0 | =
FUNCAO T Zla|Z|w| olo|S|d|w|o|&|d|TOTAL| %
Z |0 || || 2|0 || W W w| W
DD D|D|D|IDID| DD D] D|DI1D
Contab_llldade X | X | X| X| X| X| X| X| X X| X 11 85%
gerencial
Gerepqar a area < | x| x x X x 6 46%
contabil
Gerenciar a area de
0,
tesouraria X X X X 4 31%
Gerenciar a area fiscal X 1 8%
Orgcamento 0
empresarial X | X | X X| X| X X| X| X 9 69%
Andlise empresarial X X X X 6| 46%
Custos empresariais X |X X X |X X X 7| 54%
Planejamgnto X X| X| x| X| x| x| X 8 62%
empresarial
Fechamento contabil
0,
em US GAAP 0 0%

Fonte: Dados da pesquisa

Na Tabela 2, as funcbes exigidas pelo mercado sempre se apresentavam
transcritas de maneira idéntica nas ementas, desta, utilizou-se do bom senso dos
pesquisadores para efetuar a alocagédo. Para ekeargtiode-se citar a UNB a qual traz na
ementa que sera abordado “os fluxos financeirosnalaresa”. Neste caso, enquadrou-se na
func@o gerenciar area de tesouraria por possugeneamas caracteristicas.

Apoés a tabulacdo dos dados apresentados na Talleigossivel verificar que em
relacdo as habilidades mais requisitadas deamtroller a funcdo de contabilidade gerencial
teve destaque sobre as demais, sendo o enfoqi@de® instituicbes analisadas.

No entanto, o mercado de trabalho exige mais dwsrollers do que apenas
conhecimento de contabilidade gerencial como jaepedr observado pelas pesquisas
anteriores e pelas consequentes caracteristitagalisna tabela acima.

Desta maneira, outras fungdes também tiveram glestanas ementas das
universidades, sendo elas: o orgcamento empres@®b), o planejamento empresarial
(62%), os custos empresariais (54%) e andlise esaupaée gerenciamento da area contabil
(46%). As funcbes de gerenciar a area de tesaufati%o) e gerenciar a area fiscal (8%)
tiveram menos destaque. E, nenhuma universidadacitapseus alunos para fechamento
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contabil em US GAAP, ou seja, esta € uma habilidgde oscontrollers ndo terdo
conhecimento nas disciplinas de controladoria.

Facilmente se observa que o enfoque exigido pel@ado para seuontrollersé o
contabil, pois das atividades listadas, a grand@rmasdo tarefas dos contadores das
organizacdes. Mesmo assim, grande parte das ig8gtiensinam estas rotinas para seus
académicos de controladoria.

Contrapondo a maioria, existem universidades carodIR, a UFAM, a UFSC entre
outras, que apresentam outra abordagem de ensama. é3tas, aontroller ndo é um
profissional envolvido em executar uma Unica atidig] a ele € atribuido verificar todas as
informagdes da empresa para que 0s gestores ptss@amsuas decisdes.

Contudo, se observado o conteudo das ementas €@xigéncias do mercado, fica
evidente que no meio académico as funcdes cdotroller estdo mais evoluidas e
consolidadas, enquanto que no mercado ele ainageféntido com um contador. Mesmo
sendo um ramo evoluido da pratica a controladoaieqe ter se desenvolvido mais na
academia do que no mercado de trabalho.

4.3 Andlise do conteudo programatico das disciplot@controladoria

Para a analise do contetdo programatico, pretemderdicar apenas as universidades
que apresentam as bibliografias utilizadas, sensgong@ ementa ja se verificou o conteudo
ministrado. Para analise foram criados parametadgspautores desta pesquisa a fim de
categorizar e facilitar a analise dos dados.

Foram criadas quatro categorias sendo elas, glaaetide obras utilizadas, quantidade
de artigos, teses e dissertacdes, se foi utilizéglana referéncia internacional e a data das
bibliografias. No Quadro 7 apresenta-se os resastad

Quantidade . .
; . Artigos, teses : Anteriores a

Universidades de . ~ | Internacional

referéncias | € dissertacte 2000
UNIR 8 0 0 3
UFAM 6 0 0 1
UFAL 3 0 0 0
UNB 28 0 9 12
UFSJ 2 0 0 0
UFSC 43 5 19 20

Fonte: Dados da pesquisa

Quadro 7 - Bibliografias utilizadas para a disciglde controladoria

A partir do Quadro 7, verifica-se que houve grawaeacdo da bibliografia utilizada
em cada universidade, sendo que a quantidade fdeeneias variou de 2 a 43. A UFSC é a
universidade que mais apresenta bibliografia emesuanta, e com uma maior diversificacao
da literatura, sendo que das 43 obras apresentadas, artigos, teses e dissertacdes e 19 sao
obras internacionais. E do total das 43 obras,ap20 sdo anteriores a 2000.

A segunda universidade com maior quantidade datiteas abordadas na ementa da
disciplina € a UNB. Do total de 28 referéncias ibipaficas, apresentou 9 obras
internacionais, sendo do total de obras apresesitddaanteriores ao ano 2000.

Observa-se que a UNIR e a UFAM apresentam 8 edabn sua bibliografia, sendo
destas 3 e 1 respectivamente anteriores ao ana A00GFAL e a UFSJ apresentam 3 e 2
obras respectivamente, ambas posteriores ao ai®o 200
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No geral, constatou-se que a maioria das univefeglaque apresentaram as
referéncias bibliogréficas da disciplina de cortdolria em sua ementa, somente a UFSC e a
UNB utilizaram obras internacionais e somente a@k8lizou artigos, teses e dissertacoes.
Verifica-se, portanto, que no geral as obras aptadas nas ementas das universidades
analisadas, foram pouco diversificadas.

Assim, percebe-se que na maioria dos casos nadilizanu bibliografias atuais e
diversificadas, sendo este fator, uma limitacadonaacédo de boneontrollerspara atuar no
mercado de trabalho.

Portanto, pode-se dizer que ndo existe preocupggianiversidades em levar ao seu
aluno conhecimentos sobre como as literaturas natesnais abordam controladoria,
conhecimento este importante para a formacao adealé@nprofissional, visto que quanto
mais amplo for o conhecimento, maiores séo asitatiés profissionais desenvolvidas.

Fica evidente a necessidade de mudancas nas enudagasgisciplinas, visando
oferecer ao aluno uma base diversificada de olaes gmpliacdo do seu conhecimento. No
entanto, o mercado de trabalho pode explorar methdormacdo académica de seus
controllers, visto que a aplicacdo de conceitos apresentades peiversidades na prética
pode gerar bons frutos para todos os envolvidos.

5. Conclusdes e recomendacdes

O objetivo principal deste estudo foi verificaranteddo ministrado nas disciplinas de
controladoria em relacdo aos anseios do mercattalsho. Para isso, foram selecionadas as
universidades federais brasileiras que oferecemsean grade curricular a disciplina de
controladoria. Dentre estas, utilizou-se na and@es informacdes apenas as instituicbes que
publicaram a ementa da disciplinasite do curso.

Treze universidades federais publicam as emeniaseassites o que representa 38%
do total de cursos de ciéncias contabeis ofereqidosestas instituicdes. O conteudo das
ementas foi comparado com as exigéncias requepdls mercado de trabalho para a
contratacdo de uwrontroller. Conforme estudos anteriores ja haviam mapeado arg@aa do
mercado em relacdo ao profissional de controlagdesta pesquisa tomou como base uma
mescla de trés publicacdes sobre o0 assunto, ¢iadeentdo efetuou as analises necessarias.

Além das analises da ementa, foram analisadasfa®mcias bibliograficas de sete
universidades que divulgaram além da ementa o gmugda disciplina. Para isto, criaram-se
parametros para que a comparacao se tornasseghossiv

Como resultado, percebeu-se que grande parteumasrsidades tem capacitado
profissionais de acordo com as exigéncias impgs#s mercado. A fungdo que mais se
apresentou foi a de contabilidade gerencial fogaola 85% das instituicdes, seguido do
orcamento empresarial com 69%, o planejamento esapaé 62%, 0S custos empresariais
54% e analise empresarial e gerenciamento da aneabd 46%.

Porém, existem outras fun¢des consideradas impestgmelo mercado e ndo séo
abordadas com tanta énfase pelas universidadedy sdas: gerenciar a area de tesouraria
com 31% e gerenciar a area fiscal com 8%. Constatambém que nenhuma universidade
capacita seus alunos para fechamento contabil efGAS, ou seja, esta € uma habilidade
gue oscontroller ndo tomar&o conhecimento nas disciplinas de dadwaa.

Através da analise fica evidente que o mercadoeexigs profissionais rotinas
tradicionais de um profissional da area contabéstd caso, as instituicdes que tiveram mais
coeréncia com as habilidades requeridas pelo mereatho focando na contabilidade a
formacgao docontroller. No entanto, algumas universidades entendem quefissional de
controladoria deve ser mais que um contador e fgmém capaz de fornecer informacdes
relevantes a alta administracdo da empresa.
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No que tange as bibliografias utilizadas pelasituigbes pode-se perceber que a
UFSC e a UNB séo as instituicdes que melhor explaggate potencial, sendo que as demais
instituicbes ndo apresentam uma bibliografia taplanktstas duas instituicdes sao as Unicas a
utilizarem referéncias internacionais sobre o asswendo esta uma deficiéncia apresentada
pelas demais instituicbes. Em relacdo a utilizaf@ideses, dissertacdes e artigos cientificos
como bibliografia apenas a UFSC faz uso desta nuzatd de literatura.

Em linhas gerais, os conteudos ministrados nagptiisas de controladoria vao além
das exigéncias do mercado em relacdocawotroller. Enquanto o mercado exige deste
profissional apenas conhecimentos focados na &ve#hlil, as universidades tratam a
controladoria como uma area multidisciplinar enealdo principalmente conceitos contabeis,
administrativos e econdmicos, voltados para apeitive nas tomadas de decisdes.
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