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Resumo:

O presente artigo discute como o controle dos custos educacionais de uma cidade de pequeno
porte pode contribuir para a governanca. O estudo apoia-se em uma pesquisa quantitativa e
exploratoria para apurar os custos diretos da unidade escolar “Semente do Saber - Ensino
Fundamental” do municipio de Alvorada do Sul - PR. Pretende-se contribuir com a discussdo
de como o controle de custos pode ser um mecanismo auxiliar para o fomento da governanca,
com a proposicdo do controle de custos diretos como uma ferramenta de gestdo e
transparéncia adicional para as prefeituras, assim como para incrementar o uso de dados
publicos para a avaliagdo e participagdo mais quais qualificada do cidaddo no processo da
politica publica. Apds coleta de dados por meio de uma planilha especifica, constatou-se que a
unidade escolar atendeu, em 2011, 543 alunos do ensino fundamental a um custo direto de R$
323,38 aluno/més. O item que possui maior representatividade é o transporte, representando
50,4 % do total. Como o valor de transporte estd inserido nos Custos Sociais, este se apresenta
consequentemente maior (57, 20%) do que os Custos Pedagdgicos (33,55%) e os Custos
Administrativos (9,25%). Ao final, propbe-se que a apuragdo dos custos diretos escolares pode
contribuir de vdrias formas para os atributos da boa governancga relacionados a transparéncia,
a prestacdo de contas, ao envolvimento do cidaddo e ao comportamento ético e honesto.

Palavras-chave: Custos diretos no servico publico; Governang¢a; Ensino fundamental; Gestdo
Publica.

Area tematica: Custos aplicados ao setor publico
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Resumo

O presente artigo discute como o controle dos custos educacionais de uma cidade de pequeno
porte pode contribuir para a governanca. O estudo apoia-se em uma pesquisa quantitativa e
exploratoria para apurar os custos diretos da unidade escolar “Semente do Saber — Ensino
Fundamental” do municipio de Alvorada do Sul — PR. Pretende-se contribuir com a discussao
de como o controle de custos pode ser um mecanismo auxiliar para o fomento da governanca,
com a proposicdo do controle de custos diretos como uma ferramenta de gestédo e
transparéncia adicional para as prefeituras, assim como para incrementar o uso de dados
publicos para a avaliacdo e participacdo mais quais qualificada do cidaddo no processo da
politica publica. Ap6s coleta de dados por meio de uma planilha especifica, constatou-se que
a unidade escolar atendeu, em 2011, 543 alunos do ensino fundamental a um custo direto de
R$ 323,38 aluno/més. O item que possui maior representatividade é o transporte,
representando 50,4 % do total. Como o valor de transporte esté inserido nos Custos Sociais,
este se apresenta consequentemente maior (57, 20%) do que os Custos Pedagdgicos (33,55%)
e 0s Custos Administrativos (9,25%). Ao final, propde-se que a apuracao dos custos diretos
escolares pode contribuir de varias formas para os atributos da boa governanca relacionados a
transparéncia, a prestacdo de contas, ao envolvimento do cidaddo e ao comportamento ético e
honesto.

Palavras-chave: Custos diretos no servico publico; Governanga; Ensino fundamental; Gestdo
Publica.

Area Temética: Custos aplicados ao setor publico.

1 Introducao

Durante a década de 1980, com a decadéncia de grande parte dos regimes autoritarios,
surge a participacdo cidadd nas politicas publicas como parte de um amadurecimento dos
principios democraticos. Neste contexto, emana o conceito de governanga publica, em que a
crescente participacdo social vem como um meio de integrar os individuos ao grupo, ou seja, a
esfera publica. A governanga passa a expressar um meio para que 0s interesses coletivos
tenham maior representatividade nas politicas governamentais (SECCHI, 2009).

Assim, a governanga traz como premissas 0 envolvimento dos cidad&os,
comportamento ético e honesto, prestacdo de contas e a transparéncia. Por este motivo, 0s
diversos atores sociais sdo “convidados” a participar nas decisdes das politicas publicas.

Como parte desse processo, e com 0 aumento das pressdes por transparéncia no setor
publico brasileiro, tem-se como marco a criacdo da Lei da Transparéncia (Lei Complementar
131/2009). Esta, em seu artigo primeiro assegura a “liberacdo ao pleno conhecimento e
acompanhamento da sociedade, em tempo real, de informagOes pormenorizadas sobre a
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execu¢do orcamentaria e financeira, em meios eletronicos de acesso publico”. Tal fato
demonstra a preocupacdo com a geracdo de informacOes sobre a aplicacdo dos recursos
publicos.

No entanto, somente a divulgacdo da destinacdo dos recursos ndo é suficiente para
garantir a participacdo social, uma vez que as informacdes devem estar numa linguagem de
conhecimento de todos. Ademais, a informacdo muitas vezes limita-se ao orcamento publico,
sendo que a organizacdo de suas contas é muito vaga e ndo traduz a realidade da aplicacdo do
recurso. Por isso, defende-se aqui 0 uso da contabilidade de custos como meio de controle e
de fomento para a participagéo social.

Deste modo, o conhecimento dos custos dos servi¢cos é de suma importancia para que
a participacao social seja desempenhada de forma efetiva, possibilitando ao cidadao escolher a
melhor maneira de usar as informacOes geradas para cobrar de seus representantes uma
performance mais eficiente.

Por considerar que o controle de custo é uma ferramenta que permite ao cidadao zelar
por seus interesses e poder influenciar nas politicas publicas mais efetivamente, este artigo
busca verificar como o controle dos custos, neste caso 0s custos educacionais de uma cidade
de pequeno porte, pode contribuir para a governanca.

Assim, a pesquisa caracteriza-se como qualitativa, exploratéria, desenvolvida por
estudo de caso, apresentando os resultados da apuracdo dos custos diretos da unidade escolar
“Semente do Saber — Ensino Fundamental” do municipio de Alvorada do Sul — PR.

Neste contexto, busca-se, com este artigo, contribuir com a discussdo de como o
controle de custos pode ser um mecanismo de auxilio para o fomento da governanca.
Ademais, tem-se que o método de controle de custos aqui apresentado pouco é aplicado na
administracdo publica. De forma prética, o artigo pretende contribuir com a proposicdo do
controle de custos como uma ferramenta de gestdo e transparéncia adicional para as
prefeituras, assim como para incrementar o uso de dados publicos para a avaliacdo e
participacdo mais quais qualificada do cidaddo no processo da politica publica.

Este artigo esta organizado em cinco topicos. Além da introducéo ja apresentada, tem-
se o referencial tedrico com 0s conceitos e ideias centrais sobre custos e governanca. Em
seguida, é apresentada a metodologia para coleta dos dados. Na quarta parte, sdo apresentados
os resultados desse estudo. Por fim, apresentam-se as consideragdes finais, com a sugestao de
temas e abordagens para futuras pesquisas sobre custos no setor educacional.

2 Referencial Tebrico

Nesta secdo, sdo apresentados conceitos centrais para introduzir e demarcar a
discussdo sobre governancga, bem como a analise de custos educacionais.

2.1 Governanca

De acordo com Osborne (2010, apud Almquistet al, 2012, p. 3, tradugdo nossa) a
"Nova Governanca Publica (NGP) tem suas origens nas mudangas radicais introduzidas na
politica publica nos anos 1980 e 1990, e pode ser considerado, em parte, como uma resposta
aos desenvolvimentos da New Public Management orientadas no setor publico”.

O termo governanga é utilizado em diversas areas do conhecimento apresentando
diferentes significados. De acordo com McCarney (1996 apud WILSON, 2000, p.53, tradugéo
nossa) “A dificuldade de se chegar a uma defini¢ao satisfatoria e operacional de governanca
levou a uma énfase na dimensdo normativa do conceito e da identificacdo das caracteristicas
da boa governanga”. Para Wilson (2000, p.53, tradu¢do nossa) “[...] essas caracteristicas
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incluem um governo transparente e responsavel, o respeito pelos direitos humanos, a
democracia, o Estado de direito, os sistemas judiciais justos e acessiveis, e meios de
comunicacdo independentes, entre outros”. Ja para Reis (1994 apud BRESSER-PEREIRA,
1998, p.83) pode-se incluir no conceito de governanga “a capacidade de agregar os diversos
interesses, estabelecendo-se, assim, mais uma ponte entre governanga ¢ governabilidade”.

A distin¢do entre governanca e governabilidade é que a primeira se refere a capacidade
do governo do Estado de praticar as acGes tomadas, enquanto governabilidade se refere a
capacidade politica de decidir para posteriormente realizar as politicas publicas, realizando o
poder. Em seu trabalho Santos (1997, p.6) destaca a visdo dos autores Melo (1995) e Diniz
(1995; 1996) quanto ao conceito de governabilidade usado para “[...] se referirem as
condicdes sistémicas e institucionais sob as quais se da o exercicio do poder, tais como as
caracteristicas do sistema politico, a forma de governo, as relag@es entre os Poderes, 0 sistema
de intermediagdo de interesses”. Segundo Martins (1995, apud SANTOS, 1997, p.6) o termo
governabilidade “[...] se refere como arquitetura institucional - e o distingue de governanca,
basicamente ligada a performance dos atores e sua capacidade no exercicio da autoridade
politica”. As visdes dos autores quanto ao termo governabilidade sdo bem semelhantes, pois
se referem a estrutura do governo do Estado de elaboracdo e implementacdo das politicas
publicas. Enquanto a governanca é a efetivacdo dessas politicas, a administracdo esta em
busca dos interesses de todas as partes envolvidas.

Bovairde e Loffler (2003, p. 316 , traducdo nossa) entendem a governanga publica
como

[...] as maneiras pelas quais as partes interessadas interagem uns com 0s
outros, a fim de influenciar o vai-vem das politicas publicas. Por "boa
governanga”, queremos dizer a negociacdo por todas as partes interessadas
em um assunto (ou area) de melhores resultados das politicas publicas e
acordaram os principios de governanca, que sdo ambos implementados e
avaliados regularmente por todas as partes interessadas (BOVAIRDE;
LOFFLER, 2003, p. 316 , tradugdo nossa)

Esta nova forma de gestdo, a governanga publica integra todas as partes interessadas as
decisOes politicas, descentralizando e horizontalizando o poder. Bovaird e Loffler (2003, p.
322, traducdo nossa) ainda listam algumas caracteristicas da boa governanca de acordo com a
revisdo da literatura e nos debates politicos, que sdo:

e Envolvimento dos cidadaos;

o Transparéncia;

e Prestacdo de contas;

e A agenda de igualdades e inclusdo social (género, etnia, idade,
religido);

o Comportamento ético e honesto;

e Patriménio liquido (processo justo e devido processo legal);

o Capacidade de competir em um ambiente global;

o Capacidade de trabalhar eficazmente em parceria;

o Sustentabilidade e

e 0 respeito pelo Estado de direito.

As caracteristicas apresentadas acima se asemelham com os principios da governanca,
onde ha uma maior interacdo do cidaddo nas decisdes politicas e devido a esse maior
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envolvimento o governo deve apresentar as caracteristicas como a transparéncia, prestacao de
contas, agenda de igualdades e inclusdo social, comportamento ético e honesto, e patriménio
liquido e para que o governo siga esses principios deve ter algumas capacidades, como a de
competir em um ambiente global e trabalhar eficazmente em parceria, o que leva por fim as
ultimas caracteristicas que € a sustentabilidade e o respeito pelo Estado, como vimos uma
caracteristica leva a outra estando portanto interligadas.

Essas caracteristicas s6 reforcam o conceito de governanca, podendo ser apenas
“ideais” que ocorrem ou ndo na pratica de cada Governo, cada qual com sua realidade.
Segundo Secchi (2009, p. 358-359)

A etiqueta “governance” denota pluralismo, no sentido que diferentes atores
tém, ou deveriam ter, o direito de influenciar a construcdo das politicas
publicas. Essa definigdo implicitamente traduz-se numa mudanga do papel
do Estado (menos hierarquico e menos monopolista) na solucdo de
problemas publicos. Por causa disso, a governanca publica (GP) também é
relacionada ao neoliberalismo. A GP também significa um resgate da
politica dentro da administragdo publica, diminuindo a importancia de
critérios técnicos nos processos de decisdo e um reforgo de mecanismos
participativos de deliberacdo na esfera publica. (SECCHI, 2009, p. 358-
359)

Os conceitos de governanca publica de Bovairde, L6ffler(2003) e Secchi (2009) se
assemelham ao definirem como uma politica de participagdes, que agrega diversos atores,
priorizando uma melhora na politica.

Na presente pesquisa utilizar-se-4& como base a definicdo de Secchi, onde além de
definir o termo governanca ele ressalta que os atores envolvidos se ndo estdo atuando
deveriam estar, mostrando uma provavel realidade, e também situa o contexto onde o termo
estd inserido. Segundo o autor, os atores possuem o direito de participar da formulacdo das
politicas publicas como meio de aumentar a participacdo na esfera publica. Para que essa
participacdo ndo ocorra de forma arbitraria é necessaria a constru¢cdo de mecanismos que
auxiliem essa participacao, sendo o controle de custos um destes ferramentais.

2.2 Custos

Com o objetivo de apresentar de forma transparente e clara a sociedade, as
informacBes sobre a gestdo do governo, torna-se necessario priorizar a qualidade do gasto
publico. Para que isso ocorra, obriga-se possuir maior conhecimento dos recursos utilizados,
ou seja, do custo dos servicos publicos.

Nesse sentido, possuir “conhecimento do custo dos servigos publicos ¢ fundamental
para se atingir uma alocacdo eficiente de recursos. O desconhecimento dos custos é o maior
indicador de ineficiéncia no provimento dos servigos publicos” (ALONSO, p.39, 1999)

Para tanto, se faz necessario entender o conceito de custo, que segundo Martins (2008,
p. 25) custo ¢ definido como um “gasto relativo a bem ou servigo utilizado na produgdo de
outros bens ou servigos”, que de forma geral podem ser vistos como sacrificios necessarios
para alcancar algum objetivo. Neste caso, trabalha-se com o custo de um servico publico, que
é 0 ensino fundamental.

Além disso, os custos podem ser classificados em diretos e indiretos. Os custos diretos
sdao aqueles que “[...] podem ser diretamente apropriados aos produtos, bastando haver uma
medida de consumo [...]” (MARTINS, 2009, p. 48). J4 os custos indiretos, segundo Martins
(2008, p.49), “ndo oferecem condigdo de uma medida objetiva ¢ qualquer tentativa de
alocagdo tem de ser feita de maneira estimada ¢ muitas vezes arbitraria [...]”. Neste estudo
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trabalha-se apenas com os custos diretos, também conhecidos como custos de producéo, pois

séo aqueles que referem-se diretamente ao processo de ensino e aprendizagem e que podem

ser atribuidos diretamente a escola.

Tratando-se de custo aplicado no setor publico, Rezende, Cunha e Cardoso (2010, p.

789-790) esclarecem que:
[...] A importéncia das informagdes sobre os custos do governo ndo se
resume a contribuicdo que elas podem dar para a eficiéncia e a
eficacia do gasto publico, mas também pelo que representa a luz da
necessidade de ser promovida uma profunda reforma da gestdo
publica no pais, indispensavel para que o poder publico possa
responder adequadamente aos desafios contemporaneos que se
apresentam & sociedade brasileira. (REZENDE; CUNHA,;
CARDOSO, 2010, p. 789-790)

Mais adiante, Rezende, Cunha e Cardoso (2010, p.789-790) afirmam que com a
implantacdo de um sistema de informagdes de custos busca que o orcamento publico e o
planejamento governamental se direcionem para as mudangas necessarias. Assim, a
disponibilizacdo de informacdo de custos, permite ao gestor publico identificar os gastos
extras objetivando, dessa forma, utilizar um critério para selecionar onde realizar o “corte
or¢amentario”.

Ademais, vislumbra-se nas informacdes de custo ndo apenas um meio gerencial para o
gestor publico, sendo que os beneficios dessas informacdes vao além. Nesse sentido, 0s custos
no setor publico ndo tém recebido o devido tratamento pelos gestores e profissionais da area.
No entanto, de acordo com Silva (2012, p.6) a comunidade académica vem ha& anos
explorando esse tema, buscando demonstrar que é possivel sua implantacdo nesse setor, e que
séo capazes de gerar importantes informacOes para a avaliagdo da gestdo, tanto por parte dos
gestores, drgaos fiscalizadores quanto da populagéo.

Dessa forma, é crescente a necessidade de desenvolver e aprimorar ferramentas que
permitam a populacdo avaliar a eficiéncia da administracdo publica e assim ter como cobrar
as melhorias necessarias.

Complementarmente a essa idéia, Pigatto et al. (2010, p. 821-837) afirmam que “o
conhecimento dos custos € indispensavel para que o governo tome prividéncias para melhorar
a qualidade do gasto publico”. O autores explicam que a populagdo obtendo essas
informacBes podem se mobilizar para pressionar o governo a tomar devidas providéncias com
0s gastos publicos. Mais adiante os autores afimam que “melhorando a qualidade do gasto e
reduzindo desperdicios € possivel baixar 0os impostos sem comprometer 0s servi¢os essenciais
e os programas sociais” (PIGATTO et al., 2010, p. 821-837).

Ressaltando a importancia do conhecimento dos custos no servigo pulbico, Brasil
(2013, p.25) expde que:

O Estado Brasileiro possui uma série de legislacdes especificas que
tratam da necessidade de avaliacdo dos custos no Setor Publico. Essas
leis comecaram a ser criadas na década de 1960 e vém sendo
aperfeicoadas e alteradas até os dias de hoje. (BRASIL, 2013, P.25)

Desta forma, vislumbra-se que desde a década de 1960 ja se destacava a necessidade
de se apurar os custos dos servicos. No entanto, tal apuracdo ainda ndo é realidade no
conxteto publico brasileiro. Porém, a tendéncia para a adocdo da avaliagdo dos custos se
reforga com a criacdo da Lei de Responsabilidade Fiscal, um marco para o pais.

Esta lei, segundo Brasil (2013, p.25), é o principal instrumento regulador das contas
publicas no Brasil. Seu objetivo é estabelecer metas, limites e condi¢fes para gestdo das receitas e
das despesas. Assim, com a transparéncia nas informagdes financeiras garantidas, a apuracdo dos



XX Congresso Brasileiro de Custos — Uberlandia, MG, Brasil, 18 a 20 de novembro de 2013

custos ultrapassa a dependéncia da autorizacdo dos governos em disponibilizar e divulgar dados
requeridos.

Portanto, a analise dos custos dos servigos publicos pode ser entendida como um
mecanismo de participacdo social, que fomenta a participacdo dos cidaddos na vida publica.
Assim, a necessidade de avaliar os custos do governo permite que, tanto os responsaveis pela
gestdo publica, como a populacdo obtenha informagdes que direcionem o melhor uso dos
recursos publicos.

3 Procedimentos Metodologicos

A presente pesquisa caracteriza-se como sendo quantitativa, exploratoria,
desenvolvida por meio de estudo de caso. Como unidade de analise tem-se a escola “Semente
do Saber — Ensino Fundamental” do municipio de Alvorada do Sul — PR. A escolha da mesma
se justifica pelo objetivo de analisar a estrutura de custos educacionais em municipios de
pequeno porte.

Para a coleta de dados foi realizado inicialmente o contato telefénico com o
Controlador do municipio de Alvorada do Sul, a fim de explicar o trabalho e 0 modo como o
mesmo seria realizado. Apds o consentimento de pesquisa, foi mantido o contato via e-mail
para auxiliar no preenchimento de uma planilha estruturada com os dados necessarios para a
realizacdo da pesquisa.

Esta planilha continha tanto dados quantitativos sobre a educacdo do municipio,
especialmente sobre o ensino fundamental, quanto dados os principais custos educacionais -
pessoal e merenda.

Apbés o levantamento da maioria das informagdes, foram realizados contatos
telefénicos com o Departamento de Educacgdo. Esse objetivou esclarecer algumas duvidas em
relacdo aos dados enviados por eles. Coletaram-se ainda dados secundarios sobre os valores
liquidados referentes a transporte, material de consumo e manutencdo que foram repassados
pelo Tribunal de Contas do Estado do Parana de acordo com o orcamento municipal de 2011,
ano base fixado na presente pesquisa pela organizacao e disponibilidade dos dados.

Vale ressaltar que a metodologia para coleta e analise dos dados estd embasada na
pesquisa de Carvalho et al. (2012), realizada pela Universidade Estadual de Londrina (UEL)
em parceria com o Tribunal de Contas do Estado do Parana (TCE), a qual objetivou estudar as
relacGes entre custo e desempenho das unidades escolares do ensino fundamental (1° ao 5°
ano) do municipio de Londrina.

De acordo com a metodologia proposta por Carvalho et al (2012) utilizou-se como
forma de apuracdo de custos, o custeio direto. Assim foram, a priori, desconsiderados 0s
custos indiretos. Complementarmente para analise dos dados, os custos foram classificados
em custos pedagdgicos, sociais e administrativos, sendo que os custos pedagdgicos abrangem
os valores referentes a professores e material de consumo, ja 0s custos sociais 0s valores de
mé&o-de-obra, cozinha, géneros alimenticios e transporte, por fim, os custos administrativos
englobam os valores dos técnicos, outros funcionarios e de manutencéo.

Os dados foram organizados em planilha Excel para a mensuracdo da categoria do
custo/aluno, enquanto a analise do custo como contribuicdo da governanca esta embasada em
uma analise de carater qualitativo.
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4 Resultados

Nesta secdo, sdo descritos os ajustes a metodologia utilizada para mensuracdo dos
custos; em seguida, caracteriza-se 0 municipio e os resultados da mensuragéo custo/aluno sdo
divulgados; por fim, discute-se o custo como contribuigdo para governanca.

4.1 A mensuracéao dos custos

Como ja mencionado, 0 método para a coleta e calculo dos custos educacionais seguiu
a proposta de Carvalho et al (2012). No entanto, alguns ajustes foram realizados como
aprimoramento do método utilizado.

Primeiramente, seguindo o principio da materialidade/relevancia, optou-se por
desconsiderar 0s custos com agua, energia e telefone, uma vez que sua representatividade,
conforme achado de Carvalho et al (2012), ndo chega aos 2% dos custos totais. Deste modo,
ndo justificaria o esforco dos gestores municipais para organizar tais dados por escola. Outro
custo que também ndo foi pedido para o0 municipio foi o custo com dedetiza¢do, uma vez que
o0 proprio trabalho de Carvalho et al (2012) menciona que poucas escolas possuem este gasto
que também & irrisorio.

Além destes itens, o trabalho mencionado dividia o restante dos custos nos seguintes
itens: Professores, Técnicos Administrativos, Mao-de-Obra (Cozinha), Géneros Alimenticios,
Transporte, Material de Consumo, Manutencéo/ Outros, Limpeza e Seguranca.

Neste trabalho permaneceram estes itens, com excegdo de ‘Limpeza’ e ‘Seguranga’.
Os custos com estes componentes foram agregados a uma nova conta denominada ‘Outros
funcionarios’, que passou a incluir novos funcionarios, como bibliotecérios e servigos gerais.

Reafirma-se a separacdo dos funcionarios de cozinha para que se possa apropriar a
remuneracao destes ao custo da merenda.

A apuracdo do custo com transporte também foi diferente, pois em Londrina, cidade
considerada no estudo de Carvalho et al (2012), o transporte escolar € terceirizado e o valor
adotado foi o valor contratual. Para Alvorado do Sul, o valor com transporte foi repassado
pelo TCE-PR, ja filtrado pela subfuncdo Ensino Fundamental; os desdobramentos
considerados para a soma do transporte foram: gasolina, veiculos diversos, outros
combustiveis lubrificantes automotivos, manutencdo e conservacdo de veiculos, diesel,
material para manutencdo de veiculos. Como 0 municipio possui somente uma escola de
ensino fundamental atendida com recursos municipais, entende-se a soma do transporte como
sendo atribuida integralmente a essa escola.

Com tais esclarecimentos, a seguir procede-se com maiores informagdes sobre o
municipio e com o calculo do custo por aluno.

4.2 O Municipio e a Mensuragao custo/aluno

O Distrito Administrativo de Alvorada do Sul foi criado em 1947, no Municipio de
Porecatu e, em 1951 alcancou sua autonomia. O nome do municipio se deve a Fazenda onde
se originou o loteamento inicial, Fazenda Alvorada, acrescido da palavra Sul, para diferencar
de outro de igual denominacdo. Este localizado na regido metropolitana de Londrina, segundo
o0 ultimo Censo (IBGE, 2010) possui populacdo de 10.283 habitantes, area de 424,249 km? e
seu bioma é Mata Atlantica. Sua economia gira em torno de servigos, seguido pela
agropecuaria e um pequeno percentual industrial (IBGE, 2013).

No ano de 2012 o municipio teve 1730 alunos matriculados, sendo 64,9% para o
ensino fundamental, 24,3% para ensino médio e 10,8% em pré-escola. Dos docentes de
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Alvorada do Sul 72,1% atuam no ensino fundamental, 15,1% no ensino médio e 12,8% em
pré-escola. (IBGE, 2013).

Deste modo, pode-se notar como os alunos do ensino fundamental séo representativos,
por esta razao optou-se por apurar o custo direto por aluno deste nivel educacional.

Segundo o IBGE/Cidades, o municipio de Alvorada do Sul conta com trés escolas para
atender todos os alunos do ensino fundamental, sendo uma escola publica estadual, uma
publica municipal e uma escola privada. A Escola Municipal Semente do Saber sera objeto
deste estudo por atender alunos dos anos iniciais (12 a 52 série) com recursos municipais. Seu
quadro de colaboradores € formado por 55 professores, com experiéncia média de 13,14 anos,
4 funcionérios da cozinha, que servem um total de 227.600 refei¢cBes/ano, e 9 funcionérios
alocados em outras funcdes. O custo direto total da escola é de R$175.594,05 mensais para
atender 543 alunos do ensino fundamental (anos iniciais) tendo uma média de R$323,38
custo/aluno més.

Apresenta-se primeiramente 0s itens apurados na pesquisa e em seguida sua
representatividade no valor do custo total direto da escola municipal analisada (Tabela 1).

Tabela 1 — Representatividade de custos Escola Semente do Saber

ITEM (%)
PROFESSORES 32,17
TECNICOS 2,7
MAO DE OBRA COZINHA 1,98
GENEROS ALIMENTICIOS 3,14
OUTROS FUNCIONARIOS 4,94
TRANSPORTE 50,4
MAT. CONSUMO 2,77
MANUTENCAO 1,9
TOTAL 100

Fonte: Elaborada pelos autores a partir de dados da pesquisa

A partir dos dados apresentados acima observa-se que 0 item com maior
representatividade é o transporte (50,4%), em seguida professores (32,17%), diferentemente
dos achados de pesquisa realizada em Londrina por Carvalho et al. (2012), onde professores e
técnicos representam 70,12% dos custos das unidades escolares e o transporte apenas 1,71%.

Apresenta-se na tabela 2 a classificacdo do custo/aluno mensal. O Custo Direto esta
dividido em Custos Pedagogicos, Custos Sociais e Custos Administrativos.

Tabela 2 — Classificacdo do custo/aluno mensal

A Média do Custo / Representatividade
Classificacao

Aluno (R$) Média

Custos Pedagbgicos R$ 108,49 33,55%

Custos Sociais R$ 184,98 57,20%

Custos Administrativos R$ 29,90 9,25%
Total R$ 323,38 100,00%

Fonte: Elaborada pelos autores a partir de dados da pesquisa

Os custos sociais sdo 0s mais elevados, isso se deve ao fato do transporte estar
agrupado nesse grupo e possuir 0 maior peso nos custos totais. O custo/aluno mensal com
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transporte é de R$168,39. Uma hipotese para o custo elevado é que essa € a Unica escola de
ensino fundamental pablica que atende anos iniciais do municipio e por isso ha um grande
deslocamento do transporte escolar para levar os alunos até a escola.

4.3 Controle do custo como contribuicéo para governanca

Nessa secdo apresentam-se trés argumentos em defesa da importancia do controle de
custos como ferramenta da governanca, a partir das contribuicdes das caracteristicas da boa
governanca apresentadas por Bovaird e Loffler (2003).

As caracteristicas transparéncia e prestacdo de contas indica que o conhecimento de
dados puablicos auxilia na avaliacdo critica do cidadao sobre as politicas publicas, ja que
quando ele tem conhecimento do custo de seu filho na escola, por exemplo, pode comparar
com outras dentro do seu municipio ou até mesmo com as escolas de municipios vizinhos de
porte similar e fazer suas avaliagbes ensino/custo. Ou seja, aproximam-se as despesas
publicas dos interesses e problemas imediatos do cidaddo, do seu cotidiano. Ressalta-se que
apenas transparéncia e prestacdo de contas ndo auxiliam os cidaddos a participarem das
politicas se os dados disponiveis para analise e conhecimento forem vagos e de dificil
interpretacdo, assim como a atual contabilidade publica. Os dados devem ser sélidos e de facil
visualizacdo para a compreensdo de todos os atores envolvidos.

Outra caracteristica fundamental é o envolvimento dos cidaddos. Com o controle dos
custos a sociedade podera ver a real necessidade do municipio em educacao e podera intervir
e se envolver reconhecendo e apontando as principais prioridades dentro do custo de uma
unidade escolar. Como exemplo, priorizar custos com professores qualificados ou com a
alimentacdo ao invés de custos com transporte.

Por ultimo, a caracteristica comportamento ético e honesto se insere no argumento de
que os atores das politicas publicas devem utilizar o controle de custos contra a corrupgéo,
verificando se o dinheiro publico estd sendo destinado corretamente. Custos extremamente
altos podem ser um indicativo de que aquele componente de custo deva ser investigado pelos
cidaddos de forma mais efetiva. Nesse sentido deve ser feito uma analise do que realmente
estd sendo entregue a populacédo para melhora da qualidade de vida. Fazendo recorte ao nosso
tema, pode-se conferir essa entrega por meio da comparacao entre custo e desempenho, tendo
como base a nota do IDEB (indice de Desenvolvimento da Educacéo Bésica) de cada unidade
escolar dos municipios, como fez Carvalho et al. (2012) em sua pesquisa.

O Quadro 1 apresenta uma sintese das contribui¢cbes que o controle de custo pode
trazer para a governanca, segundo as suas caracteristicas.
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Quadro 1 — Contribuicdes do controle de custos diretos para a governanga

Caracteristicas da Governanca Contribuicio da abordagem de custos

Informacéo de facil compreenséo

Auxiliar nas decisdes publicas

Evidéncia as prioridades no uso dos recursos
publicos

Transparéncia

Analisar alternativas que poderiam obter resultados
Prestacdo de Contas semelhantes com custos menores

Aplicagéo do dinheiro do contribuinte

Identificar evidéncias de ineficiéncias e desperdicios

de recursos publicos

Envolvimento do Cidadao Obter informagdes relevantes para a adocéo de
iniciativas voltadas para a melhoria da eficiéncia e da
eficicia do setor publico
Maior envolvimento no processo da politica publica

Desigualdade na distribui¢do dos recursos publicos

Comportamento ético e honesto ~
Ferramenta contra a corrupgao

Fonte: Elaborada pelos autores a partir de Bovaird, T.; Loffler, E. (2003) e Rezende, F.; Cunha, A.; Bevilacqua,
R.L. (2010).

Vaérias sdo as contribuicdes que o controle de custo pode vir a trazer para uma boa
governancga, entretanto para que elas sejam efetivas é indispensavel que os dados sejam
solidos, a informacdo acessivel, em uma linguagem simples e compreensivel. O cidad&do
podera ter entdo uma importante ferramenta para influenciar a construcdo das politicas
publicas.

5 Consideracdes Finais

Esta pesquisa objetivou verificar como o controle dos custos educacionais pode
contribuir para a governanca, tendo como estudo a cidade de Alvorada do Sul, Parand. Como
vimos, o conhecimento dos custos é a ferramenta que pode vir a tornar a gestdo publica
eficiente, alinhado com outros métodos. E importante ressaltar que este controle isolado n&o
trara resultados, ele deve ser combinado com diversos fatores, como clareza nas informacdes,
facilidade de acesso, objetividade, entre outros. Para os diversos atores intervirem nas
politicas publicas, € necessario ndo somente 0 acesso aos dados, mas também a compreensao
e a interpretacé@o que se faz deles.

Os dados apresentados nos mostraram que dentro dos custos diretos da Escola
Municipal Semente do Saber, o item que possui maior representatividade é o transporte
representando 50,4 % do total. Como o valor de transporte esta inserido nos Custos Sociais,
este apresenta-se consequentemente maior (57, 20%) do que os Custos Pedagdgicos (33,55%)
e 0s Custos Administrativos (9,25%). Essa Unica unidade escolar atende 543 alunos do ensino
fundamental tendo o custo direto de R$ 323,38 aluno/més.

E possivel avancar consideravelmente na analise qualitativa do controle de custos
como ferramenta da governanca. Apresenta-se nesta pesquisa argumentos baseados nas
caracteristicas da boa governanca que se relacionam com o controle do custo. Transparéncia e
prestacdo de contas levam o cidaddo a conhecer os custos publicos e possivelmente avaliar se
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a gestdo politica esta sendo eficiente ou ndo. O envolvimento dos cidad&os sera util na medida
em que eles compreenderem os dados e puderem interferir, elencando prioridades e apontados
gastos desnecessarios. Comportamento ético e honesto se faz presente na medida em que 0s
recursos publicos estdo sendo destinados corretamente, para fins que beneficiem a populagéo.

Espera-se ter demonstrado que novos métodos de controle de custo contribuem para
novas formas de gestdo publica, como a governanca. Mais do que apresentar este controle,
atualmente se faz necessario responder as mudancas que vem ocorrendo na sociedade, a nova
forma de pensar das pessoas, e 0 Governo deve se preparar e estar apto para enfrentar esse
novo modelo de gerir e corresponder as expectativas da populacgéo.

A presente pesquisa contribui para 0 aumento da discussédo sobre como o controle de
custos pode fomentar a governanga, ou seja, como essa ferramenta pode auxiliar os cidadaos a
interferirem nas politicas publicas. Além de se apresentar como uma ferramenta de gestdo
para as prefeituras, auxiliando na alocacdo dos recursos municipais ao setor educacional,
eliminando custos desnecessarios e priorizando os de maiores necessidades. A adocdo dos
custos como ferramenta de gestdo e de controle dos servicos publicos pode vir a se tornar um
marco na mudanca das relacGes entre Sociedade e Administracdo Publica. Para isso, é
necessario que os custos sejam avaliados dentro de um contexto mais amplo, e ndo apenas,
por exemplo, como custos publicos versus custos privados. Aspectos essenciais para avaliar
0s servicos publicos devem ser considerados, como o desempenho, a continuidade, a
economicidade, a reducéo da desigualdade e da excluséo social.

Este estudo exploratorio permitiu levantar um conjunto de questbes para futuras
pesquisas. Por se tratar de um tema bastante recente no Brasil, 0os custos dos servicos
publicos, em especial na educacdo fundamental, um amplo nimero de temas sdo possiveis e
necessarios. Estudos de custos podem se bem melhor aproveitados em estudos comparativos,
seja entre escolas do mesmo municipio, seja entre municipios e regides. Aqui podem ter
destaque pesquisas comparando 0s custos diretos e sua composi¢do, como a relacdo, por meio
de andlises multivariadas, entre custos e desempenho (IDEB, evasdo escolar, defasagem idade
/série). Outro estudo que parece ser bastante proveitoso em estudos comparativos que adotem
0 custo direto das unidades escolares seria inferir o grau de desigualdade dos custos das
escolas nos municipios e regides do estado e suas implicacBes para o desempenho dessas
escolas e unidades geograficas.

Abordagens qualitativas ou mistas poderiam investigar a capacidade dos municipios
para usarem como 0s custos dos servi¢os como ferramenta de gestdo, de transparéncia e de
maior participacdo do cidaddo. E preciso investigar como outras instituicbes municipais,
como Camaras legislativas, conselhos de politicas publicas, sindicatos de professores,
percebem a apuracdo de custos e estdo preparados para avaliar as politicas educacionais a
partir desse recurso.
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