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Resumo:

O objetivo deste trabalho é identificar e investigar a necessidade de capital de giro, e como ela é superada
nas micro e pequenas empresas de Jodo Monlevade/MG. A importancia social e econémica destas empresas,
no Brasil, vem sendo destacada na economia nacional, ndo somente pelo aumento das quantidades de
estabel ecimentos e desconcentracdo geogréfica, mas também pela sua capacidade de gerar empregos. Um
dos problemas verificados na gestdo, destas entidades, € em relacdo ao capital de giro; conjunto de recursos
exigidos para financiar o ciclo operacional das organizagdes e fundamental para a sobrevivéncia no mercado
competitivo. Quando ha uma necessidade de capital de giro acima da capacidade de gerar beneficios futuros,
a continuidade empresarial ficard comprometida. Realizou-se uma pesquisa bibliografica e de campo,
evidenciando as técnicas de pesguisa e os instrumentos de coleta de dados e informagdes. A partir dos
resultados, observou-se que ha falta de conhecimento basico do conceito e necessidade de capital de giro
pelos gestores das micro e peguenas empresas (MPE’s). Um porcentual relevante alegou que, se caso
necessitassem de empréstimos ou financiamentos, ndo os fariam, devido as altas taxas de juros cobradas
pelas ingtituigbes financeiras e também por ndo confiarem na politica econémica do governo. Como
conclusdo, tem-se gque as dificuldades de obtencéo de créditos aumentam quando o financiamento € para o
capital de giro. Sem instrumentos de analise de risco adequados para avaliar o potencial de pagamento das
MPE’s, os bancos optam por estratégias conservadoras, emprestando pouco e a custos elevados.

Palavras-chave: Capital de Giro. Micro e Pequenas Empresas. Créditos.

Areatemética: Gestdo de Custos para Micros, Pequenas e Médias Empresas
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Financiamento do capital de giro das micro e pequ&s sob a 6tica do
conhecimento dos empreendedores no municipio de mewade/mg

Resumo

O objetivo deste trabalho € identificar e invest@aecessidade de capital de giro, e como ela
€ superada nas micro e pequenas empresas de JodEvalie/MG. A importancia social e
econbmica destas empresas, no Brasil, vem sendacdda na economia nacional, ndo
somente pelo aumento das quantidades de estabetgeosne desconcentracdo geografica,
mas também pela sua capacidade de gerar empregosdod problemas verificados na
gestdo, destas entidades, é em relacdo ao capitataj conjunto de recursos exigidos para
financiar o ciclo operacional das organizacdoes mddmental para a sobrevivéncia no
mercado competitivo. Quando ha uma necessidadapitalcde giro acima da capacidade de
gerar beneficios futuros, a continuidade emprdshc@aa comprometida. Realizou-se uma
pesquisa bibliografica e de campo, evidenciandé@scas de pesquisa e 0s instrumentos de
coleta de dados e informacBes. A partir dos redodta observou-se que ha falta de
conhecimento basico do conceito e necessidadepitalade giro pelos gestores das micro e
pequenas empresas (MPE’s). Um porcentual releadegeu que, se caso necessitassem de
empréstimos ou financiamentos, néo os fariam, deaglaltas taxas de juros cobradas pelas
instituicdes financeiras e também por nédo confiamarpolitica econémica do governo. Como
conclusdo, tem-se que as dificuldades de obtengiocrdditos aumentam quando o
financiamento € para o capital de giro. Sem inséniws de analise de risco adequados para
avaliar o potencial de pagamento das MPE’s, ososamgtam por estratégias conservadoras,
emprestando pouco e a custos elevados.

Palavras-chave: Capital de Giro. Micro e Pequemagrésas. Créditos.

Area tematica: 12 - Gest&o de Custos para Micreg,éhas e Médias Empresas

1 Introducgéo

A importancia social e econdémica das micro e peggi@mpresas tornam-se cada vez
mais evidente na economia nacional, tanto pelo mumde estabelecimentos e
desconcentracdo geogréfica, quanto pela sua caplacie gerar empregos, porém, verifica-
se que o0 segmento das microempresas e empresa&guenp porte tem se deparado com
sérios obstaculos ao seu crescimento, sustentadalid competitividade.

No cenario empresarial brasileiro, as micros e prgsl empresas participam, segundo
0 Sebrae (2004), de 98% dos 4,6 milhdes de estaineletos formais na industria, comeércio
e servicos, empregam 45% da forga de trabalho gsgsupm carteira assinada e respondem
por 20% do Produto Interno Bruto do Brasil. A pesgulo Sebrae (2004) mostra que 49,4%
das micro e pegquenas empresas, entre 0s anos Ae ZD4, deixaram de existir no Brasil
em razdo da inadequacao da gestdo do capitalale gir

Dentre os citados obstaculos, destacam-se as |ddies que o mercado de crédito
impde a sobrevivéncia das micro e pequenas empesaecialmente, no que diz respeito ao
financiamento de capital de giro. De acordo coni (26§j04, p. 117), é de suma importancia o
estudo do capital de giro para que a administréigaaceira do empreendimento alcance as
condi¢des favoraveis, a fim de conseguir recup@dos 0s custos e despesas (inclusive as
financeiras), incorridos durante o ciclo operaciomaobter o lucro desejado por meio da
venda do produto ou prestacéo de servico.
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Segundo Raupp (2002), outro aspecto que mereceigsgencao € a necessidade de
inovagdes tecnoldgicas e organizacionais na gelstd@equenas empresas, quando 0 micro
OuU pequeno empresario busca recursos para suasampreontram na burocracia grandes
dificuldades, dentre elas, as altas taxas de judsslucros obtidos nas vendas de seus
produtos ndo cobrem estes juros.

Assim, ele verifica que o micro e 0 pequeno empi@s&Ecessitam de tempo e de
dinheiro, para atender a todas as exigéncias, megraoo valor do financiamento seja
minimo, e, mesmo assim, ndo conseguem muitas vazasgcar seus objetivos, o que acaba
levando o micro ou pequeno empresario a faléncia.

Este trabalho tem como objetivo geral: identificamo é superada a necessidade de
capital de giro nas micro e pequenas empresas dte Monlevade/MG. Especificamente,
procurou-se: investigar quais sao as dificuldadesomradas pelas micro e peguenas
empresas instaladas no municipio de Jodo Monlepade financiar seu capital de giro;
verificar como as microempresas e empresas de pequ&te superam a necessidade de
capital de giro para seu funcionamento e desermelvio no municipio de Joéo
Monlevade/MG. Desta forma, vislumbra-se o questigr@o concernente a situagdo
problema: “Como estas micro e pequenas empresasasupa necessidade de capital de
giro?”.

2 Metodologia

Realizou-se uma pesquisa bibliografica e de cammo, indicacdo da populacdo e da
amostra referentes ao objeto de estudo, bem comtidiaicas de pesquisa e instrumentos de
coleta de dados e informacbGes. Segundo &ud BEUREN, 2004, p.87), “a pesquisa
bibliografica é desenvolvida mediante material Igberado, principalmente livros e artigos
cientificos. Apesar de praticamente todos os ouipos de estudo exigirem trabalhos dessa
natureza, ha pesquisas exclusivamente desenvolpioiasneio de fontes bibliograficas”.
Quanto ao aspecto empirico-analitica, do trabalbesemnolvido, tem-se o levantamento
através de questionario e entrevistas, composteidequestdes fechadas e quatro questdes
abertas.

3 Estrutura legal das micro e pequenas empresas

A microempresa foi criada pela Lei n°. 7.256/84tealmente, regulado pela Lei n°.
9.841/99, e Lei Complementar 127/2007, que esteelenormas também para as empresas
de pequeno porte, em atendimento ao disposto tigesal 70 e 179 da Constituicdo Federal,
favorecendo-as com tratamento diferenciado e diicgadio nos campos administrativo, fiscal,
previdenciario, trabalhista, crediticio e de desdnnento empresarial. A microempresa é
fruto de uma politica de desburocratizacao, ineciath 1979, para agilizar o funcionamento
dos pequenos organismos empresariais.

A Lei Federal n° 9.841 de 05 de outubro de 1998beteceu o novo “Estatuto
Juridico das Microempresas e das Empresas de ReRoete", e revogou a Lei n° 7.256/84
e a Lei n° 8.864/94, dando um tratamento maisodgriambém mais amplo ao assunto.
Anteriormente, em 1996, foi editada a importanté % 9.317, ou “Lei do SIMPLES"
(Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e iQdpéres de Microempresas e das
Empresas de Pequeno Porte), a qual contribuiu paranizar varias dificuldades das
microempresas e das pequenas empresas, mas niefelez seus beneficios ndo alcancaram a
todos os empreendimentos desse segmento.

Cabe ressaltar que o novo Estatuto passou a pirewamento favorecido as MPEs
(Micro e Pequenas Empresas) e EPPs (Empresas deeriéed?orte), nos campos
previdenciario, trabalhista, crediticio e desenwobnto empresarial, ndo abrangido
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anteriormente, pela Lei do SIMPLES. Assim, o Estattem por objetivo facilitar a
constituicdo e o funcionamento da microempresaengaesa de pequeno porte, assegurando
o fortalecimento de sua participacdo no processtedenvolvimento econémico e social. Nos
campos previdenciario e trabalhista, apoio craditéc desenvolvimento empresarial, a Lei
Complementar n°. 123/2006revé que o Poder Executivo devera estabelecerniseuas
que facilitem o desenvolvimento das microempresam@esas de pequeno porte.

4 Gestao do Capital de giro

A gestéo do capital de giro é uma sequéncia desad@elanejamento e controle de
recursos que compdem o processo de maximizar o gatado pelas variaveis componentes
dos ativos e passivos circulantes de uma emprespridcipais variaveis ou contas contabeis
gue compdem 0s ativos circulantes de uma empresdigEonivel (caixa e bancos), clientes e
estoques; ja os elementos dos passivos circulaaitesornecedores, tributos a pagar, salarios
a pagar, empréstimos de curto prazo.

Na opinido de Assaf Neto e Silva (1997) e Meta 8)9ds variaveis que compdem o
ativo e passivo circulante ndo se comportam de m@asmcronizada, pois se iSSo ocorresse,
seria desnecessario o investimento em capital e Diai, afirmam os citados autores, a
necessidade de um profundo conhecimento dessaweigripara uma melhor administragdo
deste capital. Segundo Helfert (2000), o gestocigpaeprever adequadamente e no tempo
correto os impactos no fluxo de caixa decorrentesuwhs proprias decisdes gerenciais. A
margem de seguranca entre 0s ativos e passivodacites forma a necessidade de capital de
giro e constituem as variagdes imprevistas nosoflude caixa. O problema do gestor,
portanto, € administrar o capital de giro até otp@m que nao traga restricbes as vendas e a
lucratividade da empresa.

Brigham e Houston (1999), Weston e Brigham, (208@gaf Neto e Silva (1997),
Mehta (1978), afirmam que quanto maior o investitme&m capital de giro, menor o risco de
faltas, consequentemente, menor o risco operagiqnahto maior o investimento em capital
de giro, maior o custo de manutencéo. Esse dilesad politica de administracdo do capital
de giro a politica de minimizacao do tempo entsed@olsos e recebimentos.

Na conceituacdo de Padoveze (2004, p.112): “CapialGiro é a terminologia
utilizada para designar os valores investidos nwoACirculante”. O citado autor define
capital de giro proprio, como a diferenca entrevatores do capital de giro positivo,
excluidos dos valores do capital de giro negatikesim, tem-se a seguinte férmula
(Padoveze 2004, p. 114): Capital de Giro Propritivo Circulante (-) Passivo Circulante. A
férmula de Capital de Giro Proprio, segundo Pade @004, p.114), é adotada igualmente
por Neto (2000, p. 151), que ainda enuncia o ctmcke Capital Circulante Liquido, o qual se
configura como sendo o volume de recursos em lpnago, ou seja, permanentes da empresa
investidos no ativo circulante, que, consequentémeleverdao gerar as condi¢cdes necessarias
a manutencao das atividades da empresa, bem concceseimento.

De acordo com Goncgalves (2008), podem-se tomar ctefioicOes simplistas de
capital de giro, aquelas que o consideram simplemeomo a soma dos itens do Ativo
Circulante. Os autores que sustentam esta defimigéaiizam o aspecto de curto prazo dos
recursos disponiveis para a sustentagéo das aldgd#eracionais das empresas.

Ainda segundo o autogs definicbes mais bem elaboradas de capital de sgio
aguelas que evidenciam uma dindmica operacionahgaesa face as entradas e saidas de
recursos. Os autores desse grupo entendem a fondr@aida do capital de giro que € dada
pela subtracdo dos recursos de curto prazo do Ativalante pelo Passivo Circulante. De
certa forma todos os autores reconhecem esta diagpreferindo identifica-la como Capital
de Giro Liquido ou pelo nome de Capital Circulddtpuido.
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De acordo com Hoji (2004, p.117), o capital de dioo capital circulante como
também é denominado), corresponde aos recursosadgé em ativos circulantes, que
passam por constantes transformacdes em seu @stiaitimonial, sofrendo acréscimos a cada
transformacao, dentro do ciclo operacional. O @hapie Giro Liquido (CGL) é calculado
pela diferenca entre ativos circulantes (AC) e ipasscirculantes (PC)”, representa a parcela
dos ativos circulantes financiada com recursosgdgrazo.

Segundo Goncalves (2008), a expressao giro reéeems recursos a curto prazo da
empresa, normalmente definidos como aqueles capazesrem convertidos em dinheiro no
prazo maximo de um ano (ciclo operacional) e quamtal de giro demonstra, em sentido
amplo, o valor total dos recursos demandados pelpresa para financiar seu ciclo
operacional, o qual reine as necessidades cireslddentificadas desde a aquisicdo da
matéria-prima até o recebimento das vendas.

Segundo Matarazzo (2003, p. 337) “a Necessidadgagéal de Giro é a chave para a
administracéo financeira de uma empresa’. E de smpartancia para a sobrevivéncia de
uma empresa, Visto que esta ndo pode permanecerercado, quando precisa de uma
geracao de caixa acima de sua capacidade.

Caso a geréncia da empresa nao se preocupe conestdeas financeiras cotidianas,
gue envolvem administracao do fluxo de caixa, a@rhpmento do prazo para pagamento de
compras e recebimento das vendas, giro dos estoguies outros, consequentemente, seus
planos de longo prazo podem nao se concretizar. adlmanistracao inadequada do capital de
giro pode resultar em graves problemas financepodendo levar a empresa a uma situacao
de insolvéncia.

Nesse sentido, de acordo com Castelo (200@)e-se dizer que a administracédo do
capital de giro envolve dois aspectos fundamen@igtimeiro aspecto a ser considerado € o
sincronismo entre entradas e saidas monetariant@ueais previsiveis forem as entradas e
saidas de caixa, menor serd a necessidade dd dapijieo.

O segundo aspecto se refere ao nivel de ativida@éengresa. Quanto maior o nivel de
atividade, ou seja, o volume de vendas, maior agséttade de capital de giro. A medida que
o volume de vendas aumenta, € necessario um ocondsmie aumento em estoques,
duplicatas a receber e caixa. No entanto, a sddadal dos negocios pode determinar
variagcdes nas necessidades de recursos ao lorigmgo.

Assim, define-se Necessidade de CGL, como o capéakssario a manutencédo da
liquidez empresarial em um determinado ambienta@oaco, no qual normalmente ocorrem
incertezas, imprevistos, e sazonalidade. O volureeC&L estad ligado ao risco e a
lucratividade da empresa, a relagéo é: quanto naBBL, menor o risco e a lucratividade e,
quanto menor o CGL, maior o risco e a lucratividddesta forma, verifica-se que o objetivo
primordial da administragdo do capital de giro éegeiar adequadamente as contas de ativo e
passivo circulante, a fim de alcancar equilibritreetucratividade e risco.

De acordo com Santos (2008), em média, 30 a 40%otdhb dos ativos de uma
empresa é representado pelo capital de giro. Emgdelao capital fixo, que representa em
média, 60 a 70% do total dos ativos, o capitalidedenota uma menor participacao sobre o
total dos ativos da empresa.

Para o autor, o conceito de administracao de d¢ajgtgiro € algo que esta diretamente
relacionado as decisdes estratégicas de uma empoegae envolve tomada de decisGes em
cenarios de curto prazo, muitas vezes em conjwitdea instabilidade que pressupféem
acentuado grau de risco. O gerenciamento do cajetaliro envolve o estabelecimento da
politica de capital de giro e a aplicacdo dessiigmho dia-a-dia.

Segundo Crepaldi (2002, p. 49), um sério problemeomtrado no universo das
empresas brasileiras esta na auséncia de um eappriado de custos, e, principalmente,
no caso das pequenas empresas, a dificuldade eadmrgelas mesmas para identificar o
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produto que seja capaz de gerar lucros ou prejuiaogue acarreta um excesso de
mercadorias em estoque.Ele diz ainda que, a egiat@élesses fatores e das mudancgas que
estdo ocorrendo no mercado devido a globalizac@oinui as chances de uma empresa
permanecer no mercado.

Segundo Raupp (2002, p. 19), primeiramente, € itapta que sejam feitas algumas
consideragfes sobre aspectos gerais para as micpegeenas empresas Sintam-se
consolidadas no mercado. No entanto, existem ireg@screpancias quanto ao seu objetivo
e o real comprometimento de seus dirigentes quaoigsadia de criar o novo, de enxergar o
que ainda ninguém viu, e ter a capacidade de casoas.

5 Financiamento das Micro e Pequenas Empresas

Uma empresa pode financiar suas atividades atohs/éapitais proprios e de terceiros.
Capital proprio implica aumento do patriménio lidmi Lemes Junior et al. (2002),

corroboram:
[...] o aumento do capital préprio ocorre através alito-geragdo de recursos e
reinvestimento na empresa, pela subscricdo e alieagdo de capital social ou pela
emissao de acdes, no caso de grapdgwesas de capital aberto, ofertadas na Bolsa
de Valores. Os capitais de terceiros sdo reprasentpelo endividamento da
empresa, pertencem a terceiros e tem periodo gmtdafinido para o pagamento,
sendo 0s encargos financeiros uma espécie de hhmusua utilizacao.

De acordo com Neto (2000, p. 40), a origem dosrsesude uma empresa pode ser
proveniente tanto de seus proprietarios, como ds sedores, inclusive de acionistas, que
investem sSeus recursos na empresa, na expectativabiér determinado retorno pelo
investimento do capital aplicado. Esse percentaaletbrno sobre o capital investido, que &
requerido pelos acionistas, reflete o custo dasrses proprios da empresa.

Os capitais de terceiros podem ser classificadosocorédito comercial e crédito
financeiro. O crédito comercial é decorrente deonigdes entre a empresa e seus
fornecedores, tem como origem as fontes externa®,0cpor exemplo, os crédito de
fornecedores, crédito de impostos e obrigacGesisogioutros créditos operacionais”.

Hoji (2004, p. 207) afirma que as fontes de finam@nto de uma determinada
empresa a curto prazo, estdo constituidas pel@spsssivos circulantes, sendo que algumas
destas fontes séo geradas pelas proprias oper@giestos a recolher, duplicatas a pagar a
fornecedores, etc.), enquanto outras fontes ongisa de atividades financeiras, tais como
financiamentos e empréstimos bancarios.

O crédito bancario é representado pelas chama@asg@ies de empréstimo e pode ser
feito por bancos comerciais. Também existem emgrada factoring que nédo séao
consideradas instituicdes financeiras. As prinsipintes de financiamento através de
capitais de terceiros sao: vendor; compror; créditativo; desconto de titulos; hot-money;
contas garantidas; leasing, factoring; e empréstiteocapital de giro.

Vendor e desconto de duplicatas ocupam as Ultinnsigges no crédito empresarial.
Define-se Vendor, como uma modalidade de empréspeio qual o vendedor de bens,
recebe a vista pelas vendas que realizou a prazseja, € uma forma de crédito que permite
aos fornecedores financiar a venda de seus prodotsompradores utilizando recursos do
banco, conforme definicdo do Banco de Desenvolviméa Espirito Santo.

Compror é uma linha de crédito rotativa, para geenpresa possa adquirir produtos e
servigcos de fornecedores, negociando melhores gieslide pregco. Assim, o fornecedor
recebe a vista, e a empresa pode planejar melbdtus® de caixa, e ainda, escolhe o prazo
mais adequado para efetuar o pagamento ao bancfrida analoga ao Vendor, o prazo-
limite para quitacao € de 180 dias.
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O Crédito Rotativo € uma linha de crédito que ptrrifinanciamento de uma parte
do saldo da fatura resultante das operacbes caiseedetuadas pela empresa. E um limite de
crédito adicional disponibilizado aos usuarios ddao, que lhes permite inclusive, o saque
de dinheiro em espécie. Uma vez utilizado o limiwposto, a empresa pagara a
administradora de cartbes 0s juros mensais, quanvade 10% a 15% ao més, e sao
proporcionais ao periodo no qual tenha feito usbndite de crédito.

O desconto de duplicatas, como € mais conhecidia-$e de uma pratica comercial
usual, onde um determinado montante de titulogsponde a um valor a ser recebido em um
periodo futuro (DESCONTO, 1996). Os detentoreseddstulos frequentemente os negociam
com investidores ou instituicées financeiras que, Jua vez, concordam em aguardar para
receber o valor estipulado no titulo na data doapento, o qual se denomina valor de
resgate. Os bancos normalmente compram essess tifatomeio de um valor calculado a
partir do valor de resgate do titulo, do qual éudetb um desconto, calculado em termos
percentuais.

O Hot Money é um empreéstimo de curtissimo praz@ (@m torno de um e dez dias),
utilizado para cobrir eventuais dificuldades noxdlude caixa da empresa, normalmente
oferecido apenas as grandes companhias (GUIA FINARO, 2007). Conforme
informacgdes de sites de instituicdes bancériasptoMbney é uma forma de adequar o fluxo
de caixa em curto prazo, sem criar a necessidadmdmanciamento mais complexo.

A Conta Garantida € um produto que envolve a atzerde uma linha de crédito
rotativo, garantida por recebiveis e direitos d¢dedis suficientes que assegurem o pagamento
dos montantes sacados. Os saques nas contas dpgas#io efetuados mediante solicitagéo
expressa dos clientes, sempre vinculados a exigtéecgarantias adequadas. A maioria das
instituicBes bancarias cobra taxas de juros mepsai®orno de 6,8% ao més - juros simples e
prefixados debitados mensalmente em conta corsemente sobre o saldo médio devedor na
data escolhida pelo cliente — e 0 IOC é debitadetatnente em conta corrente.

O Leasing, ou arrendamento mercantil, € uma opera&d que O proprietario
(arrendador/empresa de arrendamento mercantil) ndebem movel ou imovel, cede a
terceiro(s) (arrendatario/ cliente), o uso desse per prazo determinado, recebendo em troca
uma contraprestacdo, semelhante a um aluguel. &staacdo se assemelha a um
financiamento que utilize o bem como garantia e gpee ser amortizado num determinado
namero de prestacdes periddicas, acrescidas dorealdual garantido e do valor devido pela
opc¢éao de compra.

Ao final do contrato de arrendamento, o arrendatgode optar por comprar o bem
pelo valor previamente contratado; renovar o ctmt@or um novo prazo, tendo como
principal o valor residual; ou ainda, devolver onb&o arrendador.

O Factoring é uma atividade comercial mista, que prestacdo de servigos a compra
de ativos financeiros. Também pode ser definidoacceendo um mecanismo de fomento
mercantil, que possibilita a empresa fomentada eeselus créditos, gerados por suas vendas
a prazo, a uma empresa de Factoring.

O resultado desse tipo de negociacdo é o recetnnmerediato desses créditos
futuros, aumentando o poder de negociacédo da emgesexemplo, nas compras a vista de
matéria-prima, a empresa nao se descapitaliza.

O principal objetivo de uma empresa de factorilmmyfémento mercantil, estimulando
e assessorando especialmente o pequeno e médies@mprno seu dia-a-dia. Dentre as
principais vantagens do factoring pode-se destacampresa recebe a vista suas vendas
feitas a prazo, melhorando o fluxo de caixa paravimentar os negoécios; assessoria
administrativa;cobranca de titulos ou direitos diditos; agilidade e rapidez nas decisdes;
intermediacdo entre a empresa e seu fornecedéact@ing possibilita a compra de matéria-
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prima a vista, gerando vantagens e competitividadélise de risco e assessoria na concessao
de créditos a clientes.

6 Simulacdes

Cabe ressaltar a importancia de alguns sites baag#r processo decisorio acerca da

modalidade de empréstimo ou financiamento. Algudesdas instituicdes bancarias mantém
links destinados a simulacdo de financiamento [2apital de Giro, que deveriam ser
consultados por todos 0s empresarios.

Utilizando-se desses simuladores de crédito, foeatizadas algumas pesquisas, com

0 objetivo de verificar as taxas exigidas peloscbama contratacdo do financiamento para
Capital de Giro, veja, abaixo, uma sintese dosslpdequisados:

Realizados todos os procedimentos exigidos peledaverificou-se o0 seguinte: a
citada microempresa pagaria, apenas no primeiradmésanciamento, o valor de R$
51.185,94 (Cinquenta e um mil, cento e oitentarecireais € noventa e quatro
centavos), ou seja, 2,37% de juros. No segundo pa&mria mais que o dobro de
juros sobre o financiamento: 4,85%; e finalmenteprazo maximo de 24 meses, 0
microempresario arcaria com 67,96% apenas de jwobre o principal, sem
informacdes sobre outras taxas ou encargos. Igtifisa que, no prazo de apenas 2
anos, 0 micro ou pequeno empresario teria que pagguivalente a mais de cinco
vezes o valor da atual taxa Selic (13,64% ao ano).

No Banco do Brasil, a situagéo ficaria bastantelainda do Banco Bradesco, com
juros variaveis de 2,57% ao més, e 24,82% cobradoum prazo maximo de 18
meses de financiamento. As instituicbes bancauasofereceram uma situacdo mais
razoavel para 0s micros e pequenos empresariosaraob uma taxa de juros de
aproximadamente 2% ao més sobre o valor da operagaseja, as prestacdes sao
mensais, calculadas pela tabela PRICE e debitalaseta.

O financiamento para Capital de Giro da Caixa Enuoé Federal (inclusive do
BNDES), é uma linha de crédito destinada as miaropequenas empresas com
faturamento anual de até R$ 7.000.000,00 (Setedaslide reais), que necessitam de
capital de giro. O prazo maximo do financiamenteété 24 meses para pagar, € 0
limite de crédito é definido de acordo com a capeae de pagamento da empresa. O
valor maximo de concesséo é de R$ 100.000,00 (Ciémeais). Assim, os prazos de
pagamento sao negociados, concedendo a empreadlexritilidade em adequar as
condicOes do empréstimo a sua capacidade de pagamen

Foi pesquisado, também o apoio do Sistema BNDEBia®, Pequenas e Médias

Empresas. Historicamente, o BNDES tem voltado s¢&o gpara 0 apoio a projetos
estruturantes, com grandes impactos econdémicasjamiente nos setores de infra-estrutura e
industria. Resumidamente, pode-se alinhar, entteagjuas seguintes aces de apoio do
sistema BNDES as micro, pequenas e médias empresas:

Programa FIPEME - Financiamento a Pequena e Médiprdsa, incorporado na
segunda metade dos anos 70 pelo POC - Programge@gdes Conjuntas, que
estruturou uma ampla rede de agentes financeirqaablhe confere capilaridade e
agilidade;

PROMICRO - Programa de Apoio a Microempresa (déeckd&0), pelo qual foram
concedidas condi¢des financeiras beneficiadas espn@ad maior para os agentes
financeiros, além de facilidades de processamento;

PMPE - Programa de Apoio a Micro e Pequena Emp{386) para incorporar
facilidades de processamento dentro do BNDES eessnos beneficios do Promicro.
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Em agosto de 1997, devido as politicas operacipasibeneficios especiais do PMPE
passaram a ser 0 maior valor do capital de girgiderado no investimento, o spread
basico reduzido, um nivel de participacdo maisagley a possibilidade de aquisicao
de equipamentos de qualquer natureza e um procesgasimplificado mais agil.Na
mesma ocasido, o spread de risco e 0s prazos @ecizae amortizacdo ficaram a
critério do agente financeiro. Essa alteracao propias MPMEs melhores condi¢des
de negociacdo, pois, por razdes de mercado, muéass suas operacdoes sO se
viabilizariam a um spread de risco superior ao tetteriormente fixado. Assim, a
intencdo de tornar a operacdo mais barata para esgaresas acabava conduzindo a
sua ndo realizacdo. Com um spread de risco flexiwgitas operagcbes passaram a ser
viaveis, do ponto de vista das empresas e dosesyimanceiros.

Fundo de Aval, em 1998, (FGPC - Fundo de Garantiem m Promocao da
Competitividade), com a intencdo de compensara rexistente nas operacdes com
as MPEs, uma das razfes alegadas para a baixacaplipor parte dos agentes neste
tipo de empresa. O FGPC, entretanto, enfrentooutlifades na sua implementacdo. A
partir de julho de 1999, o FGPC incorporou diverapsrfeicoamentos, dos quais se
destacam a elevacdo da participacdo maxima danasdinanciamentos garantidos, o
aumento do limite maximo de spread de risco dotagamnceiro (de 2,5% a.a. para
4% a.a.), a reducédo do volume de informacdes retagena administracdo da carteira
e, principalmente, a possibilidade de eliminacdoexi@éncia de garantias reais, a
critério do agente, nas operacfes de até R$ 5Q0parile avalizada pelo Fundo de
Aval, para as micro ou pequenas empresas;

"Novas A¢cbes BNDES/FINAME de Apoio as Micro, Pecaere Médias Empresas”.
Destacaram-se como principais alteracfes a adogacrittrio MERCOSUL de
classificacdo de porte de empresas, aumentandddeomgelmente o numero de
empresas enquadradas nestes segmentos e a elewagieel de participacdo dos
recursos BNDES/FINAME nos financiamentos;

Instituicdo, em julho de 1999 do Programa de Ingentonhecido como Programa de
Milhagem. No programa o agente recebe recursosoadis do BNDES para cada R$
1 milh&o repassado as micro e pequenas empresasemdos programas FINAME,
BNDES Automatico, BNDES-exim Pré- Embarque e PrébBrque Especial. A
aplicacao é livre, no que se refere a sua finafidatbsde que 0s recursos sejam
direcionados para este mesmo segmento de empresas;

BNDES/FINAME: foi celebrado entre FINAME e CNI, dérmo de Cooperacao
Institucional” com o principal objetivo de ter oocap da CNI na divulgacao
permanente das politicas e formas de atuacdo ddEEEBNDNAME.

A seguir, outras acdes multiplicadoras na divulgadas linhas de financiamento do
BNDES/FINAME as micro, pequenas e médias empresas:

Convénio de Cooperacao Institucional- SEBRAE/BNIMESAME - 0 convénio visa
proporcionar garantias complementares, por inteioné Fundo de Aval do
SEBRAE - FAMPE, as micro e pequenas empresas nasdiamentos concedidos
pelo Sistema BNDES, por meio dos agentes finargeiro

Termo de Cooperacdo Institucional com as Federadéssindustrias Estaduais -
objetiva a divulgacdo permanente e atualizada discps e formas de atuacdo do
BNDES/FINAME. As Federacdes disponibilizam localm esuas instalacoes,
denominado "Posto Avancado BNDES/FINAME" para ait@etito a Seus associados.
Todas as FederacbOes Estaduais das Industrias ®stdo convidadas a celebrarem
com a FINAME o Termo de Cooperacéao Institucionas moldes do termo da CNI.



XVI Congresso Brasileiro de Custos — Fortaleza, CE, Brasil, 03 a 05 de novembro de 2009

* Capacitacdo dos Postos Avancados de Atendimentolimlass e programas do
BNDES/FINAME - treinamento ministrado pela FINAMBsaprofissionais indicados
pelas Federagbes das Industrias Estaduais, visangbar a base de conhecimentos
sobre linhas e programas de crédito do BNDES/FINAME

» Criagdo de Caixa Postal Micro, Pequena e Média Esapr- adicionalmente as
consultas e acessos ao site do BNDES na Intememplementada, em 16/07/99, a
caixa postal mpme@bndes.gov.br visando o atendomelgtrénico "on-line" aos
clientes potenciais das linhas de financiamentBNDES/FINAME.

* Programa Brasil Empreendedor, em outubro de 199BN®ES/FINAME, na
condicdo de um dos agentes do Programa, intensiiea compromisso de apoio ao
desenvolvimento das micro e pequenas empresaodlaRra conta com a dotacao de
R$ 8 bilhdes, dos quais R$ 2,7 bilhdes repassadios BNDES/FINAME. Um dos
principais objetivos do Brasil empreendedor € preenoatravés dos financiamentos
concedidos, a geracdo e a manutencdo de 3 milledpsestios de trabalho em todo o
pais e, melhorar, por meio de treinamento coordepatb SEBRAE, a capacitacdo de
microempreendedores.Entre as medidas adotada®mgjcama Brasil Empreendedor
destaca-se a instituicdo do estatuto da micro egmegempresa; a renegociagao de
dividas fiscais e previdenciarias, uma vez quitadbGTS; a reducdo de IOF em
operacgOes de crédito com bancos oficiais; as n@gas para inclusdo de devedores
no CADIN; e o estimulo a operacgdes de crédito cantbs oficiais.

7 Pesquisa de campo: organizacéo e coleta de dados

A pesquisa de campo foi elaborada na cidade deMoéatevade, no estado de Minas
Gerais. De acordo com pesquisas divulgadas pelicSeBrasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (SEBRAE), até o ano de 2002asl Bossuia 4.605.607 micro e
pequenas empresas, passando a registrar umapgasdicide 93,6% no total de empresas no
pais.

O Estado de Minas Gerais € 0 segundo colocado enenmolde micro e pequenas
empresas (MPEs). Sdo 267.368, que correspondeh alagd MPEs da regido sudeste e 12%
das brasileiras. S6 perde para Sao Paulo, que ip623276 MPEs. Os dados foram
divulgados no Anuério do Trabalho na Micro e Pequémpresa, encomendado pelo Sebrae
ao Departamento Intersindical de Estatisticas edest Socioeconémicos (Dieese). O estudo
retune informacdes de 6.073.056 micro, pequenasamédyrandes empresas formais de todo
pais. Os empregos formais nas MPEs mineiras ceaacéf7% de 2005 a 2007. O segmento
responde por 55% dos empregos gerados no Estaddrely@#@o Metropolitana de Belo
Horizonte, esse nimero sobe para 65%. Ja a rengdoeres micro e pequenas empresas
mineiras ficaram abaixo da remuneracdo das médjeeneles empresas.

O municipio estudado, Jodo Monlevade tem um cométivo e diversificado, uma
boa poupanca interna, e o setor de servigos € questeegional. Apesar da topografia
desfavoravel, possui uma 6tima localizacdo geoduomma que facilita o escoamento da
producao industrial.

A economia local tem como destaque as atividadesrckslor Mittal, porém a cidade
também se projeta como importante polo regionamescial e prestador de servigos. A
qualidade da infra-estrutura urbana e a localizaggmgrafica estratégica (as margens de
rodovia federal de fluxo intenso e relativa proxiade da capital mineira) potencializam a
sua capacidade de crescimento.

Apesar da proximidade do municipio em relacdo atalamineira e facilidade de
acesso, encontram-se exemplos dinamicos na atevidathercial local, principalmente
guanto ao comércio de géneros alimenticios. Hagnarade competitividade do comércio no
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contexto microrregional, em termos de qualidadeezgs. O segmento varejista € o mais
tradicional.

O municipio possuistatus de po6lo microrregional em prestacdo de servigos,
merecendo destaque os de salde e educacao, dispmhasive, de cursos de nivel superior.
Encontram-se disponiveis servicos de manutencaanéagem industrial.

O patrimdnio histérico e paisagistico apresentarmal para exploracao turistica, o
que pode viabilizar o desenvolvimento do setor Bestpcdo de servicos como suporte ao
turismo. O setor hoteleiro é expressivo, embor&adol principalmente para hospedagem de
representantes comerciais.

Jodo Monlevade possui 573 empresas aproximadameetgjo que 481 sao
microempresas, 62 sdo empresas de pequeno pobtese éhquadram em outras, conforme
informac&o adquirida na Camara de Dirigentes lagidle Jodo Monlevade (CDL — Joao
Monlevade) em 26 de setembro de 2008.

8 Analise das Entrevistas e dos dados coletados

Apresentam-se a seguir a analise das principaisodesas realizadas durante esta
pesquisa, cujos resultados foram obtidos a pads duestionarios respondidos pelos
empresarios do municipio de Jodo Monlevade. Essgufsa tem como base a resposta de 63
empresas que equivalem a 11% da amostra. Considerounumero total de empresas na
cidade, eliminando-se as respostas das 30 queng@@adravam como MPEs. Os resultados
obtidos foram:

» Escolaridade do proprietario: de acordo com as respostas dos questionarios
constatou-se na primeira questao que, ha maiocg gad micro e pequenas empresas
do municipio de Jodo Monlevade, a escolaridaderajarigtario € de nivel médio.

« Ramo de atividade da empresana segunda questéo, foi perguntado quanto ao ramo
de atividade da empresa, e as respostas forammteastariadas, especialmente pelo
fato de esta questdo ser aberta. Ainda assim,cesentar que cerca de 43% das
empresas englobam o ramo de armarinho e bijuteriasmércio de confeccbes e
moda (inclusive artigos de cama, mesa e banho); ¢@ftpdem bares, padarias,
restaurantes e lanchonetes; 9% sdo empresas do demmaterial elétrico e de
construcdo; 8% sdo pequenos supermercados, mescearutilidades do lar; 5%
compdem livrarias e papelarias; 5% sao lojas deadak; 4,5% é comércio de
insumos agricolas e veterinarios; 4% sao compopms pequenas joalherias,
relojoarias e Oticas; 3,5% sdo pequenas lojas tte fimagem, telefonia celular e
artigos de informéatica; 3% compdem oficinas autovast eletrbnicas e de som,
acessorios e comeércio de veiculos; e 2,5% sdossdébeleza e estética.

* Percepcao dos entrevistados
a) Conceito de capital de giro:0 questionamento proposto na terceira questao

refere-se ao conceito de capital de giro. Pergus¢otambém aos empresarios se
era do conhecimento deles, a necessidade de cdpitgiro para obter uma
administracdo equilibrada de seus negdcios e cdend @tilizado; quarta e quinta
guestdes respectivamente. As respostas obtidaguessionarios que retornaram,
foram respectivamente: 62% desses empresariosab&msao certo o significado
de capital de giro para o seu empreendimento; e &8%aram saber o conceito
de capital de giro, contudo, erraram ainda queigarente em suas respostas.

b) Conhecimento sobre a necessidade de capital de gita empresa:ja sobre a
necessidade de capital de giro para a prépria eap88% dizem saber, e 12%
dizem ndo saber. Uma resposta de um dos empresg@goshamou a atencéo,
apesar de ser diplomado em Administragcdo de Engprasaivel superior,
respondeu que calcula a necessidade de capitafaeagessaria a manutencao
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das atividades do seu empreendimento da seguimfé-aturamento Mensal —
Despesas Gerais da empresa. Outro empresario, mespomdendo parcialmente
incorreto, o fez de forma mais razoavel do queimgiro empresario. Segundo
ele, a necessidade de capital de giro para o spteemdimento, é a quantia em
dinheiro necessaria para manté-la funcionando rmaeutnente. Faz-se oportuno
salientar que, esse segundo respondente possuasapennivel médio de

escolaridade.

* Tipo de capital no inicio das atividades:Na sexta questdo, 0s empresarios
informaram quanto ao tipo de capital com o quahuatemicio as atividades de seus
empreendimentos, e obteve-se o0 seguinte resulBddo® utilizaram capital préprio;
14,1% fizeram uso de capital préprio e de terceisendo que 0s empresarios nao
responderam qual foi o percentual de cada um dautasautilizados; e apenas 1,2%
fizeram uso de capital de terceiros. Veja, abaigura representando o grafico com
0S respectivos resultados:

14,1% 1,2% @ 100% de Capital
- Proprio
B Capital
Préprio/Terceiros

0100% de Capital d
Terceiros

84,7%

Fonte: autores deste trabalho
Figura 1 — Constituicdo do capital social das mepequenas empresas

Necessidade de recursos de terceirogia sétima questdo, foi questionado se
atualmente, a empresa estava necessitando de a®culs terceiros, como
financiamentos e empréstimos, para dar continuidesdsuas atividades. Dentre os
questionarios respondidos, 90% dos empresariosomdspam que ndo estavam
necessitando desse tipo de recurso para prosseguio seu negocio e 10% sim.
Demanda por financiamento de capital de giro:O questionamento proposto na
oitava questdo abordou a possibilidade de haveadgade financiamento de capital
de giro junto as instituicdes financeiras, por gakis empresarios. As respostas foram
variadas: 81,2% afirmaram nunca ter precisado dgxiede crédito; 9,5% alegaram
gue, se caso necessitassem de empréstimos ouidimamtos, ndo os fariam, devido
as altas taxas de juros cobradas pelas instituifiiaaceiras e também por néo
confiarem na politica econémica do governo; 6%aeil&®s ser muito alto o nivel de
exigéncia cobrado pelos bancos; 3,3% reclamaranelelsada burocracia para a
obtencéo de financiamento de capital de giro pasa empresas.

Em seguida, demonstra-se o resultado:
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6,00% 3, 30% @ Nunca precisara
m Altas Taxas de Juros
O Elevadas exigéncias

bancarias
0O Burocracia

81, 20%

Fonte: autores deste trabalho
Figura 2 — Hip6tese de oeorrecessidade de capital de giro

Principais fontes de capital de giro dos negdciosia questdao de numero nove, 0s
empresarios foram indagados quanto as principaitegode capital de giro de seus
negocios. 88,2% dos empresarios responderam gutéiza de recursos préprios para
financiar seu capital de giro; e 11,8% respondagamse utilizam ou ja se utilizaram
de recursos de amigos e parentes, veja:

11,8%
r

o7

O Recursos Préprio

B Recursosde
Amigos/Parentes|

88,2%

Fonte: autores deste trabalho
Figura 3 — Principais fontes de financiamento getabde giro da empresa

Dificuldades na obtencdo de financiamentoperguntou-se na décima e Ultima
guestao, se, as dificuldades para alcancar finawcito aumentam quando se revela
qgue o financiamento solicitado sera utilizado parprir a necessidade de capital de
giro. De acordo com os empresarios respondentes¥e8afirmaram acreditar que as
dificuldades aumentam em funcdo de esclarecer duenciamento solicitado sera
empregado para abastecer o capital de giro des;uf% julgam que as dificuldades
para alcancar um financiamento ndo aumentam qusadevela que esse recurso sera
utilizado para suprir a necessidade de capitairdedg empresa; e 3,3% disseram nao
saber se as dificuldades para conseguir financimmpara o capital de giro da
empresa aumentam ou nao quando se esclarece amalidadle. A figura, abaixo,
demonstra os resultados, observe:
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Fonte: autores deste trabalho
Figura 4 — Financiamentos para swpriecessidade de capital de giro

9 Consideracoes finais

Neste capitulo, divulga-se a sintese dos principggsltados alcangados, bem como
algumas sugestfes para pesquisas que venhamealmadas futuramente, com relacdo ao
tema proposto, com a finalidade de esclarecer gedpmar o nivel das informagdes aqui
analisadas. A partir do trabalho realizado, pédekservar que a grande maioria das micro e
pequenas empresas dos diversos segmentos pesguisddodetém conhecimentos basicos
sobre necessidade de capital de giro, ou até meshre o proprio conceito de capital de
giro.

Estas empresas pesquisadas demonstraram desconasgectos basicos da
administragao financeira, o que pode ser obseremdaespostas como “a necessidade de
capital de giro da minha empresa equivale ao \daneu faturamento, deduzido das minhas
despesas”. Da mesma forma, ndo possuem conheosndinanceiros praticos, pois
confirmaram esta constatacdo na forma como admanisseus empreendimentos, muitos
deles, baseados no “método” gerencial que herdademseus pais ou parentes ou
simplesmente, conduzindo seus negdécios da margeira acreditam ser a mais eficiente.

A grande maioria dos empresarios afirma ndo ndees® financiamento para suprir
sua necessidade de capital de giro, e até mesnmoriexem a maioria das fontes de
financiamento de capital de giro identificadas fgniado fazer empréstimos que consideram
mais faceis e menos burocraticos (parentes e ajniBasa os empresarios consultados, a
tomada de empréstimos bancérios tem uma conotagtiva, sinbnima de altos custos e
elevada burocracia.

Assim, também ficou evidente, apdés o0 presente estutha atitude passiva das
instituicdes financeiras. Desta forma, as instiiag; financeiras, deveriam ter uma atitude
mais ativa junto as empresas, divulgando seus fwedudestacando as suas vantagens junto
ao empresariado de forma a aumentar suas cardei@d®ntes.

Verificou-se nitidamente que a assimetria de infoyédo existente no mercado de
concessao de crédito para as MPE’s, € um dos gréatdees impeditivos para sua expansao.
Sem instrumentos de analise de risco adequadosapaliar o potencial de pagamento das
MPE’s, os bancos optam por estratégias consensderaprestando pouco e a custos
elevados para este segmento. Iniciativas que bosge@uzir esta assimetria de informacao
entre as partes tomadoras e ofertantes de recs@isosindamentais para que se alcance um
equilibrio mais justo e um crescimento econdmicaomaeste mercadoAs dificuldades
observadas no crédito privado nacional apontanra mpavas pesquisas de como vém sendo
utilizados os recursos dos programas especiaipaio aos segmentos empresariais de menor
porte, além da discussao de acfes para 0 Seu apnieato.
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